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Tesis de Maestría y metodología para estudiar la industria de turismo

Análisis del ambiente de negocios para el turismo de 
aventura y consecuencias en el desarrollo rural



¿Qué es el ambiente de negocios?

❑Las empresas no operan de forma 100% 
independiente;  Dependen e interactúan con 
otras empresas e instituciones y están sujetas 
a un marco legal que limita o favorece su 
crecimiento.

❑Este trabajo estudia esos factores del 
ambiente de negocios para generar una 
visión de los aspectos que deben de mejorarse 
y propone una solución de como hacerlo



Entender la industria Calificar el ambiente de 

negocios

Desarrollar 

recomendaciones

5 a 10 entrevistas por industria 5 entrevistas por lugar 0 entrevistas…

Herramientas:

Paso 1 Paso 2 Paso 3 

Triple Layer Business 

Canvas

Sub-arenas performance 

table

Tabla de 

recomendaciones

Metodología de la investigación



Paso 1 – Identificar los modos de operación de la 
industria y el impacto que genera



Hallazgos de los impactos del turismo de aventura

• Generación de empleo

• Derrama económica 
hacía otros sectores

• Desplazamiento de 
formas tradicionales de 
ingreso

• Promueve la protección 
de zonas ambientales y 
con valor ecológico

• Sube el nivel de 
conciencia Ambiental de 
los operadores y los 
clientes

• Incrementa la cantidad de 
contaminación en el 
ecosistema

• Cohesión social entre la 
comunidad, en especial 
entre niños

• Nuevas actividades y 
pasatiempos para los locales

• Intercambios culturales de 
valor para las comunidades

• Jóvenes expuestos al abuso 
de drogas y alcohol.

Hallazgos positivos

Hallazgos negativos

Sin juicio de valor



SOSTENIBILIDAD 
SOCIAL EN 
MAZATLÁN

Conflictos latentes por la escases del 
agua



Problema de agua en Sinaloa y Mazatlán

• El desarrollo turístico, comercial y 
agrícola amenaza los sistemas de agua

• La huella hídrica de cada turista está 
estimada entre 600 y 800 litros x 
persona x día

• Cada ciudadano de Mazatlán consume 
en promedio 247L al día

Fuente: WRI AQUEDUCT – Altas de Riesgos Hídricos 3.0 

Mazatlán

Fuente: SECTUR – Programa Marco para Fomentar Acciones para 
Restablecer el Balance del Ciclo del Agua en, 2018



El estrés hídrico es una 
fuerte amenaza para los 

conflictos sociales 



Como impulsar hacía la gestión integral del agua

• Mazatlán depende en gran 
medida de la salud de las 
cuencas.

• La alternativa de desalinizar el 
agua es mucho más cara y debe 
de ser vista como último recurso.

• La presión recae en la presa 
Picachos que ya presenta graves 
problemas de asolvamiento



Fondo de agua para la seguridad hídrica de Sinaloa



Promover nuevas leyes para proteger los recursos hídricos

Prima hídrica enfocada al sector 
turismo.

Tarifa hídrica voluntaria para 
todos los consumidores en 
Mazatlán.

Canalizar los recursos a acciones de conservación en la cuenca 

2%3% +



Proyectos 
similares:

Resultados:

Acciones de 
conservación:



Red de ciudades Cities 4 Forests



1

2
ORIENTACIÓN TÉCNICA Y FINANCIERA

3
ORIENTACIÓN EN POLÍTICAS PÚBLICAS

COMUNICACIÓN, CONFERENCIAS E INTERCAMBIOS

Compartimos conocimiento sobre mejores prácticas, establecemos interacciones entre
pares, y promovemos una red que permite un intercambio de información más eficiente.

Buscamos atraer y escalar la inversión financiera en bosques y soluciones basadas en
la naturaleza. Reforzando la bancabilidad de proyectos, y la replicación y escalamiento
de esquemas innovadores de financiación.

Organizamos y proporcionamos acceso a nuestros miembros a eventos regionales,
locales y globales.

¿Qué ofrece Cities4Forests? 



David Bronzwaig – Gerente interino de Agua y Finanzas Verdes

¡Gracias!
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