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Hacia un parlamento abierto

Alejandro Encinas Rodriguez

Presidente de la Comision Bicamaral
del Canal del Congreso de la Union

0s tres concursos de ensayo realizados hasta ahora han abierto la
oportunidad para hacer una profunda reflexién acerca de cémo
crear las condiciones para garantizar el derecho de los ciudadanos al
acceso a la informacion del Congreso de la Unién sin restriccion alguna.

La reciente reforma constitucional en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica ha sido una de las més trascenden-
tesy mejor logradas en la actual Legislatura; ayudara a transparentar el
manejo de recursos, la toma de decisiones, el gjercicio e implementa-
cion de las politicas y los programas publicos, asi como la rendicién de
cuentas de la autoridad, a fin de revertir la opacidad que aun prevalece
en las instituciones publicas en demérito de los derechos de la ciuda-
danfa.

En el desempeno del Poder Legislativo, el Canal del Congreso de
la Unién ha sido un instrumento fundamental para replantear su rela-
cion con la sociedad y con los medios comerciales de comunicacion.
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Relacion, esta Ultima, que a lo largo de la historia se ha caracterizado
por un vinculo perverso entre el gobierno en turno y los concesiona-
rios, que durante lustros favorecié la opacidad vy restringié el desarrollo
de la vida democratica del pais.

Cabe recordar que, en el aflo 1900, la primera transmision de radio
en el pais se realizd en el Castillo de Chapultepec, con motivo del cum-
pleafos del dictador Porfirio Diaz; al igual que la primera transmision
de television tuvo lugar el 10 de septiembre de 1950 durante el Cuarto
Informe de Gobierno del presidente Miguel Aleman Valdés. A partir de
entonces, la relacion del gobierno con la radio vy la television, alento el
predominio de un presidencialismo autoritario, que afianzé la censura
y el control sobre la libertad de expresion.

Asi, el 1° de septiembre se instituyd como el dia del presidente. El
informe presidencial se transmitia en vivo en cadena nacional, a tra-
vés de todos los canales existentes: desde la salida de Palacio Nacional,
cuando el Ejecutivo se colocaba la banda presidencial, su trayecto en
automovil convertible ante una muchedumbre de acarreados y confeti
lanzado por elementos del Estado Mayor Presidencial, y su arribo al re-
cinto habilitado para rendir el informe, hasta el tradicional besamanos a
su regreso a Palacio Nacional.

Fue a partir de la reforma de 1977 —cuando la Ley Federal de
Organizaciones Politicas y Procesos Electorales permitio a los partidos
de izquierda transitar de la proscripcién a la vida institucional y a la par-
ticipacion electoral— cuando se logré una modificacion trascendental
para democratizar al sistema politico mexicano: la adicién al articulo
sexto constitucional de la “obligacién del Estado de garantizar el dere-
cho a la informacion”.

Sin embargo, durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari se
impulsé un proceso de venta de las empresas estatales a favor de par-
ticulares, que condujo a la privatizacion de Teléfonos de México y del
Instituto Mexicano de Television, Imevision, lo que llevé al abandono
del caracter estratégico de los medios publicos por parte del Estado
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mexicano y de la funcion social que debian cumplir para garantizar el
derecho a la informacion.

A partir de la LI Legislatura (1979-1981), se presentaron diversas ini-
Ciativas para abrir los medios de comunicacion al debate legislativo.
Fue durante los afios ochenta cuando, por la presion de los partidos de
oposicién, se transmitieron en cadena nacional las comparecencias
de los funcionarios publicos ante la Cdmara de Diputados; situacion
que prevalecid hasta el 1° de septiembre de 1988 durante el ultimo
Informe de Gobierno del presidente Miguel de la Madrid, cuando el
senador Porfirio Mufioz Ledo lo interpeld, demoliendo asf el mitico
acto de culto al presidente de la Republica.

Con ello inicid una nueva etapa en la relacion del Congreso con los
medios de comunicacion. Las imagenes de las tomas de tribuna, las
interpelaciones, los carteles de protesta contra el Poder Ejecutivo no se
transmitian en la television y se eliminaba el sonido ambiental. A partir
de entonces, la discusion se concentrd en exigir la garantia para que la
sefial oficial que transmitia los informes presidenciales, diera cuenta de
los hechos que sucedian al interior del Congreso.

En 1994 se rompid el dominio de la hegemonia del PRI en la Cdmara
de Diputados, cuando éste pierde la mayoria y se establece una nue-
va correlacion politica que se tradujo en la exigencia de que el Con-
greso contara con su propio canal de comunicacién; lo que se logrd
en 1999, cuando el Canal del Congreso emitio su primera sefal, forma-
lizdndose su transmision el 3 de septiembre de ese afo.

A partir de entonces se ha modificado la relacion del Congreso con
la sociedad, la cual hoy tiene acceso a la informacion no sélo de los
debates legislativos, sino también de las asistencias o ausencias de
los legisladores, sus participaciones en tribuna, las iniciativas o puntos
de acuerdo que presentan, asi como las opiniones, la forma de pensar
y actuar de cada legislador y el sentido de sus votos. Todo ello forma
parte ya del proceso de rendicion de cuentas del Congreso, para garan-
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tizar el derecho de los ciudadanos a acceder a la informacion publica y
a conocer el desempeno de los representantes populares.

Sin embargo, es necesario lograr mayores avances para alcanzar un
parlamento abierto. No es suficiente que los ciudadanos conozcan los
debates que se transmiten en comisiones o en el pleno; se debe garan-
tizar el total acceso a la informacion en todas las dreas del desempeno
legislativo, el manejo de los recursos que reciben los legisladores y sus
grupos parlamentarios, asi como su destino, entre otros aspectos.

En este sentido, la préxima transmision de la sefal abierta del Canal
del Congreso a través del Canal 45 de television digital, jugara un impor-
tante papel y terminara con la injusticia de que los ciudadanos tengan
que pagar a la television restringida para poder acceder al Canal del
Congreso, cuando es una obligacion del Estado garantizar el derecho a
la informacion, como lo establece el articulo 6°constitucional.

Por ello, recientemente presentamos una iniciativa para reformar
la Ley Organica del Congreso de la Union a fin de dotar de autono-
mia técnica y de gestion al Canal del Congreso; constituyéndolo en un
6rgano desconcentrado, con independencia en la elaboracion de sus
contenidos; que si bien seguiria bajo la coordinacién de la Comisién
Bicamaral del Canal del Congreso, consolidard su caracter publico
ayudando a cultivar valores civicos, como la ética, la tolerancia, la
convivencia democratica y comunitaria en nuestra sociedad, ocupan-
do el enorme vacio que sobre estos valores representa la television
comercial.

Debo agradecer a todos los participantes de estos concursos y
reconocer la calidad de los trabajos que han resultado ganadores.
Agradecer también a los integrantes del jurado calificador, personali-
dades con una profunda solvencia profesional, quienes han evaluado
cada uno de los ensayos presentados: la Dra. Jacqueline Peschard, el Dr.
Sergio Lopez Ayllén, el Dr. Agustin Ramirez y Ramirez, el Mtro. Rubén
Esaud Ocampo, Rafael Gustavo Herndndez Garcia Cano y el Dr. Javier
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Esteinou Madrid, quien presidio al jurado calificador en los dos ultimos
CONCUrsOS.

Finalmente, he de senalar que el libro que ponemos en sus manos,
contiene los ensayos ganadores de los dos concursos anteriores y que
a la fecha no habian sido publicados.

Espero que en el proximo concurso, no sélo participe un mayor
numero de contendientes, sino que continden aportando ideas a la
definicién de politicas y contenidos para fortalecer la funcién publica
que debe cumplir el Canal del Congreso de la Unién.






El Canal del Congreso, un modelo
de comunicacion parlamentaria
comprometido con su audiencia

Leticia Salas Torres
Directora General del Canal del Congreso

| eslogan del Canal del Congreso, £/ Canal de la Unién, refleja la mi-

sion que tiene este medio de incluir en todos sus proyectos la di-

versidad de voces, temas, conocimientos, propuestas y reflexiones
que se pueden encontrar en las cdmaras legislativas de nuestro pafs.

Adoptar esta directriz como forma de trabajo ha permitido que el
Canal del Congreso haya dado testimonio a lo largo de su historia, de
aquéllos y aquéllas que se esfuerzan por llevar la vida democrética a
nuestra vida cotidiana.

Para lograrlo, ha debido transparentar la actuacion de nuestros re-
presentantes en las camaras legislativas y colocar en el espacio publico
el debate y el andlisis de las propuestas y decisiones del Congreso de la
Unidn, asi como los temas trascendentes de la agenda nacional.

Consolidar un medio de comunicacién de servicio publico como
este, ha sido un objetivo compartido por los legisladores y las legisla-
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doras de las distintas fuerzas politicas que han integrado su érgano de
gobierno —la Comision Bicamaral del Canal del Congreso—, y que han
expresado a través de diversas iniciativas.

También ha sido fundamental el acompanamiento del Consejo
Consultivo Ciudadano de Programacién —oérgano colegiado del ca-
nal—, el cual también ha formulado y alentado una serie de acciones, a
fin de fortalecer el vinculo entre la ciudadania y sus representantes en
las camaras legislativas, a través de este medio.

Una de las propuestas de este érgano fue precisamente la promo-
cién de un mecanismo abierto de participacion de las audiencias que
permitiera conocer las ideas y propuestas emanadas de la sociedad, y
que pudiera orientar el cumplimiento de los objetivos de este canal de
comunicacion.

De esta forma, surgié el primer concurso de ensayo promovido por
este medio en 2011, con el tema La importancia del Canal del Congreso
para la democracia en México. Este ejercicio buscd con éxito propiciar
la reflexion y la valoracion del publico en torno a la labor del canal, la
television legislativa y la comunicacion parlamentaria, en el desarrollo
democratico del pais.

La segunda convocatoria fue lanzada en enero de 2012, aprovechan-
do la reflexién profunda que podia propiciar la coyuntura del proceso
electoral de aquel afo, considerando su trascendencia para la ciudada-
nia: Elecciones y democracia: el papel del Canal del Congreso.

Las instituciones convocantes de ambos concursos, aliados indispen-
sables del canal para lograr las metas, fueron la Universidad Autonoma
Metropolitana (UAM), La Universidad de Guadalajara (UdeG), El Consejo
Nacional para la Ensefanza y la Investigacion de las Ciencias de la
Comunicacion (Coneicc), ademds de las propias cdmaras legislativas.

En su tercera edicion, el tema del concurso de ensayo fue Trans-
parencia y rendicion de cuentas: La apertura de la sefial del Canal del
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Congreso en television abierta, como mecanismo de seguimiento y evalua-
cion de la labor legislativa, el cual se selecciond mediante una votacion
abierta a través de las redes sociales del Canal del Congreso. Un tema
que sin duda resultd de gran importancia para perfilar los planes de
trabajo del canal, con la expectativa de iniciar en este 2014, sus trans-
misiones en television abierta digital a través del Canal 45 XHHCU en la
Zona Metropolitana del Valle de México.

A la convocatoria abierta en agosto de 2013, se sumaron como
instituciones convocantes la Universidad Iberoamericana Puebla, el
Centro de Analisis e Investigacion, Fundar, y el Instituto Mexicano de la
Juventud. Gracias a este apoyo interinstitucional, el concurso registrd
un crecimiento de mas del 80 por ciento de ensayos recibidos, particu-
larmente de jovenes universitarios.

En la nueva realidad politica de México, donde la participacion de la
sociedad civil y en particular de la juventud en los asuntos publicos es
creciente, su analisis y reflexion en torno a la labor del canal y su fun-
cion como medio publico, resultan imprescindibles para guiar el cum-
plimiento de sus objetivos institucionales.

A lo largo de tres ediciones, el Concurso de Ensayo del Canal del
Congreso se consolida como un mecanismo de vinculacion y retro-
alimentacion con las audiencias, permitiendo contar con un reservorio
sistematizado de sus ideas y propuestas.

En esta edicion, el lector podra encontrar el compendio de los ensa-
yos ganadores de los tres concursos.

Si bien es cierto que es uno de los primeros acercamientos criticos
a la labor de este medio, esta publicacion tiene sobre todo el mérito
de que emana del andlisis y la opinion de estudiantes y especialistas
que ejercieron libremente su funcion vigilante del cumplimiento de los
compromisos asumidos por este medio de servicio publico. De igual
manera, de su perspectiva de las formas en que El Canal de la Unién
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puede y debe asumir sus retos para consolidarse como una opcion
vanguardista y Util para la ciudadania.

Estamos seguros que los trabajos aquf reunidos servirdn también
como un referente documental indispensable para futuros estudios so-
bre el desarrollo de la comunicacién parlamentaria y del propio Canal
del Congreso.

20



;Para qué realizar los concursos
de ensayo del Canal de
Television del Congreso?

Javier Esteinou Madrid
Consejero Ciudadano y del Consejo de Programacion
del Canal de Television del Congreso de la Unién

| Canal de Television del Congreso de la Unidn, como medio de

comunicacion de Estado de servicio publico, tiene entre una de

sus misiones fundamentales el contribuir a informar, analizar y dis-
cutir publica y ampliamente la situacion de los problemas de la realidad
nacional relacionados con la actividad legislativa. Para ello, con el fin de
vincular su acciéon con las inquietudes ciudadanas, el canal formo a par-
tir del 2005, su Consejo Consultivo de Programacion, entre cuyas tareas
figuran el proponer mecanismos que vinculen a la sociedad con dicha
institucién; fungir como érgano de consulta hacia los sectores publico,
social y privado; y promover la libertad, pluralidad, corresponsabilidad,
calidad y rigor profesional en el desarrollo general del canal.

Siguiendo tales directrices, en un amplio clima de discusion de la
reforma de las telecomunicaciones y de la radiodifusion nacional para
la creacion de un nuevo modelo de comunicacion en el pais, el Canal
de Television del Congreso de la Unidn, respondiendo a su mision de
medio de Estado, se abri¢ a la sociedad para discutir su funcionamiento

21
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y recibir la retroalimentacién proveniente de la riqueza de las opiniones
de los ciudadanos. En este sentido, sin esperar contar con la aprobacion
de reformas constitucionales o de normatividades secundarias en el te-
rreno audiovisual por las instancias de poder tradicional, el Canal del
Congreso se adelantd a los tiempos histéricos del reloj politico y dio al
pais un ejemplo de television de Estado de servicio publico, al convocar
a los auditorios para que opinaran y propusieran mecanismos sobre
coémo perfeccionar su funcionamiento como institucién al servicio de
la ciudadania en México.

De esta forma, a diferencia de otros modelos colectivos, publicos y
privados de comunicacién electronicos en la Republica que han per-
manecido en la opacidad de su funcionamiento y enormemente dis-
tantes respecto a la atencion de las necesidades de la mayoria de la
poblacién; el Canal del Congreso decidié tomar en cuenta la opinion
y la reflexion critica de los ciudadanos sobre como contribuir desde
la television parlamentaria de Estado a fortalecer las dindmicas de
inclusion civil, a mantener la vigilancia ciudadana de los poderes pu-
blicos y la ampliacion de la diversidad de voces en el espacio publico
medidtico de nuestra nacidn. Es decir, el canal optd por continuar
con su politica de apertura hacia los diversos intereses ciudadanos y con
la rendicion de cuentas a la sociedad. Mediante ello, colaboré a apoyar
el proceso de edificacion de una democracia nacional mas madura.

En este sentido, con el fin de seguir sus lineamientos de servicio
publico, el Canal del Congreso, junto con la Cdmara de Senadores,
la Cdmara de Diputados, el Consejo Ciudadano de Programacion, el
Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion de las Ciencias de
la Comunicacion (Coneicc), la Universidad de Guadalajara (UdeG) v la
Universidad Autébnoma Metropolitana (UAM) convocaron al primer,
segundo y tercer Concurso Nacional de Ensayo sobre el Canal del
Congreso, para tomar el pulso de la sociedad sobre su quehacer infor-
mativo y enriquecer sus politicas de programacion. Asi, el primer con-
curso fue convocado en 2011 sobre el tema: La importancia del Canal
del Congreso para la democracia en México, el segundo concurso se

22
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planted en 2012 sobre el topico: Elecciones y democracia: el papel del
Canal del Congreso 'y, finalmente, el tercer concurso se efectué en 2013
con el tema: Transparencia y rendicidn de cuentas: La apertura de la sefial
del Canal del Congreso en televisién abierta como mecanismo de segui-
miento y evaluacion de la labor legislativa.

En todos los casos, la respuesta de la sociedad fue nutrida, muy
creativa y critica, planteando diversos diagnosticos y propuestas sobre
coémo adecuar el funcionamiento del Canal del Congreso a las princi-
pales necesidades de las comunidades nacionales. Mediante dichas ini-
ciativas el Canal del Congreso impulsé la pluralidad de opiniones sobre
su operacion institucional y cumplio con su vocacion de institucion de
servicio publico para conocer la sensibilidad de los ciudadanos vy ela-
borar un esquema de comunicacion programatica mas acorde con las
principales necesidades de los auditorios de la Republica.

23
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Categoria A

La informacion y los medios
de comunicacion como pilares de
la democracia. El caso del Canal
del Congreso en México

José Antonio Brambila Ramirez
Seuddnimo: GOING

Resumen

a pregunta de este ensayo es la siguiente, ;como incide el Canal
del Congreso en la democracia mexicana? La hipotesis a desarro-
llar es que el surgimiento y desarrollo del Canal del Congreso pro-
fundizan la democracia mexicana; en especial en dos sentidos: primero,
porgue contravino la “resistencia al cambio” que mantuvo la television
mexicana durante el proceso democratizador; segundo, la programa-
cion y contenidos del canal enriquecen el espacio publico mexicano.

Introduccion

La informacion y los medios de comunicacion son pilares de la demo-
cracia liberal; premisa de este ensayo que ejemplificaremos con un
caso: el Canal del Congreso.

Para conseguir los propdsitos del presente ensayo, lo hemos dividido
en tres partes. Primero, desarrollaremos la premisa de que la informacién
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es un pilar en los regimenes democraticos; al respecto, nos centraremaos
en el caso mexicano. Segundo, demostraremos, por una parte, que la
television mexicana ha sido un actor que se ha opuesto sistematica-
mente al cambio democrético; por la otra, que los nuevos actores (como
el Canal del Congreso) reman a contracorriente de dicha resistencia.
Finalmente, analizaremos de qué forma los contenidos y programacion
del Canal del Congreso enriquecen el espacio publico mexicano.

1. La informacién como pilar de los regimenes
democraticos. El caso mexicano

Las dos ideas centrales de este apartado son, por una parte, que la in-
formacion es un bien fundamental para los regimenes democréticos de
corte liberal. Por la otra, que la informacion ha sido un pilaren el largo (y
no siempre lineal) proceso de democratizacion mexicana.

1.1 Lainformacién, bien indispensable
en las democracias liberales

Para Dahl, los regimenes democraticos se caracterizan por su continua
aptitud para responder a las preferencias de sus ciudadanos, sin esta-
blecer diferencias politicas entre ellos. En ese sentido, la democratiza-
cién tiene dos dimensiones. La primera es el debate publico, que se
refiere a la capacidad del régimen de aceptar a la oposicion y permitir el
debate publico. La segunda dimension es el derecho a la participacion
politica. Ahora bien, para que un gobierno responda a las preferencias
de sus ciudadanos sin distinciones politicas requieren, de forma funda-
mental pero no suficiente, la oportunidad de: 1) formular preferencias,
2) manifestar publicamente dichas preferencias entre sus partidos y
ante el gobierno, individual y colectivamente, y 3) recibir por parte del
gobierno igualdad de trato. Para que las tres caracteristicas sucedan,
el autor propone ocho condiciones institucionales: libertad para aso-
ciarse y formar organizaciones, derecho de voto, derecho de lideres poli-
ticos de competir por apoyo, posibilidad de que cualquier ciudadano
pueda ser electo a un cargo publico, elecciones libres y abiertas, insti-
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tuciones politicas que sean reflejo de las preferencias de los electores,
libertad de expresion vy, finalmente, acceso a fuentes de informacion
diversas y alternas. Las dos Ultimas son las que aqui nos interesan mas,
ya que tienen que ver de forma directa con la informacion.

En este sentido, es importante destacar el derecho a la informacion.
Para diversos autores (Lopez Ayllon, 1980), al igual que para nosotros,
el derecho a la informacion comprende tres facultades interrelaciona-
das: las de buscar, recibir o difundir informaciones, opiniones e ideas.
En este sentido, la primera (buscar informacién) contempla la decision
sobre qué medio de comunicacion se va a utilizar; por ejemplo, qué ca-
dena televisiva se va a sequir. La de recibir informacion implica hacerlo
de forma veraz, oportuna y objetiva. Asimismo, estipula, por una parte,
que el ciudadano pueda enterarse disponiendo de una amplia oferta
informativa y, por otra parte, informarse de forma universal, es decir,
para todos sin exclusién. Por Ultimo, difundir informacion se refiere a la
libertad de expresion y de imprenta de todos los ciudadanos.

El derecho a la informacién es un derecho fundamental y el ejercicio
de la libertad de expresion, al igual que otras libertades, tiene como
limite jurfdico los derechos de los demds miembros de la comunidad.
Este derechoy la libertad de expresion deben entenderse complemen-
tariamente; conciliar ambos es “una clave para la construccion de una
vida mas democrética, digna y justa” (Aguayo, 1997).

El flujo de informaciones en las democracias liberales, a diferencia de
los autoritarismos y totalitarismos, es policéntrico. No responde mono-
liticamente a una idea, ideologia, partido o persona. En esta perspecti-
va liberal de los medios de comunicacién, que tienen la funcién (casi
siempre ideal) de vigilar al poder, ser su contraparte (el cuarto poder)
y denunciar los excesos oficiales. Para que asi funcione, los medios tie-
nen que estar en una logica de libre mercado o mixta, en la cual las
presiones gubernamentales y los embates desde el poder no impidan
la libertad de los medios. Esta perspectiva liberal, también presenta a
los medios como una arena publica abierta al debate plural, asi como
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una ventana a través de la cual se pueda informar de las acciones y
decisiones publicas.

Para los fines del presente texto, es preciso hacer algunas distincio-
nes tedricas en torno al concepto de transicion democratica. Siguiendo
a O’donnell y Schmitter (1988), transicion es el intervalo que se extien-
de entre un régimen' politico y otro. Para estos autores, la transicion
se conceptualiza en dos subprocesos (liberalizacion y democratizacion)
que interactlan a lo largo del tiempo, “cada uno con sus propias va-
cilaciones y reversiones, y con motivaciones y bases politicas super-
puestas”.

De los dos subprocesos, el primero, la liberalizacion, es un periodo
de redefiniry ampliar los derechos; en éste se vuelven efectivos ciertos
derechos que protegen a individuos y grupos sociales ante los actos ar-
bitrarios o ilegales cometidos por el Estado o por terceros. El segundo,
la democratizacion, consiste en hacer efectivos los derechos y obliga-
ciones politicas a la ciudadanfa; para O’donnell y Schmitter no hay ins-
tituciones o normas especificas que por si mismas definan a la demo-
cracia, pero es probable que los actores contemporaneos coincidan en
torno a ciertos “procesos minimos” como necesarios de la democracia
politica, a decir de los autores, voto secreto, el sufragio universal de los
adultos, elecciones periddicas, competencia partidista libre y rendicion
de cuentas. El principio rector de la democratizacién es la ciudadania,
y existen instituciones que la amplian, como: la responsabilidad admi-
nistrativa, financiamiento publico a los partidos y el acceso irrestricto a
la informacion.

A continuacion analizaré como el derecho a la informacién ha sido (y
es) una guia fundamental para entender la democratizaciéon mexicana.

1 "Entendemos por régimen el conjunto de pautas explicitas o no, que determinan
las formas y canales de acceso a los principales cargos de gobierno, las caracteristicas
de los actores admitidos y excluidos con respecto a ese acceso, y los recursos o estrate-
gias que pueden emplear para ganar tal acceso”.
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1.2 Lainformacion en la transicion democratica mexicana

La informacion estuvo en el origen de la democratizacién politica mexi-
cana. Siguiendo a Woldenberg, el proceso de liberalizacion comenzé
con la promulgacion, en 1977, de la Ley de Organizaciones Politicas y
Procesos Electorales (LOPPE). Para él, con esta ley se inicié la mecéni-
ca del cambio politico: “los partidos politicos acuden a las elecciones,
en las cuales ganan posiciones legislativas o gubernamentales, y desde
ahf promoveran reformas para tener mas campo de accién”. Con estos
cambios, a decir de O’donnell y Schmitter, comienza la liberalizacion
politica.

Entre algunos de los cambios que introdujo la LOPPE estan: 1) re-
conocer a los partidos politicos como entidades de interés publico,
2) legalizar a los partidos de izquierda —especialmente el Partido
Comunista—, 3) crear diputados plurinominales, y 4) anadir a la Cons-
titucion Politica lo referente al derecho a la informacion.

En el presente ensayo no discutiremos ni profundizaremos en las
cuatro principales caracteristicas arriba mencionadas, salvo en la Ultima,
pues es el objetivo de este ensayo dilucidar el papel de la informacion
en la transicion politica mexicana.

Con la LOPPE se reformd el articulo sexto de la Constitucién, pues se
anadio que el Estado “garantizara el derecho a la informacién”. Primero
fue una prerrogativa para los partidos politicos, después un derecho
universal. Desde ese momento la informacion fue un tema recurren-
te en el Congreso mexicano. Por ejemplo, hubo varias consultas pu-
blicas, las primeras entre 1980 y 1983, convocadas por el Legislativo
y el Ejecutivo; las segundas, en 1995 y 1998, convocadas nuevamente
por el Legislativo; y las terceras, entre 2001 y 2006 convocadas por el
Ejecutivo y el Legislativo. A continuacion haremos un breve recorrido
historico de estas consultas y su insercion en los diferentes momentos
de la democratizacion en México.
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Durante la primera (1980-1983), en la Camara de Diputados se reali-
zaron audiencias publicas para discutir la reglamentacion del derecho
ala informacion; por primera vez se ventilo el tema de la comunicacion
social en México. Siguiendo a Solis, de las 140 ponencias presentadas,
el 43 por ciento versé en torno a la obligacion del Estado de “propiciar
informacion plural a la sociedad y garantizar la gestion de los ciudada-
nos a la informacion”. En aquellas ponencias se sugirio la necesidad de
destruir los monopolios y crear un ente regulador de las actividades
del comunicador. A la par de las audiencias publicas en la Camara baja,
el Ejecutivo propuso modificar el modelo mediatico en México. Segun
la iniciativa, el legislador tenfa que proponer una iniciativa de ley inte-
gral y crear varios institutos, a saber, uno de radio (Imer), de televisién
(Imevision) y de cine (Imcine).

Durante esta primera consulta publica (1980-1983), el régimen poli-
tico mexicano al parecer no habia cambiado sustancialmente con res-
pecto a 1977. Pero, segun Loaeza, en 1982 el régimen habia pasado por
un momento critico, el inicio del fin del “consenso autoritario”. En ese
ano (1982), Lopez Portillo, que caricaturizd su “amplia discrecionalidad”
como presidente, nacionalizo la banca como aliciente a la grave crisis
financiera mexicana. Este (imprevisto) acontecimiento hirié de muerte
al régimen autoritario mexicano. A diferencia de otras medidas expropia-
torias (la expropiacion petrolera cardenista), en este caso, las instituciones
del régimen, a decir de Loaeza (2008), ya daban sintomas de envejeci-
miento. Al final, las consecuencias politicas de la nacionalizacion fueron
la erosion del sistema autoritario, el agotamiento de la ideologia de la
Revolucion mexicana y la fragmentacion al interior del partido hege-
monico.

Durante los afnos siguientes a la expropiacion, el sistema politico
mexicano tuvo grandes transformaciones. Cabe precisar dos: el avance
electoral de la oposicion y la fragmentacion del poder politico hacia los
gobiernos sub-nacionales (entidades federativas). Al respecto, hay tres
ejemplos, la eleccion de 1988, el triunfo electoral del PAN en Chihuahua
en 1989 vy las elecciones federales de 1991. No abundaremos en cada
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uno, pero con el paso del tiempo, la llamada “légica del cambio politi-
co” funciond en el sistema politico mexicano. A pesar de los cambios,
para ese momento el sistema politico mexicano seguia en la etapa de
liberalizacion.

Entre 1995 y 1998 la Cdmara baja constituyd la “Comisién Especial
de Comunicacion Social”, la segunda gran consulta publica en torno
al acceso a la informacién. En ésta se presentaron 2,500 propuestas.
Algunos diputados (la mayorfa de oposicion) presentaron dos inicia-
tivas, la primera para crear la Ley Federal de Comunicacion Social, que
serfa reglamentaria de los articulos sexto y séptimo de la Constitucion;
la segunda, que regulaba el otorgamiento, revocacion y cancelacion de
concesiones. Al final esas iniciativas no prosperaron y quedaron pen-
dientes para la siguiente legislatura.

Con esta nueva legislatura (que abarcéd de 1997 al 2000), México
transitd de la liberalizacion a la democratizacion pues, por una parte, ya
existian organismos autbnomos que garantizaban las elecciones (el IFe
adquirié autonomia en 1996); por la otra, en el palis se inauguraron los
gobiernos divididos. Durante los debates en torno a las reformas en ma-
teria de informacién y comunicacién, un actor, que ya desde hacia afos
tenia un poder considerable, controlé gran parte del proceso: los empre-
sarios de los medios de comunicacion (especialmente de la television).

Veamos, mientras en el Congreso se discutian los cambios juridicos
arriba mencionados, entre septiembre y octubre de 1998, a decir de
Solis, algunas estaciones de radio y de television denostaron las inicia-
tivas. Para los conductores, comentaristas y trabajadores a sueldo de
estos medios, las reformas promovidas en el Congreso constitufan una
"ley mordaza” que buscaba maquiavélicamente restringir la libertad
de expresién y controlar los medios de comunicacion. La embestida
mediatica fue tal que, al final, sélo quedd el impasse legislativo.

Con estas acciones, la television y sus empresarios inauguraron lo
que hemos llamado su resistencia al cambio. Esta idea, que se pro-
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fundizd con los sexenios de Fox y Calderdn, la desarrollaremos en el
siguiente apartado.

2. La television y la joven democracia mexicana.
La resistencia al cambio y los nuevos actores

Las ideas centrales de este segundo apartado son, por una parte, que la
televisiéon se ha convertido en un actor que se resiste al cambio demo-
cratico en el pais. Por la otra, mostrar el surgimiento de nuevos actores
(especialmente el Canal del Congreso), que ponen en entredicho esta
resistencia, que se ha evidenciado mas en la television comercial.

El cambio politico que experimentd México durante los afos noven-
ta? no permed todas las dimensiones del ambiente publico. Al final de
ese decenio, la television mexicana fue (y sigue siendo) un enclave au-
toritario. Es decir, una institucion en donde siguen operando las reglas
del juego autoritario (Cornelius, 2001), que tienen logica e intereses
propios y vulneran la capacidad de accion del Estado (Trejo Delarbre,
2005).

En los aspectos que aqui nos interesan, esta situacion afecta al régi-
men democratico toda vez que las organizaciones politicas, los candi-
datos y los ciudadanos no cuenten con medios de comunicaciéon que
“alberguen la pluralidad, al mismo tiempo que informen objetiva y ve-
razmente de los acontecimientos” (Aguayo, 1997).

2.1 La resistencia al cambio de la television mexicana

Del 2000 al 2010, los empresarios de la television mexicana y el gobier-
no protagonizaron sendas acciones con respecto a la reforma de los
medios de comunicacion. Para efectos del presente trabajo, solamente
mencionaremos dos, el “decretazo” de Fox y la Ley Televisa.

2 En particular el crecimiento de los gobiernos de oposiciéon (en los municipios y
en los estados), la inauguracion de los gobiernos divididos (1988) v la alternancia en el
Poder Ejecutivo (2000). Véase Lujambio, Alonso. Poder compartido. Un ensayo sobre la
democracia mexicana, Océano, México, 2000, pp. 21-77.
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Primero, tras la alternancia en el poder, en agosto de 2000, la refor-
ma a los medios de comunicacion se integrd a la plataforma de temas
sobre la reforma del Estado, elaborada por Mufioz Ledo, quien era in-
tegrante del equipo de transicién de Fox. El 5 de marzo de 2001, en la
Secretarfa de Gobernacién se instalaron las “Mesas de Didlogo para la
Revision Integral de la Legislacion de los Medios Electronicos” (Ilamadas
de aqui en adelante Mesas de Didlogo). El objetivo era definir una pro-
puesta de reforma integral a la legislacion de los medios electrénicos.
Durante las mesas, participaron diferentes actores de la sociedad civil
(eran poco menos de la mitad, entre ellos representantes de universi-
dades, académicos y organizaciones sociales). Quiza fue la primera vez
que los protagonistas de los debates no formaban parte de la élite poli-
tico-econdmica del pais. Para marzo de 2002, las mesas sumaban cerca
de setenta, pero aun no se definfan y delimitaban todos los temas a
tratar. La iniciativa seguia en proceso.

Sin embargo, un decreto presidencial (de aquf en adelante el decre-
tazo) violento las discusiones. El 10 de octubre de 2002, Fox modificd
un decreto anterior de Diaz Ordaz. El propdsito: perdonar a los conce-
sionarios de la radio y television el pago anual de 12.5 por ciento de
tiempo aire. Con lo anterior, los grupos que participaban en las mesas
quedaron insatisfechos, defraudados, pero sobre todo, consternados.
La mayor implicacion del decretazo fue que modificé leyes en materia
de telecomunicaciones pero no resolvid el problema del acceso a la
informacion pubilica.

A raiz de los problemas derivados del decretazo, el senador Javier
Corral tomo la batuta en torno a la discusion de la ley de medios. En el
Congreso se instalaron, del 3 al 28 de marzo de 2003, consultas especia-
lizadas para recabar informaciones respecto a la iniciativa de reforma a
los medios de comunicacion. En ese momento, gran parte de los em-
presarios de la radio y television (Azcarraga, Salinas Pliego), comunica-
dores (Joaquin Lopez-Ddriga, Javier Alatorre), asi como lideres de opi-
nion (Sergio Sarmiento y Javier Tejado Dondé) bautizaron la iniciativa
como la Ley Corral. Algunos de los argumentos mas utilizados fueron
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que era una ley mordaza, tal y como se habfa dicho en otros intentos de
reforma a los medios. Sarmiento lo ilustra en su columna:

México necesita una nueva ley de radio y television, es cierto,
pero una ley que dé certidumbre, elimine la discrecionalidad
gubernamental, respete la libertad de expresion y le dé al pu-
blico la opcién de escoger. Nada de esto logra la Ley Corral, que
de ser aprobada se convertiria en un enorme retroceso para la
libertad de expresion y para nuestro pais.?

La iniciativa de reforma o Ley Corral contravenia gran parte de los pri-
vilegios de las televisoras.* Durante todo el 2005, la iniciativa nunca fue
votada en el pleno, de hecho, la discusion de la ley sufrio dilaciones,
pues Héctor Osuna (PAN) y Emilio Gamboa (PRI) presentaron propues-
tas para retrasar el proceso.

Mientras se discutian las nuevas propuestas, las televisoras, a tra-
vés del diputado priista Francisco Lucero Palma,® presentaron la Ley
Televisa. Esta ley reivindicaba las demandas de los empresarios de radio
y television de México.8 El primero de diciembre de 2005, la Junta de
Coordinacion Politica solicité al presidente de la Mesa Directiva que se
votara la iniciativa de manera urgente. Sin debate previo y en siete mi-
nutos, se voto por unanimidad la Ley Televisa (Trejo Delarbre, 2010).”

3 Sarmiento, Sergio. “Ley Corral”, Jaque Mate, en Reforma, 23 de abril de 2003.

4 Por ejemplo, proponfa la creacion de un érgano regulador autbnomo, incorporaba
la figura juridica de medios estatales y comunitarios. Ademas, se regulaba el derecho de
réplica y se protegia la produccién independiente en medios.

5 Lucero Palma no habfa tenido presencia politica relevante ni participacion acti-
va en las Mesas de Didlogo sobre la discusion a la reforma de la LFRyT (Véase, Trejo
Delarbre, 2005).

6 Por ejemplo, les permitia usufructuar, sin cargo adicional, las frecuencias de ra-
diodifusion. Ademas, se les permitia ofrecer servicios digitales de telecomunicaciones,
también sin cargo adicional a sus ganancias.

7 En 2007, a través de la controversia constitucional presentada desde la Cdmara de
Senadores, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion declard inconstitucional algunos
articulos, en especial el 28-A, referente al refrendo automaético.
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Tanto el decretazo como la Ley Televisa son ejemplos de situaciones
que socavan el derecho a la informacion de los ciudadanos a estar in-
formados y que debilitan los pilares de una democracia liberal. A pesar
de que no son los Unicos ejemplos (la llamada Licitacion 21 o los lincha-
mientos informativos contra Reforma'y Proceso por parte de Televisa), en
el universo de opciones televisivas mexicanas, hay nuevos actores que,
desde su origen, contravinieron la tendencia de resistencia al cambio de
la television mexicana. Quiza el mas exitoso es el Canal del Congreso.

2.2 Nuevos actores y viejos problemas.
La concentracién mediatica y el Canal del Congreso

En este apartado evidenciaremos por qué el Canal del Congreso fue (y
es) un pilar importante en la democracia mexicana. Contrastaremos el
origen y desarrollo del Canal del Congreso con respecto a la “resistencia
al cambio” de la televisién mexicana.

Antes de analizar a profundidad el caso del Canal del Congreso, es
preciso que describamos el statu quo de las comunicaciones en México.
En otras palabras, los beneficios e injusticias que defendieron (y defien-
den) los grandes empresarios de la television. Ahora bien, a pesar de
que hay multiples problemas? en el presente texto solamente mencio-
naremos una: la concentracion mediatica.

No hay limite a la concentracion de las concesiones. Desde 1960, el
otorgamiento discrecional y poco regulado de las concesiones es es-
candaloso. Por ejemplo, para 2009, Televisa concentraba el 47.8 por
cientoy TV Azteca el 38.9 por ciento del total del espectro; juntos tenfan
el 86.7 por ciento. Con respecto de la audiencia (es decir, qué canales y
programas ven mas los mexicanos), para el mismo afo, Televisa tenia el
69 por cientoy TV Azteca el 28 por ciento, en conjunto poseian el 97 por
ciento. En suma, las noticias y los contenidos que impactan a los mexica-
nos, son controlados por dos cadenas televisivas (Trejo Delarbre, 2010).

8 Para una amplia gama de propuestas a la reforma véase AMEDI, ;Qué legislacion
hace falta para los medios de comunicacidén en México?, México, AMEDI, 2010.
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Dada la concentracion del sector de las telecomunicaciones, asi
como el estancamiento de la reforma a los medios de comunicacion,
el surgimiento de un nuevo canal, que primero transmitio en television
restringida y ahora lo hace en television abierta digital, es un aconte-
cimiento que altera la resistencia al cambio de la televisién mexicana.
Hay varias razones para pensar asi, entre algunas de ellas estan que
un nuevo canal rompe el monopolio de la interpretacién noticiosa de
los dos grandes conglomerados televisivos del pafs. Ademds, un nue-
vo canal abona a la diversidad de contenidos, caracteristica basica de
una television democratica. El caso especifico del Canal del Congreso
acerca a los ciudadanos a las labores legislativas, que son de primera
importancia para el proceso democratico nacional.

El origen. Desde 1997, en el Camara baja, en algunas secretarias y
dependencias se discutia la viabilidad de que el Congreso tuviera su
propio canal® Un afo después, el canal sali¢ al aire en television por
cable. En 1999, se aprobd la Ley Organica del Congreso General de los
Estados Unidos Mexicanos, que le dio certeza juridica al canal. Desde
ese momento, algunos congresistas auguraron cierto destino al ca-
nal. Al respecto, Mufioz Ledo, presidente de la Comision de Régimen
Interno y Concertacion Politica, dijo: “la democracia es transparencia y
en la medida en que hay transparencia, existe mas responsabilidad y
la del Congreso indudablemente sera la seriedad v la altura del debate
legislativo”.*® Con la alternancia en el Ejecutivo, también se modificaron
y detallaron las funciones del canal. Para ese momento, también se le
doto de una considerable cantidad (80 millones de pesos). Asimismo,
desde 2001 el canal transmitio via satélite (Sky).

En sus primeros anos, el Canal del Congreso se convirtid en un espa-
cio clave para que la ciudadanfa se acercara a la labor legislativa. A decir
de su primer director, Virgilio Caballero, el Canal del Congreso fue, en los
primeros anos, un esfuerzo “totalmente novedoso” para que los ciudada-

9 Irizar, Guadalupe. "Respalda RTC Canal de TV en Congreso’, en Reforma, 12 de
diciembre de 1997.

10 Torre, Wilbert. “No busca rating”, en Reforma, 25 de marzo de 1998.
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nos se identificaran con sus gobernantes. Este acercamiento no es poca
cosa, toda vez que el régimen politico mexicano transitd de un estadio
de opacidad y desconfianza a uno de transparencia y esperanza. Un
ejemplo de este tipo de programacion fueron las sendas discusiones y
debates que fueron transmitidos en vivo o de forma grabada por el canal.

Entre 2003 y 2005, a pesar de que el canal no conté con una regla-
mentacion clara, y a ratos se mantuvo acéfalo, sendos acontecimien-
tos le dieron mayor incidencia en la vida publica de México. En 2003,
por primera vez, el Centro de Produccién de Programas Informativos y
Especiales de la Presidencia (Cerrorie) delegd la transmision del Tercer
Informe de Gobierno de Fox al Canal del Congreso. Con esa medida
se buscé hacer una transmision mas fiel de la realidad. A decir de la
entonces presidenta de la Comision Bicamaral del Canal del Congreso,
Heidi Storsberg, de lo que se trata es de “mantener lo que ocurra en
el salon de plenos: si hay mantas se veran las mantas, si hay otro tipo
de acciones también se veran, pues lo que queremos es refrendar el
trabajo del canal”™

Durante aquellos primeros aflos (2000-2005) el rating del Canal del
Congreso era de los més bajos del pafs. A pesar de que desde 2004 es
obligatoria su transmision en todos los sistemas de television restrin-
gida, no aumentdé considerablemente la audiencia. Por ejemplo, para
2004, en el Distrito Federal, el canal tenfa un rating promedio de 0.02
por ciento, es decir que de 449,500 telehogares con sistema de cable,
solamente 90 vefan el canal en algin momento del dfa. Sin embargo,
esta situacion se alterd por varios cambios externos, dos de los cuales
son la realidad politica y la revolucion tecnologica.

El acontecimiento que catapulté al canal fue el juicio de desafuero
de Lépez Obrador. Este acontecimiento politico, uno de los mas re-
levantes y reveladores de los Ultimos afos, puso en el mapa mediati-
co al Canal del Congreso, pues transmitid en vivo y sin cortes aquella

11 Hidalgo, Jorge Arturo y Nufez, Ernesto. “Dan a Canal del Congreso transmision de
Informe”, en Reforma, 14 de agosto de 2003.

41



Reflexiones y propuestas ciudadanas sobre el
Canal de Television del Congreso de la Unién

emocionante sesion. Para los amantes de la politica y lo publico, asi
como para los ciudadanos mas enterados del acontecer nacional, la
transmision representd un verdadero reality show, cuya tematica fue,
a diferencia de los reality convencionales, la democracia. Nunca an-
tes, quizé solamente durante el autoritario “dia del presidente”, tanta
gente (mucha de ella con profundas convicciones) siguié un proce-
dimiento legislativo. La hazafia medidtica y la ansiedad por el hecho,
que mas que un show, es resultado de las artimanas de nuestra élite
politica, se repitid poco tiempo después, durante la toma de protesta
de Felipe Calderon.

Durante esos afios (2000-2005), la penetracion y rating del Canal del
Congreso fue mayor no sélo debido a la cambiante realidad politica del
pals, sino también a la revolucion tecnoldgica. Por ejemplo, en México,
al mismo tiempo que se alcanzaba la alternancia en el Ejecutivo (2000),
la sociedad mexicana tenfa mayor acceso a la informacion, pues los me-
dios de comunicacion masiva tradicionales (television, radio, prensa) al-
canzaron una amplia penetracion en el pafs. Segun cifras del Instituto
Nacional de Geografia y Estadistica (INgal), los usuarios de telefonia maévil
pasaron de poco mas de tres millones en 1998 a 38 millones en 2004;
en el mismo periodo, los usuarios de television por cable pasaron de
287 mil a 700 mil; mientras que los de television satelital crecieron
300 por ciento, ya que de 300 mil llegaron a poco mas de un millén.
Para esos afos, la television abierta tenfa una penetracién mayor al
90 por ciento nacional.

La descripcion del origen del Canal del Congreso, asi como el anali-
sis de su rating y penetracion no dan una fotografia completa del me-
dio. Antes bien, es menester analizar como influyen la programacién y
contenidos en el espacio publico.

3. El Canal del Congreso y el espacio publico

El propdsito de este apartado es evidenciar de qué forma y cémo el
Canal del Congreso enriquece el espacio publico mexicano. Primero,
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definiremos qué entendemos por espacio publico; segundo, analizare-
mos el papel de la programacién y contenidos del Canal del Congreso
en el espacio publico mexicano; tercero, describiremos algunos posi-
bles caminos futuros del Canal del Congreso.

3.1 Espacio publico

Remontémonos al pasado. Con el arribo de la burguesia al poder vy el
cambio del paradigma autoritario al democratico, a mediados del siglo
XVIll nace lo que conocemos como espacio publico moderno. Este nue-
vo espacio publico es la esfera que se constituyd histéricamente entre
la sociedad civil y el Estado.™

El espacio publico entendido modernamente nace en la
llustracion y se consolida en los siglos subsecuentes como un
espacio de critica de la racionalidad del Estado aceptando como
principio rector de la argumentacion publica y la discusion na-
cional dirigidas sobre la base de Ia libertad formal y de la igual-
dad de derechos (Tenorio, 2006).

Segun Ferry y Wolton, el espacio publico es: “...el marco medidtico
gracias al cual el dispositivo institucional y tecnoldgico, propio de las
sociedades posindustriales, es capaz de presentar a un publico los mul-
tiples aspectos de la vida social” (1988:19).

Ahora bien, siguiendo a Habermas, podemos decir que en el espacio
publico los particulares debaten los asuntos publicos y a la vez se forma
la opinion publica. Asi, el espacio publico es cualquier lugar —fisico o
medidtico— donde las personas se encuentran, comparten, deliberan,
interactéan e influyen unas sobre las otras. En esta esfera las institucio-
nes clave son los medios de comunicacion.

12 Para abundar mas sobre la historia y desarrollo del espacio publico recomen-
damos consultar a Arendt, H. La condicién humana. Flichy, Patrice. Una historia de la
comunicacién moderna. Espacio publico y vida privada. Habermas, J. Historia y critica de
la opinidn publica.
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3.2 Laprogramacion y contenidos del
Canal del Congreso en la esfera publica

El Canal del Congreso impacta al espacio publico mexicano de diferen-
tes formas; un breve recuento de su programacion ayudara a detallar
esta afirmacion. Comenzaremos con la materia prima mas importante,
las sesiones en vivo y las actividades parlamentarias. Posteriormente
analizaremos la programacion dedicada a la historia. Finalmente, estu-
diaremos los noticiarios y la barra de opinion.

Gran parte de la programacién del canal (poco mas de la mitad) tiene
que ver con las sesiones en vivo y las actividades parlamentarias. Pero
esto, lejos de ser un problema resulta una virtud. Bien decia Laski que
la democracia es el gobierno por discusion. En ese sentido, qué me-
jor que dichas deliberaciones publicas se transmitan al mayor nimero
de ciudadanos. Quizd no siempre habra grandes realitys de la politica,
como en el caso del desafuero de Lépez Obrador o la toma de protesta
de Calderdn, pero, sin duda, habré importantes discusiones que a mas
de un ciudadano le importaran. Lidamese discusion por el presupuesto,
comparecencia de algun secretario o una sesion ordinaria. A nuestro
entender, la labor mas importante del Canal se encuentra en su labor
de difusor de los acontecimientos legislativos de mayor relevancia.

Otra de las formas en que el Canal del Congreso contribuye al es-
pacio publico mexicano es en que buena parte de su programacion
rompe el monopolio de la interpretacion de la historia, que tenian
organismos privados como Editorial Clio, por decir la mas conocida.
Ahora, ciertos programas del Canal del Congreso (Personajes histdricos,
Memoria del Congreso, Improntay Maestros detrds de las ideas) llenan un
vacio histérico que por mucho tiempo utilizaron algunos difusores y
productores comerciales. Esta ruptura con una forma de contar la his-
toria resulta fundamental, pues, lo cierto es que hay muchas maneras
de interpretar la historia. EI Canal del Congreso nos ofrece otra, quiza
no mejor ni mas valiosa, pero tan rigurosa y detallista como las demas.
Al respecto de estos cuatro programas que rompen el monopolio de la
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interpretacion histérica por television, cabe resaltar dos: Memorias del
Congreso e Impronta. Ideario y prensa en la historia de México. El primero
resulta exitoso porque los productores y realizadores capitalizan los te-
soros y memorias del Congreso, con el Unico objetivo de difundirlo a un
publico masivo. El sequndo destaca por la creatividad de sus creadores.
La prensa mexicana, salvo en muy contadas ocasiones, no es objeto de
estudio riguroso, menos en los medios masivos de comunicacién. El
éxito de Impronta esté en que rescata una parte del México olvidado.

Otra forma en que el Canal del Congreso incide en el espacio publico
mexicano esta en su programacion informativa y barra de opinion. De la
primera destacan no solo el noticiario dedicado (casi exclusivamente) a
las actividades del Congreso, sino también a que el canal hizo explicito
su codigo de ética.*® Esto Ultimo dice mucho de un medio, que en el
caso mexicano (casi) es la excepcion. Con respecto a la barra de opinién,
resulta un acierto tener a periodistas con credibilidad como Solérzano;
sin embargo, no estaria de mas explotar la labor de mas académicos y
analistas de centros de investigacion y universidades publicas.

3.3 Elfuturo (probable) del Canal del Congreso

Quiza los peligros que acechan todos los caminos que pueda seguir
el Canal del Congreso sean: la “grilla interna” y la ausencia de inde-
pendencia. De la primera solamente baste decir que al canal le afecto
mucho (en su reputacion y funcionamiento) el conflicto en 2003, en-
tre su director Virgilio Caballero y el congresista priista César Augusto
Santiago. En este sentido, transparencia y eficiencia serdn (como han
sido) algunas de las guias que no debe perder el canal.

13 Siguiendo a Navarro Rodriguez, la deontologia informativa ayuda a construir una
sociedad democratica al mejorar la calidad de vida mediatica, optimizando el derecho
a la informacién, creando grupos de recepcion critica de medios en la sociedad. En el
caso de medios de comunicacion en México, resaltamos los casos de Cédigos de Etica
pioneros, que son: E/ Financiero y El Norte, ambos en 1993; asi como de El Nacional, en
1994.
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Conrespecto a laindependencia vale la pena dedicar mas lineas. Tal
y como sugiere en su declaracion de valores, el canal debe compagi-
nar “lealtad a las instituciones” y “libertad de expresion y de ideas” con
independencia y objetividad. Ademas, en su declaracion de principios,
el canal afirma que cumplen sus cometidos respetando el marco nor-
mativo vigente con autonomia, “libre de cualquier presion de intereses
particulares, politicos o econémicos”. Su trabajo editorial —siguen— es
independiente y se gufa, a su vez, por los principios de veracidad, im-
parcialidad y pluralismo. Ademas, se compromete a respetar la impar-
cialidad, neutralidad, equidad e igualdad en su accion, programacion y
contenido.

Lo anterior no es poca cosa toda vez que el canal debe proyectarse
en el futuro; o bien puede tener la independencia editorial de la BBC, la
autonomia de la National Public Radio de Estados Unidos, la incidencia
internacional de un medio publico como Al Jazeera, o simplemente ser
el Canal del Congreso mexicano que esté a la altura (y mas) de los tiem-
pos politicos y sociales del pafs.

Comentario final

Como hemos evidenciado en el presente texto, el surgimiento y desarro-
llo del Canal del Congreso profundizan la joven democracia mexicana,
en especial en dos sentidos: primero, porque contravino la resistencia
al cambio que mantuvo la television mexicana durante el proceso de-
mocratizador; segundo, la programacion y contenidos del Canal del
Congreso enriquecen el espacio publico mexicano.

46



Ganadores del concurso
de ensayo 2011

Bibliografia

Aguayo, Sergio. Urnas y Pantallas, Océano, México, 1997.

AMEDI, ;Qué legislacién hace falta para los medios de comunicacion en México?,
México, AMEDI, 2010

Dahl, Robert. La democracia y sus criticos, Paidds, Madrid, 1992.

Ferry, Jean Marc y Dominique Wolton, £l nuevo espacio publico. Gedisa, Barcelona,
1988.

Loaeza, Soledad. Las consecuencias politicas de la expropiacién bancaria, El Colegio
de México, México, 2008.

Lépez Ayllon, Sergio. £l derecho a la informacion. Porrda, México, 1984.

Lujambio, Alonso. Poder Compartido. Un ensayo sobre la democracia mexicana.
Océano, México, 2000.

McQuail, Denis. La accién de los medios. Los medios de comunicacion y el interés publi-
co. Amorrortu Editores, Buenos Aires, 1998.

Sarmiento, Sergio. “Ley Corral”, Reforma, 23 de abril de 2003.

Solis, Beatriz. “De como llegamos hasta aqui... Los antecedentes de la “Ley Televisa’,
en Esteinou Madrid y Rosa Alba de la Selva (coordinadores) La “Ley Televisa”y la lucha por
el poder en México. México, UAM, 2010.

Tenorio Cueto, Guillermo, “La concentracion de las empresas informativas y la li-
bertad de expresion”, en La libertad de expresidn y sus fronteras contempordneas, Porrua,
México, 2007.

, "La construccién del derecho en el discurso medidtico: el caso de las sen-
tencias mediaticas”, en Guillermo Tenorio, Anuario de la Facultad de Derecho de la
Universidad Panamericana, México, 2006

Trejo Delarbre, Raul. Simpatia por el rating, Cal y Arena, México, 2010.

, "Los diputados ante la Ley Televisa, en Esteinou Madrid y Rosa Alba de la
Selva (coordinaciones) La “Ley Televisa” y la lucha por el poder en México. UAM, México,
2010.

Villamil, Jenaro. La televisidn que nos gobierna, modelo y estructura desde sus origenes.
Meéxico, Grijalbo, 2005.

Woldenberg, José (et. alt.), La mecdnica del cambio politico. México, Cal y Arena,
2008.

47






Categoria A

El Canal del Congreso: Una propuesta
de comunicacion politica para
la incorporacion de la ciudadania
al trabajo legislativo

César Alejandro Giles Navarro
Seuddnimo: ZoonPolitokoon

Resumen

politica para el Canal del Congreso que contempla los retos que

implica el cumplimiento de la funcion social del canal; para lo cual
se realiza una caracterizacion del ciudadano mexicano vinculado a su
cultura politica. Ademas se realiza un breve recorrido histérico para
dar cuenta de las grandes transformaciones del Poder Legislativo en
México como resultado del proceso de reforma politica, que lo convier-
ten en un érgano indispensable para la democracia, tanto como para
su vinculo con la ciudadania.

E n el presente ensayo se elabora una propuesta de comunicacion

Introduccion

El Canal del Congreso es una de las instituciones que surgieron como
producto de la redimensionalizacion del Poder Legislativo en el sistema
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politico’ mexicano. Su creacion en 1999 como parte de la reforma a la
Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos,
obedecié a la reconfiguracion en el esquema de las fuerzas politicas
con representacion en la Cémara de Diputados que implico la pérdida
de mayorfa del Partido Revolucionario Institucional (PRI) en 1997 vy la
conquista de mayores espacios por los partidos de oposicion.

Durante la primera parte de este ensayo, haremos un recorrido his-
térico para dar cuenta de los cambios mas significativos del Congreso
mexicano con la finalidad de ubicar la importancia de un medio de
comunicacion responsable de articular el trabajo legislativo con la ciu-
dadania en un Estado democratico de derecho.

La transformacién del Parlamento mexicano de un poder cuya fun-
cién Unica se limitaba a legitimar las decisiones del presidente en turno,
a jugar verdaderamente el papel de contrapeso como lo expondrfan
los clasicos de la ciencia politica como Montesquieu y Madison poste-
riormente. No ha sido un proceso sencillo ni lineal, sino que se encuen-
trainmerso en lo que Ricardo Becerra, Pablo Salazar y José Woldenberg
denominan como la mecdnica del cambio politico —aportacion que
resulta fundamental para la comprension de los grandes cambios en la
incipiente democracia mexicana.—

Una vez comprendidas las caracteristicas esenciales del Poder
Legislativo en México, nos enfocaremos en enumerar las dificultades
con las que se enfrenta un medio de comunicacién que tiene como
objetivo servir de enlace entre la ciudadania y los legisladores, para lo
cual nos sumergiremos en el concepto de cultura politica en México.
Entre otras cosas, abordaremos los retos que significa resolver cuestio-
nes fundamentales tales como la representacion efectiva de los legis-
ladores hacia su poblacion o la desafeccion entre la ciudadania y su

1 Por sistema politico nos adscribimos a la definicién de Robert Dahl que lo defi-
ne como “el conjunto constante de relaciones humanas que implican en una medida
significativa, relaciones de poder, de gobierno o de autoridad”, en Duverger, Maurice.
Sociologia de la politica, Editorial Ariel, p. 29.
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clase politica, tan sélo por nombrar algunos de los desafios del Canal
del Congreso para lograr sus objetivos.

Una de las consecuencias de la transicion democratica en nuestro
pafs, que cabe decir, transform¢ la vida institucional y practicamente
todo aspecto relacionado al sistema politico, fue la reivindicacion del
ciudadano como sujeto de transformacion y pieza clave para la legiti-
midad del poder politico.

El enfoque de la sociologfa politica sera utilizado para sustentar la ar-
gumentacion del ensayo, por lo que recurriremos a datos estadisticos,
con el objeto de cuantificar fenédmenos como la participacion politica
de la ciudadania o la cobertura del Canal del Congreso, en donde en-
contraremos una de sus principales debilidades.

Enla parte final desarrollaremos una propuesta de comunicacion po-
|itica capaz de vincular al ciudadano mexicano con el trabajo parlamen-
tario, una vez entendidas la importancia no sélo del Poder Legislativo
sino de la ciudadania, en un sistema democratico representativo como
el mexicano.

1. De la representacion simbélica-formal
a la representacion real-efectiva del Poder
Legislativo en México

El lugar y funciones que el Congreso mexicano ha desempefiado en
el sistema politico no han sido siempre los mismos. Si bien algunas in-
vestigaciones? senalan la fortaleza del Poder Legislativo frente al Poder
Ejecutivo durante el siglo XX y parte del siglo XX, podemos decir que las
primeras décadas del Estado moderno mexicano estuvieron marcadas
por la subordinacion de las cdmaras hacia la figura del presidente de la
Republica.

2 Cortez Salinas, Josafat. Véase "El Poder Legislativo en México: entre la fortaleza
constitucional v la debilidad politica’, Casa del tiempo, volumen Il Epoca IV, nim. 13,
noviembre de 2008.

51



Reflexiones y propuestas ciudadanas sobre el
Canal de Television del Congreso de la Unién

Durante esta parte del trabajo realizaremos una somera caracteri-
zacion del Poder Legislativo en el sistema politico mexicano desde la
instauracion del Estado moderno,® tomando en cuenta su proceso de
transformacién a través de la reforma politica, desencadenada en 1977
bajo la direccion de Jesus Reyes Heroles.

El presidencialismo mexicano fue el factor que determind en gran
medida las relaciones entre los Poderes de la Unién; siendo el Poder
Ejecutivo aquel ente supremo ubicado en la punta de la estructura de
poder y depositario Unico de las decisiones relacionadas a la vida poli-
tica del pais.

Jorge Carpizo sintetiza las causas que originaron las facultades me-
taconstitucionales del presidente de la Republica, llegando asi a las si-
guientes conclusiones: 1) el liderazgo del presidente en su partido, el
Revolucionario Institucional, que controlaba a través del corporativismo
y el clientelismo a las centrales obreras, campesinas y populares, 2) el
papel protagénico de éste en la politica econémica y fiscal, 3) las facul-
tades extra constitucionales para determinar practicamente cualquier
cosa en la vida politica, sobre todo para los nombramientos de cargos
publicos, 4) la ausencia de ministros en la Suprema Corte de Justicia
que se opusieran a los intereses del presidente, y 5) el factor psicoldgico
que implica la creencia de la superioridad hegemonica y omnipresente
del presidente de la Republica.

De esta manera, el Poder Legislativo se configuraba dentro del es-
quema de las relaciones entre los poderes como un aparato simbdlico
de legitimacion, servidor fiel del presidente, con un margen de accién
limitado por las ataduras del jefe de Estado, del gobierno y por si fuera
poco del partido al que pertenecian practicamente la totalidad de los
legisladores de ambas cdmaras.

3 Por Estado moderno entendemos el conjunto de instituciones politicas creadas
durante la época posrevolucionaria.

4 Para conocer todas las causas desarrolladas por Jorge Carpizo véase El presidencia-
lismo en México, Siglo XXI Editores, 2002, p. 26.
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Las fuertes criticas al régimen presidencialista desembocarian en
reformas electorales como la de 1963, con la que se introduciria la fi-
gura de los “diputados de partido”, y con ello la adopcién de una for-
mula sui generis mixta entre representacion directa y representacion
proporcional.

Luisa Béjar nos dice que con la aprobaciéon de la ley electoral de
1963 “se pretendio desarmar las criticas dirigidas al régimen priista por
cimentacién en un partido en exceso dominante, en un sistema electo-
ral opuesto a toda competencia democrética”?

Decir que la reforma de 1963 respondié a cabalidad a la demanda
democratica de apertura politica del régimen, serfa francamente faltar
a la verdad; lo que si podemos decir es que es el antecedente inme-
diato de un proceso mucho méas complejo de liberalizacion politica en
nuestro pals, que tiene su arranque mas fuerte con la aprobacion de la
Ley Federal de Organizaciones Politicas y Procedimientos Electorales
(LOPPE) en 1977. El objetivo de la reforma politica, de acuerdo a su pre-
sentador, el entonces secretario de Gobernacion Jesus Reyes Heroles,
era la construccion de “una mayor y mejor democracia; una mayor y
mejor vida politica nacional”® Se intentaba de esta manera canalizar
institucionalmente a través de un nuevo marco juridico, mucho mas
flexible, las acciones de aquellos grupos inconformes que habfan sido
orillados a actos delictivos, tales como secuestros, asesinatos, asaltos,
entre otros. Se pensaba sobre todo en organizaciones subversivas
como el Partido de los Pobres encabezado por Lucio Cabafas y la Liga
Comunista 23 de Septiembre.

En relacion a lo anterior, Octavio Rodriguez Araujo sostiene:
"...Abstencién, subversion y crisis fueron los elementos suficientes

5 Béjar Algazi, Luisa. £l Poder Legislativo en México. Los diputados de partido: el primer
eslabon del cambio, México, Editorial Gernika, 2004, p. 23.

6 Fuentes, Vicente. Los partidos politicos en México, México, Porria, 1996, p. 88.
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para garantizar una salida politica que garantizara cierta estabilidad
social y politica que preservara al régimen..."”

La reforma politica més que una modificacion reglamentaria, juridi-
ca einstitucional, requiere ser concebida como un proceso integral que
involucra factores econdmicos, politicos, sociales e incluso culturales,
puesto que impacta a todos en la medida en que genera y modera las
condiciones bajo las que se construyen las estructuras, instituciones y
relaciones politicas en un Estado.

La reforma aprobada en diciembre de 1977 no seria definitiva ni mu-
cho menos concluyente de este proceso, sino simplemente la etapa
inaugural para una serie de cambios importantes en el sistema politico
mexicano. Especificamente para el Congreso mexicano significaria la
pauta para su conversion hacia el contrapeso del Poder Ejecutivo en-
carnado en la figura magnéanima del presidente, la cual irfla perdiendo
paulatinamente facultades. Posteriormente, vendrian las reformas de
1986, 1989-90, 1993, 1994, 1996 y la Ultima en 2007 como resultado de
lo que Ricardo Becerra, Pedro Salazar y José Woldenberg denominan
como la mecanica del cambio politico definida por ellos de la siguiente
manera: “...los partidos fuertes producen elecciones competidas, las
elecciones competidas colocan a partidos distintos en las posiciones
de gobierno y de representacion; desde esas posiciones conquistadas,
los partidos impulsan nuevas reformas, nuevas reglas del juego que los
fortalecen”®

De acuerdo a lo anterior, se observa en el Congreso, al ser uno de los
espacios receptores de los nuevos actores del sistema politico, a uno de
los generadores mas importantes (si no es que el maximo) de las nue-
vas disposiciones legales que le darfan forma y sentido a la democracia
mexicana.

7 Rodriguez Araujo, Octavio. Instituciones electorales y partidos politicos en México,
Jorale Editores, México, 2005, p. 47.

8 Ricardo Becerra, Pedro Salazary José Woldenberg, La mecdnica del cambio politico:
elecciones, partidos y reformas, Editorial Cal y Arena, México, 2000, pp. 33-34.
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El primer efecto politico concreto de la reforma de 1977 se dio en
las elecciones de 1988, en las que segun datos oficiales, el PRI obtuvo la
votacion mas baja de su historia, perdiendo asi, la mayoria absoluta en
la Cdmara de Diputados, logrando obtener 260 de las curules; mientras
que los partidos de oposicion integrada por el Partido Accion Nacional
(PAN), y Frente Cardenista de Renovacion Nacional (coalicion constitui-
da por el Partido Frente Cardenista de Reconstruccion Nacional -PFCRN-,
Partido Popular Socialista -PPS- y el Partido Auténtico de la Revolucion
Mexicana -PARM-); obtuvo las 240 posiciones restantes. Por lo tanto,
1988 es un afo crucial para la consolidaciéon del sistema de partidos en
México, no por la inexistencia de entidades politicas que lucharan por
el poder antes de esta fecha, sino porque por primera vez en la historia
del México moderno, tales organismos contaban con las posibilidades
reales mas alld de las formales para competir en elecciones. Al respecto,
Margarita Jiménez Badillo nos dice: “... en 1988 comenzé una nueva
etapa en el sistema de partidos en México, en tanto por primera vez la
oposicion parlamentaria de izquierda y derecha, adquirié vitalidad por
la oposicion que logré en el espectro politico”.®

1988 fue el afo que marco la tendencia hacia la pluralidad en el
Congreso de la Union, pues a pesar de que el PRI mantuvo la mayoria
tanto en la Cdmara de Diputados como en la de Senadores, se encon-
traba imposibilitado a realizar reformas constitucionales sin tener que
negociar con alguno de los otros partidos con representacion parla-
mentaria. El instituto politico al que recurriria en los anos posteriores
para la negociacién de iniciativas y reformas de ley, incluidas cuestio-
nes fundamentales como el Tratado de Libre Comercio con América
del Norte (TLC), seria el PAN.

En las elecciones federales de 1997, por primera vez en su historia el
PRI perdid la mayoria en la Camara de Diputados, asestando un golpe
de muerte al histérico control presidencial sobre el Poder Legislativo,
al mismo tiempo que generd nuevos actores politicos con voz y voto

9 Jiménez Badillo, Margarita. La oposicién parlamentaria en México, su rendimiento en
gobiernos de mayoria dividida, Porria, México, 2006, 121 pp.
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en los espacios del poder politico. Los partidos de oposicion que
para entonces eran: el Partido Accién Nacional (PAN), el Partido de la
Revolucion Democratica (PRD) el Partido del Trabajo (PT) y el Partido
Verde Ecologista de México (PVEM) lograron obtener en conjunto 262
posiciones en la Cdmara bajay 51 en la alta.

La reparticion de ambas quedaria de la siguiente manera:'®

La incorporaciéon de la oposicion en el Congreso, inicialmente ge-
nerd temores por la posible ingobernabilidad y lo que se denomind, la
pardlisis legislativa que surgiria como producto de la distribucion del
poder, dada la aparicion en escena de nuevos actores, como los parti-
dos politicos, que a través de nuevos marcos legales e instituciones re-
guladoras, como el Instituto Federal Electoral (IFE) o el Poder Judicial de
la Federacion (PJF), buscarfan conquistar el voto de los ciudadanos en
un esquema que cada vez mas se alejaba del régimen autoritario pre-
sidencialista y del partido hegemonico. No obstante, la LVl Legislatura
demostraria la falsedad de esos temores.!

El cambio politico en México tuvo efectos radicalmente transforma-
dores en el Poder Legislativo, siendo la pluralidad en su composicién,
el elemento que lo harfa recuperar fortaleza en el sistema politico. Las
modificaciones de este Ultimo, si bien han sido la clave para entender
la importancia del Poder Legislativo en la actualidad, no son el objeto

10 Elaboracion propia con datos tomados de Béjar, Los partidos en el Congreso de la
Unidn, la representacidn parlamentaria después de la alternancia. .., p. 103.

11 Para entender mejor el funcionamiento del Congreso después de 1997 se reco-
mienda £/ congreso mexicano después de la alternancia, coord. Rosa Marfa Mirén Lince,
Luisa Béjar Algazi, México, Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la
Republica, AMEP, 2003.
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de nuestro ensayo,' es solamente una aproximacion que nos permi-
te entender el camino del Congreso mexicano para convertirse de un
poder simbdlico cuya funcion se limitaba a “dotar de validez y una fun-
damentacion de tipo tradicional y metafisico al Ejecutivo”; un tipo de
adecuacion de la legitimidad divina empleada por los reyes de la Edad
Media a un Estado laico, en donde la creencia hacia un dios es sustitui-
da por la creencia en la representaciéon del pueblo en el parlamento; a
ser uno de los poderes que efectivamente limitan y sirven de contrape-
so al Ejecutivo en un Estado moderno democratico, con capacidades
activas y ya no solo reactivas para la construccion de politicas publicas,
ademas de la representacion de la ciudadania.

El concepto utilizado para entender la redimensionalizacion del
Poder Legislativo en México fue la mecénica del cambio politico, pues
la actividad parlamentaria entendida como la negociacion politica para
la discusion y aprobacion de reformas e iniciativas de ley resulta un
factor imprescindible si es que se pretende conocer las causas de los
cambios juridico-institucionales que desembocaron en la liberalizacién
del régimen politico.

En la siguiente parte del ensayo nos encargaremos de mencionar las
actuales dificultades del Congreso para el cumplimiento de sus funcio-
nes luego de la transiciéon democratica y de su reubicacién en el sistema
politico mexicano, para lo cual trabajaremos sobre el concepto de ciuda-
dania en México.

2. Los retos para la incorporacion
de la ciudadania en la vida politica

Hasta ahora nos hemos encargado de enumerar las causas de lo que a
nuestro juicio le concedio al Poder Legislativo en México una posicion

12 Para entender mejor el proceso de reforma politica véanse La transicion mexica-
na, de César Cansino 1997-2000, Ediciones CEPCOM, México, 2001; Reforma politica y
cultura politica en México, de Gerardo Cruz Reyes, Tesiunam, México, 2001; La construc-
cién de la democracia, de José Woldenberg, Editorial Plaza y Janés; y La mecdnica del
cambio politico en México. .. de Ricardo Becerra et. al,, Editorial Cal y Arena, México, 2000.
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autonoma respecto al Poder Ejecutivo. En esta parte del ensayo nos
concentraremos en explicar los obstaculos que enfrentan las institucio-
nes politicas del pais en el contexto de transicion a la democracia.

Siel problema anteriormente era la falta de espacios institucionales
para dar cabida a la participacién social en la politica, pareciera que el
problema actual es el desinterés, la apatia y la desconfianza de la ciu-
dadanfa por utilizar, para su beneficio, a las instituciones que surgieron
como resultado del proceso de una reforma politica. Por supuesto me
refiero a los partidos politicos, pero al mismo tiempo a los legisladores
que supuestamente tendrian como funcion representar a la ciudadania
en el trabajo legislativo.

Hay que decir que tal desconfianza hacia las instituciones politicas
no es de ninguna manera injustificada, pues la corrupcion, el trafico
de influencias, los grandes negocios al amparo del poder publico, asi
como los excesos que representan los altos sueldos de algunos fun-
cionarios publicos, incluidos representantes populares, generan en el
imaginario colectivo imagenes negativas que desprestigian no solo
a la clase politica, sino a la politica en general, dejando ésta de ser el
espacio para la discusion y deliberacion sobre los problemas sociales,
convirtiéndose asi en algo sucio vy sin utilidad para el ciudadano, origi-
nando el fendmeno denominado como desafeccion politica. Eduardo
Frei Ruiz-Tagle nos dice que tal fendbmeno “comienza por afectar a las
instituciones mas débiles o desprestigiadas por el régimen politico, el
sistema de partidos v, frecuentemente, los parlamentos”.*®

En México, la desafeccién politica se expresa en la escasa votacion
para la eleccion de los diversos cargos de representacién popular. En
las elecciones federales del 2009, donde se eligieron los diputados que
conformarian la LXI Legislatura se alcanzd una participacion de apenas
4461 por ciento, mientras que en las elecciones de 2006, en las cuales,
cabe decirlo, se eligio el cargo politico mas importante, es decir la pre-

13 Frei Ruiz-Tagle, Eduardo. Gobernabilidad democrdtica: presente y futuro de la politi-
caen Iberoamérica, Editorial Andrés Bello, Chile, 1997, p. 62.
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sidencia de la Republica, participd el 58.55 por ciento™ de la poblacién
en edad de votar. Consideramos que el porcentaje de abstencionismo
electoral es tan solo uno de los indicadores que nos ayudan a cono-
cer la cultura politica de los mexicanos. Resulta un dato imprescindible
para cualquier trabajo que pretenda conocer los habitos que el ciuda-
dano de a pie posee y bajo los que ejerce sus derechos politicos.

La medicién de la participacion electoral nos ayuda a vislumbrar el
fendmeno de la desafeccion politica ya no soélo en términos concep-
tuales abstractos, sino en la realidad como un acontecimiento concreto
que tiene implicaciones en la legitimidad de los gobiernos en donde se
detenta el poder politico. No obstante, existen otros indicadores que
nos hablan sobre la cultura politica del mexicano.

Por cultura politica entendemos “el conjunto de valores, actitudes,
orientaciones, ideas y percepciones politicas”,** producto de las expe-
riencias histérico-politicas de una poblacién dada, que determinan, en-
tre otras cosas, su forma de organizarse y de participar politicamente,
la eleccion de sus dirigentes, asi como la toma de decisiones para la
resolucion de problemas comunes.

Habiendo dicho lo anterior, habria que sefalar la particularidad de
la ciudadania en México, tomando como referencia la cultura politica
del mexicano promedio, es decir, aquel que sélo lee en promedio dos
libros al afo,'® el que no sabe cuanto duran los diputados en su cargo,
el que no sabe qué partido cuenta con més diputados, el que desco-
noce cuales son los poderes de la Unién, del que su Unico medio para

14 Sistema de Consulta de la Estadfstica de las Elecciones Federales 2008-2009, Atlas
de Resultados Electorales 2001-2009, <www.ife.org.mx.>, para el caso de diputados fe-
derales, la participacion fue del 57.72 por ciento, mientras que para los senadores fue
de 58.01 por ciento.

15 Cruz Reyes, Gerardo. Tesis Reforma politica y cultura politica, UNAM, México, 2001,
p. 6.

16 Véase “Leen mexicanos 2.9 libros al ano”, en £l Universal, 27 de febrero de 2008.
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enterarse de las noticias es la television,'” o de aquel que piensa que las
elecciones en nuestro pais no son limpias.'®

Aclaro que mi intencién no es mostrarle al lector a un ciudadano
mexicano por entero ignorante y desconfiado, sino simplemente hu-
mano, con virtudes y defectos. Y es que para hablar de participacion
politica y ciudadania en términos reales, es necesario alejarnos de una
prenociéon romantica que nos remite a la idea del ciudadano de la polis
griega, consciente, bien informado y politicamente activo.

La confianza de los ciudadanos hacia las instituciones es otro de
los elementos que constituye un referente obligado para comprender
la lejania entre la ciudadania y su clase dirigente. Segun la Encuesta
Mensual de Economia, Gobierno y Sociedad de Consulta Mitofsky dada
a conocer en octubre del 2010, las figuras de partidos politicos, diputa-
dos y senadores son las que reciben la calificaciéon més baja en cuanto
a confianza, con un promedio de 5.7 para los primeros dos y de 6.0 para
los dltimos.

Por su parte la Encuesta Nacional de Cultura Politica y Practicas Ciu-
dadanas (Encup), publicada por la Secretaria de Gobernacién (Secos) en
2008, reporta que el 22 por ciento de los encuestados dijo confiar poco
en los partidos politicos, mientras que el 35 por ciento afirmé no confiar
nada en dichas instituciones. Situacion similar a la de los diputados y
senadores de quienes sélo el 9 por ciento de los entrevistados afirmd
confiar mucho.

La percepcién ciudadana sobre el trabajo realizado en el Poder Le-
gislativo es tan negativa como poco informada, pues de acuerdo a la

17 La Encup 2008 da a conocer datos preocupantes. De las personas entrevistadas:
el 58 por ciento desconoce el tiempo que duran los diputados en su cargo, el 60 por
ciento no sabe qué partido tiene mas diputados, el 49 por ciento desconoce cudles
son los Poderes de la Union y el 88 por ciento se entera de la politica por las noticias
transmitidas en la television.

18 Véase, "44 por ciento confia en elecciones limpias”, en £l Universal, domingo 28
de noviembre de 2010.
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misma encuesta, el 50 por ciento de los entrevistados creen que el cri-
terio que los diputados y los senadores toman en cuenta para la elabo-
racion de leyes corresponde a los intereses de ellos mismos, seguida
por un 23 por ciento que afirmd que toman en cuenta los intereses de
los partidos a los que pertenecen.

Si'la principal funcién tanto de diputados como de senadores es la
representacion de los ciudadanos en una asamblea o congreso, defen-
diendo siempre el interés comun, resulta grave que un 73 por cien-
to de una muestra (si sumamos las dos cifras anteriores) piensen que
aquellos representantes que supuestamente deben defender el interés
colectivo sobre el de cualquier particular, estén llevando a cabo una
tarea exactamente contraria a la que formalmente estan destinados a
realizar.

El Canal del Congreso se enfrenta entonces no sélo con el obstaculo
que representa una desconflanza practicamente generalizada hacia los
legisladores, sino incluso a una apatfa hacia la politica en general que
caracteriza al grueso de la poblacion en nuestro pais.

Considero que para resolver de raiz tales cuestiones, la via inmejo-
rable es la educacion de las futuras generaciones, orientada hacia el
fomento de los valores democraticos de tolerancia, respeto, confianza,
honestidad, equidad v justicia, complementados con la construccion
de una consciencia civica, que le permita a las mujeres y los hom-
bres del mafana incidir favorablemente en la vida politica nacional.
Desafortunadamente, se trata de un proyecto con frutos de larga dura-
cién que por desgracia aun no se ha comenzado, no obstante existen
posibilidades de orientar a los ciudadanos del presente, tarea en donde
el Canal del Congreso encuentra cabida.

Durante las dos primeras partes del ensayo nos hemos dado a la
tarea de justificar laimportancia del Congreso en nuestro pafs, echando
mano de la historia para comprender el complejo proceso evolutivo
del Poder Legislativo. Asi, llegamos a la importancia de la participacion
politica de la ciudadania, determinada en gran parte por su cultura poli-
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tica; es en este punto donde encontramos una de las encrucijadas de la
democracia: la desafeccién politica que deriva en el escaso interés del
ciudadano por participar en la vida politica.

El Canal del Congreso enfrenta esta problematica para cumplir su
funcion, ;como resolverla? Es la pregunta que intentaremos resolver en
la tercera y Ultima parte del ensayo.

3. Una propuesta de entretenimiento-informativo

Antes de tratar los problemas de programacion que, desde nuestra
perspectiva tiene el Canal del Congreso, discutiremos un poco sobre
las limitaciones de cobertura que lo hacen un medio restringido para
un sector de la poblacién bien determinado.

El Canal del Congreso es transmitido por television de paga, a través
de internet y mas recientemente puede ser visto a través de celulares
de tercera generacion. Si consideramos que de acuerdo a la Comision
Federal de Telecomunicaciones, las personas con acceso a TV de paga
son aproximadamente 4 millones, de una poblacién de 112 millones,
nos encontramos con un déficit de 108 millones de personas que no
tienen la posibilidad de sintonizar la sesiones en las camaras, el trabajo
de las comisiones o los eventos especiales transmitidos por el Canal del
Congreso.

Ahora que si de internet se trata, la Asociaciéon Mexicana de Internet
(AMIPCI) calcula que existen 8.7 millones de computadoras personales
con acceso a la red, por lo que se estima existen 22.7 millones' de
cibernautas, cifra que si bien va en aumento afio con afo, aun dista mu-
cho de lo que deberia cubrir, si es que se pretende brindar informaciéon
a las personas que somos representadas en el Poder Legislativo.

La desigualdad socioecondmica es uno de los elementos que limita
la posibilidad de establecer puentes entre la ciudadania y los legislado-

19 <http://www.amipci.org.mx/estudios>, 6 de diciembre de 2010.
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res. No todas las personas en México tienen la posibilidad de prender
su television restringida y sintonizar el Canal del Congreso, del mismo
modo en que la mayoria de la poblacién no cuenta con acceso a inter-
net o con un celular de tercera generacion.

Si el 88 por ciento de las personas se informa de politica a través de
la televisidn, se pierde una oportunidad de oro al no incorporar la sefal
del Canal del Congreso en la television abierta, pues se esta permitien-
do que particulares transmitan la informacion legislativa, entre otros
tipos de informacion, muchas veces sin prestarle el tiempo necesario o
brindar una explicacion clara de los procedimientos legislativos.

De acuerdo al Informe Anual del Canal del Congreso, de mayo de
2008 a abril de 2009 (el ultimo al que se tiene acceso en el portal de in-
ternet), la posibilidad de que se pueda transmitir en sefal abierta cada
dia es mas cercana, sefialando incluso que el canal 45 serfa el destinado
para este fin, luego de un proceso de analisis técnico. Si esto llegara a
concretarse se estarfa resolviendo una de las limitaciones mdas grandes
del Canal del Congreso, pues estarfa dejando de ser un medio restrin-
gido y discriminador para todas aquellas personas que no pueden cos-
tear el servicio de television de paga. Sin embargo, al mismo tiempo se
estarian presentando nuevos retos, sobre todo en lo que se refiere a los
niveles de audiencia en donde la calidad de los programas transmitidos
en el canal, jugaran un papel trascendental.

Para eso hagamos a un lado la cobertura y hablemos un poco de
la programacion; para lo cual realizaremos una categorizacion entre lo
que yo llamaria programacion rigida y programacion flexible del canal.

Por programacion rigida en el Canal del Congreso entendemos la
transmision de las sesiones de las cdmaras de periodos ordinarios y ex-
traordinarios, de la Comision Permanente, de las comisiones de trabajo
legislativo (actividades legislativas), foros especiales y de conmemora-
Cion; entre otros eventos que por su naturaleza son practicamente in-
modificables por el Canal del Congreso.
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Poco seria realmente lo que podriamos mejorar en este aspecto,
pues el Canal del Congreso para estos casos funge solamente como
una ventana que transparenta la actividad parlamentaria, poniéndola
al servicio de quien pueda y quiera hacerlo.

Nuestra propuesta de comunicacién politica entrarfa en lo que cata-
logamos como programacion flexible del canal, en donde entrarian las
mesas de debate, las noticias del Congreso, entre otros programas en
donde el contenido practicamente es determinado por el mismo Canal
del Congreso y no por los legisladores que sesionan o trabajan en las
comisiones.

La produccion del programa £n la banqueta, que inicié transmisiones
en 2009 donde se recoge la opinion de personas acerca de los temas
tratados en el Congreso, me parece un paso en la direcciéon correcta
para la incorporacion de la ciudadania en el trabajo legislativo; no obs-
tante, considero que aun existe mucho por hacer en cuanto a la realiza-
cién de programas de este tipo.

En términos ideales serfa adecuado utilizar los espacios de tiempo,
en los que no hay sesiones ni trabajo de comisiones que transmitir, en-
riqueciendo los debates parlamentarios, preguntando a especialistas
sobre los temas sujetos a discusion en el Parlamento o entrevistando a
profundidad a los legisladores. No obstante, nos encontramos con un
problema, ;a quién le interesa eso? Seguramente a los académicos y a
uno que otro estudiante, a los investigadores, a algunos funcionarios
de gobierno o en las salas de prensa de las diferentes dependencias gu-
bernamentales habrad gente que se muestre interesada por este tipo de
programacion; pero no olvidemos que el Canal del Congreso fue crea-
do para cumplir una funcion social: la comprensiéon de los ciudadanos
(comunes) sobre la importancia del papel de las asambleas legislativas
en un Estado democrético.

Si‘el concepto de ciudadania en México, vinculado al de cultura po-
litica —antes desarrollado—, nos habla de sujetos por lo general poco
informados, ademas de desconfiados de las instituciones y desvincula-
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dos de la politica en general, no basta construir puentes institucionales
que al final de cuentas no seran utilizados por el grueso de la poblacion.
El Canal del Congreso debe tomar en cuenta las particularidades de la
ciudadanfa actual, ir mas alla de los aspectos formales para considerar
condiciones reales que le permitan no sélo informar a los ciudadanos
sobre los asuntos abordados en las camaras legislativas sino hacer de
su interés tal informacion.

Antes de detallar la propuesta de comunicacién politica se hace una
aclaracién al lector: como anteriormente escribi, considero que la edu-
cacion es la herramienta mas importante para dotar a los ciudadanos
de los conocimientos esenciales para la toma de decisiones en su vida
cotidiana, no sélo para conseguir un empleo y ganarse la vida, sino para
convertirle en un consumidor mucho mas exigente, tanto para la ad-
quisicion de bienes y servicios como para sus habitos culturales, que
determinan entre otras cosas sus formas de entretenimiento, los lugares
en donde se recrea, la frecuencia con que realizan lecturas, asi como su
contenido, las paginas de internet que visita cotidianamente o los cana-
les y programas de television que ve dia a dia.

Sin embargo, siendo que la calidad en la educaciéon no parece me-
jorary, lo que es peor, no se observa en el horizonte un proyecto que
nos dé esperanzas para ello,2 el Canal del Congreso no puede esperar
a que las préximas generaciones se interesen en la vida parlamentaria
como por arte de magia.

Es por ello que nuestra propuesta contempla una reconstruccion de
la programacion que denominamos anteriormente flexible en el Canal
del Congreso, con el objeto de incorporar programas capaces de en-
tretener al mismo tiempo que informar, de acercarse al ciudadano de a
pie para escuchar sus problemas en la vida cotidiana, de sentar en una
misma mesa a la madre o padre de familia, al comerciante, al joven es-

20 Véase "Persiste deterioro educativo: OCDE", en El Universal, 7 de diciembre de
2010 y "México reprueba en educacion”’, <http://www.cnnexpansion.com/economia
/2010/12/07/ocde-educacion-mexico-estudio-educativo>, 7 de diciembre de 2010.
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tudiante, al empleado de la fébrica con los legisladores, y con ello hacer
mas visible la funcion social del Canal del Congreso.

Se entiende la imposibilidad de modificar los formatos de las sesio-
nes ordinarias y extraordinarias, asi como los trabajos de las comisiones
legislativas, pero consideramos factible la reorientaciéon de las mesas de
debate, de los noticiarios y documentales transmitidos en el canal.

Hay que tener en mente que cuando una persona enciende la te-
levisién, su intencion fundamental es entretenerse, hecho que se de-
muestra con los ratings de los programas de television que sirven a este
proposito.

Para demostrar lo anterior, observemos en la siguiente tabla los
programas de los canales de televisiéon abierta que segun el Instituto
Brasilefo de Opinién Publica y Estadistica (IBOPE) obtuvieron el mayor
rating durante el mes de septiembre del 2010:

PROGRAMAS CON MAYOR AUDIENCIA A NIVEL NACIONAL

Programa Género Duracion
...................................... 1....50ytuduena . Telenovelas : 230208 : 2623
o
, 4 Informe de Gobierno 000800 : 2256

Gobierno

Cuando me enamoro
se detiene el tiempo

Dramatizado
Unitario

22:35:20
09:22:46

07:33:00

 Gritos de muerte'y
e — DEIAT bt

{ El Hombre Arafa 2
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4 El Hémbre Arana
5 IXMEN
6 Bad Boys
7 Yo Robot
‘ Més Rapido Méas
8 H .
: Furioso
9 Contacto Sangriento
g 10 XMEN2
Canal 13 1 Laura de Todos
: : 2 ‘La Loba
3 Toy Story
4 Lo gue callamos las Dramgti;ado 26:50:54 1144
S ) Unitario
5 ... Profugas del destino | Telenovelas | 26:50:54 | 1126
6 Entre el amory el Telenovelas 11.25
A8SCO e
7 Cada quien su santo Dramgn;ado 26:07:53 10.53
Unitario
8 i México vs Ecuador
9 La Academia
Bicentenario
‘ © 10 :Vidas Robadas
Canal7 |1 Apocalipto . Peliculas 023954 . 1864
,  Nineraapruebade Peliculas | 020038 = 1438
balas
3 iSupercan
4 Mujer Bonita
5 El reino prohibido 02:12:12
6 %Tur'i‘gtas
7 ' Mas barato por docen
8 Vuelo93
9 Meéxico vs Colombia
10 Plan de Vuelo , . 020037

(septiembre de 2010)
Fuente: IBOPE, <www.ibopeagb.com.mx>.

El primer lugar en nivel de audiencia corresponde a una telenovela
del canal 2 transmitida a las 21:30 h, de lunes a viernes, siendo este
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género el que mas se repite en la lista. Resaltan también las peliculas
cuyos niveles no bajan de los diez puntos, ademas de los partidos de
futbol de la selecciéon mexicana vy los catalogados como dramatizados
unitarios.

Observando la tabla, nos podemos dar una idea del consumo cultu-
ral de las personas que ven la televisién en nuestro pais. Evidentemente
nuestra propuesta de comunicacion politica para el Canal del Congreso
no contempla la transmisién de telenovelas, partidos de futbol ni mu-
cho menos; nuestra Unica pretensiéon es describir el escenario con el
que se encontrara el Canal del Congreso una vez que se logre su trans-
mision en television abierta.

La produccién de programas de entretenimiento puede contemplar
algun tipo de programa de concurso en donde se incentive tanto a
participantes como a televidentes a adquirir conocimientos relativos
al Poder Legislativo, en donde participen los legisladores formando
equipos con los competidores a efecto de fomentar la cercania entre
éstos con las personas comunes y corrientes. Otra opcion podria ser
abordar de manera cémica los acontecimientos que suceden a lo lar-
go de las sesiones en las Camara del Congreso. El éxito de este tipo
de propuestas, lo demuestran secciones de los noticiarios, tales como
“Las mangas del chaleco” en el noticiario de Joaquin Lopez-Doériga, en
donde de manera chusca se tratan las noticias de politica de la semana
transcurrida. Considero que las actividades parlamentarias y el compor-
tamiento de algunos legisladores proporcionarian el material suficiente
para alimentar este tipo de entretenimiento.

Es importante aclarar que el entretenimiento informativo planteado
en este tipo de programas no subsanaré la deficiencia de conocimien-
to que tiene el ciudadano de a pie respecto al trabajo legislativo, no
obstante serfa un primer paso para captar su atencién, siendo esto la
condiciéon necesaria para darle las nociones mas elementales del fun-
cionamiento del Congreso y de los temas tratados en este importante
6rgano de la democracia.
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La television vista como mercado, ofrece una cantidad de ofertas al
consumidor (el televidente), quien escoge lo que a su juicio, su cultura,
preparacion académica y gustos le dan a entender.

Los programas con mayor rating que aparecen en la tabla elaborada
por IBOPE, son parte de la competencia a la que se enfrentard el Canal
del Congreso una vez insertado en el mercado de la television de se-
fal abierta y advertimos que, de no llevarse a cabo una transformacion
radical en la forma en que da a conocer sus contenidos, poca sera la
diferencia entre la audiencia actual y la de ese entonces.

De los informes del Canal del Congreso publicados en la pagina web,
el Unico que contenia los niveles de rating registrados por el mismo,
fue el correspondiente al trimestre de agosto a octubre del 2007. De
acuerdo con la empresa IBOPE, durante junio del 2007, el Canal del
Congreso tuvo un promedio de 0.015 puntos de rating “que equiva-
len a 563 mil 970 televidentes en el drea metropolitana y a 3 millones
35 mil 620 televidentes en la Republica Mexicana” !

Desafortunadamente, no tenemos datos que nos revelen el nivel de
rating actual del Canal del Congreso, lo cual serfa de gran utilidad pues
bajo la direccion de la licenciada Leticia Salas Torres se han llevado a
cabo cambios importantes en el Canal del Congreso, tales como la sus-
titucion de laimagen vy el eslogan,? la creacion de espacios disefiados
para captar la teleaudiencia de los nifios y los jévenes, la produccion de
programas que por primera vez pretenden darle voz a los ciudadanos
a efecto de que puedan participar en el canal, y nuevas producciones
originales, tales como los programas: Elecciones 09, Vértice Internacional,
En la Banqueta, A Fondo, Avance Informativo y Animate con tu Congreso.
Serifa interesante conocer los impactos en los niveles de audiencia que
tales modificaciones pudieron haber dado lugar.

21 Informe Trimestral de Actividades Canal de Television del Congreso General de
los Estados Unidos Mexicanos, 1° de agosto al 31 de octubre de 2007.

22 Se sustituy6 el eslogan “La vision del didlogo” por “El Canal de la Unién”.
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Si tomamos en cuenta el dato proporcionado por el informe trimes-
tral de 2007 —antes mencionado—, no se puede pasar por alto la bre-
cha tan grande entre el nivel de rating del Canal del Congreso de 0.015
puntos y la telenovela Soy tu duena con 26.23 puntos.

El informe de actividades del Canal del Congreso de mayo de 2008
a abril de 2009, nos da la impresion de que las personas a cargo de la
institucion se encuentran con la disponibilidad de realizar los cambios
que el canal requiera para poder cumplir con su importante funcién so-
cial. Los retos parecen muchos y complicados pero la importancia que
el Canal del Congreso tiene para la democracia en México nos obliga a
afrontarlos.

Conclusiones

A lo largo de este ensayo hemos dado cuenta de las modificaciones
mas importantes del Poder Legislativo en México, que lo han converti-
do en una de las instituciones mas importantes para la democracia; aun
con muchos tramos por construir.

Se construyé un concepto de ciudadania en nuestro pafs, conside-
rando la cultura politica de los mexicanos, retomando datos proporcio-
nados por encuestas y los indices de participacion electoral.

El principal obstaculo que identificamos para el cumplimiento de la
funcion del Canal del Congreso fue la desafeccion politica, fendmeno
de causas diversas y cuya mejor solucion es la educacion de la socie-
dad, fomentando los valores democraticos que le permitan participar
politicamente.

La limitacion del Congreso en cuanto a su cobertura se espera sea
solucionada en los proximos meses con la incorporacion de su progra-
macion en la television abierta, hecho que supone un gran avanceen la
medida que elimina la discriminacién hacia importantes sectores de la
poblacidon que no cuentan con las posibilidades de tener television de
paga, acceso a internet o celulares de tercera generacion.
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Una vez resueltos los problemas de cobertura, habra que poner mu-
cha mayor atencion en los contenidos de los programas transmitidos
en el Canal del Congreso, pues se estardn enfrentando a problemas
como el desinterés de la ciudadania por enterarse de los asuntos le-
gislativos, situacion que podra ser tratada con la transmisién de pro-
gramas de facil entendimiento para el ciudadano que lo vinculen a los
legisladores, a fin de que éstos conozcan las necesidades de sus re-
presentados y al mismo tiempo se comience a cambiar la imagen tan
negativa de diputados y senadores.

El Informe Anual 2009 del Canal del Congreso nos mostré que existe
la voluntad institucional para realizar los cambios necesarios que garan-
ticen un mejor desemperio de sus funciones.

El cambio de laimagen y el eslogan del canal, la produccién de pro-
gramas tendientes a la incorporacion del ciudadano en la discusion de
los asuntos tratados en las camaras y la pretension de captar audiencias
juveniles e infantiles, obedecen a la necesidad de adecuar los conteni-
dos a los gustos y necesidades de los televidentes.

La oportunidad que se nos brinda para aportar ideas en la construc-
cion de un Canal del Congreso mas ciudadano, constituye un esfuerzo
en la direccion correcta, pues fomenta la participacion ciudadanay con
ello fortalece los puentes entre la sociedad y las instituciones politicas.
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Categoria B

Andamiajes institucionales: El Canal
del Congreso frente a los retos de la
construccion democratica de una
nueva discursiva politica mediatica

Roy Gonzdlez Padilla
Seudonimo: PACITA

Resumen

as alla del entramado institucional necesario y de las restriccio-
I\/\ nes connaturales que todo régimen politico enfrenta en su ca-

mino hacia la constitucion de una democracia plena al interior
de sus fronteras, el mayor limite que se interpone frente al desarrollo
democratico de un pais tal vez lo constituya la deficiencia de la cultura
politica en su sociedad y, aun mas, de su cultura politica participativa,
la cual a su vez se encuentra en cierta medida condicionada por los
espacios mediaticos creados desde el poder publico.

En tal virtud, la democracia, si bien necesita de la diversidad y de
la pluralidad para poder subsistir, precisa también de la creacion de es-
pacios por parte del poder publico que llamen a los ciudadanos para
gue estos puedan adoptar una actitud receptiva ante esa convocatoria,
en suma, de un andamiaje institucional que sostenga una nueva discur-
siva politica mediatica.
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De esta forma, si llegamos a convenir con lo anterior, llegaremos
a admitir sin lugar a dudas que la importancia mayor del Canal del
Congreso para el desarrollo democratico del pais reside en su capacidad
catalizadora de una actitud receptiva-participativa de los ciudadanos,
aun mas si advertimos la imperiosa necesidad existente de regenerar
el andamiaje institucional de aquella vieja discursiva mediatica que tan
solo se desempefaba como operadora de paradigmas minimizadores
de una cultura social que no requeria de intelectualidad para circular.

I. Introduccion

Desde el inicio de la tercera ola democratizadora (Huntington, 1991) en
América Latina se ha venido desarrollando un intenso y rico proceso de
reforma politica que ha contribuido radicalmente a reconfigurar la re-
gion: las diversas democracias que se instauraron en ella comenzaron a
desarrollar una importante agenda de reformas constitucionales, politi-
cas y electorales que repercutieron invariablemente en un mayor nivel
de estabilidad politica.

Dicha agenda de reformas que acompanaron a la “tercera ola” se ca-
racterizo principalmente por un fortalecimiento de la institucionalidad
democrética para la elecciéon de representantes, transformaciones en
el sistema de partidos politicos y, en algunos paises, la inclusion de re-
formas de segunda generacién que buscaron ampliar los margenes de
participacion politica de nuevos sectores de la ciudadania en general. Y
uno de los resultados visibles de esta evolucion es el hecho de que hoy
todos los paises latinoamericanos celebran elecciones libres, en un am-
biente de paz social y seguridad politica (Orozco Henriquez y Zovatto,
2008).

No obstante ello, parece ser que estos esfuerzos democratizadores
vinieron a fragmentar alin mas a una sociedad que no contaba con una
tradicion participativa, es decir, una sociedad en la que imperaban las
decisiones gubernamentales al margen de lo que los electores hubie-
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ran querido decidir al momento de delegar en ellos la responsabilidad
de gobernarlos.

Para decirlo con claridad, los casos de América Latina —y México
en particular— ilustran que la sola transmision pacifica del poder, via la
celebracion periddica de elecciones libres, justas y competitivas, sigue
sin resolver cudles son los limites del poder, toda vez que se siguen
privilegiando la convivencia simultanea de pautas de libre acceso al po-
der con escasa eficiencia o nulidad de mecanismos e instituciones que
limiten su ejercicio.

A pesar de ello, tanto en América Latina como en México, la instau-
racion de la democracia no ha disipado numerosas dificultades institu-
cionales que, ligadas al Estado de derecho, lesionan la efectividad de las
garantias civiles de sus respectivas sociedades; un hecho que, a decir de
Gerardo Munck (2003), pone en entredicho la efectividad de las demo-
cracias alcanzadas.

Si bien dicha situacién ha permitido constatar que la libertad poli-
tica puede guardar distintos y complejos equilibrios, se debe advertir,
como indican Guillermo O'Donnell (1996) y Larry Diamond (2003), que
el advenimiento y persistencia de la democracia en contextos que no
se ajustan a los descritos por las teorfas tradicionales del cambio de
régimen, revela que existe un amplio campo de temas pendientes por
estudiar, si se desea que la promesa libertaria de la democracia consti-
tuya una conquista efectiva.

Por ello, méas alld del entramado institucional necesario y de las
restricciones connaturales que todo régimen politico enfrenta en su
camino hacia la constitucién de una democracia plena al interior de
sus fronteras, el mayor limite que se interpone frente al desarrollo de-
mocratico de un pals tal vez lo constituya la deficiencia de la cultura
politica en su sociedad y, aln mas, de su cultura politica participativa.

Corriendo el riesgo latente de caer en el bache de los lugares comu-
nes, podriamos aventurar una afirmacion inicial, la cual trataremos de
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condensar a lo largo del presente documento: la democracia, si bien
necesita de la diversidad y de la pluralidad para poder subsistir (Merino,
2003), precisa también de la creacion de espacios por parte del poder
publico que llamen a los ciudadanos para que éstos puedan adoptar
una actitud receptiva ante esa convocatoria, en suma, de un andamiaje
institucional que sostenga una nueva discursiva politica mediatica.

Il. Premisas fundamentales: del espacio
publico a la massmediatizacion de la politica

A decir del filbsofo aleman JUrgen Habermas (1998), en el nicleo de
toda sociedad democratica encontramos aquel lugar que denomina
espacio publico desde el cual toda opinion publica surge, y aunque
ésta pueda ser moldeada, manipulada y deformada, “se constituye
como el eje de la cohesion social, de la construccion y legitimacion, o
deslegitimacion politica” (Boladeras Cucurella, 2001:50).

En términos politicos, resulta por demas relevante la importancia de
este campo social, pues dicho espacio politico (publico) es en donde
tienen lugar las discusiones relacionadas con aquellos objetos que de-
penden de la praxis del Estado pues este requiere ante todo de la publi-
cidad para su tarea, a saber, lo publico, es decir, cuidar del bien general
de todos los sujetos de derecho (Boladeras Cucurella, 2001).

Existen cinco rasgos descriptivos e identificadores de los medios de
comunicacion gue se constituyen como su raison d'étre en toda socie-
dad democrdtica: 1) la generaciéon de informacion, cultura, educacion
y entretenimiento de calidad; 2) la supervision y control de aquellos
asuntos de interés publico; 3) su funcién delegada; 4) la substanciacion
de la libertad de expresion, y 5) la suministracion de una informa-
cién accesible al publico en general; los cuales se corresponden con
aquellos expresados por Habermas (1996), pues a su parecer, los me-
dios de comunicacién en las sociedades democraticas, abiertas y libres,
actuan como gatekeepers, llevan a cabo funciones de agenda-setting
(McCombs y Shaw 1972), acercan a la audiencia a los asuntos de mayor
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trascendencia y generan un espacio publico, o dgora publica, “en la qué
discutir e intercambiar informacion sobre asuntos de interés general”
(Blesa Aledo).

En paralelo a esta linea argumentativa, tenemos que ha sido co-
munmente aceptado, y sin duda lo seguird siendo, el hecho de que
tanto la politica como la democracia (en tanto binomios indisolubles)
dependerd cada dia mas de una construccion activa por parte de los
medios de comunicacion, de manera preponderante los televisivos.
Esto resulta asi puesto que, como lo refiere Martin-Barbero, el régimen
politico conforma las demandas ciudadanas a su manera, condicionan-
dolas a través de la omnipresencia de los medios, donde tienen lugar
ademas y se hacen presentes las contradicciones de la modernidad la-
tinoamericana (Martin-Barbero, 1999).

No obstante ello, no pocos han sido quienes han puesto el dedo
en la llaga del latrocinio que pueden llegar a significar los medios de
comunicacion: Pierre Bourdieu, por un lado, ha considerado que, en
general, los medios —la television en mayor grado que la prensa es-
crita— son un factor de despolitizacion que actla, por supuesto, con
mayor efecto sobre aquellos grupos desfavorecidos politicamente, ya
que proponen al gran publico una visién aséptica e incolora del mundo
que arrastra a la prensa hacia la demagogia (1999:112); y por su parte
José Nun (2000), bajo una perspectiva conductista, ha sefalado que:
“seria ingenuo no darse cuenta de que los pretendidos deseos de los
electores son fabricados por la propaganda, de manera que la voluntad
del pueblo es producto y no la fuerza propulsora del proceso politico”.

Bastarfa entonces, tan solo con estas afirmaciones, para demostrar
que los medios, siguiendo a Bourdieu, en tanto un espectaculo mas de
la arena publica, atentan irremediablemente contra el desarrollo pleno
de la democracia, puesto que favorecen a la generalizacion del desen-
canto sobre la politica (1999).

Esto es evidente yaque, tal como lo menciona Martin-Barbero (1999),
la fusion del discurso politico con el mediatico resulta posible gracias a
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la combinacion de dos recursos; a saber 1) el privilegiar el medio sobre
el mensaje (la forma sobre el fondo) evitando el debate ideoldgico y la
deliberacion, y 2) el convertir la politica en espectaculo por medio de
la hegemonia del mensaje; asi la video-politica sustituye a la vida poli-
tica en el mismo proceso y en el mismo ritmo en el que el ciudadano
va siendo reemplazado por el consumidor, lo que fagocita la sociedad
civil convirtiéndola en instancia de legitimacion de sus propias logicas
discursivas.

Si bien no es reciente el uso de los medios de comunicacién por par-
te de los actores politicos, si lo es en cambio la forma en que lo hacen
y el escenario en que se desarrolla, ya que desde el Renacimiento, la
comunicaciéon de masas ha sido el principal instrumento que sirve a la
voluntad de una clase social en ascenso, para apropiarse del mundo so-
metiendo a todas las manifestaciones del entorno al control de la razén
(Martin Serrano, 2004:109).

Los medios de comunicaciéon, no obstante las ideas precedentes
indicadas, resultan imprescindibles en un proceso discursivo, ya que
si bien por una parte son agentes que modelan e incluso manipulan
la opinién publica, por otra parte también la transcriben; esto es que,
amén de las innumerables consecuencias negativas que los medios
pueden traer consigo, documentan continuamente el malestar social
frente a la politica, la economia vy la cultura, pues no hay discursividad
democratica sin recurrencia medial (Mires, 1997:136); esto sumado a la
gran diferencia que constituye el hecho de que, segun las estadisticas
de los pafses desarrollados: “la television es el medio mas seguido por
el publico [y la] mayoria no recibe mas informacion politica que la que
le llega por la pequena pantalla” (Mufoz-Alonso, 1999).

Por una parte, vistas asi las cosas, la comunicacién de lo politico re-
sulta una herramienta indispensable que moviliza a la sociedad para
ganar las batallas por la significacion sobre lo que es y deberia ser el
buen orden, como “discurso politico y politica comunicativa que mez-
cla agentesy escenarios clasicos de la representacion politica con otros
agentes, discursos y espacios otrora al margen del juego politico, pro-
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duciéndose asf una interfaz entre el tradicional discurso politico y los
discursos y géneros provenientes del periodismo y el entretenimiento”
(Rincon y Bonilla, 2004).

Asi, esta massmediatizaciéon de la politica, en términos de Valeria
Ferndndez Hasan, “aparece como fendémeno relacionado con la instan-
taneidad y simultaneidad en los contenidos de los mensajes, imponién-
dose el predominio de la imagen, la fragmentariedad, el alto impacto
y la deshistorizacion (2007:3); dejando, por un lado, el enfriamiento de
la politica, y por el otro, la formalizacién de la esfera publica (Martin-
Barbero, 1995).

En sintesis, esta interpretacion tedrica de la massmediatizacion de
la politica resulta valiosa porque permite trazar las huellas histéricas de
produccion, circulacion y recepcion desde donde nos habla e interpela
el discurso politico del gobierno, mediante la cual pretende refundar
un orden social y ganar las batallas por la significacion, no sélo en el pla-
no de la enunciacién, sino en el de la escucha, aunque se trate, como
bien lo establece Alberto Oliet (1994), de una construccion artificial de
la esfera publica.

lll. Andamio institucional: el Canal del
Congreso de la Union

Hay que convenir, como lo menciona Pedro Lopez (2001:72), en que
“la Unica manera de que los ciudadanos puedan ejercer los derechos
de informacion en el dmbito politico [es fomentando] la existencia y
desarrollo de medios de comunicacién que cumplan adecuadamen-
te la mision de difundir informacién politica”. Sobre todo si, como lo
mencionamos anteriormente, ese entorno comun que se constituye a
través de la incesante transmisién de opiniones e informacién por parte
de los medios de comunicacion en las sociedades contemporaneas,
resulta ser el Unico foro posible en las democracias modernas: el dgora
de nuestros tiempos (Lopez Noriega, 2007).
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Tal parece ser que asf lo entendieron los legisladores del Congreso de
la Unién cuando, mediante una reforma a su Ley Orgénica (LOCGEUM),
trajeron a la luz de la novisima democracia mexicana un canal de te-
levision con el objeto, si, de resefar y difundir la actividad legislativa y
parlamentaria de las cdmaras que lo integran para contribuir a informar,
analizar y discutir publica y ampliamente la situacion de los problemas
de la realidad nacional vinculadas con dicha actividad. Pero también
mas alld de toda logica juridica positiva, siguiendo a Pedroza de la Llave,
quiza lo mas importante sea que esta destinado “a ampliar el conoci-
miento y la reflexion sobre la problematica nacional, propiciar la parti-
cipacion civil, fortalecer la opinion publica [y en consecuencia de ello]
elevar la conciencia ciudadana” (2000a:323).

Es evidente, no obstante la aparente simpleza del enunciado, que la
LOCGEUM vigente ha sido resultado de un devenir politico importan-
te cuyos antecedentes relevantes se remontan incluso al siglo pasado;
sin embargo, las modificaciones introducidas a la nueva LOCGEUM de
1999, en términos de Francisco José Paoli Bolio, “son de fondo vy tie-
nen una gran amplitud” (2000:146), entre las que se encuentran, para el
caso de la Cémara de Diputados:

1. La instalacion de la Cdmara de Diputados por medio de una
mesa de decanos, a efecto de subrayar la experiencia en los pro-
cedimientos y acciones legislativas, y no las cuotas de partidos.

2. La instalacion de una mesa directiva con siete diputados, in-
troduciendo en la nueva ley el criterio de la experiencia y del
sentido profesional con que deben operar los integrantes de la
mesa.

3. Elreplanteamiento de los grupos parlamentarios.

4. Lacreacion de nuevas figuras: la Junta de Coordinacion Politica,
la Conferencia para la Direccion y Programacion de los Trabajos
Legislativos y la Secretarfa General.
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Amén de dichas modificaciones estructurales y adecuaciones fun-
cionales llevadas a cabo en la nueva LOCGEUM, fueron introducidos
en la misma, en referencia a la anterior de 1979, dos titulos adicionales,
entre los que destaca, para efectos del presente documento, el titulo
quinto, mediante el cual se establecieron “una serie de innovaciones
para impulsar la difusion de la informacion del Congreso [insertando]
al Congreso de la Unién en la era de la informacion, con el propdésito
de que la ciudadania y la opinién publica en general, tengan acceso a
las tareas que desarrollan ambas camaras” (Paoli Bolio, 2000:156-157).

Esta nueva figura juridica del Canal del Congreso tiene que encon-
trar su sustento no sélo de forma legal o axiomatica, sino también en
principios fundamentales que se constituyan como principios rectores
(Esteinou Madrid, 2010), entre los cuales podemos mencionar:

A. Colocar en el espacio publico los intereses de la nacion
por encima de los intereses particulares o de grupo, en el
marco de la pluralidad democrética y la tolerancia.

B. Considerar a la informacion y al conocimiento de la rea-
lidad nacional como un bien y un derecho publico a las
cuales han de acceder y ejercer todos los mexicanos y
mexicanas.

C. Informar a la sociedad mexicana bajo los principios de ob-
jetividad, veracidad, imparcialidad, ética, pluralidad, equi-
dad y oportunidad.

D. Fomentar que la difusion, el andlisis, la discusion y el de-
bate de los problemas nacionales, para fortalecer que la
opinion publica se realice con plena libertad y tolerancia.

E. Contribuir al fortalecimiento educativo y cultural que re-
quiere el avance del pais y fomentar el desarrollo de la
cultura civica y politica en la sociedad; con énfasis en la
poblacion infantil y juvenil.
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F. Fomentar la paz, los valores humanos y sociales universa-
les garantizados por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

G. Construir un vinculo entre el Congreso, los érganos que lo
integran y la sociedad, que permita establecer una mutua,
solida y fluida relacion de informacién entre ambos.

H. Informar, analizar y discutir publica y ampliamente los di-
versos aspectos de la realidad nacional en los términos de
la fraccion C.

. Promover la libre expresion de las ideas y fomentar un
permanente debate politico ciudadano sobre los temas
vinculados con la actividad legislativa.

J. Coadyuvar a difundir el pensamiento, la cultura, las cien-
ciasy las artes en sus diversas manifestaciones.

K. Contribuir a difundir la actividad legislativa y parlamenta-
ria de los 6rganos legislativos de las entidades federativas.

Puede parecer que las muchas intenciones plasmadas en los diver-
sos ordenamientos juridicos relativos al Canal del Congreso, llegaran
a convertirse en un catdlogo de buenas intenciones que no sean sa-
tisfechas jamas; sin embargo, a decir de la evidencia empirica con la
que se cuenta, podriamos decir, en términos de Javier Esteinou Madrid
(2010), que “el canal ha avanzado en su proceso de consolidacion ins-
titucional” por su capacidad de transmisién y cobertura medial de los
diversos tépicos que se abordan en el Congreso de la Union, los tipos
de sistemas en los que se transmite, la calidad de su programacion, la
respuesta del auditorio, el contenido cualitativo de los mensajes, el tipo
de auditorio y su evolucién, asi como el creciente apoyo, simpatia e
identificacion de la sociedad con este proyecto.

Evidente resulta de igual forma —y en contraparte de lo antes men-
cionado— que no todo marcha estrictamente como lo previsto, so-

82



Ganadores del concurso
de ensayo 2011

bre todo cuando se trata de practicas novisimas que precisan de su
afinamiento con el devenir del tiempo. Ernesto Villanueva, precursor
en el pais de la investigacion académica respecto de la agenda de in-
tereses relativa al derecho de acceso a la informacién publica, ha sefa-
lado recientemente que dicho medio de difusion se ha convertido en
la manzana de la discordia partidista, ademas de que, como pocas, la
Comision Bicamaral del Canal del Congreso ha dejado tan pocos resul-
tados desde su creacion (Villanueva, 2004).

Ante dichas eventualidades, resultan atendibles las ideas propues-
tas por el entonces diputado Luis Medina, otrora integrante de dicha
comisioén, las cuales fueron propuestas en su momento en forma de
iniciativa de reforma, y que se resumen de la siguiente forma:

1. El establecimiento de la figura del defensor del televidente
como interlocutor entre el canal de television del Congreso y la
audiencia.

2. La democratizacién del nombramiento del director del Canal
del Congreso.

3. Elestablecimiento del servicio profesional de carrera en el Canal
del Congreso.

La primera de ellas, segun lo expresa Villanueva (2004), se trata de
una propuesta que se compara con las mejores expresiones de los me-
dios publicos, en virtud de que someteria a una estricta vigilancia el
mandato reglamentario y legal del Canal del Congreso con lo efecti-
vamente realizado por el medio, ademas de generar ese espacio auto-
nomo entre el canal y la audiencia que por ahora no hay en México; la
segunda, en los mismos términos, acotaria el margen de discreciona-
lidad y el ejercicio de criterios politicos de los legisladores y priorizaria
el conocimiento objetivable como pardmetro rector para el nombra-
miento del titular de ese medio; y la tercera de ellas coadyuvaria a redu-
cir al minimo la posibilidad de recomendaciones y acomodos politicos
en perjuicio del conocimiento del canal, ademds de que se otorgaria
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la sequridad laboral de la que ahora carecen quienes desempefan sus
labores en ese medio, a la vez que propondria un activo mecanismo
para asegurar la operacion de la Comision Bicamaral.

Desde luego que si el proceso de la elaboracion de politicas publicas
sobre los medios de comunicacion no se encuentra abierto al escrutinio
publico, “son propensas a representar los intereses de los grupos poli-
ticos y econdmicos en el poder” (Luna Pla, 2003); sin embargo, dichas
externalidades negativas sefialadas por Villanueva no podrian llevarnos
todavia al grado de considerar que esta recién instaurada practica de-
mocrética informativa genere una crisis de credibilidad de dicho medio
de comunicacién; pues precisamente el Canal del Congreso resulta,
como ya lo hemos adelantado lineas arriba, un interlocutor real entre
Estado y sociedad constituyente de un espacio publico abierto y plural,
habilitando una agenda util lejos de la caza furtiva del televidente.

En suma, se deduce que existe una clara tendencia —y de aqui
la importancia primordial que le otorgamos al Canal del Congreso pa-
ra el desarrollo democratico del pais— que “demuestra que mediante
el canal se esta abriendo una nueva franja de participacion social en el
campo de la esfera publica, especialmente en el ambito de la cultura
politica, que esta contribuyendo a ciudadanizar la comunicacion en
México [puesto que] los hechos demuestran que el Canal del Congreso
estd contribuyendo a formar ciudadanos y no sélo espectadores o con-
sumidores de informacion” (Esteinou Madrid, 2010).

IV. Apuntes finales: los retos de la construccion
democratica de una nueva discursiva politica mediatica

Esverdad que en la actualidad se le ha dado una importancia mayuscula
al poder ejercido por la massmediatizacién, como si fuere un absoluto,
“sin tomar en cuenta que el lado humano es tan importante y es lo que
cuentay que [...] desde los individuos se pueden evidenciar otras ma-
neras de percibir los consumos mediaticos” (Marquez Martinez, 2007).
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En este sentido, si llegamos a convenir que el mayor limite que se
interpone en el desarrollo democratico de un pais tal vez lo constituya
la cultura politica, y aln mas la cultura politica participativa, y que ésta
a su vez se encuentra en cierta medida condicionada por los espacios
mediaticos creados desde el poder publico, llegaremos a admitir sin
lugar a dudas que la importancia mayor del Canal del Congreso para
el desarrollo democrético del pais reside en su capacidad catalizado-
ra de una actitud receptiva-participativa de los ciudadanos; ain mas
si advertimos la imperiosa necesidad existente de regenerar el anda-
miaje institucional de aquella vieja discursiva mediatica que tan solo se
desempefaba como operadora de paradigmas minimizadores de una
cultura social que no requeria de intelectualidad para circular.

Asi, resulta evidente la necesidad de edificar una nueva vision de la
democracia participativa, lo que conlleva en consecuencia la elabora-
cién de un nuevo discurso que sea capaz de “establecer nuevas pautas
que no excluyan o sean autoritarias sino que, al contrario, construyan
formas de inclusion, de integracion, donde se asuman nuevos retos a
favor de la sociedad como una unidad capaz de desempefar conjun-
tamente visiones de interrelaciones continuas y sobre todo comparti-
das” (Médrquez Martinez, 2007:8); en suma, de un nuevo espacio comun
del cual participemos en verdad todos y cada uno de los ciudadanos
que convivimos en esta aldea, que valdra la pena construir si se quiere
desterrar el eterno mito de “atraso historico” frente a las democracias
dominantes.

Por ultimo, siguiendo a Martin-Barbero, cabria resaltar una conside-
racion relacionada con la funcién Ultima de la television como produc-
cion social de comunicacion:

La televisién como produccion social de comunicacién es una
dindmica circular y compleja, cuya reflexion e interpretacién no
puede agotarse en el aprendizaje de técnicas ni en el analisis
de mensajes y menos en los supuestos efectos causados en el
receptor. Se hace necesario invertir el proceso y contextualizarlo
en los dmbitos culturales de nuestro pais, instalandonos en el
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lugar natural de su consumo que es la cotidianeidad familiar y
desarrollar desde alli, desde los que ven, sufren y gozan la TV,
una reflexion pedagodgica, tedrica, técnica, historica, narrativa,
politica y cultural de lo que significa la television, lo televisivo y
el televidente en nuestro pais y desde alli construir la posibilidad
de crear, innovar y transformar una televisién nacional (Martin-
Barbero, 1978).

Sin embargo, a menudo se prescinde de reparar en este tipo de
consideraciones siempre que se pretende “unificar criterios” y concebir
como Unica e indivisible la funcion de los medios de comunicacion en
tanto simples informadores y su relacién con el gran publico al que tra-
tan de llegar, lo que trae consigo que aquellos esfuerzos informativos
vinculados a su labor, porten mas confusiones que los que de ordinario
conlleva dicha actividad, haciendo que ésta desaparezca y sea extingui-
da toda pasion por el comunicar pleno.
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Resumen

| presente ensayo pretende, mediante el desarrollo de cinco ar-

gumentos concretos, explicar el papel que tiene actualmente el

Canal del Congreso en el fortalecimiento de la democracia mexi-
cana. Estos argumentos deben ser analizados a la luz de dos premisas
fundamentales: por un lado, que la consolidacion democrética es un
proceso que va mas alla del puro ejercicio electoral; y por el otro, que
los medios de comunicacion en general, y la television legislativa en
particular, son actores que tienen una responsabilidad cardinal en di-
cho proceso.

Introduccion

Como afirma Sartori,* definir la democracia es importante porque estable-
ce qué esperamos de ella. En México, entendiblemente, hemos tendido
a asociar este sistema con versiones minimalistas, expuestas por autores

1 Sartori, Giovanni. ;Qué es la democracia?, Taurus, Barcelona, 2007, p. 17.
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como Przeworski, quien afirma que la democracia es simplemente “un régi-
men en el que la autoridad es renovada como consecuencia de elecciones
competitivas”2

La democracia entendida desde un punto de vista minimalista o
electoral, contiene elementos simples pero que no son poca cosa. En
México hemos podido transitar hacia ella a través de un proceso largo
y gradual de reformas electorales centradas en lograr elecciones cada
vez mas justas, libres y competitivas.

Sin embargo, aunque la democracia electoral mexicana sea una
tarea imprescindible e inacabada, el reto actual es mucho mayor.
Quedarnos en lo electoral puede producir el riesgo de mantenernos
en lo que Terry Karl llama la “falacia del electoralismo”® que privilegia la
importancia de las elecciones pero que desconoce otras dimensiones
de la democracia, y que ignora que aun cuando prevalecen eleccio-
nes competitivas y multipartidistas pueden existir multiples obstaculos
para que los ciudadanos participen, en libertad, en el ejercicio politicoy
en la consecucién efectiva de sus intereses legitimos.

Hablar de la democracia en sus amplias vertientes es hablar de con-
solidacion democratica. No es ahora la ocasion propicia para reflexionar
afondo de las multiples caracteristicas de una democracia consolidada
o deloque ultimamente Larry Diamond ha llamado “democracia de ca-
lidad";* sin embargo, para lo que nos atafie en este ensayo, baste men-
cionar como algunas de las caracteristicas las siguientes: ciudadanos
involucrados activamente en el proceso politico, una amplia expresion
de pluralismo, un Estado de derecho efectivo, rendicion de cuentas ver-
tical y horizontal, goce pleno y proteccion de las libertades politicas
fundamentales, fuentes diversas de comunicacion, igualdad bajo la ley
y niveles minimos de bienestar.

2 Shapiro Dahl, and Cheibub. The democracy sourcebook. MIT Press, 2003, p. 32.
3 1bid, p. 33.

4 Diamond, Larry y Morlino, Leonardo. Assessing the quality of democracy, Stanford
University, Johns Hopkins University Press, 2005.
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Todas las caracteristicas mencionadas tienen que ver, en mayor o
menor medida, con los medios de comunicacion. Mas adn, como se
atreve a afirmar José Maria Canel, simplemente no hay politica sin co-
municacion, pues ésta es imprescindible no sélo en el intercambio de
ideas que debe existir en la adopcion de una medida politica, sino ade-
mas, es necesaria para que éstas sean vinculantes en la sociedad.?

Dentro de los medios de comunicacion la television ocupa un lugar
neuralgico por ser, hasta hoy, el mas eficiente sistema de transmision
de simbolos creado por el hombre. A poco més de cincuenta aflos de
su irrupcion social, “la television ocupa, junto al trabajo y el suefo, la
mayor parte de la vida cotidiana de un considerable nimero de perso-
nas. Para ellos, la television constituye una fuente primordial de infor-
macion al momento de buscar respuestas a las preguntas que, como
ciudadanos, se plantean”®

Si'es posible afirmar lo anterior en el caso de los medios en comuni-
cacion en general, con mayor razén es cierto en el caso de la television
legislativa de los mas de 60 paises democraticos del mundo que permi-
ten la grabacion de sus actividades legislativas para su difusion masiva.

Lograr lo anterior no solamente requiere la voluntad politica de los
poderes estatales sino capacidad técnica y profesionalismo. Tratdndose
del caso mexicano, el Canal del Congresoy su solidez es fruto de una ac-
titud mucho mas democratica por parte del Poder Legislativo Federal,
expresada desde finales de la década de los noventa. Realmente pu-
diéramos decir que se trata de una institucion muy nueva pero que, a
pesar de ello, ha podido consolidarse como uno de los Unicos 20 cana-
les de television legislativa mundial con estructura, equipo, presupues-

5 Canel, Marfa José. Comunicacién politica: una guia para su estudio y prdctica, Tecnos,
Madrid, 2006, p. 18.

6 Martinez Pandiani, Gustavo. “El impacto de la television en la comunicacion politica
moderna. signos universitarios”, en Revista de la Universidad del Salvador, afio 25, nim.
extra 1,2006 (Ejemplar dedicado al 50° aniversario), pp. 67-88.
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to, contenidos y alcance de audiencia comparables con cualquier otro
medio publico o privado.”

Una vez elaborado el predmbulo anterior, podemos pasar a exponer
las aportaciones fundamentales del Canal del Congreso en la consoli-
dacién de la democracia mexicana.

Primera aportacion. El Canal del Congreso es el
parteaguas de la transparencia legislativa en México

La creacion del Canal del Congreso, hace poco mas de 10 anos, es un
hecho paradigmatico en la historia democratica del pafs. Resultado del
interés de la institucion del Poder Legislativo Federal, caja de resonan-
cia de los problemas nacionales, por ser mas transparente ante la socie-
dad, a partir del aprovechamiento de la plataforma digital que le ofrece
la television como medio de comunicacién de masas.

Llegar al momento histérico actual, en que el Canal del Congreso
transparenta todos los dias el actuar de la representaciéon nacional, no
ha sido un camino facil. La transmisién de informacion y los procesos
de comunicacion legislativa han evolucionado de manera paulatina de
la mano de la tecnologia y de acuerdo a la voluntad politica propia de
las diferentes etapas de nuestra historia.

La politizacion de los habitantes del México que estaba por cons-
tituirse como nacién independiente se daba cuando llegaban en bar-
co desde Espafa las noticias sobre los debates que se daban en las
Cortes que produjeron la Constitucion de Cadiz de 1812. Las ideas de la
llustracion hacian eco por primera vez en nuestro pais. La limitacion al
poder mediante una Constitucion, la soberania popular, las libertades
fundamentales y la divisién del poder, eran algunos de los conceptos
que, por primera vez, se presentaban como posibilidades en el imagi-
nario politico colectivo.

7 Salas, Leticia y Navarro, Fidela. “Parlamento en TV.", en Revista Mexicana de Co-
municacién, marzo-abril de 2009, p. 45.
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Una vez consolidada la independencia, el Poder Legislativo ocupd
un lugar trascendental para la manifestacion de las ideas y del triunfo o
derrota de las posturas politicas que se debatian. Decisiones fundamen-
tales que nos definirian como monarquia o republica, como Estado cen-
tralista o federal, como pais religioso o laico, serian definidos unay otra
vez por constituyentes diversos, desde el de Chilpancingo de 1813 has-
ta el que nos dio nuestra Constitucion actual, el de Querétaro de 1917,

Para los congresos legislativos, ya sean constituyentes o perma-
nentes, que se alzaron en defensa de las libertades fundamentales del
hombre, la publicidad de sus actos fue un imperativo, y la realizaron
mediante asambleas, boletines, gacetas, diarios oficiales, correo nacio-
nal y panfletos. En otros momentos, en cambio, el Poder Legislativo no
jugd un papel primordial en la vida politica debido a la preeminencia
avasallante del Poder Ejecutivo, siendo, por ejemplo, el periodo de ma-
yor expresion de esta situacion el del Porfiriato.

Sin embargo, aun entonces se logré consolidar lo que hoy conoce-
mos como el Diario Oficial de la Federacion, érgano constitucional que
tiene la funcion de publicar en el territorio nacional: leyes, reglamentos,
acuerdos, circulares, érdenes y demas actos expedidos por los poderes
de la federacién, a fin de que sean observados y aplicados debidamen-
te en sus respectivos ambitos de competencia.

Sin embargo, aunque el Diario Oficial de la Federacion cumple una
responsabilidad constitucional de gran trascendencia, no esta en su
naturaleza ser un medio de difusidon masiva para procurar la educacion
y el fortalecimiento de la cultura politica de los ciudadanos, pues su
conocimiento en la sociedad es muy limitado.

Por ello, en medio de un cambio de viraje nacional hacia el fortale-
cimiento democratico, nace a fines de los anos noventa el Canal del
Congreso, como el primer medio masivo de comunicacion de caracter
publico con la trascendente funcion de dar a conocer no solo las leyesy
procedimientos legislativos, sino también de explicarlos a la ciudadania
con una vocacion plural y civica.
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En efecto, la Ley Organica del Congreso General, expedida en
1979, contemplaba cuatro titulos que se referian al Congreso General,
a la Cdmara de Senadores, a la Camara de Diputados y a la Comision
Permanente. Pero en 1999, se propuso una nueva ley que fuera inte-
grada por cinco titulos, siendo los cuatro primeros idénticos a los an-
teriores vy, el quinto agregado, sobre la difusion e informacion de las
actividades del Congreso de la Unién.

Este hecho dio lugar a la creacion del Canal del Congreso, que inicié
sus transmisiones en el afo 2000, y que actualmente transmite 24 horas
al dia, con una audiencia potencial de 13 millones de personas. El Canal
del Congreso, por la voluntad politica democratica que le dio origen, y
por la tecnologia de nuestros tiempos, es el acto mas trascendental del
Poder Legislativo en su historia por transparentar sus actividades y do-
tar a la ciudadania de un servicio publico destinado a la concientizacion
de la problemética nacional y su debate publicoy plural.

La informacion transmitida por el Canal del Congreso es un cataliza-
dor de reacciones que contribuyen al ejercicio democratico. Esto en vir-
tud de que dicha informacién es asimilada por ciudadanos, periodistas,
servidores publicos, académicos y un sinnimero de personas que, a su
vez, aportan una retroalimentacion por medio de ideas, textos, opinio-
nesy juicios de valor.

Entonces, ;jcudl es la relacion entre la transparencia legislativa y la
democracia? Transparencia, segun la Real Academia Espafola, es la
cualidad de ser transparente, y transparente es “un cuerpo a través del
cual pueden verse los objetos claramente”. Sin embargo, como explicd
Gudifo Pelayo, la transparencia es algo mas para la colectividad: “es la
posibilidad de contar con un Estado en el que no hay secretos, en el
que todo puede y debe hacerse a la luz publica, y en el que el flujo de
informacion sea tal, que la distancia entre esa estructura y los ciudada-
nos cada dia sea mas pequena. Es decir, un Estado mas asequible y, a la
postre, un Estado méas democratico”®

8 Gudifo Pelayo, José de Jesus. Transparencia y democracia: limites y excesos, 2004, p. 2.
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De la misma manera, Bobbio explicd incansablemente que la de-
mocracia nacié bajo la perspectiva de erradicar para siempre de la so-
ciedad humana el poder invisible, para dar paso al escrutinio publico
como forma de hacer politica.®

En este contexto, si bien es necesario no confundir al Canal del
Congreso con érganos cuya naturaleza sea la de garantizar la transpa-
rencia de ciertos actos administrativos, su nacimiento si es el paso mas
importante que se ha dado en nuestra historia para someter al escruti-
nio social la actividad legislativa de los representantes populares.

Transparencia y democracia son términos que se evocan mutua-
mente. Porlo tanto, el Canal del Congreso y la democracia se fortalecen
mutuamente.

Segunda aportacion. El Canal del Congreso promueve
la cohesidn social y la legitimidad de las decisiones
legislativas

Podemos definir la politica, de acuerdo a Vallés, como una actividad
que los miembros de una comunidad llevan a cabo, con la finalidad
de regular conflictos entre grupos, cuyo resultado es la adopcion de
decisiones vinculantes.’® Por lo tanto, la virtud maxima de la politica es
construir cohesion social, es decir, construir unidad mediante la resolu-
cion de problemas de una comunidad o grupo social.

La actividad del Poder Legislativo es eminentemente politica en
cuanto que los representantes populares resuelven conflictos a través
de la adopcion de leyes de observancia general y obligatoria que, al
final de la retroalimentacion, producirdn como resultado una sociedad
con mayor cohesion social. Lo mismo pasa cuando el Poder Legislativo

9 Bobbio, Norberto. £l futuro de la democracia, Plaza y Janés, Barcelona, 1985.

10 Vallés, Joseph M. Ciencia Politica: una introduccion, 62 edicion, Ariel, Barcelona, 2007,
p.18.
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fiscaliza recursos en su calidad de guardian del interés general o cuan-
do exige cuentas a los funcionarios publicos.

En democracia, cualquier actor aspira a que su decisién no tenga
que descansar Unicamente en su capacidad de forzar la voluntad de
los demas; por el contrario, aspira a que admitan sus propuestas natu-
ralmente, sin necesidad de la coaccion. Es pocas palabras, aspira a que
sus decisiones no solo sean legales sino que también sean percibidas
como legitimas.

El Canal del Congreso aporta legitimidad a los actos del Congreso
de la Unién en cuanto que da a conocer a la ciudadania las bondades
de sus decisiones. Como afirma Marfa José Canel, “para que las medi-
das adoptadas por la autoridad legitima sean cumplidas, es preciso que
sean conocidas”M

En efecto, la informacién transmitida puede mostrar si una decision
legislativa se ajusta o no a algunas de las fuentes de la legitimidad se-
Aaladas por autores como Webery Vallés, y que son: la tradicion, que es
el poder de adaptacién de las propuestas a los usos y costumbres so-
ciales; la racionalidad, que significa la adecuacion entre los fines que se
persiguen y los medios que se proponen alcanzarlos; y el rendimiento,
que no es mas que el resultado positivo o negativo de las actos concre-
tos de los legisladores.’?

El Canal del Congreso acerca los temas del debate a los ciudadanos
y los concientiza de la importancia de tomar ciertas decisiones. Este
hecho, en una democracia en vias de su consolidacion, tiene como
resultado natural la construccion de legitimidad politica y una mayor
cohesion social.

11 Canel, op. cit., p. 19.
12 Vallés, op. cit., pp. 41-42.
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Tercera aportacion. El Canal del Congreso construye
ciudadania por medio de sus contenidos

Robert D. Putnam afirma que una democracia consolidada requiere la
participacion activa de la ciudadania y no sélo del Estado.'® Esta idea ha
sido expuesta también, desde el inicio de la democracia moderna, por
tedricos de la talla de Tocqueville y Hamilton.

Si la participaciéon ciudadana en la deliberacién politica declina, la
democracia se encoje v, al estar mal balanceada, se vuelve proclive a
que intereses particulares influencien el proceso politico en detrimen-
to de los intereses generales. Por ello, “la Unica fuente de legitimidad
de la radiodifusion con vocacion de servicio publico se halla en el trata-
miento de sus publicos como ciudadanos”.™

El Canal del Congreso contribuye a satisfacer un derecho fundamen-
tal de los ciudadanos: el de ser informado, mismo que incluye la facul-
tad de: a) recibir informacion objetiva y oportuna, b) la cual debe ser
completa, es decir, el derecho a enterarse de todas las noticias, y ¢) con
caracter universal, o sea, que la informacion es para todas las personas
sin exclusion alguna.’™

Pero sobre todo, el Canal del Congreso construye ciudadanfa, fun-
damentalmente, a través de la promocion y enaltecimiento de valores
democréticos, vocacion senalada en el punto 1.1 de sus politicas de
contenidos y produccion. A partir de este punto, podemos observar
que la tarea del Canal del Congreso es de un alcance excepcional, pues
no se limita a la produccién de programas de corte informativo que
dan cuenta del acontecer legislativo, sino que, ademas, se constituye
como un actor crucial para la educacion civica y politica de los ciuda-
danos mexicanos.

13 Dahl'y Cheibub, op. cit, p. 152.

14 Salas, Leticia. “Ocho afios del Canal del Congreso”, en Etcétera, 1 de noviembre de
2008.

15 Villanueva, Ernesto. “Derecho de acceso a la informacién y organizacion ciudada-
na en México”, en Derecho Comparado de la Informacidén, nim. 1, enero-junio de 2003.
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Las politicas anteriormente sefaladas contienen riquisimos impera-
tivos civicos. Por mencionar algunos, se sefiala que los contenidos:

- Enalteceran los valores ciudadanos.

- Ofreceran distintas perspectivas de la realidad nacional y contri-
buirdn a su comprension.

- Se orientaran al didlogo tolerante, equitativo, respetuoso y re-
presentativo de un sistema democratico.

- Fomentaran la interaccion en pantalla entre legisladores y ciu-
dadanos en un esquema que aliente la transparencia y rendi-
cion de cuentas sobre el quehacer legislativo.

- Promoverén la participacion de los nifos, los jovenes, los gru-
pos vulnerables y los indigenas.

« Impulsarén la cultura ciudadana como forma de entendimiento.

« Mostraranlahistoria,losvaloresylos principios de laConstitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, del Congreso General
de los Estados Unidos Mexicanos y de las instituciones del pafs.

+ Reconocerdn y respetaran las diferencias y la pluralidad de vo-
ces e intereses politicos representativos de las camaras y de la
sociedad mexicana.

Por lo anterior, podemos encontrar dentro de la variadisima progra-
macion del Canal del Congreso, desde la transmision en vivo de los
debates parlamentarios, hasta las discusiones ciudadanas que se dan
dia con dia en las universidades o en las calles; desde la discusion
de problematicas de ciertas entidades federativas del norte o sur de
México, hasta las que se dan en la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal (ALDF); desde un experto hablando de aborto o eutanasia, has-
ta las entrevistas a aspirantes a ocupar cargos dentro de instituciones
como el Instituto Federal Electoral (IFE) o la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion (SCIN); desde una explicacion de la fortaleza turistica de

100



Ganadores del concurso
de ensayo 2011

Coahuila, hasta un viaje por la produccion artesanal de Oaxaca; desde
el analisis de alguna eleccion electoral a punto de llevarse a cabo, hasta
dibujos animados para nifos con contenidos eminentemente educati-
vos; y desde la explicacion de la construccion de la identidad nacional
en la Independencia de México, hasta el estudio de los efectos ambien-
tales de la globalizacion en el mundo.

Estos contenidos, como afirmamos anteriormente, construyen ciu-
dadania. Como afirma Carrillo Florez: “la participacion ciudadana, el for-
talecimiento de la sociedad civil o la creacion de capital social rinden
beneficios indiscutibles a la gobernabilidad dentro de la democracia”.*®
En efecto, ciudadanos preparados “contribuyen a la consolidacion demo-
cratica al controlar y limitar el poder del Estado; al estimular el compro-
miso de los miembros de la comunidad en el procesamiento y solucion
de las demandas sociales; al desarrollar una cultura democratica de to-
lerancia; al crear diferentes canales de los tradicionalmente empleados
por los grupos de presion para articular intereses y enriquecer los flujos
de informacion; al incrementar el impacto de los proyectos de desarro-
llo social y econdmico; y al promover la equidad y la solidaridad."”

La democracia no es un valor sino un conjunto de valores enten-
didos bajo el pluralismo. La consolidacion de la democracia implica la
asimilacion de dichos valores por el ciudadano para que, cada dia, los
ejerza con mayor intensidad.

Cuarta aportacion. El Canal del Congreso estrecha
el vinculo entre representantes y representados

Como afirma Transparencia Internacional, “un Parlamento o legislatu-
ra nacional electos son los pilares fundamentales de cualquier sistema
de integridad que se base en la rendicién de cuentas democratica. Su

16 Carrillo Flérez, Fernando. “El déficit de democratizacion en América Latina”, en
Democracia en déficit: Gobernabilidad y Desarrollo en América Latina, Washington, BID,
2001, p. 22.

17 Modernizacion del Estado y fortalecimiento de la Sociedad Civil, Washington D. C,
Estados Unidos, BID, 1996.
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tarea, en pocas palabras, es expresar la voluntad soberana del pue-
blo a través de sus representantes electos quienes, en nombre del
pueblo, exigen dia con dia cuentas al Ejecutivo.’®

Sin embargo, uno de los grandes problemas de las democracias
latinoamericanas es la aparente lejania entre representantes y repre-
sentados, reflejada en diversos estudios de opinién publica. Por citar
algunos ejemplos podemos mencionar la encuesta Latinobarémetro, la
cual muestra que, ante la afirmacién “sin Congreso nacional no puede
haber democracia”, sélo 59 por ciento de los latinoamericanos esta de
acuerdo. México estd por debajo de dicho promedio latinoamericano,
pues Unicamente 52 por ciento estd de acuerdo con dicha asevera-
cién.’® Un panorama menos alentador presenta el estudio “Confianza
en las Instituciones”, elaborado por Consulta Mitofsky, que ubica a los
diputados y a los senadores en un grado de confianza social baja den-
tro de las instituciones nacionales.?®

El problema de percepcion de los representados en torno a los re-
presentantes es entendible hasta cierto punto, pues en una democracia
los problemas son mas visibles que en un sistema autoritario, donde
las decisiones no tienen que pasar forzosamente por el visto bueno
de los érganos representativos. Sin embargo, es primordial mejorar dicha
percepcion, pues como afirma Sartori, el nexo entre opinion publica y
democracia es primordial toda vez que la primera es el fundamento
sustancial y operativo de la sequnda.?'

Consecuentemente, en democracia, el camino hacia una mayor vin-
culacion entre representantes y representados debe encaminarse ha-
cia el fortalecimiento de los canales de comunicacion y de rendicion de
cuentas entre los ciudadanos y sus representantes.

18 Transparency international source book 2000. Confronting corruption: the elements
of a national integrity system, chap. 6, p. 1.

19 Informe Latinobarémetro 2010, “La legitimidad del Congreso”, p. 29.

20 Confianza en las instituciones. Evaluacion nacional. Consulta Mitofsky, enero de
2010.

21 Sartori, op. cit, p. 76.
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Como explican Merino y Lopez Ayllon, en la concepcion mas ele-
mental de la rendicién de cuentas hay siempre, al menos, dos sujetos
involucrados; un asunto sobre el que se rinden cuentas, relacionado
necesariamente con una responsabilidad asumida por el primer sujeto
(en el sentido de responder por lo que se ha hecho o dicho); y un juicio
y/0 una sancién emitida por el sequndo sujeto.??

En este sentido, podemos afirmar que el Canal del Congreso brin-
da informacion que funciona como aceite en la compleja maquinaria
de la rendicién de cuentas, pues posibilita a los ciudadanos de ente-
rarse de los asuntos que estan siendo tratados por sus representantes.
Posteriormente, dicha informacion sera utilizada para realizar juicios de
valor respecto de la actividad de los legisladores.

La marcadistintivade unademocracia “es elgrado en que la Legislatura
interactua con el publico” 2 El Canal del Congreso es actor esencial para
fomentar esta interaccion, pues considera que los ciudadanos “no pue-
den constituir una audiencia pasiva, ni la comunicacién puede centrarse
en vias unidireccionales”2*Por ello, el Canal del Congreso comunica, me-
diante variados programas, a los ciudadanos entre ellos y a éstos con los
representantes.

Asi, los representados obtienen informacion del proceso politico para
evaluar a los legisladores; y por su parte, los representantes tienen mayores
incentivos para orientar su trabajo de una manera mas acorde a la plata-
forma ideoldgica que se comprometieron a defender ante sus votantes?®

22 Lopez Ayllén, Sergio y Merino Huerta, Mauricio. “La rendicion de cuentas en
Meéxico: perspectivas y retos”, en Cuadernos sobre rendicion de cuentas, nim. 1, Secretaria
de la Funcién Publica, 2009.

23 Transparency International source book 2000. Confronting corruption: The elements
of a national integrity system, p. 16, en traduccion al espafol.

24 Salas, op. cit.

25 Esta idea se desarrolla en el libro Legislative television as political advertising: a public
choice approach, de Mexon Jr,, Franklin G. y Upadhyaya, Kamal P. Ed. iUniverse, Inc., 2003.
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Por otro lado, vale la pena sefalar la aportaciéon de Guillermo
O'Donnell, quien distinguié entre dos tipos de rendicion de cuentas: la
horizontal, referida a la divisién de poderes vy a las relaciones de control
y vigilancia que establecen entre sf las agencias del Estado, para limitar
y alavez garantizar el ejercicio de sus facultades; y la vertical, entendida
como los medios que tiene en sus manos la sociedad para exigir cuen-
tas a sus gobernantes, incluyendo el acceso y el uso de la informacion
publica, la presion social y las sanciones electorales.26 Pues bien, es pre-
cisamente el Canal del Congreso un medio central para el ejercicio de
la rendicién de cuentas vertical sefalada por este autor.

El Canal del Congreso es un actor cardinal para la rendicion de cuen-
tas legislativas, pues gracias a éste, hemos observado, por ejemplo, to-
das las entrevistas realizadas a aspirantes a ocupar cargos transcenden-
tales para la vida nacional, como lo son el de consejero del IFE o el de
ministro de la SCJN. Ademés, por este medio hemos visto a la Cdmara
de Diputados realizando funciones jurisdiccionales al constituirse en
jurado de procedencia o ejerciendo otras atribuciones exclusivas como
la aprobacion del presupuesto de egresos de la federacion. Finalmente,
por el Canal del Congreso, hemos sido testigos de tomas de tribunas,
acalorados debates, comparecencias, entregas de informes presiden-
ciales y muchos otros instantes que, sin duda, dan al ciudadano ele-
mentos para valorar, criticar, juzgar, castigar o premiar los actos de sus
representantes.

Quinta aportacion. El Canal del Congreso es un organismo
publico que funciona internamente a partir de principios
democraticos

Un refran dice que “el ejemplo es el idioma maés persuasivo”. En una
democracia que busca ser consolidada, las instituciones que pregonan
los principios democraticos deben también atenderlos.

26 O'Donnell, Guillermo A."Horizontal accountability in new democracies”, en
Journal of Democracy, vol. 9, nim. 3 de julio de 1998, pp. 112-126.
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El Canal del Congreso es un medio de comunicacion comprometido
con la éticay la autorregulacion para, de esta manera, garantizar el ejer-
cicio de sus valores e impedir que su tarea se desvirtle por intereses
ajenos a los de su propia naturaleza. Dichos valores estan contenidos
en el apartado “f" del articulo 5 de su reglamento, que establece que
“se asumiran los valores humanos, sociales, nacionales y universales de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como de la
Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos,
de la Ley Federal de Radio y Televisién, del reglamento del Canal de
Television del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos.
Algunos de estos valores son: la libertad, la justicia, la igualdad, el bien-
estar social, la tolerancia a las ideas, la responsabilidad social, la equidad
social, el respeto, la democracia, la solidaridad social y la paz".

El Canal del Congreso mexicano no depende de dreas de comunica-
cién social como la mayoria de canales de television parlamentaria que
existen, sino que tiene un érgano rector, que es la Comisiéon Bicamaral
colegiaday plural.

Este drgano vela por el cumplimiento de los principios de objeti-
vidad, veracidad, ética, pluralidad, equidad, suficiencia, oportunidad y
respeto a los derechos fundamentales, tal y como lo establece el articulo
4 del capitulo Il del reglamento del Canal del Congreso. Asi, el canal
cumple sus funciones institucionales bajo la rectoria de la Comision
Bicamaral, con pleno respeto al marco normativo vigente, con autono-
mia, y libre de intereses particulares, politicos o econdmicos.?”

También, el Canal del Congreso tiene un marco para su actuacion
definido por un Cédigo de Etica y por diversas politicas internas sobre
sus atribuciones y responsabilidades. Adicionalmente, cuenta con un
espacio ciudadano importante, el Consejo Consultivo, que es el érga-
no plural de representacion social, conformado por once especialistas
con amplia trayectoria y reconocimiento en el ambito de los medios de
comunicacion.

27 Folleto £l Canal de la Unidn. Canal del Congreso.
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De esta manera, el Canal del Congreso ha logrado colocarse junto
a pafses como Francia y Brasil, dentro de los modelos de television
legislativa méas avanzados del mundo.2® De hecho, de los aproxima-
damente 60 paises que permiten la grabacion de sus procesos legis-
lativos, México forma parte de los Unicos 20 que tienen un canal con
estructura, equipo, presupuesto, contenidos y alcance de audiencia
como cualquier otro medio publico o privado.?®

El crecimiento del Canal del Congreso en sus pocos afios de existen-
cia es asombroso. En 1999 sélo cinco sistemas de cable transmitian el
canal en la capital mexicanay, a la fecha, mas de 700 sistemas de cable
de todo el pafs lo transmiten .3 Ademés, este medio de comunicaciéon
renueva constantemente sus contenidos para hacerlos atractivos a la
audiencia. Finalmente, podemos observar que el canal aprovecha las
nuevas tecnologias, pues es activo en redes sociales y, a través de su
pagina de internet, podemos encontrar transmisiones de programas
en vivo y diferidos, una gran cantidad de informacién sobre el proceso
legislativo, y sobre todo la posibilidad de participar e interactuar.

Pero aun con lo sefalado anteriormente, un avance fundamen-
tal estd por darse. Lo anterior, debido a que la Comisién Federal de
Telecomunicaciones (CFT) entregd en marzo de 2010 al Congreso, el
permiso para operar el Canal 45 de Television Digital Terrestre. Con
la entrega de este permiso, el Canal del Congreso (que actualmente
transmite en sistemas de televisién restringida), podra ser visto en se-
Aal abierta. Actualmente, el canal se encuentra en proceso de resolver
asuntos técnicos y administrativos con la intencion de estar en sefal
abierta durante el transcurso del presente afno.

La expansion anteriormente sefalada refleja el compromiso del
Canal del Congreso por hacer llegar sus contenidos a la mayor audien-

28 Lugar reconocido durante el Primer Encuentro Internacional de Canales de
Television Legislativos, promovido por el Canal del Congreso mexicano y llevado a
cabo en noviembre de 2008 en México.

29 Salas y Navarro, op. cit.
30 Folleto £/ Canal de la Unién. Canal del Congreso, p. 6.
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Cia posible, es decir, democratizando su alcance, lo cual serd de gran
beneficio para el pafs. En pocas palabras, el Canal del Congreso actua
democraticamente. Es una institucion transparente, que rinde cuentas
a la sociedad sobre su actuacion, y cuyo desarrollo estd fincado en los
valores democréticos que alienta.

Conclusion

El Canal del Congreso importa para la consolidaciéon de la democracia
mexicana. Como hemos pretendido demostrar, este medio de comu-
nicacion promueve la transparencia legislativa, fomenta la cohesion so-
cial, incrementa la legitimidad de las decisiones del Poder Legislativo,
construye ciudadania mediante la difusion de valores democraticos y
estrecha el vinculo entre representantes y representados. Ademas, es
preciso sefalar que hacia su interior asume la actitud democratica que
transmite hacia el exterior.

El reto actual del Canal del Congreso tiene relacion con suinminente
transmision en senal abierta. Como hemos visto, la television es, hasta
ahora, el més eficiente sistema de transmisién de simbolos creado por
el hombre. Por lo tanto debera tratar de llegar a la mayor audiencia po-
sible, manteniendo e, incluso, mejorando la calidad de sus contenidos.

Al redactar esta conclusién recuerdo que hace algunos afios, a la par
de mis estudios de leyes, observaba frecuentemente y con entusiasmo,
los debates legislativos que se transmitfan por el Canal del Congreso.
Soélo puedo decir que esa experiencia marcé un rumbo profesional en
mi vida que, probablemente, sin este medio de comunicacion, no se
hubiera dado.

De esta manera, convencido del poder civico del Canal del Congreso,
afirmo con certeza que este instrumento de la democracia servird a
muchos miles de ciudadanos para hacerlos participes efectivos de las
transformaciones que se daran en la busqueda de un mejor porvenir
para nuestro pars.
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Categorfa B

El Canal del Congreso
como organo de fortalecimiento
para la democracia nacional

Leslie Angélica Osorno Martinez
Seudonimo: SKYLAR

Introduccion

[~ n la actualidad, ser politico es una de las profesiones con mayor
= desprestigio entre la sociedad mexicana, y no se debe precisamen-
te al desempeno que éste realice, sino a la falta de cultura politica
que existe en el pais:

Un verdadero cambio democratico de las estructuras de la so-
ciedad no puede dejar de lado a los medios de comunicacion;
por el contrario, constituyen un importante sostén para la ex-
presion publica estatal. Todos los medios tienen responsabilida-
des publicas. En todo caso, lo mas relevante del debate actual
sobre el papel de los medios modernos de comunicacion es el
reconocimiento de que los medios, todos, y con mayor razén
los de caracter publico, estén llamados a ser un instrumento
fundamental en la consolidacion de las democracias.!

1 Ortega Ramirez, Carmen Patricia. La otra television. Por qué no tenemos television
publica, México, Andlisis, Ediciones y Cultura A. C,, 2006, pp. 240-241.

111



Reflexiones y propuestas ciudadanas sobre el
Canal de Television del Congreso de la Unién

El papel de los medios de comunicacion en este rubro ha sido casi
nulo, pues en lugar de beneficiar a la formacion de los ciudadanos, los
bombardea con una cantidad inmensurable de informacion de la cual
se desconoce su verosimilitud y muestra a los legisladores como un foco
rojo rodeado de corrupcion y marketing. Por tal motivo, los medios en
la actualidad impactan a la sociedad significativamente, como sefialan
Jiménez Ayalay Ocampo Alcantar, en su estudio sobre la cultura politica:

Los medios de comunicacién se han convertido en una de las
agencias de socializacién mds importantes, sobre todo a partir de
las Ultimas décadas, debido a su capacidad de penetracion para
llegar répidamente a las amplias masas de la poblacién, como
es la television en el mundo actual 2

El ciudadano no se da la oportunidad de ver mas alld de lo que los me-
dios comerciales le ofrecen, y las escuelas, por su parte, no fomentan
la educacion civica mas alld de los articulos de la Constitucion Politica. La
formacion de valores sociales se esta perdiendo, y la democracia se ha
convertido en una utopfa que el pueblo mexicano anhela alcanzar. Hoy
en dia, la confianza politica estd en decadencia y es necesario reforzarla
pues permite que alguien sienta una actitud abierta, cooperativa o to-
lerante en sus interacciones con los demas en la vida civica. Confiar en
la politica, en el sistema politico, en los representantes y en los ciudada-
nos, es basico para el mantenimiento del orden social, ya que “la con-
flanza politica es esencial para el funcionamiento de la democracia”3

Otro problema, ademas del descuido del sistema educativo por fo-
mentar la educacion legislativa, es la desinformacién en la sociedad. En
diversas encuestas realizadas en 1994, 1999 y 2001 por la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), el Instituto Federal Electoral
(IFE), la Secretaria de Gobernacién (Secos) y el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (Ineai), referente al nivel de informacion que tie-

2 Jiménez Ayala, René y Ocampo Alcantar, Rigoberto. Cultura politica, participacion
ciudadanay democracia, México, Publicaciones Cruz O,, S. A, 2005, p. 84.

3 Ibid, p. 36.
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ne la sociedad mexicana y su interés hacia la participacion politica, se
obtuvieron los siguientes resultados:

En 1999 sélo el 45 por ciento de los mexicanos acostumbraba
leer, ver o escuchar noticias o programas sobre politica. La infor-
macién obtenida en los periédicos por los mexicanos es baja. En
el 2001, cuando se preguntd a los encuestados si durante la sema-
na anterior habfan leido noticias politicas en el periédico, el 78.38
por ciento respondid que no lo hizo ninguln dia. A pesar de que
debe ser considerado el hecho de que la mayor parte de los mexi-
canos se informa por la television, no deja de ser demasiado bajo
el porcentaje de la poblacion que no se informa en periédicos.
Asf, de los medios de comunicacion, el que mayor impacto tiene
en la socializacién en México es la television, siendo del 87 por
cientoen 1994, 74 por ciento en 1999,y 80.11 por ciento en 20014

Lo anterior representa un alto porcentaje de ciudadanos lejanos a la
participacion social que el pafs requiere para salir adelante, pues cada
legislador representa a un segmento de la sociedad que no le exige ni
es coparticipe en las actividades que lleva a cabo en las cdmaras legis-
lativas, ademés de que apunta como principal fuente de informacién la
television, medio mas influyente en la cultura mexicana popular:

En una sociedad democrética, la existencia de hombres mejor
informados y mas vigilantes, es de gran importancia; sin em-
bargo, su lugar en la comunidad no debe estar aislado de los
demés, ni debe dominar a nadie, sino mas bien deben ocupar
estos hombres una posicion gracias a la cual la comunidad pue-
da compartir sus elevadas cualidades mediante un intercambio
mutuo. Una sociedad verdaderamente democrética integrara a
esas personas con mayores talentos y cualidades, no mediante
el aislamiento, sino estableciendo lineas de comunicacion entre
ellos y el resto de la comunidad. La otra consecuencia del ideal
de la tolerancia creadora es la tarea que consiste en establecer
una finalidad comun y una verdadera cooperacion con los que
disienten, que siempre estan en fermento.’

41bid, p. 26.
5 Karl, Manheim. Libertad, poder y planificacién democrdtica, México, FCE, 1974, 249 pp.

113



Reflexiones y propuestas ciudadanas sobre el
Canal de Television del Congreso de la Unién

Es importante destacar que el Canal del Congreso, es un medio publico
joven, gue con poco mas de una década, ha adquirido una posicion no-
table dentro de la sociedad. La existencia de una televisora que, a través
de sus cdmaras, muestre a los mexicanos el trabajo que se realiza en el
Congreso de la Unién, uno de los tres poderes de la nacion, significa un
avance en la transparencia de las actividades y de la toma de decisiones
que ahi se llevan a cabo. Es necesario considerar que:

...los gobiernos y las instituciones politicas y sociales requieren
de un apoyo permanente y mayoritario de los ciudadanos para
conservar su estabilidad y legitimidad. Esta ultima implica la ca-
pacidad de un sistema politico para generar y mantener la con-
viccion de que las instituciones politicas existentes son las mas
convenientes o apropiadas para la sociedad.®

Es por ello, sin duda alguna, la otra cara de la moneda, que lejos de
desprestigiar al legislador, lo acerca al ciudadano que le dio su voto y
a muchos més que pueden evaluar su desempefno pero de una forma
transparente. Lamentablemente, en la actualidad, el canal sélo esta al
alcance de las personas que cuentan con el servicio de television de
paga, y esto permite que la difusion de estas acciones llegue a una mi-
noria de la poblacion. Sin embargo, esta institucion se fortalece poco a
poco entre los televidentes como un érgano que aporta certeza sobre
la informacién que transmite, pues el individuo tiene la oportunidad de
ver los trabajos en comisiones sin ediciones maniobradas ni que favo-
rezcan a algun sector en particular; y la pluralidad que maneja el canal
en sus coberturas es una muestra de que la democracia es posible den-
tro de los medios de comunicacion nacionales. El gjercicio de la ciuda-
danfa o participacion ciudadana presupone algunas condiciones, entre
ellas la pertenencia a una comunidad politica en forma activa.

Una vez que he mencionado los factores principales de interés, definiré
la linea de investigacion de este trabajo. La estructura del ensayo abor-
dard laimportancia del canal legislativo dentro de la sociedad mexicana
y estard conformada de la siguiente manera: en primer lugar, me refe-

6 Jiménez, op. cit, p. 35.
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riré a la importancia de fomentar la cultura politica dentro de la socie-
dad mexicanay cémo es que las acciones politicasincumben ala sociedad
civil. Como segundo punto de andlisis, trataré la funcion del Canal del
Congreso como medio publicoy el modo en que podria fomentar la par-
ticipacion ciudadana; posteriormente, sefialaré algunos conceptos sobre
el proceso pedagdgico y la television, ademas de considerar la forma en
que el canal cumple con estos lineamientos a través de su programacion.

En este sentido, en el presente ensayo escribiré los principales con-
ceptos que podrian conducir a la consolidacion del Canal del Congreso
como un medio que contribuya a la formacién de una cultura civica
en el ciudadano mexicano, asi como un érgano de democracia, que en
acontecimientos relevantes, como seran los procesos electorales de
2012, por citar un ejemplo, fomentara la transparencia en las activida-
des que desarrollan los partidos politicos de nuestro pais.

Cultura politica en la sociedad mexicana

La educacién ciudadana es un elemento indispensable para lograr la
democracia en una nacién, la existencia de una sociedad que exija sus
derechos y sea libre en expresar sus ideas, conseguird conformar una
buena relacion entre su gobierno y la ciudadanfa. Hoy en dfa, nos en-
frentamos ante una sociedad que no esta informada, que desconoce el
nombre de sus representantes o las actividades que se llevan a cabo en
el Congreso de la Unién. El Canal del Congreso, por su parte, fomenta
en cada uno de los ciudadanos la cultura politica, pero, ;qué es la cultu-
ra politica? Jiménez Ayala lo define como “el conjunto de orientaciones
que los individuos de una sociedad tienen de modo efectivo hacia su
sistema politico en general, hacia alguno de sus componentes, hacia
otros individuos o hacia si mismos".” Por ser fundamental en el proceso
democratico, el ciudadano se define como:

...un tipo de individuo articulado en un espacio sociopolitico
dado, con una forma de gobierno determinado. Se le supo-

7 Op. cit, Jiménez, p. 11.
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nen caracteristicas especiales y estar altamente involucrado en
el conjunto de la vida publica de su ciudad. Aristoteles utilizd
esta figura para integrarla con los conceptos de ciudad y de-
mocracia, sin considerar, desde luego, que el ciudadano pudiera
encontrarse no solo con formas de gobierno democratico, sino
también con otras distintas, como un Estado oligarquico. Sin
embargo, es en las primeras donde se encontraba el derecho
comun limitado de ser miembro de la asamblea publicay juez®

Una vez definidos estos conceptos, es importante mencionar que para
construir una via hacia la democracia, se requiere de la inclusion del ciu-
dadano en el sistema politico, y la Unica manera de llevarlo a cabo es a
través de su participacion en este rubro. La mayoria de las personas sélo
ubica al politico cuando estd en campana, pero una vez efectuados los
comicios electorales se olvida de la persona por la que voté. “El fortale-
cimiento del sistema electoral y los cambios en las formas de represen-
tacion politica constituyen hechos sustanciales en nuestro proceso de
transicion a un Estado méas democratico”®

Actualmente, el triunfo del representante politico no se gana por
los proyectos de trabajo, sino por su campafa politica, es decir, que al
politico le conviene mas disefar una imagen publicitaria en lugar de
programas sociales que beneficien a los ciudadanos; la razon se debe a
que los medios han educado de esta manera a la sociedad, de tal forma
que la mayorfa vende espacios para que los partidos politicos armen
campanas electorales que no son Mas que estrategias con un mensaje
ofensivo hacia sus opositores.

En México, el gasto que los partidos politicos hacen al comprar espa-
cios en los medios de comunicacién para difundir su propaganda en las
campanas electorales ha venido aumentando de manera importante.'®

Por tanto, la cultura politica es necesaria en nuestra sociedad porque:

8 Ibid, p. 75.
9 Orteqga, op. cit,, p. 257.
10 Ibid, p. 253.
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...se interesa entonces por la forma en que amplias masas de
ciudadanos evallan sus instituciones politicas, sus simbolos y
sus representantes. Cuando se dice que la cultura politica de
una nacion estd ampliamente integrada, significa que la mayor
parte de la poblacién comparte similares actitudes, las cuales
son de cierta manera compatibles con las instituciones propias
del sistema dentro del cual viven.™

Los medios comerciales, mucho han tenido la culpa del desinterés en la
labor social del politico, ya que lejos de ser una via de formacion civica,
degradan aun mas la profesion de la politica, cuando en realidad debe-
rian mostrar un perfil enfocado hacia el crecimiento social. El Canal del
Congreso, por otra parte sefala dentro de su funcion que:

...5e suma a los mecanismos politicos, sociales y de comunica-

cién que buscan consolidar la vida democratica de México. Su
relevancia estriba en la importancia del papel de las asambleas
legislativas y en su comprension por parte de los ciudadanos,
de tal manera que se logre la legitimidad general y la cohesion
social en torno a los asuntos clave para la nacion.'?

De este modo, el canal legislativo mantiene entre sus principios el desa-
rrollo de una cultura politica que fomente el interés de la sociedad civil por
conocer las actividades de senadores y diputados, creando asi, un vinculo
con su representante; ademas de integrarlo a la participacion ciudadana.

Existen factores secundarios que ofrece el canal, como la formacion
de valores civicos, sociales y de tolerancia, asi como el fomento a los
principios de libertad, igualdad y justicia difundidos en el mundo de
manera general a partir de la Revolucién francesa de 1789. Estos valores
y normas de la democracia permiten que:

...para que un individuo pueda tener una participacion activa
o democrética, es necesario que haya internalizado un patrén
de normas y valores o adquirido un habitus, de acuerdo a la
célebre expresion de Pierre Bourdieu. Este patréon es parte de

11 Ibid, p. 12.

12 “Funcion social”, Portal de internet del Canal del Congreso, <http://www.canaldel-
congreso.gob.mx/nueva_imagen/seccion.php?id=2>, enero de 2011.
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su orientacion y son reglas Utiles para el mantenimiento de la
estabilidad social e institucional. La internalizaciéon y el habitus
significan que los individuos han asimilado en su interior ciertas
disposiciones duraderas o reglas que los integran en las distin-
tas instituciones o en los espacios sociales en los cuales se des-
envuelven o desempefan normalmente, permitiéndoles actuar
en situaciones muy especificas.’

El individuo que vota, elige al representante con el que comparte va-
lores o afinidad moral, y es a través de este espacio que él sigue los
trabajos legislativos que desempena en el Congreso. A través de esta
ventana de transparencia el ciudadano acompana a su representante
en las decisiones que impactaran el desarrollo del pais.

Los estudios sobre la participacion ciudadanay procesos democratiza-
dores han venido adquiriendo una importancia creciente en los ultimos
anos. Este hecho estd intimamente relacionado con las modificaciones
que han venido enfrentando, en distintos niveles y grados, las estructuras
sociales y politicas de las sociedades avanzadas, y sobre todo de las que
se encuentran en transicion a la democracia. “La participacion es, incluso,
un proceso de generacion de conciencia critica en el ciudadano.™*

El Canal del Congreso fomenta la cultura politica del pafs, debido a
que sus intereses no se basan en la promocion de los legisladores, al
contrario, cuenta con el perfil de pluralidad entre los partidos politicos
nacionales.’ Jiménez Ayala plantea que existe una clasificacion de la
educacion politica’ y la describe en dos puntos:

13 Jiménez, op. cit,, p. 84.
14 bid, p. 49.

15 El partido, un elemento distintivo de un orden politico. Su desarrollo esta basado
en tres funciones: organizar la participacion politica de los ciudadanos, sumar y repre-
sentar los intereses que existen en la escena social, y tercero, intermediar las relaciones
entre las fuerzas sociales y el gobierno representativo. Estos tres ejes de accion partida-
ria en una sociedad moderna son a su vez determinados por reglas procedimentales
cuando se trata de un régimen democratico.

16 Jiménez, op. cit, pp. 15-16.
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El dmbito de las actividades, temas y decisiones que son percibidas
por los individuos como relevantes para la administracién del poder
publico.

El canal legislativo es un érgano que incluye a la sociedad civil,
y su mision es la de mantener informado a sus televidentes so-
bre las actividades que se desarrollan en el pleno de ambas cé-
maras, este hecho dota al espectador de las herramientas para
tener nocion de la manera en que se abordan las principales
problematicas del pafs y qué solucion es la que se plantea al
respecto. Un ciudadano que de manera transparente tiene los
testimonios de los legisladores, tendra la oportunidad y las he-
rramientas para ser participe del proceso democratico que se
requiere hoy en dia.

El cuerpo de sabiduria y conocimiento de la gente que hace posible
comprender y encontrar significado, explicar y predecir las conduc-
tas que son percibidas, por la misma gente, como politicamente
relevantes.

El Canal del Congreso ofrece a la sociedad la informacion que
requiere para analizar el desempefo de los legisladores v, asi,
evaluarlos de acuerdo a las expectativas que tenia en su re-
presentante. El hecho de estar consciente del ejercicio politi-
co que éste lleva a cabo, le permitird en un futuro decidir si
desea que esa fraccion parlamentaria lo siga representando en
el Congreso de la Union. Para comprender y encontrar el signi-
ficado de estas representaciones, se presentan conductas que
son percibidas como:

1. Los valores asumidos que son mas sensibles a la accion po-
litica.

2. Losestandares aceptados como validos para mediry eva-
luar la conducta politica.

119



Reflexiones y propuestas ciudadanas sobre el
Canal de Television del Congreso de la Unién

3. Lasidentidades legitimas que la gente puede asumiren la
contienda por el podery la identidad comun que provee
la politica para todos.”

Con la presencia de una sociedad informada sobre los procesos poli-
ticos que se llevan a cabo en nuestro pals, se dard pie a la participacion
ciudadana, cuya funcién primordial es la de ejercer una retroalimen-
tacion entre el politico y el ciudadano, fomentando asi, los niveles de
participacion que senala Jiménez Ayala en los siguientes conceptos:

« Informacidn: La poblacién tiene derecho a ser informada sobre
los asuntos publicos, de lo contrario, no podria comprometerse
efectivamente si no tiene conocimiento sobre el tejido publico
de su comunidad local, regional o nacional.

«  Consulta: los individuos que pueden ser afectados directa o in-
directamente por una decisién gubernamental, tienen el de-
recho a dar su opinién. La decision se refiere al hecho de par-
ticipar en la formacion final de la voluntad que determinara un
curso de accién especifico.

< Control: es el derecho de los ciudadanos a ejercer acciones de
fiscalizacion social sobre la gestion publica, ya que una vez to-
mada la decisién se requiere también de mecanismos que per-
mitan la verificacion del cumplimiento de la decision adoptada.

« Ejecucién: es un ambito de profundidad que merece un delicado
andlisis, ya que si proviene de un proceso de formacién de volun-
tad concertado, mediante los niveles anteriores, es entonces un
salto cualitativo importante en la plenitud de la participacion.'®

Hasta el dfa de hoy, el Canal del Congreso se ha presentado ante la
sociedad como un medio de comunicacion con vocacion de servicio a
la ciudadania, y se encuentra en constante renovacion de las vias de co-

17 Ibid.
18 Ibid, p. 75.
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municacion que fomenten el intercambio cultural entre la transmision
de sus contenidos y la opinién publica. Como ejemplo, tenemos que a
través del buzén de voz, la cuenta de Twitter y el portal de internet, se
fomenta la participacion ciudadana por medio de las nuevas tecnolo-
glasy, a su vez, crea una cercanfa con la informacion que se presenta
sobre las actividades legislativas.

Es importante reflexionar sobre lo discutido en este segmento, pues
el funcionamiento de la democracia se basa en el derecho a reivindicar
todo interés particular, pero a condiciéon de que sea un comun deno-
minador sobre el que se pueda construir el derecho general de la comu-
nidad, del pueblo, de la nacion. Sin esta eventualidad, la sociedad se
corromperia y no tendria la posibilidad de hacer valer sus ideas ni de
permitir el consenso de la poblacién en general.’®

El Canal del Congreso como medio publico

Los medios publicos en nuestro pais comparten un perfil en su manera
de operar, debido a que, a diferencia de los medios particulares, fo-
mentan valores, cultura y educacion a la sociedad civil. Es su responsa-
bilidad hacer un buen uso de la informacién que transmiten, asi como
la presentacion de una programacion de calidad que prolifere en un
bienestar comun:

La televisién publica es, por principio, un foro publico, inde-
pendiente de intereses comerciales y politicos, cuyo objetivo
es fomentar el acceso a los ciudadanos a la vida politica y su
participacion en ella. La legitimidad de su servicio procede del
uso social que de ella hacen los ciudadanos.?°

Ahora bien, es importante mencionar que el Canal del Congreso perte-
nece a este rubro y cumple con una funcion social, que es la de fortale-
cer la cultura civica de nuestro pafs. Para lograr una mejor comprension

19 Cerroni, Umberto. Reglas y valores de la democracia: Estado de derecho, Estado so-
cial, Estado de cultura, México, Conaculta, 1991, p. 195.

20 Ortega, op. cit, p. 227.
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sobre el canal legislativo como medio publico, sustentaré los concep-
tos en los estudios de Patricia Ortega, especialista en medios de co-
municacion. En primer lugar, es necesario definir lo que es un medio
publico, y al respecto Ortega senala, que con el nombre de television
publica se reconoce:

...a una emisora cultural, educativa o universitaria, como tam-
bién a la television legislativa, a la del Estado, a la gubernamen-
tal o a otras formas de televisién que no tienen fines de lucro,
y que, en la mayorfa de los casos, estan subvencionados con
recursos del erario.2!

La importancia del concepto “publico” se puede definir como:

...lo que es de interés o de utilidad comun, que atafe a lo co-
lectivo, que concierne a la comunidad y, por ende, a la autoridad
que de ella emana, contra lo privado como aquello que se refie-
re a la utilidad y al interés individual 2

Asi, el canal se presenta ante la sociedad con la funcién publica que
sustenta en sus politicas de comunicacion, en las cuales define:

...lafuncién del Canal del Congreso como medio con vocacion
de servicio publico del Poder Legislativo; extrae, ordena y enu-
mera los valores contenidos en la normativa; establece catorce
principios especificos derivados de los normativos, inspiradores
de sus pautas de funcionamiento cotidianas, de su desarrollo,
de sus objetivos y de su filosofia; y desglosa politicas orientadas
al cumplimiento de los principios en los siguientes rubros: 1)
contenidos y produccion, 2) programacion, 3) trabajo informati-
vo, 4) relacién con los legisladores, 5) gestion y transparencia, 6)
relacién con los publicos, 7) vinculacién, 8) internet, 9) capacita-
cidny actualizacion, y 10) avance tecnoldgico.®

21 Ortega Ramirez, Carmen Patricia. La otra television. Por qué no tenemos television
publica, México, Andlisis, Ediciones y Cultura A. C,, 2006, p. 17.

22 Rabotnikof, Nora. £l espacio publico y la democracia moderna, Instituto Federal
Electoral, México, 1997, p. 17.

23 "Politicas de comunicacién”’, Portal de internet del Canal del Congreso, <http://
www.canaldelcongreso.gob.mx/nueva_imagen/seccion.php?id=3>, enero de 2011.
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Es bajo estos principios que el Canal del Congreso participa en el proce-
so democratico que el pais requiere al aportar funciones que implican
un cambio en la mentalidad de la sociedad, ya que a través de sus con-
tenidos enriquecen la opinion publica y fomentan la critica de los ciu-
dadanos que se mantienen informados por este medio. Al proporcio-
nar una cultura politica, como ya se menciond en el apartado anterior,
muestra a la television como un medio de servicio publico con voca-
cion de educary crear una formacion civica y social en los televidentes:

En un proceso de construccion democratica, el espacio publico
se fortalece mediante la participacion y organizacion de la so-
ciedad civil, que recupera la capacidad de llenar de contenidos
simbdlicos a la politica. El Estado deja de ser la institucion que
monopoliza a lo politico y cede el espacio publico a lo social

El Canal del Congreso, a su vez, promueve el respeto y la inclusion de
minorias por medio de su barra programatica, como ejemplo tene-
mos: las capsulas de Animate con tu Congreso para el publico infantil;
Con derechos, que aborda problemas sobre discriminacion; Noticias del
Congreso, que incluye un recuadro con lenguaje de sefas. Estos titulos
muestran algunos elementos que permiten que la audiencia se identi-
figue con la programacion que ofrece el canal.

Otra caracteristica de la funcién social que lleva a cabo, es la creacion
de formatos de programas de analisis y discusion sobre la agenda politica,
aspecto que ayuda al ciudadano a entender mejor, a través del trabajo
informativo de sus conductores, o que ocurre en el Congreso de la Unién:

Es importante resaltar que en la definicién de los principios que
han quedado en su reglamento, pero sobre todo en el ejercicio
de la labor que ha desarrollado en sus primeros afos, el canal le-
gislativo no se ha limitado sélo ha informar sino que también ha
buscado propiciar la discusion y el analisis de los acontecimien-
tos politicos, culturales y sociales de nuestra nacion y del mun-
do, buscando con ello afirmar su funcién de servicio publico.?

24 Ortega, op. cit,, p. 39.
25 Ibid, p. 184.
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Por tanto, el Canal del Congreso, dentro de la historia nacional, se ha
convertido en un emblema de televisora parlamentaria que sirve a su
sociedad como sustento de la democracia. A continuacion, presento el
siguiente esquema que desarrollé para ejemplificar el modelo con el

que se desempena el canal:

Canal del Congreso — Funcién social

—> Principios democraticos

l

Impulsar un concepto de educa-
cion y formacion.

Promover una programacion que
preserve los derechos de la ciuda-
dania.

Proteger la libertad de expresion.

Fomentar el acceso a la participa-
cion ciudadana y la democrdtica.

Integrar a las minorias.

Compensar las desigualdades so-
ciales.

Fomentar la diversidad cultural del
pals.

Legitimar la transparencia de los
procesos legislativos.

Fortalecer la democracia nacional.
Forjar valores civicos en la sociedad.
Crear una cultura politica en el pais.

Acercar al ciudadano con los legis-
ladores.

Integrar a la sociedad civil al siste-
ma politico nacional.
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Ortega, por su parte, sefala cinco puntos fundamentales del Canal
del Congreso como medio publico y enfatiza el concepto de contar
con un Consejo Consultivo en el canal:

1) Definicién juridica o institucionalidad (que defina su marco,
objetivo, funcion, etcétera), 2) definicion de las funciones de ser-
vicio publico (como funcién que provee el Estado), 3) autonomia
politica y financiera (estructura administrativa auténoma de los
poderes del gobierno y los intereses comerciales), —en el caso
del Canal del Congreso en su articulo 19 sefala: “la existencia de
un Consejo Consultivo con participacion plural de la sociedad.
Sin embargo, a cinco afios de que el canal inicid sus transmisio-
nes su Consejo no habia sido creado”—, y 5) pluralismo social,
politico y cultura (respeta las diversidad de opiniones).2¢

En este sentido el canal legislativo cumple con sus funciones, y ha
buscado “promover el desarrollo social y cultural de la sociedad y esta-
blecer una relacion con los televidentes como ciudadanos y no como
consumidores”?

Es indispensable que también se produzcan cambios en las es-
tructuras de la cultura y de la comunicacién. La consolidacion
de todo sistema democrético depende, a su vez, del crecimien-
toy fortalecimiento de una cultura de la democracia y de lo que
hemos denominado en este trabajo como cultura de lo publico.
La television es hoy un espacio significativo para la expresion de
los juicios publicos de ciudadanos que en el proceso democré-
tico tienen el derecho de discutir, valorar y juzgar las acciones
que realizan los grupos en el poder, asi como influir en las deci-
siones que orientan la vida colectiva. La tolerancia, el debate y
la critica son elementos indispensables en la construccion de la
democracia. La television se constituye entonces en uno de los
espacios de comunicacién mas importantes para el desarrollo y
la socializacion de valores democréticos y de la cultura publica.?®

26 Ibid, p. 198.
27 Ibid, p. 15.
28 Ibid, p. 256.
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Ahora bien, existen dos organismos que regulan las actividades del
canal y son las areas responsables de sus actividades y programacion.
Estos 6rganos reguladores a través de su disefo plural enriquecen la
labor legislativa, publica, pedagdgica y social del Canal de Congreso.
En primer lugar, se encuentra la Comision Bicamaral del Canal del
Congreso, que estd conformada por un grupo de legisladores, tanto
diputados como senadores, y tiene como funcién principal la de vigilar
que el canal actie de acuerdo a la normatividad establecida en las po-
liticas de comunicacién del Canal del Congreso;?® en segundo lugar, el
canal cuenta con un grupo de académicos que conforman el Consejo
Consultivo de la televisora, y son ellos quienes trabajan arduamente
para ejercer propuestas en relacion a la barra programatica, reforzando
asf, la vocacion de servicio publico y pedagodgico del canal. La supervi-
sion que tiene a cargo de estos érganos reguladores, asi como la cons-
tante interaccion con los televidentes, aportan conductas y habitos que
fomentan la democracia nacional. La integracién de la Comision y del
Consejo, son parte de las necesidades de los medios publicos, pues
como Ortega sefala:

En su organizacion interna, las televisoras publicas cuentan con
un Consejo integrado por representantes de ‘grupos socialmen-
te relevantes’ [...] este Consejo tiene importantes atribuciones
como participar en las decisiones sobre los contenidos de la pro-
gramacion, en la planificacion financieray en sus asuntos de per-
sonal. Un intendente, que funge como director de los canales, es
elegido por este Consejo. El Parlamento determina qué grupos
pueden enviar representantes al Consejo cuya composicion plu-
ral presupone que los miembros de las asociaciones politicas,
econdémicas, civiles y culturales estan obligados a representar a
la sociedad en su conjunto y no ha intereses determinados.3°

Actualmente es destacable que el Canal del Congreso, desde su crea-
cién hasta el dia de hoy, ha realizado su transmision bajo los principios

29 “Politicas de comunicacion”, Portal de internet del Canal del Congreso, <http://
www.canaldelcongreso.gob.mx/nueva_imagen/seccion.php?id=3>, enero de 2011.

30 Ibid, p. 73.
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de un servicio publico, debido a que aporta a la sociedad una via de
comunicacion entre el Congreso y el ciudadano, transparentando las
actividades parlamentarias y mostrandole al televidente como se traba-
ja enla Cdmara de Diputados y el Senado de la Republica.

De igual manera, se muestra incluyente con las minorfas, porque
brinda alternativas para mantenerse en contacto, es decir, si una per-
sona no cuenta con servicio de television de paga, puede acceder a
la transmision del canal a través del portal de internet, promoviendo el
libre acceso de la ciudadania a su programacion en vivo. La integracion
de la sociedad por este medio, estimula la participacion politica, y este
hecho forma parte de la soberania nacional.

Es por este motivo que el canal legislativo de la Republica mexicana
se encuentra al nivel de otras televisoras parlamentarias que transmi-
ten en otros paises; y el Canal del Congreso es, por tanto, un medio
competente que tiene como mayor objetivo el fortalecimiento de la
democracia.

Educar con la television

Comoya se tratd en la seccion anterior, el Canal del Congreso es un me-
dio de servicio publico, y como tal, tiene la responsabilidad de atender
las necesidades de la audiencia en su diversidad. Por tal razon, transmi-
te contenidos de calidad adecuados para el perfil de su programacion.

El canal legislativo de la ciudadania mexicana puede convertirse en
un modelo pedagdgico de cultura politica, ya que los programas que
transmite proporcionan informacion que fomentan una formacién ci-
vica, social y politica. La barra programatica del canal ofrece al televi-
dente elementos educativos que pueden trascender en su formacién
porque la television puede ser:

un instrumento indispensable para ensefar a los hombres a co-
municar mejor y aprovechar mejor los intercambios que se es-
tablecen entre ellos. Por consiguiente, entre la comunicacion y
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la educacion hay una relacion reciproca que se enriquece cons-
tantemente 3!

Es asi que la selecciéon de contenidos cumple con la caracteristica de
fortalecer informativamente al ciudadano, porque cuando el canal
hace participe a los grupos vulnerables, o bien a la sociedad en general,
se produce una retroalimentacién y un proceso de identificacion con
el canal mismo, pues de esta manera el sistema politico se muestra inclu-
yente con todos los sectores de la sociedad. Es una forma clara de dise-
Aar modelos pedagdgicos con los medios. El canal fomenta espacios
de opinidn, discusion, andlisis, debate y participacion; cada mensaje de
su buzon de voz, cada correo electronico o mensaje de Twitter que
recibe, es una interaccion con su publico, de escucharlo y atender sus
aportaciones, ademas de que se enriquece el propio canal; un medio
incluyente que no discrimina a nadie.

Otro factor importante es la sefal abierta;?2 hecho que implicard un
mayor reto, pues debera implementar estrategias programaticas des-
tinadas a un publico masivo que expondra los contenidos y transmi-
siones del canal en el ojo del huracan. El Canal del Congreso estara
comprometido a ofrecer contenidos de interés que sean competentes
con los otros canales de frecuencia abierta:

La verdadera contribucion de la television digital se haya en su
capacidad para reutilizar, empaquetar y reorganizar segun nue-
vos criterios de valor. La nueva television ya no se puede per-
mitir el lujo de asumir unos costes de produccién mas o menos
elevados y quemar un programa con una sola emision y alguna
que otra redifusion. Desde la fase misma de disefo, los conteni-
dos deben ser pensados desde una perspectiva de explotacion
multiple, y mas aun si ponemos el acento en el valor pedagdgi-

31 Garcia Matilla, Agustin. Una television para la educacidn. La utopia posible, Editorial
Gedisa, Espafa, 2003.

32 “Cofetel entrega permiso a Canal del Congreso para operar en sefal abierta”, en
Etcétera, <http://www.etcetera.com.mx/articulo.php?articulo=3248>, enero de 2011.
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co pensando en el aprovechamiento social, educativo y cultural
desde la fase de la idea misma.®®

El disefio de un nuevo proyecto deberd ofrecer a la ciudadania conte-
nidos que le permitan:

comprender la produccion social de informacion y comunica-
cion, saber valorar como funcionan las estructuras de poder,
cudles son las técnicas y los elementos expresivos que los me-
dios maneja, y poder apreciar los mensajes con suficiente dis-
tanciamiento critico, minimizando los riesgos de manipulacion
como actlan en ocasiones otros medios.34

Como sefiala Jean Mouchon: “las nuevas practicas televisivas estable-
cen una nueva relacion con la realidad”3s

Acerca de los contenidos, es importante sefalar que ademas de
transmitir las reuniones de los legisladores, el canal ha realizado un
esfuerzo mayor para transmitir series®® especializadas, dirigidas a una
amplia gama de audiencia. Programas como Memorias del Congreso
Mexicano, México en la Historia e Impronta, fomentan en el ciudadano
valores nacionales al informar al televidente sobre coémo se forjo la his-
toria nacional, y evoca en ellos una identidad con sus raices y su origen,
ademas de que fomenta el amor a la patria. A su vez, Animate con tu
Congreso, En la Banqueta, Con derechos y Visién Universitaria, son progra-
mas con una categoria que se dirige a publicos diferentes, como nifos,
mujeres y jovenes; es decir, que permite la participacion de la sociedad
civil. Finalmente, Mesa de Didlogo, Debates, Reflexiones desde el Congreso
y Noticias del Congreso, son programas que el canal presenta como es-
pacios de andlisis en donde sus conductores especializados presentan
al televidente la informacién parlamentaria de una forma &gil y sencilla:

33 Garcia, op. cit, p. 215.
34 |bid, p. 180.

35 Mouchon, Jean. Politica y medios. Los poderes bajo influencia. Editorial Gedisa,
Barcelona, 1999, p. 28.

36 “Nuestros contenidos’, Portal de internet del Canal del Congreso, <http://www.
canaldelcongreso.gob.mx/nueva_imagen/seccion.php?id=58>, enero de 2011.
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La expresion politica en la television no puede apartarse demasia-
do abiertamente del funcionamiento de ese medio ni de sus prac-
ticas cotidianas. Solo los profesionales de la television son capaces
de concebir emisiones que estén en fase con la programacion.
[...] Este cambio tiene valor simbdlico, pues legitima el espacio te-
levisivo como un espacio principal de la comunicacion politica.3”

Es asi que quisiera terminar con la siguiente reflexion; a través de
contenidos como los ya citados, el Canal del Congreso se convierte en
un medio pedagdgico que refuerza la educacion civica del ciudadano,
ademas de que le permite discutir, valorar y evaluar las actividades que
el legislador tiene en la Cdmara. La opinion del ciudadano es tomada
en cuentay se refleja en el constante crecimiento que el canal ha teni-
do enla Ultima década y que, por supuesto, debe seguir en constante
progreso.

Conclusion

El Canal del Congreso ofrece a la sociedad mexicana un espacio infor-
mativo y cultural que establece nuevas formas de comunicar la situacion
politica del pafs. A través de sus transmisiones abre un espacio hacia la
transparencia que legitima las actividades de la agenda legislativa. En
cada una de las coberturas que realiza funge como un érgano demo-
cratico, comprendiendo el concepto de democracia como una doctri-
na politica favorable a la intervencion del pueblo en el gobierno,®® de
tal forma que este medio de comunicacion contribuye al progreso de
la soberanfa:

La comunicacion politica ha quedado redefinida. La era de las
certezas programaticas paso a dejar su lugar a la época del per-
fil bajo. Obligado a erigir la prudencia y el pragmatismo como
virtudes cardinales, el actor politico se siente bajo control per-
manente. Su légica de conducta se ordena y se comprende con

37 Mouchon, op. cit,, p. 28.

38 “Democracia”, Real Academia de la Lengua Espariola, <http://buscon.rae.es/drael/
SrvitConsulta?TIPO_BUS=3&LEMA=democracia>, enero de 2011.
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referencia a las demandas del publico y con referencia a las difi-
cultades previsibles para satisfacer esas demandas.3®

La vigilancia ciudadana fomenta las nuevas formas de hacer politica
en la actualidad, los legisladores saben que su trabajo es observado
Yy, por tanto, se ven en la tarea de ejercer un buen papel en el pleno;
estan conscientes del compromiso con su ciudadania, asf como de la
integracion ciudadano-legislador que promueve el Canal del Congreso.
“La presion del publico por obtener una expresion directa en los medios
refleja su voluntad de ejercer un derecho de vigilancia sobre el discurso
politico.”® La presencia del canal en los diferentes eventos comprome-
te la conducta del politico y la vigilancia a la que se refiere Mouchon, se
convierte en la transparencia que aporta este medio publico.

Se avecinan tiempos dificiles, nos encontramos a un afno de las elec-
ciones presidenciales, y el Canal del Congreso se convertirg, en breve,
en un érgano que dard fe y testimonio del comportamiento de los le-
gisladores.

El papel del Canal del Congreso, hoy en dfa, consiste en construir
un sistema de comunicacion mas democratico, a través de sus conte-
nidos. Para fomentar en mayor nivel la participacion ciudadana, seria
trascendental crear un Consejo Ciudadano que participe a la par con
la Comisiéon Bicamaral del Canal del Congreso y el Consejo Consultivo,
es decir, que la creacién de una comitiva conformada por la sociedad
civil permitirfa una retroalimentacion mas cercana con los televidentes.

La funcién social que ejerce el canal permite a la ciudadania contar
con un modelo de televisiéon parlamentaria que fortalece la democra-
cia nacional, ya que estd conformado por los valores éticos, civiles y
sociales que requiere la sociedad mexicana para integrarse al sistema
politico en México, por tanto, el canal se ha convertido desde su origen
hasta el dia de hoy en un érgano de ayuda para el fortalecimiento de la
democracia nacional.

39 Mouchon, op. cit., p. 124.
40 Ibid.
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Deliberacion, democracia y medios:
El papel del Canal del Congreso
en la funcion parlamentaria

Mauro Arturo Rivera Ledn
Seudénimo: Ofelia Oldendorff

“Siempre se le ha atribuido a la prensa, a la radio y
television un especial significado democrdtico:
una difusién mds amplia de informacién e ideas.”

GIOVANNI SARTORI

Resumen

n el presente ensayo se aborda el papel que debe jugar el Canal
del Congreso como medio de comunicacion parlamentaria. Se ar-
gumenta que el moderno proceso parlamentario ha pasado de ser
una discusion entre individuos a ser una discusion eminentemente de
partidos politicos. Lo anterior, ha ocasionado que el principal objetivo
del debate y la deliberacion parlamentaria sea la sociedad y no sélo los
propios representantes; lo que provoca un “giro deliberativo”. Ante tal
perspectiva, diversos parlamentos han abierto canales televisivos como
medio de acercar a la ciudadania a la funcién de sus representantes. Se
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sostiene que la divulgaciéon de lo debatido en sede parlamentaria ge-
nera una legitimacion orgdnica del cuerpo legislativo, fomenta la res-
ponsabilidad de los representantes frente a los representados, permite
la identificacion de los partidos politicos a través de la accién directa de
sus postulados y coadyuva a generar una opinion publica informada.
Un canal parlamentario, como el Canal del Congreso, puede contribuir
al fortalecimiento democratico, si sus funciones son realizadas con im-
parcialidad, ausencia de ponderacion, estabilidad faccional y buscando
la maximizacién de la audiencia.

I. Parlamento y deliberacion

A) El giro deliberativo: la ciudadania como objetivo
parlamentario

No cabe duda que la funcién del parlamento moderno es una funcién de-
liberativa; es el discurso critico. Para Habermas, la deliberacion es la esen-
cia misma de la democracia.! Esta tendencia deliberativa no obedece a
razones accidentales, sino a la natural evolucién de la funcién representa-
tiva. Inicialmente, los representantes eran concebidos como simples por-
tavoces de las instrucciones de sus electores, vinculados por un cuaderno
de mandato.

Sin embargo, a partir del Discurso a los electores de Bristo? y la propia
Revolucion francesa,? se desarrolla una nueva concepcién del repre-
sentante: alguien independiente juridicamente de sus electores, electo
por sus cualidades, por sus luces.

1 Habermas, Véase Jirgen. “Drei normative Modelle der Demokratie”, en Miinkler, H.
(coord.), Die Chancen der Freiheit. Grundprobleme der Demokratie, MUnich, Serie Piper, p.
11yss, 1992.

2 El ejemplo es clasico: Edmund Burke, “Discurso a los electores de Bristol” (1774),
en Edmund Burke: Textos Politicos, Fondo de Cultura Econdmica, México, 1942, pp. 309-
314; reiterado en Edmund Burke, Reflexiones sobre la Revolucion en Francia (1790), Trad.
Carlos Mellizo, Alianza Editorial, Madrid, 2003, pp. 59-64.

3 Cfr. Franck Alengry, Condorcet: Guia de la revolucién francesa, Paris, Editorial Giard
et Briére, 1971.
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Esta nueva forma de plantear al representante individual, 16gica-
mente tiene incidencia en el trabajo del parlamento: ha emergido aho-
ra un cuerpo legislativo que toma decisiones con base en la discusion
y confrontacion de ideas. Aun cuando la concepcion se presentaba
como una teoria loable, pronto la corporativizacion del parlamento
convirtio a la teorfa de la discusion en la practica del partido politico.®
Las diferentes constituciones terminaron por reconocer a los partidos
politicos como los encargados de encauzar la voluntad popular en op-
ciones concretas. La votacion en grupo traslado el eje de discusion y la
conviccién de los argumentos en la fuerza del partido politico.

Esta peculiar organizacion de los cuerpos legislativos exigia del re-
presentante individual un minimo de disciplina® y una adhesién a los
postulados del partido. Naturalmente, el peso de la argumentacion tie-
ne una importancia acotada,® y el discurso comenzé a pretender tras-
cender las fronteras del recinto parlamentario. El destino del discurso y
la intervencion de los representantes de la nacién, no se limitaban ya
a dirigirse a los otros parlamentarios o a los otros grupos politicos, se
dirigia a los ciudadanos y electores. Este giro deliberativo tiene, cuando
menos, dos funciones de especial importancia. En primer lugar, que el
discurso parlamentario se dirija indirectamente a la ciudadanfa, produ-
ce un cierto efecto de control sobre los representantes, al permitirle
al elector evaluar a los grupos politicos y, en funcion de ello, emitir su

4 Escudero, Piedad Garcia. “El parlamentario individual en un Parlamento de grupos:
la participacion en la funcion legislativa”, en Teoria y Realidad Constitucional, nim. 28,
Madrid, 2° semestre, 2011, p. 216; en el mismo sentido Pauner Chulvi, Cristina, “El es-
tatuto de los parlamentarios en un contexto multinivel: las relaciones entre parlamen-
tarios, grupos y partidos”, en Revista de Derecho Politico, nim. 78, Madrid, 2010, p. 220.

5 La disciplina de partido no tiene, necesariamente, una connotacion negativa. El
moderno caso belga y la indisciplina parlamentaria en la restauraciéon espafola, son
ejemplos claros de crisis politicas provocadas por falta de disciplina de partido, y un
gobierno que, privado de fuerza politica, simplemente no podia gobernar.

6 Nos recuerda Zagrebelsky “...en un érgano parlamentario es normal que las deci-
siones sean tomadas siempre por la misma mayorfa hasta que una nueva mayoria sus-
tituya a la anterior’, en Gustavo Zagrebelsky, Principios y Votos, Minima Trotta, Madrid,
2008, p. 72. Zagrebelsky implicitamente admite que, en los Congresos modernos, mas
que la argumentacion, la fuerza del grupo politico es realmente decisiva.
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voto.” En segundo lugar, la publicidad del debate parlamentario y la
orientacion de este discurso generan una esfera de legitimidad para
los representantes, completando el circulo comunicativo: el elector se
dirige al representante cuando le otorga su confianza en la forma del
voto, y el representante se dirige al elector cuando en la tribuna no sélo
habla para el Parlamento, sino también al ciudadano.

B) Parlamento y medios de comunicacién

El cambio de paradigma del discurso parlamentario presentd proble-
mas evidentes. ;Como lograr que las palabras del recinto legislativo
fuesen escuchadas por la opinién publica?®

Las soluciones adoptadas fueron ampliando progresivamente la ca-
pacidad del ciudadano para monitorear el debate legislativo a través de
un complicado proceso de ensayo y error.

Primero se optd por llevar un detallado diario de debates dentro
de cada Congreso.® Asi, se instalaron oficiales taquigrafos que, palabra

7 Nos recuerda Bentham: In an assembly elected by the people, and renewed from
time to time, publicity is absolutely necessary to enable the electors to act from knowledge,
Jeremy Bentham, “An Essay on Political Tactics”, en The Works of Jeremy Bentham, vol. Il,
Editorial William Tait, Edimburgo, 1843, p.317.“En una asamblea electa por el puebloy
renovada de tiempo en tiempo, la publicidad es absolutamente necesaria para permitir
a los electores actuar con conocimiento de causa” (traduccién libre).

8 Ndtese que, durante mucho tiempo, los parlamentos antiguos no sélo evitaban la
publicidad de lo debatido, sino que la prohibian firmemente. Cuando el Parlamento co-
existe con un monarca fuerte y los representantes no tenian garantias personales que
los protegieran frente a la arbitrariedad regia, el secreto de lo debatido parecia ser el
Unico medio de proteccién. Pedro de Vega, “El Principio de Publicidad Parlamentaria”,
en Revista de Estudios Politicos, Nueva Epoca, Madrid, nim. 43, enero-febrero, 1985, p.
46. Con el nacimiento de la inmunidad parlamentaria, el representante comenzé a
tener una proteccion contra ataques politicos. Sobre el origen de la inmunidad aun
se lee: Ferndndez Alfonso Miranda, “Origen histérico de la inviolabilidad e inmunidad
parlamentaria”, en Revista de la Facultad de Derecho: Universidad Complutense de Madrid,
Monogréfico, nim. 10, 1986, p. 175y ss.

9 El efemplo mas temprano de ello lo representan los “Votes and Proceedings” del
Parlamento inglés que comenzaron a llevarse esporaddicamente desde 1509, aun-
que solo hasta después de 1700 se llevardn a cabo de forma regular. En Francia, la
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por palabra, escribian las opiniones de los legisladores y el desarrollo
del debate. Para poder conocer lo que habifa sido debatido, bastaba
entonces abrir el diario de debates y leer la sesion correspondiente. El
problema pronto se hizo tangible, ;cuantos diarios de debates podian
distribuirse por todo el pais? ;Cudl era el porcentaje de poblacion, de la
Europa y América decimondnicas, que no sabia leer? La publicidad del
diario de sesiones, tan Util para historiadores y académicos, era mucho
menor para la ciudadania en general.

Se pensd entonces que la simple apertura del recinto conllevaba
automaticamente a la publicidad del procedimiento legislativo. Las
puertas de los congresos fueron abiertas y pronto se instalaron sec-
ciones destinadas al publico; bancadas de espectadores que podian
contemplar el debate de sus representantes. Sin embargo, el modelo
encerraba la misma discriminacién implicita que un diario de debates.
En primer lugar, era imposible que todos los ciudadanos pudieran acu-
dir a un recinto naturalmente limitado en capacidad. Ademas, solo los
propietarios y personas econémicamente solventes podian dedicar
manfanas enteras a escuchar el debate de los representantes de la na-
cion. Por dltimo, los cuerpos legislativos frecuentemente se encuentran
instalados en las respectivas capitales politicas, la apertura de sus puer-
tas no permite que todos los ciudadanos puedan acudir a contemplar
el debate, solo quienes residen en la ciudad sede del Parlamento. La
Revolucion francesa y la Asamblea Nacional, seran testigos de butacas
vacias: el ciudadano trabaja en las fabricas y el campo, no sentado como
espectador en la tribuna. La apertura del recinto parlamentario era en-
tonces una medida admirable, pero limitada a una minima parte de la

Constitucién de 1791, en su titulo lll, capitulo lll, seccion 22, estableceria que “Las delibe-
raciones del cuerpo legislativo seran publicas y las actas de las sesiones serdn impresas”.
En México, el articulo 133 de la Ley Orgénica del Congreso establece que “Cada Cdmara
tendrd un érgano oficial denominado Diario de Debates en el que se publicard la fecha
y lugar en que se verifique la sesion, el sumario, el nombre de quien presida, copia fiel
del acta de la sesion anterior, version taquigrafica o estenogréfica, en su caso, de las
discusiones en el orden en que se desarrollen e insercion de todos los documentos a
los que se les dé lectura”.
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poblacién. Serian los medios de comunicacién los encargados de to-
mar la Cdmara y llevarla a la opinion publica.

La idea de abrir las cdmaras a la sociedad, encerrd una posibilidad
Unica para los medios de informacion y se cred asi un periodismo par-
lamentario. La seccién de la Cdmara destinada al publico, pronto se
convirtié en anfitrion de periodistas' y cronistas, que registraban con
detalle las mas acaloradas discusiones del Parlamento. A la mafana si-
guiente, las planas rotativas de los diferentes diarios, grabarian en sus
pdaginas la discusion parlamentaria llevandola masivamente a los ciu-
dadanos. Por primera vez, el debate en el seno de la Cdmara puede ser
leido por la ciudadania a gran escala. Lo anterior, no obstante, presentd
sus naturales limitaciones. Si el Parlamento ha cambiado de orientacion
su discurso, dirigiéndolo a la ciudadania en general, es complicado en-
tender por qué debe depender de un tercero (no siempre imparcial)
el decidir los fragmentos de discurso parlamentario que conocerd el
futuro lector; resenar el debate parlamentario presenta al cronista un
margen interpretativo que el lector no puede apreciar.

A partir del desarrollo de la television, la politica ha sufrido un gra-
dual proceso de televisacion. En efecto, del griego tele y del latin visio
(distancia y vision), este novedoso mecanismo de transmision de ima-
genes permitié algo que, hasta entonces, parecia imposible: trasladar el
ojo del vidente. En la segunda mitad del siglo XX se establece una firme
tradicion televisiva que permea en el dmbito politico y naturalmente en
el parlamentario. La televisién entra a los congresos; curiosamente, las
camaras van a las “camaras”.

Ahora, junto a los tradicionales cronistas y periodistas parlamenta-
rios, ingresan en el seno del Congreso las camaras de filmacion y el

10 AUn hoy en dia abundan las asociaciones de periodistas parlamentarios. La aso-
ciacion de periodistas parlamentarios en Espafia es un buen ejemplo de esta tenden-
cia. Inclusive, el Parlamento europeo recientemente emitié una guia de acceso para
periodistas parlamentarios, <http://www.europarlbarcelona.eu/ressource/static/files/
Guia_pr_ctica_para_periodistas_ES.pdf>, 10 de febrero de 2012.
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espectador experimenta una sensacion desconocida: presencia exac-
tamente lo que ocurre dentro del recinto legislativo.

Las televisoras, frecuentemente, hacian extensas grabaciones de los
debates mas acalorados y presentaban la discusion a sus verdaderos
destinatarios. Inicialmente, los parlamentos prestaron una atenciéon
moderada a este tipo de debate televisado, dado su reducido alcance.
Empero a partir de la extensidon masiva de la television e internet, los
diversos parlamentos han virado la mirada comprendiendo su oportuni-
dad de legitimacion como cuerpo legislativo. Por su parte, los partidos
politicos ven en este tipo de transmisiones una forma de acercarse al
electorado y presentar al ciudadano sus postulados esenciales en ac-
cion, a través de la discusion parlamentaria.

El propio Sartori reconocia la influencia que puede tener la television
en la vida politica, y el tradicional papel democratizador que se atribuia
a los medios de comunicacion. La frase de Sartori,' empero, no debe ser
planteada fuera de su contexto natural. El politdlogo italiano siente
un especial recelo contra una excesiva mediatizacion de la politica. El
mismo Homo Videns de Sartori es el reflejo de la adopcion avalorativa
y acritica de la informacion televisiva. De tal suerte, esta atribucion de
democraticidad (por utilizar la terminologfa de Sartori) serd enteramen-
te dependiente del propio medio. En el respectivo medio de comuni-
cacion parlamentaria, en su operacion y contenidos, se demostrara si
éste constituye un estorbo o un aliciente a la discusién democratica.

Los medios de comunicacién parlamentaria, cuando son entera-
mente institucionales, tienen caracteristicas definidas: pertenecen
y son financiados por los parlamentos, su objetivo es la difusion del
debate parlamentario (lo que normalmente puede restarle videntes
potenciales), la informacion se presenta con una optica mas institucio-
nal que periodistica, y su disponibilidad presupuestaria es limitada.'?

11 Nos referimos a la frase citada al inicio del ensayo. La hemos tomado de Giovanni
Sartori, Homo Videns: La sociedad teledirigida, Tauros, Madrid, 1999, p. 127.

12 Véase Fernando Huertas (coord.), Television y Politica, Editorial Complutense,
Madrid, 1994, p. 42.
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Finalmente, una caracteristica ulterior, a nuestro juicio, es la omisién de
comerciales, sustituyéndose, por capsulas de corta duracién de temas
de interés.

El rasgo del financiamiento publico, mencionado anteriormente,
debe considerarse esencial cuando se estudia a los canales parlamen-
tarios. El financiamiento es uno de los principales condicionantes de la
funcion. Cuando el financiamiento es publico, el canal parlamentario
cumple una funcidn exclusivamente social y los contenidos pueden
ser objetivos y meticulosos. En cambio, si el financiamiento es privado,
no obstante el medio transmita la informacion del Parlamento, no deja
de ser capital empresarial: un negocio. Esta naturaleza privada puede
llegar a privilegiar contenidos parciales o alejados de la actividad par-
lamentaria en la busqueda por alcanzar una mayor audiencia. En este
sentido, privatizacion puede convertirse en sinébnimo de parcializacién.

C) Panoramica de medios parlamentarios

El Canal del Congreso mexicano se enmarca en una tendencia global
de mediatizaciéon de la actividad de los representantes. Los modernos
recintos legislativos ofrecen, en su mayorfa, la posibilidad de observar
la actividad de los parlamentarios; esta observacién debe concebirse
no como una dadiva del cuerpo legislativo, sino como un derecho de
los ciudadanos.

El antecedente mas remoto de un canal parlamentario moderno,
lo tenemos en Canada con el Cable Public Affaire Channel (CPAC). En
efecto, el CPAC ha transmitido sesiones desde 1977 hasta la fecha.

En Gran Bretafa, desde 1992, opera el BBC Parliament, que da segui-
miento a la Camara de los Comunes, a la Cdmara de los Lores, asi como
a las tres asambleas descentralizadas (Parlamento Escocés, Parlamento
de Irlanda del Norte y la Asamblea de Gales). Al igual que la mayoria de
los canales parlamentarios, BBC Parliament emite una programacion
no sélo parlamentaria, sino de interés politico e historico.
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Francia tiene también su canal parlamentario, LCPAN, que opera
desde 1993. El caso francés es peculiar dado que, en la nacion gala, éste
se concibe como una herramienta de formacion. El propio lema del
canal “informacion, civismo y pedagogia”, permite entrever que se bus-
ca crear una cultura ciudadana. A pesar de esta peculiar caracteristica
distintiva, LCPAN encuadra a la perfeccion en las caracteristicas de los
modelos de canales parlamentarios.

En Alemania, Phoenix emite programacion referente al Bundesrat
y Bundestag, asi como noticias de interés general. Recientemente, las
transmisiones han sido digitalizadas, por lo cual se ha ampliado la gama
de usuarios: cualquiera puede acceder desde el portal de Phoenix a las
sesiones en vivo del Parlamento aleman.'

Espafna representa un ejemplo de la difusion de contenidos parla-
mentarios. Tanto el Congreso de los Diputados como el Senado tienen
sendos canales televisivos. A partir de 1993, con la instalacion de vi-
deocédmaras en el hemiciclo, se abrid la posibilidad de transmitir los
debates legislativos a la sociedad. Aun cuando el canal parlamentario
tuviera un fructffero y temprano desarrollo, se han despertado criticas
y suspicacias debido a su adjudicacion a la iniciativa privada en el 2005.

Una combinacion peculiar presenta C-SPAN en Estados Unidos.
A pesar de dar cobertura al debate parlamentario, el canal se concibe
como un medio informativo de la actividad de los tres poderes. A su vez,
C-SPAN se diversifica en tres canales y ha mostrado un impulso cons-
tante por la renovacion. El encuadre de C-SPAN, empero, debe con-
siderarse limitado, dado que no recibe financiamiento publico directo.

13 La tradicion germana es fuerte. En Austria no existe un canal parlamentario for-
mal, pero el Parlamento austriaco ha instalado cdmaras en los hemiciclos y las trans-
misiones pueden ser visualizadas directamente en la pagina del Parlamento, <www.
parlinkom.gv.at>, y en la television oficial austriaca, <http://tvthek.orf.at>.

14 Ademas de poder seguir toda la programacion en la web, recientemente se han
abierto cuentas de twitter para informar del contenido mediético del canal e, inclusive,
se desarrolld una aplicacion para iPhone que da seguimiento a la actividad parlamen-
taria y gubernamental.
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A nivel latinoamericano, existe una creciente tendencia a la media-
tizacion de la actividad parlamentaria. Desde 1998, Brasil transmite Tv
Camara; Venezuela inaugurd ANTV en el 2005 y Chile mantiene un ca-
nal tanto para la Cdmara de Diputados como para el Senado. Peru tiene
también una difusion parlamentaria a través de Canal 95 y en el 2006
el Senado de Colombia inaugurd su Canal Congreso. Durante el 2011,
Honduras instalé su propio Canal del Congreso que puede ser visuali-
zado también en internet.

La tendencia en América Latina parece ser irreversible, dado que
continuamente se discuten proyectos para la instalacion de este tipo
de medios como estrategia de comunicacion institucional. Guatemala
presentd en el 2011 un interesante proyecto que auln se encuentra en
la mesa de discusion.’

Ademas, los organismos internacionales comienzan a sugerir el
empleo de medios parlamentarios. En este sentido, la Unesco ha reco-
mendado la utilizacién de medios de comunicacion para difundir los
debates legislativos.'® Inclusive, la propia Unién Interparlamentaria (red
representativa de los parlamentos a nivel global), recomiendan llevar
el Parlamento al pueblo, a través de la apertura y difusion de las acti-
vidades de los representantes: informar a los ciudadanos de la labor
parlamentaria “no es sélo preocupacion de los medios independientes,
sino responsabilidad de los parlamentos mismos”."?

15 El proyecto fue impulsado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo de Guatemala y el propio Congreso de Guatemala. Entre los objetivos para
el desarrollo del proyecto, se aducia la publicidad de la labor parlamentaria y la educa-
cién de la poblacién sobre el quehacer legislativo y el rol del Parlamento en una democracia,
<http://200.12.63.122/uploadimg/10062011.pdf>.

16 La sugerencia debe entenderse extensiva, aun cuando haya sido hecha en el
caso ecuatoriano. Asi, la Unesco emitié un “Informe Consultivo en Medios Audiovisuales
Parlamentarios para la Asamblea Nacional de Ecuador”y reiter el criterio en su “Andlisis
del Desarrollo Medidtico en Ecuador-2011".

17 En este sentido, David Beetham, £l Parlamento y la democracia en el siglo veintiuno:
una guia de buenas prdcticas, Suiza, Union Interparlamentaria, 2006, p. 43.
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A consecuencia del surgimiento de CPAC en Canads, los canales
parlamentarios han tenido una progresiva y estable extension, alcan-
zandose el mayor auge de desarrollo en la década pasada. Entre los
anos 1990-2000, los parlamentos han privilegiado el uso de este tipo de
comunicacion institucional, regularmente con financiamiento publico.

Habiendo presentado un breve recorrido por diferentes canales par-
lamentarios, en la siguiente seccion presentaremos un esbozo de teoria
funcional, ahondando sobre los objetivos que deben ser perseguidos
por este tipo de medios de comunicacion.

Il. Las funciones de los medios parlamentarios
A) Teoria funcional

Previamente, se ha presentado una panoramica acerca de diversos me-
dios de comunicacion parlamentaria. A través de su estudio y observa-
cién, creemos prudente elaborar notas hacia una teorfa funcional de los
canales parlamentarios. En nuestra opinion un medio de comunicaciéon
parlamentaria debe cumplir, esencialmente, con un objetivo: la divulga-
cién del debate acaecido en el parlamento.'® Este objetivo, cuando es
efectivamente realizado, produce, a su vez, cuatro consecuencias im-
portantes interrelacionadas.

El Parlamento consigue a través de la comunicacion televisiva:
1) su legitimacion organica; 2) responsabilidad de los representantes
frente a los representados —accountability—;® 3) la identificacion de

18 Notese que el concepto debe ser elaborado en torno al “debate en sede par-
lamentaria” y no asf respecto al “debate legislativo”, dado que el primer término es
mucho méas amplio que el sequndo. Asi, en México, el debate legislativo sélo se referirfa
a la modificacién o creacion de leyes, reglamentos y reformas constitucionales. Por su
parte, el "debate en sede parlamentaria” comprenderia, ademas, los procedimientos
para la declaracién de procedencia, la responsabilidad politica, nombramientos (como
de los Ministros de la SCIN por el Senado con base en la terna del Ejecutivo), suspen-
sion de garantias constitucionales, desaparicion de poderes, etcétera.

19 De hecho, para Sartori, la responsabilidad del representante (accountability) es
una de las tres caracteristicas fundamentales del mandato representativo moderno.
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los partidos politicos; y 4) coadyuvar a la generacion de una opinion
publica informada.

Mientras que las dos primeras consecuencias deben considerarse de
caracter institucional (estabilidad de la institucion), la tercera debe con-
siderarse politico-electoral y la cuarta de formacion civica. Estudiaremos
brevemente las consecuencias anteriormente enumeradas.

A.1) Legitimaciones: el origen y ejercicio
de la funcién representativa

Un érgano representativo debe acumular dos legitimaciones distintas,
la legitimacion de origen y la de ejercicio. Por legitimacion de origen,
se entiende que el método de eleccion haya cumplido estandares de-
mocraticos y haya permitido la participacion popular. Sin embargo,
el hecho de que un 6rgano del Estado surja a consecuencia de una
eleccion libre, no implica que la forma en la que los representantes se
comportan responda a los mismos principios.?® La teoria constitucional
moderna atribuye, por la via de una ficcion juridica, la presuncion de
que los diputados y senadores?' actian como la voluntad mayoritaria
de quiénes los eligieron. Esta ficcidon, se matiza ante la libertad de jui-
cio critico del parlamentario que adquiere, como obligacién, un deber
deliberativo: el deber de argumentar. Los medios parlamentarios pue-

Giovanni Sartori, “En defensa de la representacion politica”, en Claves de Razén Prdctica,
num. 91, Madrid, 1999, p. 2.

20 El mismo argumento frecuentemente se esgrime, en un modo inverso, respecto
al Poder Judicial. ;Por qué la Suprema Corte puede invalidar una norma que fue apro-
bada por los representantes de la nacién? ;No existe un conflicto de legitimidad entre
un érgano no electo niresponsable politicamente y un cuerpo legislativo democratico
y representativo? Para suavizar la tension se ha recurrido a los conceptos de legitimidad
de origen y de ejercicio. Asi, la Suprema Corte puede no ser democraticamente legiti-
ma de origen (porque no fue electa por ciudadanos), pero a través de la argumentacion
y objetividad de sus resoluciones, pueden obtener una legitimidad de ejercicio.

21 En el caso de los senadores, la voluntad mayoritaria de la entidad federativa co-
rrespondiente.
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den ser el instrumento de esta legitimacion,?? al permitirle al ciudadano
medir la calidad del debate de sus representantes y observar si éstos
llevan o no un verdadero ejercicio deliberativo.?® De la naturaleza de la
discusion en el cuerpo legislativo y del comportamiento de los diputa-
dos y senadores dependerd, en mayor medida, saber si existe o no una
legitimacion de ejercicio.

A.2) Representacion y responsabilidad

La visualizacion del debate parlamentario por la ciudadania acarrea
también una cierta responsabilidad de los diputados y senadores. Aun
cuando dicha responsabilidad sea limitada en México (por la ausencia
de reeleccién consecutiva y revocacion de mandato —recall—), es evi-
dente que, a través de la difusion masiva de las sesiones, el ciudadano
puede constatar si el diputado o senador que ocupa un escafio en el
Congreso, ha cumplido con sus propuestas de campafa o ha segui-
do los postulados del partido que lo propuso en la lista plurinominal
respectiva. Esta responsabilidad serd mediata y diferida, acarreando
consecuencias electorales en la siguiente eleccién. Permitirle al elector
gue conozca cOMo se comporta y argumenta su representante en el
cuerpo legislativo o el partido politico por el que ha votado, es permi-
tirle que, mediante el sufragio, manifieste su aprobacién o desaproba-
cién en las siguientes elecciones.

A.3) Debate en accion: el llamado electoral

Al publicitar los debates parlamentarios, los partidos politicos adquie-
ren una oportunidad de establecer un vinculo directo con el electora-

22 Sostiene José Cevasco que “una adecuada relacion entre medios de comunica-
cion y Parlamento puede reforzar el prestigio y la credibilidad del Congreso y de los
congresistas”, José Cevasco Tavara. Manual de Comunicacion y Gestion Parlamentaria,
Calandria, Asociacion de Comunicadores Sociales, Pert, 2007, p. 31.

23 Se ha dicho que, en tanto las cdmaras son espacios publicos, éstas adquieren legi-
timidad por dos principios: el didlogo y la publicidad, Angeles Felii Albaladejo, “La publici-
dad institucional en la arena parlamentaria espafnola”, en Revista Latina de Comunicacion
Social, num. 66, 2011, p. 454.
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do. Si se ha admitido previamente que existe un giro deliberativo y que
el discurso de la tribuna tiene como destinatario también al votante, se
entiende que el propio discurso supone, muchas veces, una apelacion
publica de apoyo al partido politico. Esta funcién se manifiesta con mas
claridad entre mas algido sea el debate. Es en los temas controvertidos
y que causan polémica entre los ciudadanos, que los partidos politicos
establecen sus posturas esenciales. Entre mas publico sea un debate,
habrd mayor probabilidad de que el desempefio del partido politico
dentro de él, tenga una consecuencia directa en la siguiente eleccién,
medible en escafos y votos.

Naturalmente, la influencia que tiene este tipo de medios de comu-
nicacion parlamentaria siempre se encuentra, en cierta medida, lejos del
control directo del propio medio y sometido a condiciones de accesi-
bilidad y uso de los consumidores. Las consecuencias anteriormente
descritas dependen del alcance que tenga el medio parlamentario y del
uso que el ciudadano haga de él.

A.4) Opinidn publica y comunicacidn parlamentaria

La opinidn publica?* es uno de los elementos centrales de la comunica-
cién politica.?s Por légica, la cobertura del debate parlamentario tiene
sus limites, los parlamentos no siempre se encuentran en sesiones. Los
canales parlamentarios deben entonces generar programas propios si
quieren continuar las transmisiones. La opcién por la que han optado la
mayorfa de los medios parlamentarios, es la difusién de noticias sobre
politica, economia e interés social: incidental a su labor como difusores
del debate, se convierten en formadores de una opinion.2é El papel de

24YaOctavioRuizidentifica lainfluencia que puede tener el Canal del Congreso mexi-
cano en la creacion de la opinién publica. Véase Octavio Ruiz Chavez. Transformacion
de la esfera publica: Canal del Congreso y opinidn publica, Centro de Estudios Sociales y
de Opinién Publica, México, Documento de Trabajo, num. 67, abril de 2009.

25 Cevasco Tavara, op. cit., p. 29.

26 Por ejemplo, BBC Parliament en Gran Bretafa transmite Dateline London 'y Europe,
donde se discuten las noticias de mayor relevancia en Inglaterra y Europa, respecti-
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los canales parlamentarios se orienta a la fijacion de una agenda® vy a
ser proveedores de informacién objetiva y confiable a los ciudadanos;®
una reduccién seccionada del debate publico.?®

A.5) Los criterios funcionales: una propuesta de
principios de actuacion de los canales parlamentarios

Para alcanzar los objetivos anteriormente descritos, en nuestra opi-
nion, los medios deben seguir cuatro principios basicos: imparcialidad,
ausencia de ponderacion, estabilidad faccional y maximizacion de la au-
diencia.

Los medios parlamentarios deben evitar el uso del criterio de la
ponderaciéon o el tamafo del grupo parlamentario. Es decir, la fuerza

vamente. En Alemania, Phoenix transmite Historische Debatten donde se analizan los
acontecimientos fundamentales para el desarrollo de la Alemania moderna. El Canal
del Congreso mexicano no es la excepcion; los programas Cine Congreso o Maestros
detrds de las ideas (de produccion externa) no tienen una vinculacion directa con la vida
parlamentaria, pero si con la formacion de una opinién publica.

27 Este es, en general, el papel de los medios de comunicacién con vocacion in-
formativa. Recientemente sostenido por José Marfa Rubio Ferreres. “Opinion publica y
medios de comunicacion: Teoria de la agenda setting”, Gaceta de Antropologia, Madrid,
num. 25, 2009.

28 Aqui reside un desafio para los canales parlamentarios. La tentacion de utilizar
los medios de comunicacién del parlamento como mecanismos de propaganda poli-
tica es una realidad contra la que debe lucharse. Nos recuerda Juan Manuel Herreros:
“Gobierno y partidos de oposicién pronto se vieron seducidos por el poder de la te-
levision. Ello es asf hasta el extremo, ciertamente peligroso, de que los politicos van a
preferir intervenir ante las cdmaras de televisién antes que en el propio Parlamento”,
Juan Manuel Herreros Lopez, “Reflexiones sobre la formacion de la opinion publica en
el Estado democratico”, en Teoria y Realidad Constitucional, Madrid, num. 14, 2° semes-
tre, 2004, p. 383. Si consideramos la descripcion de Herreros como acertada, debemos
también prever que el papel de un canal parlamentario como vehiculo para la forma-
cién de opinién publica puede ser visto —incorrectamente— como una oportunidad
politica, mads que como un deber informativo, situacion que debemos evitar.

29 Luhmann nos recuerda que, en resumen: “la funcion de un medio de comuni-
cacién es transmitir informacion reducida’, Niklas Luhmann, Poder (Trad. Luz Mdnica
Talbot), Editorial Antrophos, Madrid, 1975, p. 16.
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politica no debe convertirse en fuerza mediatica. Bajo esta perspectiva,
los medios encargados de difundir la actividad del Parlamento no pue-
den regirse por los mismos criterios mayoritarios que rigen la Camara,
sino que deben reflejar la composicion intraorganica de la misma. La
mayorfa es un criterio efectivo para las decisiones del Parlamento por-
que permite la actuacion eficaz; empero, el peso de las mayorias de la
Cémara serfa un desafortunado criterio decisorio para el medio parla-
mentario, porque impedirfa uno de sus propios objetivos intrinsecos: el
conocimiento de la opinién minoritaria. Debe entonces aceptarse que
el pluralismo, mas que una éptima ahadidura, se configura como un
requisito imprescindible de los medios parlamentarios.

Los propios dirigentes del canal parlamentario respectivo deben ser
elegidos con base en méritos y no razones politicas: el puesto de dipu-
tado o senador es un cargo politico (y se espera que lo sea), el puesto
de director o titular de un canal parlamentario, no debe serlo. Por ello,
el personal no debe variar cuando varfan los resultados electorales. Si
la mesa directiva de un canal de television parlamentario cambia cada
eleccion, ello implicaria, probablemente, que el propio canal esta en
riesgo de perder la objetividad, porque privilegia la coyuntura politica
a la seguridad de la experiencia, 0 a formar un servicio profesional de
carrera.

B) El Canal del Congreso mexicano: comunicacién y parlamento

A partir de las primeras transmisiones de sesiones plenarias en 1998 y el
inicio regular de transmisiones en el afio 2000,3° el Canal del Congreso
mexicano se ha posicionado como uno de los principales canales par-
lamentarios de América Latina.

Teniendo en mente los apuntes que se han hecho de las funciones
de los medios de comunicacion parlamentarios y los criterios propues-

30 Puede encontrarse Una breve historia del Canal del Congreso en Javier Esteinou,
"El canal de television del Canal del Congreso y la sociedad mexicana’, en Razdn y
Palabra: revista electrnica latinoamericana de comunicologia, México, nim. 24, diciem-
bre 2001-enero 2002, <http://www.razonypalabra.org.mx>, 12 de marzo de 2012.
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tos, sostenemos que el Canal del Congreso se constituye como un me-
dio de comunicacion parlamentario que tiene como objetivo principal
la publicidad de lo debatido en ambas cdmaras. El financiamiento pu-
blico del Canal del Congreso le da una favorable independencia®' que
debe redundar en la imparcialidad del 6rgano.

A diferencia de otros medios de comunicacidon parlamentarios, el
Canal del Congreso en México cuenta con una numerosa normativa.
Ademas de la breve referencia en la Ley Orgénica del Congreso General,
existe un Reglamento del Canal de Television del Congreso General, asi
como directivas politicas internas, aunque no sean preceptivas.

Anuestrojuicio, las politicas de comunicacién del Canal del Congreso
responden mayormente a la teorfa funcional que se ha esbozado con
anterioridad. Asf, por ejemplo, entre los catorce principios rectores de
funcionamiento, se contempla el desarrollo democrético, la publicidad
de los acontecimientos legislativos, la transparencia-rendicion de cuen-
tas y la vanguardia tecnolégica.3?

La propia Comision Bicamaral se ha concebido como érgano rector,
pretendiendo asi formar una politica de transparencia e imparcialidad.
El origen de la Comision es politico, pero su operacion no esta destina-
da a serlo.

Ill. Los desafios de la instrumentalidad:
perspectiva del Canal del Congreso
A) La defensa de la funcion

El desafio més grande de un canal parlamentario es concebir acerta-
damente su objetivo y defender su funcién. La propia Ley Orgénica

31 Inclusive, la objetividad y veracidad se encuentran reconocidos como valores en
las “politicas de comunicacién” del Canal del Congreso.

32 A nuestro juicio, la vanguardia tecnolégica debe entenderse también como una
sucesiva expansion cuantitativa y cualitativa de la capacidad comunicacional y no sélo
como “cumplir adecuadamente la conversion digital, a fin de ser un medio de calidad y
con alternativas de produccion”, definicion utilizada en las politicas de comunicacion del
Canal del Congreso (1.14).
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del Congreso General define la funcion del Canal del Congreso en su
articulo 131.2:

El Canal tiene por objeto resefar y difundir la actividad legislativa
y parlamentaria que corresponda a las responsabilidades de las
Camaras del Congreso y de la Comision Permanente, asi como
contribuir a informar, analizar y discutir publica y ampliamente la
situacion de los problemas de la realidad nacional vinculadas con
la actividad legislativa.

De una lectura cuidadosa del precepto citado, puede deducirse la acer-
tada concepcion de la funcion del Canal del Congreso: la difusion de las
actividades parlamentarias y la discusion de la cosa publica. El éxito del
objetivo emprendido dependerd, en mayor medida, de la forma en que
opere este medio de comunicacién parlamentario.

Hemos mencionado previamente los cuatro principios que, a nuestro
juicio, deben ser rectores de la conducta de todo medio parlamentario:
1) imparcialidad; 2) ausencia de ponderacion; 3) estabilidad faccional; y
4) maximizacion de la audiencia; ;cumple con estos criterios el Canal del
Congreso?

B) De la teoria general al caso particular:
la aplicacién de los principios de los medios
parlamentarios al Canal del Congreso en México

La Comision Bicamaral representa un reto para la imparcialidad de este
medio de comunicacion parlamentario. El hecho de que la Comision se
constituya equitativamente por tres senadores y tres diputados, repre-
senta un equilibrio que atiende al bicameralismo mexicano. Sin embar-
go, la nominacion por parte de la Junta de Coordinacion Politica (por
voto ponderado) debe verse con una tolerancia recelosa, dado que, en
un futuro, podria acarrear los peligros de una desafortunada politizacion.

Mas aun, el articulo 132.2 de la citada Ley Organica del Congreso,
sostiene que los legisladores de la Comisiéon Bicamaral “representaran
a sus grupos parlamentarios en ambas cdmaras”. Lo anterior implica,
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directamente, que es la propia ley quien atribuye una representacion
y y

politica a los miembros de la Comisién y no sélo una eleccion con ori-

genes politicos.33

La opcion de la Ley Orgénica del Congreso debe levantar ciertas du-
das: si los legisladores de la Comision representan a sus partidos poli-
ticos (grupos parlamentarios) y son elegidos a propuesta de la Junta de
Coordinacién Politica, entonces, jpor qué no constituir la Comision con
tantos legisladores como grupos parlamentarios existan? Si estos legisla-
dores representaran a sus partidos y no a la Cdmara en general, jpor qué
habra partidos sin representacion?

Bajo la actual conformaciéon politica del Congreso3* hay grupos
parlamentarios que no pueden tener representacion en la Comision
Bicamaral aun cuando ésta decidiera, con el espiritu mas equitativo®y
a propuesta de la Junta de Coordinacién Politica, tener un miembro de
cada partido politico diferente 38

33 La distincion es clara. Piénsese en las comisiones de investigacion del Congreso.
A pesar de que éstas se forman por legisladores, en una Comision de Investigacion, los
diputados o senadores no representan a ningun partido politico, sino que objetiva-
mente deben realizar la funcion que les fue encomendada de forma imparcial. jPor qué
debe ser diferente en la Comision Bicamaral?

34 Téngase en cuenta que el presente ensayo se escribe a febrero de 2012y, por
tanto, no se toma en cuenta la posible nueva configuracion que devenga resultante de
las préximas elecciones de julio.

35 Notese que laley en ningiin momento hace preceptivo que cada legislador sea de
un partido diferente. Dado que las propuestas provienen de la Junta de Coordinacién
Politica, en un momento rispido y de tensidon mayoria-minoria, no serfa tan desca-
bellado pensar que los grandes partidos politicos (que son quienes tienen la mayoria
necesaria para decidir) podrian pactar que las propuestas de la Junta de Coordinacion
Politica fuesen sélo legisladores de sus partidos, excluyendo, en consecuencia, a los
partidos minoritarios de presencia en la Comisién Bicamaral.

36 Asi, actualmente tenemos PRI, PAN, PRD, Partido Verde Ecologista, PT, Nueva
Alianza y Movimiento Ciudadano (sin mencionar diputados sin partido). Es decir, siete
partidos tienen representacion politica mientras que la Comision Bicamaral puede tener
hasta seis miembros.
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Este hecho implica que tenemos una disyuntiva de no poca trascen-
dencia: o el nimero de legisladores en la Comisién se actualiza cada
eleccion parlamentaria (para que existan tantos miembros como parti-
dos politicos), o bien, los legisladores en la Comisidon no deben repre-
sentar a los partidos politicos sino a la Cdmara entera, cumpliendo su
funcion de forma imparcial e independiente. En las propias politicas
de comunicacién del Canal del Congreso, se sostiene que: “se deberd
reflejar la pluralidad y la representatividad de cada una de las fuerzas
politicas del Congreso de la Union”. Este objetivo puede ponerse en
riesgo si su drgano rector se forma por representantes de partidos, pero
no de todos los partidos.3?

La ausencia de ponderacién,®® que mantiene una relacion estrecha
con la imparcialidad, tiene un cumplimiento aceptable en las decisio-
nes de la Comision Bicamaral. Podra objetarse (igual que se ha analizado
con el principio de imparcialidad) que el hecho de que los miembros
de la Comisiéon Bicamaral sean propuestos por la Junta de Coordinacion
Politica (que toma decisiones utilizando el voto ponderado)®® traslada
la dindmica de la ponderacién a la propia Comisién Bicamaral.

37 Evidentemente, no sugerimos que deba hacerse una comisiéon mas grande.
Bastarfa también con asumir, desde la ley, que los legisladores escogidos deberan rea-
lizar una labor independiente y no vinculada a los partidos politicos y, por supuesto,
que no los representaran en nada. Aun cuando la préctica politica frecuentemente nos
haga olvidarlo, los diputados y senadores no representan a los partidos, sino a la nacion
y a las entidades federativas, respectivamente.

38 Entiéndase como ponderacion el criterio decisorio de un érgano que atiende al
numero de representantes que tiene un partido para contar el voto de su coordinador
de grupo parlamentario (contar todos los votos del partido). De esta manera, si un par-
tido “"A” tiene 250 legisladores, un partido “B” tiene 150 y un partido “C" tiene 100 legis-
ladores, el voto del representante del partido “A” valdrd como 250 votos, el del partido
"B" como 150 votos y el del partido “C" como 100 votos.

39 Debemos recordar que el articulo 35 de la Ley Orgénica del Congreso General
establece como criterios decisorios de la Junta de Coordinacion Politica la mayoria ab-
soluta y el voto ponderado. El voto ponderado ha generado un fuerte debate en la
doctrina juridica y politica, pues presupone que todos los miembros de un partido po-
Iitico votaran en el sentido que dice el coordinador del grupo parlamentario respectivo
y, por tanto, se cuestiona la libertad para decidir de cada diputado y senador. Sobre el
debate del voto ponderado véase Maria Victoria Garcia-Atance. “La indelegabilidad del
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Naturalmente, el argumento es demasiado precipitado; el hecho de
que las propuestas de los miembros sean realizadas utilizando el voto
ponderado, no implica que los miembros electos, a su vez, utilizaran el
voto ponderado para tomar sus propias decisiones. Sin embargo, la
desproporcion en la propuesta si merece suspicacia. jPor qué utilizar
la ponderacion —que al final privilegia mayorias— para elegir a un or-
gano que, no siendo politico, deberia gozar de un amplio consenso
entre todos los partidos?

Uno de los grandes retos de los seis miembros de la Comision
Bicamaral es evitar caer en la tentacion de trasladar a la arena informa-
tiva del Canal del Congreso, las luchas politicas de la arena legislativa.
Las decisiones de la Comisién deben tomarse de la misma manera, sin
importar qué partido politico tenga mayoria o qué tan elevadas sean
las mayorias que éste tenga.

El tercer criterio (estabilidad faccional), por el contrario, es indepen-
diente del nombramiento de la Comisién Bicamaral, pues dicha es-
tabilidad se refiere a la estabilidad de los puestos directivos del canal
parlamentario y no de la Comision que lo conduce. Hemos sostenido
ya, que la propia Ley Orgénica del Congreso le da una naturaleza relati-
vamente politica a la Comision Bicamaral. Esta naturaleza; sin embargo,
no se traslada asf al titular del canal, escogido por la propia Comision.
Una prueba positiva de ello es su relativa estabilidad: en los anos de
funcionamiento del canal ha habido tres titulares,* cuya renovacion
no ha coincidido —por lo menos formalmente— con el cambio de
coyunturas politicas.

voto y la junta de portavoces’, en Revista de Derecho Politico, nim. 39, Madrid, p. 403 y
ss., 1992,

40 Atendiendo a la informacion del propio Canal del Congreso, tenemos a Virgilio
Pedraza, (2000-2002), Guillermo Montemayor (2003-2007) y la actual titular Leticia
Araceli Salas, desde el 2007 a la fecha. Considerando la estabilidad del dltimo titular
ante el cambio de coyunturas, podemos entrever una relativa madurez politica en no
pretender politizar también la titularidad del canal.
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Por ultimo, el principio de maximizacion de la audiencia comien-
7a a ser efectivamente perseguido por el Canal del Congreso. Si se ha
dicho que los medios de comunicacion parlamentarios llevan la infor-
macion de los congresos a la ciudadania, generando con ello ciertas
consecuencias, la busqueda de ampliar la audiencia parece un objetivo
natural y congruente. Sin embargo, durante mucho tiempo, las trans-
misiones del Canal del Congreso se han realizado por sistemas de tele-
vision restringida via satélite (Sky, Direct TV), con lo cual se ha limitado
considerablemente la audiencia. Los recientes intentos*' por incorpo-
rar el Canal del Congreso a los canales ofrecidos en television abierta re-
presentan un esfuerzo® loable que debe ser visto con buenos o0jos, por
llevar el papel informativo del canal a la mayor cantidad de ciudadanos.

IV. Conclusiones

A modo de conclusién, puede sostenerse que el principal reto del Canal
del Congreso mexicano es, precisamente, la defensa de la funcion; una
funcion que se ha concebido de forma correcta, pero cuyo respeto de-
pende de los actores politicos.

La integracion de la Comisién Bicamaral por nominaciones de la
Junta de Coordinacion Politica (que opera con voto ponderado), debe
ser compensada por partidos politicos responsables que no trasladen al
principal medio informativo del Congreso, las tensiones politicas de la
arena legislativa. De entre los principios que hemos mencionado, la im-
parcialidad se vuelve fundamental.

Este es verdaderamente el reto del Canal del Congreso: informar so-
bre politica, pero no ser un érgano politico, estar lo mas cerca y lo mas

41 Por ejemplo, el convenio con Canal 22 con objeto de transmitir en sefal abier-
ta utilizando su infraestructura para aparecer en canal XHHCU 45 de television digital
abierta.

42 Lo mismo podria decirse de la posibilidad que ofrece la pagina del Canal del
Congreso de observar la programacion completamente en linea: es una forma de maxi-
mizar la audiencia abriendo espacios a potenciales espectadores.
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lejos posible, al mismo tiempo, de la politica. La paradoja es complicada
pero no irresoluble.

El Canal del Congreso se enmarca en una teorfa contemporanea de
comunicacion institucional y comunicacion parlamentaria. Desde el
CPAC en Canada en 1977, hasta la nueva ola de television parlamen-
taria latinoamericana, la moderna tendencia parece sumar los medios
a la estructura funcional de los cuerpos legislativos y, en concreto, a la
publicidad de su toma de decisiones.

Ya no se discute sobre la conveniencia de la apertura del recinto de
sesiones o la idoneidad de los diarios de debates; discutimos como ha-
cer que las camaras televisivas en el hemiciclo lleven efectivamente la
deliberaciony la discusion parlamentaria a sus verdaderos destinatarios
y naturales garantes: los ciudadanos.
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El Canal del Congreso como garantia
de derechos humanos para una
democracia participativa en México

Carlos Luis Escoffié Duarte
Seudonimo: Blas Blanco

Resumen

a existencia del Canal del Congreso, en adelante el Canal, es en si

misma una garantia para el ejercicio democratico, toda vez que el

derecho a la libertad de expresion incluye, en su dimension colec-
tiva, el derecho de toda persona a recibir la mayor cantidad de informa-
cion posible. En este sentido, la transmision de las actividades del Poder
Legislativo se ha vuelto un ejercicio indispensable para cualquier Estado
democrético. La tendencia universal ha apostado por esta transparencia
en reconocimiento de que toda la informacion referente al proceso le-
gislativo pertenece originariamente al pueblo, por lo que es obligacién
del Congreso de la Union, en adelante el Congreso, hacerla llegar a sus
titulares. Desde el inicio de sus transmisiones, el Congreso ha alcanzado
grandes conquistas para garantizar el derecho de todos los mexicanos
a conocer de manera transparente y directa como es llevado el ejercicio
legislativo a través de sus representantes, derecho que, una vez ejer-
cido, dinamiza el debate publico que servird de base para las nuevas
decisiones abordadas en el futuro democrético. Estos esfuerzos se han
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visto reflejados en su programacion, la cual ha velado por ser accesi-
ble a los distintos sectores de nuestra sociedad. El futuro del Canal se
encuentra cimentado hoy en las conquistas de indudable trascenden-
cia desde el inicio de sus transmisiones. Para hacer frente a los nuevos
retos, los esfuerzos a futuro del Canal deben abordarse desde la pers-
pectiva de los derechos humanos, toda vez que su existencia es, en si
misma, una garantfa de la libertad de expresion y de la libre difusion de
la informacion.

Introduccion

Los estandares internacionales han reconocido que la libertad de ex-
presion es la piedra angular de toda sociedad democratica, toda vez
que resulta indispensable para la formacion de la opinidn publica. Es
también conditio sine qua non para que los partidos politicos, los sindi-
catos, las sociedades cientificas y culturales y, en general, quienes de-
seen influir sobre la colectividad puedan desarrollarse plenamente. De
ahf que podamos concluir que una sociedad que no esta bien informa-
da no es plenamente libre!

Del mismo modo, diversas instancias internacionales han reconoci-
do a la libertad de pensamiento y de expresién como un derecho con
dos dimensiones: una individual, consistente en el derecho de cada
persona a expresar los propios pensamientos, ideas e informaciones; y
una colectiva o social, consistente en el derecho de la sociedad a pro-
curar y recibir los pensamientos, ideas e informaciones ajenos y a estar
bien informada.2 Asi, resulta evidente que la funcion colectiva del de-

1 Corte Interamericana de Derechos Humanos. La Colegiacion Obligatoria de
Periodistas (Arts. 13 y 29 Convencién Americana sobre Derechos Humanos). Opinién
Consultiva OC-5/85 del 13 de noviembre de 1985. Serie A No. 5, parr. 70.

2 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Kimel Vs. Argentina, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 2 de mayo de 2008 Serie C No. 177, parr. 53;
Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de
septiembre de 2006. Serie C No. 151, pérr. 76; Caso Lépez Alvarez Vs. Honduras, Fondo,
Reparacionesy Costas. Sentencia de 1 de febrero de 2006. Serie C No. 141, parr. 163; Caso
Herrera Ulloa Vs. Costa Rica, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
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recho de la libertad de expresion o libertad de informacién —es decir,
el derecho de toda persona a recibir la mayor cantidad de opiniones o
de informaciones diversas para lograr el acceso al debate publico en
condiciones de igualdad—3 posee una indudable relacion estructural
con la democracia®

Sentencia de 2 de julio de 2004. Serie C No. 107, parrs. 109-111; Caso Ivcher Bronstein Vs.
Perti, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de febrero de 2001. Serie C No. 74,
parr. 146; Caso Ricardo Canese Vs. Paraguay, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
31 de agosto de 2004. Serie C No. 111, parrs. 77-80; Caso “La Ultima Tentacion de Cristo”
(Olmedo Bustos y otros) Vs. Chile, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de febrero
de 2001. Serie C No. 73, parrs. 64-67; Opinion Consultiva La Colegiacion Obligatoria de
Periodistas (arts. 13y 9 Convencién Americana sobre Derechos Humanos), Serie ANo. 5,
parrs. 30-33. Véase también, Comision Interamericana de Derechos Humanos, Informe
Anual 2004. Capitulo V: Informe sobre la Compatibilidad entre las Leyes de Desacatoy la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos. OEA/Ser. L/V/11.88, doc. 9 rev.,, 17 de
febrero de 1995. Aprobado en el 88 periodo ordinario de sesiones; Informe No. 130/99.
Caso No. 11.740. Victor Manuel Oropeza. México. 19 de noviembre de 1999; Informe
No. 50/99. Caso No. 11.739; Héctor Félix Miranda. México, 13 de abril de 1999; In-
forme No. 11/96, Caso No. 11.230. Francisco Martorell. Chile. 3 de mayo de 1996.

3 Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos, Relatorfa para la Libertad de
Expresion. Informe Una agenda hemisférica para la defensa de la libertad de expresicn,
OEA/Ser.L/V/Il CIDH/RELE/INF. 4/09, 25 de febrero de 2009, péarr. 15.

4 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso de Claude Reyes y otros Vs.
Chile, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de septiembre de 2006. Serie C
No. 151, parr. 85; Caso Herrera Ulloa Vs. Costa Rica, Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 2 de julio de 2004. Serie C No. 107, parrs. 112y
113; Caso Ricardo Canese Vs. Paraguay, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31
de agosto de 2004. Serie C No. 111, pérrs. 82y 83; Caso Ivcher Bronstein Vs. Peru, Fondo,
Reparacionesy Costas. Sentencia de 6 de febrero de 2001. Serie C No. 74, parr. 152; Caso
“La Ultima Tentacion de Cristo” (Olmedo Bustos y otros) Vs. Chile, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 5 de febrero de 2001. Serie C No. 73, parr. 69; Caso Tristdn Donoso
Vs. Panamd, Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de
enero de 2009 Serie C No. 193, pérr. 113; Caso Rios y otros Vs. Venezuela, Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de enero de 2009. Serie
CNo. 194, péarr. 105; Caso Perozo y otros Vs. Venezuela, Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de enero de 2009. Serie C No. 195, parr. 116;
Caso Usén Ramirez Vs. Venezuela, Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 20 de noviembre de 2009. Serie C No. 207, parr. 47; Opinién Consultiva La
Colegiacion Obligatoria de Periodistas (arts. 13 y 29 Convencion Americana sobre Derechos
Humanos), Serie A No. 5, parr. 70.
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En este sentido, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
reconoce el derecho de todo individuo a "buscar, recibir y difundir in-
formacion e ideas a través de cualquier medio y a pesar de cualquier
frontera”® De esta manera, el derecho a la libertad de informacién ha
sido reconocido en el dmbito internacional como uno de los estanda-

res minimos en cualquier régimen democrético:

Implicito en la libertad de expresion, esté el derecho de los indi-
viduos a tener libre acceso a la informacion y a saber lo que los
gobiernos estan haciendo en su nombre, derecho sin el cual la
verdad languidecerfa y la participacion de los individuos en el
gobierno quedarfa fragmentada.®

En concordancia con los parametros internacionales en la materia y
en un pleno reconocimiento de la importancia de la difusion de toda
informacién de interés publico, el Congreso incorpord en su organigra-
ma al Canal a partir de las reformas del 31 de agosto de 1999.

El Canal participa en la vida publica del pais como un medio infor-
mativo para resenar y difundir la actividad legislativa que corresponde
a las responsabilidades de las camaras del Congreso y de la Comision
Permanente, asi como contribuir a informar, analizar y discutir publica-
mente la situacion de los problemas de la realidad nacional vinculadas
con la actividad legislativa.” La funcion social, educativa, cultural y civica
del Canal supone asumir valores compartidos, entre los que destacan
la tolerancia a las ideas y la democracia® Asi, el trabajo del Canal ha

5 Organizacién de las Naciones Unidas, Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, articulo 19. Resolucion 217 A (lll), 10 de diciembre de 1948.

6 Declaracion conjunta del Relator Especial de la ONU para la Libertad de Opinién y
Expresion, el Representante para la Libertad de Medios de la OSCE y el Relator Especial
de la OFA para la Libertad de Expresion, 26 de noviembre de 1999.

7 Congreso de la Union, Ley Orgdnica Del Congreso General De Los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 131. Ultima Reforma publicada en Diario Oficial de la Federacion el
12 de diciembre de 2011.

8 Congreso de la Unién, Reglamento Del Canal De Television Del Congreso General
De Los Estados Unidos Mexicanos: Politicas de Comunicacidn del Canal del Congreso, .
Valores, Parrafo Segundo, p. 3.
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tenido como propdsito principal garantizar el derecho a la libertad de
expresion desde su perspectiva colectiva, lo cual le ha valido un amplio
reconocimiento.®

El presente andlisis es un esfuerzo para explicar, de manera general,
la importancia del Canal del Congreso para el desarrollo democratico
del pais a partir de su labor como medio de garantia de los derechos
humanos. Esta perspectiva es considerada por el autor como indispen-
sable para comprender sus funciones, en la medida en que sincretiza to-
dos los objetivos y anhelos para los cuales fue creado. Se desea también
que el presente texto pueda aportar propuestas a futuro para continuar
el amplio trabajo de difusion realizado por el Canal en nuestros dias.

l. El papel del Canal del Congreso como respuesta
a las exigencias democraticas en México

“Todo proceso democrdtico es un proceso comunicativo.”

Dieco VALADEs Rios

Para que el poder —fenémeno imprescindible en cualquier socie-
dad— pueda ser benéfico, debe estar limitado con la finalidad de ga-
rantizar el respeto y reconocimiento de los derechos fundamentales de
los individuos. De esta forma, la lucha por limitar el poder corre paralela

9 A saber, entre algunos de los reconocimientos obtenidos por el Canal destacan:
Medalla Defensor de la Libertad y Promotor del Progreso, otorgada a la directora gene-
ral del Canal del Congreso, licenciada Leticia Salas Torres, premio entregado por el Club
de Periodistas de México, A.C. Delegacion Veracruz. Junio de 2010; Premio Nacional de
Periodismo al programa Reflexiones del Congreso, conducido por Leonardo Curzio,
en la categoria de Periodismo Altruista y Trabajo Periodistico de Mayor Servicio a la
Sociedad, otorgado por el Club de Periodistas de México A.C., en el XXXVIIl Certamen
Nacional de Periodismo, el 10 de diciembre de 2008; Premio Nacional de Periodismo
al trabajo informativo en 2002, 2004, 2005, 2006 y 2007 otorgado por el Club de
Periodistas de México, A.C,, y su brazo asistencial, la Fundacién Antonio Sdenz de Miera
y Fieytal, LAP.; Premio a la Libertad de Expresién en 2004 y 2005, otorgado por el Club
de Periodistas de México, A.C, y su brazo asistencial, la Fundacién Antonio Saenz de
Miera y Fieytal, | A.P.
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alalucha por el reconocimiento de los derechos humanos™y la demo-
cracia. La libertad de expresion —desde sus dimensiones individual y
colectiva, ambas descritas supra— constituye un derecho humano de
indudable importancia para la existencia misma de cualquier sociedad
democratica y esencial para el progreso, bienestar y disfrute de todos
los derechos humanos. Estos derechos son inherentes y no son otorga-
dos ni concedidos por el Estado, razdn por la cual resulta indispensable
su proteccion.’ En este sentido, es el Estado el que debe garantizar el
derecho a la informacion.?

La eficacia del sistema democratico depende, en gran medida, de la
mayor difusion de la informacion de interés publico entre la sociedad
civil. La informacion de la actividad politica permite a los ciudadanos
conocer el presente del pafs y, conscientes de éste, poder tomar las
decisiones que posteriormente seran manifestadas a través de los pro-
cesos electorales. Sin esta informacion, la democracia, en cualquiera de
sus manifestaciones, existe Unicamente de forma discursiva. Este de-
recho permite que las personas participen en los asuntos publicos, en
la toma de decisiones y, en general, permite identificar las responsabi-
lidades de los servidores publicos, valorar objetivamente los hechos y
formarse una opinién, alcanzando mayores niveles de participacion en
la vida politica, econdmica, social y cultural en un pafs.’ De igual forma,
reduce las posibilidades de los abusos del poder.™

10 Carpizo, Jorge. “Los medios de comunicacion masiva y el Estado de derecho, la
democracia, la politica y la ética”, en Boletin Mexicano de Derecho Comparado, UNAM,
num. 96, seccion de articulos, 1999.

11 "Principios de Lima", Predmbulo. Suscrito en Lima el 16 de noviembre del 2000.

12 Congreso de la Unién, Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ar-
ticulo 6. Ultima Reforma publicada en Diario Oficial de la Federacidn el 9 de febrero de
2012.

13 "Principios de Lima”, articulo 3: Transparencia y desarrollo. Suscrito en Lima el 16
de noviembre de 2000.

14 |bid, Predmbulo. Suscrito en Lima el 16 de noviembre de 2000.
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De manera concreta, podemos resumir todos estos principios en
una maxima indispensable para comprender el derecho a la libertad de
expresion desde su perspectiva colectiva: la informacion pertenece a
los ciudadanos y no es propiedad del Estado. El acceso a ella no se debe
alagracia o favor del gobierno; éste tiene la informacion sélo en cuanto
representante de los ciudadanos.*®

Evidentemente, en nuestros tiempos ha sido de opinién generali-
zada que la simple existencia de un sistema democratico no es per se
suficiente para satisfacer las necesidades de una sociedad. Es necesario
que exista una democracia participativa, la cual incluya el didlogo cons-
tante entre la sociedad civil y los tres poderes del Estado. Este modelo
democrético supone empoderar a la ciudadania para incluirla como
parte activa en la toma de decisiones, dejando a un lado el modelo
pasivo y contemplativo del ejercicio democratico. La opinion publica
debe ser entendida como la expresion colectiva de consenso y disenso
con respecto de las instituciones del poder estatal,’® la cual constituye
un elemento fundamental para la dindmica socio-politica en un siste-
ma republicano.

En este sentido, el papel de los ciudadanos en una democracia no
se agota en el acto de votar y elegir a los gobernantes. La sociedad ci-
vil —entendida no sélo como las organizaciones no gubernamentales,
sino también la ciudadania activa— debe estar permanentemente en
relaciéon con sus autoridades. Un parlamento democratico juega una
funcion esencial en este sentido, debido a que una de sus principales
atribuciones consiste en fomentar el dinamismo de la sociedad civil y
actuar en estrecha colaboracion con ella para encontrar soluciones a los
problemas que enfrenta el pais."”

15 Ibid, Obligacion de las autoridades. Suscrito en Lima el 16 de noviembre de 2000.

16 Bobbio, Norberto. £stado, gobierno y sociedad: por una teoria general de la politica,
Fondo de Cultura Econémica, México, 1991.

17 El Parlamento y la democracia en el siglo veintiuno: una guia de buenas prdcticas,
Union Interparlamentaria, SRO-Kunding, Suiza, 2006, p. 5.
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El Congreso, como érgano constitucional, cuenta con un interés
propio en la promocién de sus actividades para propdsitos de relacio-
nes publicas, ya que su naturaleza como cuerpo representativo y electo
le crea cierta obligacion de rendir cuentas ante la ciudadania.’® Asf se
ha visto reflejado en la tendencia internacional a favor de la transpa-
rencia legislativa, por lo que muchos parlamentos han sido capaces de
establecer un equilibrio entre apertura y seguridad institucional, de tal
forma que se perciba que el parlamento pertenece al pueblo y no sélo
a los parlamentarios.’ Estos esfuerzos han alcanzado incluso el ambito
constitucional, como ha sucedido en la experiencia de Sudafrica, cuya
Carta Magna obliga a la Asamblea Nacional a facilitar al publico el ac-
ceso a los procesos legislativos, asi como el acceso al publico y medios
informativos a las sesiones de sus comités.2°

En nuestro pafs, el reconocimiento del principio de transparencia
y las exigencias de una sociedad dvida por consolidar su sistema de-
mocréatico, han sido factores determinantes para que el Congreso haya
asumido de forma amplia y explicita su obligacién de procurar la mas
amplia difusion de los actos a través de los cuales las camaras llevan a
cabo el cumplimiento de las funciones que la Constitucién v las leyes

18 Blanton, Thomas S. “La experiencia de Estados Unidos con respecto a la Ley de
Libertad de Informacién: activismo del Congreso, liderazgo de los medios de comuni-
cacién y politica burocratica.” Ponencia presentada en foros internacionales organiza-
dos por el Instituto de Prensa y Sociedad del Perd, 2003.

19 £l Parlamento y la democracia en el siglo veintiuno: una guia de buenas prdcticas,
Union Interparlamentaria, SRO-Kunding, Suiza, 2006, p. 43.

20 “(1) La Asamblea Nacional debe: A. facilitar al publico el acceso a los procesos
legislativos de la misma y sus comités; y B. conducir sus asuntos en un modo abierto,
llevar a cabo las sesiones y aquellas de sus comités en publico aunque se pueden to-
mar medidas razonables para: I. regular el acceso del publico incluyendo el acceso de los
medios a la Asamblea y sus Comités; y II. facilitar el registro del publico y cuando sea
apropiado, negar el ingreso o desalojar a cualquier persona. (2) La Asamblea Nacional
no puede negarle el acceso al publico, incluso a los medios informativos a las sesiones
de uno de los comités a menos que sea razonable y justificable en una sociedad abierta
y democratica.” Asamblea Nacional, Constitucién de la Republica de Suddfrica, articulo
59. Reforma a la Constitucién de la Republica de Sudafrica, Ley 2, de 2003.
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les encomiendan.?' El Canal nace como respuesta del Poder Legislativo
ante esta responsabilidad.

Il. El Canal del Congreso como equilibrio entre
los principales actores que intervienen en la
difusion de informacion parlamentaria

Elinicio de las transmisiones televisivas de las actividades del Congreso
no es una determinacion exclusiva de México, sino que corresponde a
una tendencia a nivel mundial en toda sociedad comprometida por el
fortalecimiento de sus instituciones.?? Sin embargo, no todos los pai-
ses realizan esta transmision de actividades parlamentarias de forma
permanente y directa, ni cuentan todos con un canal televisivo que sea
propiedad del Poder Legislativo. En este sentido, nuestro pais se en-
cuentra en condiciones privilegiadas: no sélo ha acertado en sumar-
se a esta tendencia por hacer uso de las transmisiones audiovisuales
para garantizar el derecho a recibir informacion, sino que ha empode-
rado a su Congreso con infraestructura y equipo necesario para poder
gestionar, planificar, administrar y operar su propio canal, a diferencia
de paises como Costa Rica, donde la cobertura es realizada de forma
irregular y restringida a través de canales ajenos al Poder Legislativo. Es
de reconocer, entonces, el gran paso asumido por México a partir de
la creacion del Canal. Bajo este orden de ideas, llega el momento de
abordar la coordinacién y armonizacion de funciones entre el Canal y
los medios de prensa privados.

En el mundo moderno, el papel de los periodistas en el ejercicio de-
mocréatico es un elemento fundamental. En el caso de la difusién parla-

21 Congreso de la Unién, Ley Orgdnica Del Congreso General De Los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 130. Ultima Reforma publicada en Diario Oficial de la Federacion el
12 de diciembre de 2011.

22 A saber, paises como Alemania, Argentina, Australia, Bélgica, Brasil, Canadd,
Chile, China, Colombia, Costa Rica, Corea del Sur, Dinamarca, Egipto, Escocia, Eslovenia,
Estados Unidos, Estonia, Espafa, Francia, Grecia, Hungria, India, Indonesia, Inglaterra,
Irlanda del Norte, Israel, Italia, Japdn, Luxemburgo, Moldavia, Nueva Zelanda, Paises
Bajos, Perd, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rusia, Sudafrica, Suecia,
Suiza, Turqufa, Ucrania y Venezuela transmiten la actividad legislativa, ya sea por radio,
television o via internet.
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mentaria, su participacion es igual de indispensable. Sin embargo, a pe-
sar de que los parlamentos dependen de los periodistas para cumplir
con su obligacién de informar, la experiencia vivida en diversos paises a
lo largo de los afios ha expuesto algunas divergencias que pueden dar-
se con frecuencia entre los miembros parlamentarios y los medios de
prensa. Al respecto, la Unién Interparlamentaria de las Naciones Unidas
ha manifestado que:

(...) [llmpera una gran desconfianza entre ambas partes. Los pe-
riodistas se resienten a veces por las restricciones de acceso a las
deliberaciones, o por disposiciones legales acerca del desacato
y la difamacion susceptibles de restringir innecesariamente lo
que pueden publicar. Los parlamentarios, por su parte, consi-
deran que los periodistas son en parte responsables de la poca
estima en que los tiene la opinién publica, porque presentan
una vision sesgada de su labor.23

En nuestro pais, el Canal permite garantizar la igualdad de partesy funge
como una respuesta eficaz para prevenir esta problemadtica. La existen-
cia de un medio de comunicacién en manos del Congreso ejerce una
funciéon de conciliacion y equilibrio entre los actores sociales. Por un
lado, la transmisién en vivo de cada una de las actividades permite a los
periodistas tener acceso directo a cada detalle de la vida parlamentaria
de forma transparente e inmediata, garantizandoles el pleno acceso a la
informacion audiovisual que, en caso de considerarlo necesario, podran
reproducir al publico.

Del mismo modo, estas transmisiones implican una garantia de segu-
ridad institucional al Congreso, toda vez que evita que la informacién sea
tergiversada o manipulada. No son sélo las sesiones al aire y sus eventua-
les repeticiones las que lo permiten, sino también la posibilidad de contar
con un canal televisivo con producciones propias, las cuales facilitan el
derecho de réplica del Poder Legislativo y asegurarse de que las noticias
referentes a sus actividades lleguen a la poblacion de forma integra.

23 £l Parlamento y la democracia en el siglo veintiuno: una guia de buenas prdcticas,
Union Interparlamentaria, SRO-Kunding, Suiza, 2006, p. 44.
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En este sentido, confirmo que la existencia misma del Canal es una
manifestacion de la voluntad legislativa para que esta aparente descon-
fianza que pudiera existir a nivel mundial entre parlamentarios y me-
dios de comunicacién no provoque obstaculos para que ambas partes
cumplan con su obligacién comun en el ejercicio democratico: es decir,
garantizar que la sociedad se encuentre plenamente informada.

En resumen, el Canal es una herramienta indispensable de equilibrio
en la dindmica de participacion democratica entre la sociedad civil y
el Poder Legislativo. No debemos olvidar, como ha sido mencionado
supra, que el ejercicio del poder debe ser limitado para garantizar su
efectividad. Estos limites son traducidos en los derechos humanos de
cada uno de los gobernados, como lo es el derecho a la libertad de ex-
presion desde su dimension colectiva. La existencia del Canal repre-
senta la maxima expresion de la libertad de informacion legislativa en
nuestro pafs, toda vez que, a través de él, el Congreso trabaja bajo la
constante observancia del pueblo. No existen discusiones off the record,
ni sesiones parlamentarias que no se encuentren a disponibilidad de la
poblacion: toda informacion relativa a la actividad legislativa es de in-
terés publicoy, por ende, le pertenece a la sociedad. Esta transparencia
es la piedra angular para la participacion ciudadana a la hora de elegir
a sus representantes.

lll. Avances recientes y contexto
actual del Canal del Congreso

La historia del Canal ha sido una serie de conquistas paulatinas. Una de
las mas trascendentales ha sido la obtencién del permiso para trans-
mitir en Television Abierta Digital, otorgada por la Comision Federal
de Telecomunicaciones el 10 de marzo de 2010,2* concluyendo asi el
proceso iniciado el 3 de octubre de 2007 por la Mesa Directiva de la

24 Después de un trabajo intenso y de diversas gestiones realizadas por la Comisién
Bicamaral, la Cofetel, determind asignar el permiso para instalar, operar y explotar el
Canal 45 digital para el Canal de Television del Congreso de la Unidon (XHHCU CANAL
45).
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Cémara de Diputados y la Mesa Directiva de la Cdmara de Senadores
a través de su vicepresidencia y presidencia, respectivamente. Asi, con
la asignacion del canal 45 (656-662 MHz), el Canal obtuvo una zona de
cobertura delimitada por siete sectores circulares para transmisiones
abiertas dirigidas al Distrito Federal como poblacién principal 25

El 18 de enero de 2012, Television Metropolitana S.A. de C.V. (Canal
22) firmé con el Congreso un Convenio de Colaboracién para transmitir
la sefal abierta digital del Canal, utilizando la infraestructura técnica del
Canal 22. Durante el acto de celebracion de dicho Convenio, las partes
dieron a conocer los planes del Canal para instalar y operar la estacion
XHHCU-TDT Canal 45, compartiendo infraestructura con XEIMT Canal
22.El Canal aclar¢, a través de comunicado de prensa en su pagina web,
que lo anterior no significa que ambas televisoras compartan el mismo
espectro radioeléctrico:

...sino que en una primera fase, el Canal 22 prest[aria] los ser-
vicios técnicos para que el Canal del Congreso pueda instalar
su transmisor y lograr el punto de radiacion de su sefal digital
abierta, sin necesidad de que el Canal 22 incremente la infraes-
tructura ni modifique estructuralmente sus instalaciones.?®

Taly comofue sefialado por el presidente de la Junta de Coordinacién
Politica, Manlio Fabio Beltrones, el espectro radioeléctrico es propiedad
de la nacién, por lo que en este caso el uso de un canal de sefial abierta
se justifica plenamente como un asunto de interés publico.?”

25 Secretaria de Comunicaciones y Transportes a través de su Comision Federal
de Telecomunicaciones: Titulo de permiso para usar con fines oficiales un canal de tele-
vision digital a favor del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos, Condiciones,
Seccién Segunda; otorgamiento del 10 de marzo de 2010.

26 Canal del Congreso, Permitird en una primera fase la instalacién y operacién de la
estacion del Canal del Congreso. XHHCU-TDT Canal 45 en el Valle de México, comuni-
cado publicado a través del sitio web oficial del canal, < http://www.canaldelcongreso.
gob.mx/nueva_imagen/show_noticias.php?id=1810>.

27 "Sefal legislativa podra difundirse por Canal 45 de TV abierta” en Milenio, por
Angélica Mercado, seccion politica, 18 de enero de 2012, <http://www.milenio.com/
cdb/doc/noticias2011/e0281b6cdbaead499a9f4163e18d78¢8>.
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De acuerdo conel plan acorto plazo,a mediados de juliodel 2012 con-
cluirfa la primera etapa consistente en la instalacion, operacién y puesta
en marcha del transmisor de television digital de sefal abierta con cober-
tura para el drea metropolitana de la Ciudad de México. Posteriormente,
el Canal procederd a concluir la construccion de su caseta, instalacion de
su torre autosoportada y traslado del equipo de la caseta de transmision
del Canal 22 a la estacion de transmision del Congreso.2®

Como podemos apreciar, la direccion adoptada por el Canal desde
elinicio de sus actividades ha permitido ampliar poco a poco el alcance
de sus transmisiones. Con el paso de los afos, se han dado pasos cer-
teros para llegar a un mayor porcentaje de la poblacién. Como mues-
tra de este crecimiento en la difusion del canal, basta considerar que
para el 2006, a tan solo un afo de haber iniciado sus transmisiones, el
Canal contaba ya con cuatro millones ciento un mil doscientos cua-
renta y tres suscriptores, lo que representa una audiencia potencial de
diecisiete millones setecientos tres mil cinco televidentes.?? Del mismo
modo, tan soélo en el primer trimestre del 2010, la transmisién online
del Canal desde su pagina web oficial recibié cincuenta y cinco mil no-
vecientas dieciséis entradas3® Como podemos constatar, el Canal ha

28 "Permitird en una primera fase la instalacion y operacion de la estacion del Canal
del Congreso. XHHCU-TDT Canal 45 en el Valle de México”, Canal del Congreso, comu-
nicado publicado a través del sitio web oficial del canal, <http://www.canaldelcongre-
so.gob.mx/nueva_imagen/show_noticias.php?id=1810>.

29 Comision Bicamaral del Canal de Television del Congreso General de los Estados
Unidos Mexicanos, Audiencia Potencial del Canal del Congreso, junio de 2006, <http://
www.senado.gob.mx/comisiones/LX/canaldelcongreso/content/audiencia/23.pdf>.

30 Comision Bicamaral del Canal de Television del Congreso General de los Estados
Unidos Mexicanos, Informe Trimestral de Actividades enero-marzo 2010, Servicios: portal
de internet, p. 33.

Sin embargo, el camino por la consolidacion del compromiso legislativo en su obli-
gacién de informar a la poblacién acerca de sus actividades apenas ha dado sus prime-
ros pasos. Hace falta encontrar nuevos horizontes para que el Canal siga optimizandose
a través de medidas incluyentes que respondan a las necesidades de nuestra sociedad.
Quedan aun pendientes algunas metas dificiles pero no inalcanzables, incluyendo la
posibilidad de realizar las transmisiones a través del sistema de television abierta que
abarque las treinta y dos entidades de la Federacién. Este es un anhelo compartido
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representado una indudable conquista en una sociedad ansiosa por la
participacion democratica como la nuestra.

IV. Préoximos pasos hacia el futuro: propuestas y nuevos
objetivos claves para el Canal en esta nueva etapa

Una vez analizado, de forma somera, el contexto democratico en el cual
surge el Canal, asi como los importantes avances realizados desde su
creacion, es necesaria la reflexion sobre las proximas metas que deben
ser asumidas a corto, mediano y largo plazo. Como ha sido sefalado
supra, si bien es digno de celebracion el incremento en la audiencia del
Canal, la transmision por television abierta debe ser una meta constante
para que sea satisfecha tan pronto como las circunstancias lo permitan.
Sin embargo, durante la espera de esta conquista, debemos hacer én-
fasis en las asignaturas pendientes para hacer una programacion cada
vez mas plural e incluyente, a fin de que toda la poblacion posea las
mismas facilidades para recibir la informacién de manera transparente
y en un lenguaje accesible de acuerdo a sus condiciones particulares.

No debe escaparse la oportunidad para reconocer los loables esfuer-
zos del Canal para ofrecer una transmision incluyente para todas y to-
dos los mexicanos. Como ejemplo de esta determinacion por la inclu-
sion social se encuentran los Restimenes en Lengua de Sefias Mexicana,
el programa Vision universitaria, y 1a serie de dibujos animados Animate
con tu Congreso, por mencionar algunos. A través de su programacion,
puede constatarse que las transmisiones no se han restringido a la va-
liosa e indispensable transmision en vivo de las actividades legislativas,
sino que se ha buscado optimizar su contenido para involucrar a la po-
blacion, asi como concientizarla sobre la importancia de conocer las

por muchos, pero que implica asumir una serie de costos econdmicos, tecnolégicos
y de personal sumamente altos. Sin embargo, estas dificultades no pueden ser un
obstéculo. Indudablemente, la tendencia del Canal en los Ultimos aflos apunta a esta
posibilidad como meta a largo plazo. En ese sentido, tanto el permiso adquirido por la
Comision Federal de Telecomunicaciones como el Convenio firmado con Television
Metropolitana S.A. de C.V. representan bases solidas para que ésta sea una realidad en
un futuro previsible.
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actividades del Congreso, sus facultades vy las propuestas de ley que
actualmente se encuentran en debate.

Asimismo, el Canal ejerce un papel esencial para la inclusion en la
vida democratica de las y los mexicanos residentes en otros paises.
Aprovechando el uso de las nuevas tecnologias, el Congreso no se li-
mita a la difusion televisiva de sus actividades a nivel nacional, sino que
también cuenta con transmisiones continuas via internet de su progra-
macion. Asi, el Poder Legislativo facilita a los mexicanos en el extranjero
el acceso directo al ejercicio parlamentario, permitiéndoles recibir la in-
formacion necesaria para formar parte del debate publico més alla de
nuestras fronteras.?!

Me parece evidente la voluntad de transparencia y cercania adopta-
da por la direcciéon del Canal. El siguiente paso debe ser, entonces, la in-
clusion de los pueblos indigenas de acuerdo a los estandares minimos
que deben regir en un modelo pluricultural de Estado como el nues-
tro,22 lo cual representa un asunto aun pendiente en la programacion.

Efectivamente, vivimos en el decimoprimer pais méas poblado del
mundo?® y el decimocuarto pafs con mas territorio,?* lo que nos obliga
a reconocer la vasta diversidad de nuestra poblacion y las circunstan-
cias regionales que ameritan ser tomadas en cuenta para la difusion de
las actividades del canal. A estas caracteristicas demograficas y geogra-
ficas se anade la diversidad etnolingUistica de los habitantes.

31 £/ Parlamento y la democracia en el siglo veintiuno: una guia de buenas prdcticas,
Union Interparlamentaria, SRO-Kunding, Suiza, 2006, p. 56.

32 Congreso de la Unién, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
artfculo 2. Ultima Reforma publicada en Diario Oficial de la Federacién el 9 de febrero
de 2012.

33 A saber, 112,336,538 habitantes de acuerdo con datos oficiales del Inegi, <http://
www.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx>.

34 A saber, 1,964,375 km2 de acuerdo con datos oficiales del Inegi, <http://cuenta-
me.inegi.org.mx/territorio/extension/defaultaspx?tema=T>.
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Bajo esta dptica, resulta imposible abordar el papel del Canal como
instrumento democrético sin realizar una breve reflexion acerca de las
medidas de inclusién que podria adoptar en relaciéon a los pueblos indi-
genas, los cuales también forman parte del ejercicio democratico y, por
ende, son también propietarios de toda informacién de interés publico.

En este sentido, el Canal —en concordancia con su compromiso
por mostrar los contenidos siempre de forma comprensible al publico
general, aclarando y habituando al ciudadano al lenguaje legislativo,3®
de permitir a los grupos vulnerables, en particular a los indigenas, par-
ticipar de la actividad legislativa desde sus experiencias, cosmovision
y organizacion,®* y de producir programas que colaboren en la recu-
peracion y actualizacién de la memoria e identidad nacionales, para
fomentar la reflexién sobre un futuro sostenible donde prive el interés
comun,?*” debe incluir politicas de difusién adecuadas a las necesida-
des etnolingisticas de la sociedad civil.

México cuenta actualmente con mas de doce millones de indige-
nas3® que pertenecen a alguno de los mas de cincuenta pueblos origi-
narios de nuestro pafs.3® Como ciudadanos que son, tienen el derecho
de participar en la direccion de los asuntos publicos por medio de re-
presentantes en el Congreso. Para estos propositos, es necesario que
los integrantes de cualquier pueblo originario del pais conozcan el ejer-
cicio de las funciones parlamentarias que desempefan los represen-
tantes que han elegido. Asi, el Estado tiene la obligacion de garantizar

35 Congreso de la Unién, Politica de comunicacion del Canal del Congreso, IV. Politicas,
1. Politicas de Contenido, Contenidos, fraccion 1.1.c, p. 9.

36 Ibid, fraccion 1.2.b, p. 9.
37 Ibid.

38 Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, antes Instituto
Nacional Indigenista. “Coleccion Pueblos Indigenas de México”, México, 1994; Conacultay
otros, La diversidad cultural de México, mapa, 1998.

39 Los pueblos indigenas de México, Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas, <http://www.cdigob.mx/index.php?option=com_content&view=
article&id=1387&ltemid=24>, 31 de agosto de 2010.
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el goce de los derechos politicos conforme al principio de igualdad y
no discriminacion.,

Dicha obligacion no se cumple con la sola expedicion de leyes que
reconozcan formalmente dichos derechos, sino requiere que el Estado
adopte las medidas necesarias para garantizar su pleno ejercicio, consi-
derando la situacion de debilidad o desvalimiento en que se encuen-
tran los integrantes de ciertos sectores o grupos sociales,* como es el
caso de los pueblos indigenas.

En este sentido, este trabajo propone el fortalecimiento de las re-
laciones publicas del Canal con canales locales de television abierta
mediante convenios de colaboracion estratégicos. A diferencia de los
ya realizados por el Canal en experiencias pasadas, estos acuerdos in-
terinstitucionales incluirian, entre muchos otros beneficios bilaterales
que pudieran adherirse, la produccion de un programa traducido a las
principales lenguas indigenas, el cual presente un resumen actualizado
de la actividad legislativa mas relevante. El mismo serfa transmitido en
al menos un canal local de televisién abierta de cada una de las treinta
y dos entidades federativas y en la lengua indigena mas hablada de
cada estado.

Adicionalmente, se propone que esta produccion sintética de los
acuerdos adoptados en el gjercicio legislativo sea transmitida en sus
versiones traducidas al ndhuatl, maya, mixteco y zapoteco —Ilas lenguas
originarias mas habladas en el pais— de manera directa por el Canal en
diferentes dias de la semana. Esta produccion dirigida a los pueblos in-
digenas debera incluir un lenguaje entendible para el publico general,*!
adecuando la explicacién de tecnicismos a su cosmovision.

40 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Yatama Vs. Nicaragua.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de junio de
2005. Serie CNo. 127, parr. 198 y 201.

41 Congreso de la Unién, “Politica de comunicacion del Canal del Congreso”, IV.
Politicas, 1. Politicas de Contenido, Contenidos, fraccién 1.1.c, p. 9.
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La adaptacion de un proyecto concreto dirigido a la poblacion indi-
gena representaria un reconocimiento por parte del Canal a la forma de
vida diferente de nuestros pueblos originarios; es decir, como sistemas
de comprension del mundo diferentes de los de la cultura occiden-
tal, que comprende la estrecha relacién que mantienen con la tierra,
asi como su proyecto de vida, en su dimensién individual y colectiva,*?
todo ello en relacién con su participacion en el ejercicio democrati-
co. Adoptar este objetivo seria sumarse a paises como Pery, en cuyas
transmisiones legislativas se incluye informacién en quechua como un
reconocimiento al derecho de su poblacién indigena de recibir infor-
macion parlamentaria.

Hace falta también generar una cultura legislativa entre la pobla-
cion. Es necesario que el Canal sume esfuerzos con distintos actores de
la vida politica del pafs, incluyendo organismos no gubernamentales e
instituciones educativas en todos los niveles, por mencionar algunos. El
Canal es hoy dia una herramienta sumamente valiosa, cuya existencia
enriquece el flujo de informacion parlamentaria y, con ella, el debate
publico.

Hace falta fomentar una cultura democratica por medio de la cual
nuestra ciudadania asuma, como su derechoy su deber, dar seguimien-
to a las actividades del Congreso. En este aspecto, se propone conside-
rar a las instituciones educativas en todos los niveles, tanto publicas
como privadas, como la piedra angular para este proposito.

La heuristica puede aportarnos una nueva vision para el fortaleci-
miento del Canal. La creacién de jornadas educativas sobre la actividad
del Congreso podria ser una gran aportacion para alimentar el interés
en sus transmisiones televisivas a distintos niveles educativos. La vida
parlamentaria debe apoyarse siempre del sistema educativo, puesto
que ambos representan motores fundamentales en la vida democratica
y la libre difusién de ideas.

42 Caso Comunidad Indigena Yakye Axa Vs. Paraguay. Fondo Reparaciones y Costas.
Sentencia 17 de junio de 2005. Serie C No. 125, pérr. 163.
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Conclusiones

Uno de los principales retos de todo Poder Legislativo en cualquier so-
ciedad es procurar una cultura de participacion democratica y corres-
ponsabilidad ciudadana en el quehacer de sus representantes.#®* Como
podra advertir el lector, este analisis ha hecho especial énfasis en la es-
trecha relacién que posee el papel que ejerce en nuestra sociedad el
Canal con el ejercicio democratico, toda vez que la libre circulacion de
informacion, ideas y opiniones —objeto protegido por la libertad de
expresion— genera efectos valiosos para la democracia.** La pluralidad
y la inclusion forman parte de los valores mas elementales que deben
ser atendidos en la administracion y optimizacion del Canal. Es decir,
la programacion y la administracion misma del Canal, asi como todo
el contenido transmitido por él, les pertenecen de forma primigenia a
las y los mexicanos. El éxito de su gestion depende, entonces, de que
sea concebido como un medio del Estado para garantizar el derecho
humano a la libertad de expresién en su dimension colectiva. El Canal
es una garantia de derechos, y debe ser planificado y proyectado a fu-
turo como tal; aspecto que lo diferencia de la administracion de cual-
quier otro canal de television.

Quedan aun muchos retos por enfrentar. Deben seguirse los esfuer-
z0s por despertar el interés de la poblacién en conocer cada dia mas las
actividades del Congreso, ejercicio fundamental para entender la reali-
dad sociopolitica del pafs y, de esta forma, generar una reflexiéon cons-
ciente a la hora de elegir a nuestras autoridades. El contexto actual nos
presenta innumerables posibilidades para lograrlo. El uso de las redes
sociales, asi como el internet en general, ha generado espacios de dis-
cusion que fomentan el interés por los asuntos de interés publico. En
este sentido, nuestra sociedad, inmersa en los cambios que representa

43 Alvarez Bruneliere, Silvia y Navarrete Montes de Oca, Ma. del Rocio. “Democracia;
innovacion, ciencia y tecnologia: el papel del Poder Legislativo”, en Revista de
Administracion Publica, ndm. 108, Seccién de articulos, 2003.

44 Rivera Rugeles, Juan Camilo. “Las sanciones penales frente a expresiones so-
bre temas de relevancia publica: jlimitacion o violacion a la libertad de expresion?”,
American University International Law Review, Vol. 26, nim. 1, p. 9.
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la era de la informacién sin fronteras, se encuentra dvida por informar-
se y ejercer la democracia de manera proactiva. El Canal debe prestar
atencion a los pasos de nuestra era y convertirse cada dia mas en un
actor determinante para el debate publico. Tiene que figurar como una
de las fuentes de informacién més recurridas por el pueblo, como con-
secuencia de que éste lo reconozca como un medio cercano, accesible
y que compone una de las manifestaciones mas claras de las garantias
de sus derechos. El pueblo mexicano lo exige y ha depositado su con-
flanza en el Poder Legislativo para que esto sea ast.
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Pluralismo y juventud:
esperanza para la democracia y
compromiso del Canal del Congreso

Juan Daniel Macias Sierra, José Maria Arredondo Bartolo
y Angel Gabriel Cabrera Silva

Seuddnimo: Evohé

Resumen

| presente ensayo plantea un andlisis de la democracia en la mo-

dernidad. Se parte de la nocién de que la opinidn publica es un

elemento esencial en la configuracién de un Estado democratico,
pues incide en la actividad del poder publico. Se hace énfasis en la in-
fluencia que tienen los medios de comunicacion en la transmision y la
creacion de opinién publica para resaltar la necesidad de que ésta se ge-
nere de manera libre y respetando el principio de pluralismo. Partiendo
de estos elementos, se hace un andlisis sobre la situacién factica que
impera en la industria televisiva de México, a fin de establecer cudl sera
el papel que permitird al Canal del Congreso, coadyuvar en el desarrollo
democratico de nuestro pafs. De esta forma, se hace mencion especi-
fica de los beneficios que traerfa consigo un acercamiento dirigido a
los jévenes mexicanos para inculcar en ellos el principio de pluralismo.
Finalmente se proponen opciones para llevar a cabo lo anterior.

“La democracia es el destino de la humanidad; la libertad su brazo indestructible.”

BeNiTo PABLO JUAREZ GARCIA
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Introduccion. Forjando la democracia

A lo largo del tiempo, los pueblos han atravesado por diversas etapas
historicas y aun hoy se encuentran en constante desarrollo. El conoci-
miento sobre los hechos del pasado nos habla del eterno anhelo hu-
mano hacia la justicia, al tiempo que deja entrever los yerros y aciertos
de los hombres en sus intentos por constituir un orden social justo.

Los grandes pensadores de cada época nos narran las formas en
que cada civilizacion interpretaba y manejaba aquello que Platon con-
ceptualizé como la res publica. El hombre del presente debe conocer
cada paso certero y cada tropiezo para seguir construyendo la gran
obra que es la humanidad.

Sin embargo, basten tan sélo estos parrafos para introducir al pre-
sente ensayo, pues no se trata de hablar aquf acerca de la historia de las
civilizaciones y sus formas de gobierno. En aras de respetar la brevedad
del presente trabajo, omitiremos deliberadamente los esbozos histori-
cos sobre teorfa politica, pues ello nos desviaria del topico central.!

Por el contrario, el propdsito de este ensayo es contribuir a la pe-
renne evolucion de la teoria de la democracia, a través del analisis de
uno de los fenédmenos distintivos en nuestros tiempos: la simbiosis que
existe entre la democracia, su vigencia y los medios de comunicacion,
especificamente la television.

Es innegable que los medios de comunicacién juegan un papel pre-
ponderante en la conformacién del gobierno y la actuacién de los fun-
cionarios publicos, pues no sélo comunican a la opinion publica, sino
que la crean. Ya desde hace tiempo se habia percibido esta influencia
de los medios sobre la democracia, incluso desde antes de que existie-
ran como los medios masivos que son hoy.

1 Para profundizar respecto a los antecedentes histéricos de los sistemas de gobier-
no y Estado, remitase a la obra de Norberto Bobbio, Teoria de las formas de gobierno en
la historia del pensamiento politico , Fondo de Cultura Econémica, México, 2008.
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Tan evidente es este hecho, que desde finales del siglo Xvill Edmund
Burke advirtio al Parlamento britanico que con el tiempo, el periodismo
serfa tan importante como el trabajo parlamentario. Bastarfa poco mas
de medio siglo para que en la misma Gran Bretafa se publicara un en-
sayo en una edicion de la revista Edinburghs’ Review, que anunciaba lo
siguiente: “The gallery in which the reporters seat has become a fourth
estate of the realm? (Macaulay, 2006).

Asi pues, con el transcurrir de los afos, tan sélo se puede esperar
que la influencia de los medios sobre la democracia se haya incremen-
tado en la misma medida en que la tecnologia ha avanzado, gracias a
los nuevos descubrimientos que la ciencia ha traido consigo.

La manera en que este ensayo pretende lograr su objetivo, es fun-
cionando como cimiento de posteriores analisis en torno a la manera
en que los medios de comunicacion inciden en los principios basicos
de la democracia: la igualdad y la libertad. Sin embargo, dada la limita-
da extension del trabajo, no es dable hacer referencia extensa respecto
a cada una de las maneras en que dichos principios deben entenderse.
En consecuencia, se optd por conceptualizar a la libertad y a la igualdad
dentro de una de las nociones que mejor redinen aambos: el pluralismo
y su existencia en los medios de comunicacion.

De esta manera, la estructura que este ensayo pretende construir
comenzard por establecer los argumentos torales de su hipotesis,
describiendo algunos aspectos importantes de la democracia; poste-
riormente se hara alusion al principio del pluralismo para proceder a
interpretarlo en relacion al trabajo de los medios de comunicacion, es-
pecificamente la television; después se realizard una breve resefia del
trabajo del Canal del Congreso, para analizar su actuacion a la luz de
los argumentos previamente expuestos; finalmente se concluird por
establecer la medida en que el Canal del Congreso se ha ajustado a los
principios democraticos, y se hara énfasis sobre la importancia de au-

2 La galeria donde se sientan los reporteros se ha convertido en el cuarto poder del
reino.
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mentar su influencia hacia los jovenes, como un sector de la poblacion
preponderante en la evolucién de la democracia mexicana.

Capitulo I.- El gobierno del pueblo,
la opinion publica y el siglo xxi

La premisa principal de este ensayo, parte de uno de los elementos
constitutivos en una verdadera democracia, esto es, que el verdadero
gobierno del pueblo encuentra su ejercicio efectivo mediante la expre-
sion libre de las ideas y opiniones de cada ciudadano.

En este punto deseamos resaltar el concepto de opinion, y para ha-
cerlo, nos referiremos a la clara conceptualizacion de Parménides al dis-
tinguir la via de la verdad epistemey la via de la opinién doxa, como las
dos formas en que razona la mente humana. Es decir, que los hombres
como seres racionales, son capaces de emitir juicios racionales de ver-
dad con fundamento en deducciones l6gico-cientificas a través de la
episteme; sin embargo, mayormente los hombres viven cotidianamen-
te realizando juicios de opinidn con base en intuiciones subjetivo-valo-
rativas en claro uso de la doxa. (Villanueva Barreto, 2006).

Es importante hacer énfasis en lo anterior, pues al trasladar el con-
cepto filoséfico de opinioén, desde su concepcion individual, a su in-
terpretacion como opinién publica (misma que existe como elemento
preponderante en el ejercicio democratico), se deben sumar los efectos
gue tienen las opiniones conjuntas de cada uno de los individuos e in-
tegrarlo en una masa difusa que se constituird como la opinién publica.

Asentado lo anterior, podemos proceder a establecer que la opiniéon
publica es un aspecto importantisimo de la democracia. Se ha afirmado
que el hombre politico, para legitimar su actuar en el sistema de go-
bierno democratico, genera un discurso que fundamentalmente debe
decir que “la opinién publica estd de nuestra parte”; de la misma forma
en que otros sistemas de gobierno han llevado a los actores politicos a
expresar que “Dios estd de nuestra parte” (Bourdieu, 1973).
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Lo anterior es asi, pues a través de la opinidn publica un pueblo se
expresa de forma constante frente a sus dirigentes en torno a asuntos
especificos e, incluso, es ella quien califica el buen o mal ejercicio del
poder publico y define el rumbo de las politicas publicas a ejecutar. En
pocas palabras, la opinion publica es la voz que el gobernante ha de
escuchar para conocer la voluntad del pueblo.

De esta forma, si la opinién publica es una herramienta bésica de
un gobierno democratico, es inevitable llegar a la conclusién de que,
la mayor parte del tiempo, el poder en la democracia es ejercido con
base en criterios de opinidn sustentados sobre ejercicios racionales del
tipo intuitivo y muy pocas veces lo hace con fundamento en criterios
cientificos de verdad.

Asi pues, ejemplificando este punto, podemos véalidamente consi-
derar que si la opinion publica se concentra durante un lapso en tor-
no a un tema especifico, digase: la seguridad, la educacion, la vialidad
o los servicios de salud, el gobernante preferird generar politicas pu-
blicas que atiendan ese reclamo, incluso si objetivamente fuera mas
imperante la resolucién de un problema respecto del cual no se ha
generado opiniéon publica, como pudiera ser la sobreexplotacion de
recursos hidraulicos, la contaminacion atmosférica o la renovacion
de infraestructura.

Sin embargo, serd la libre expresién de las opiniones individuales
la que llevara a la conformacion de una opinién publica congruente
con la realidad que vive la poblacién, pues cada sector es sensible a
sus necesidades y naturalmente buscara hacerlas escuchar mediante la
opinion; de ahi que, en la medida en que se limite la libertad de algun
grupo poblacional, se afectara la conformacion de la opinién publica y,
por ende, virara el rumbo del Estado.

Para afirmar la anterior argumentacion, es conveniente esclarecer
que una premisa bdsica para construir el presente ensayo, es que el
consenso general del conjunto de hombres libres e independientes
que componen el Estado, Unicamente existié en el momento mismo
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de la concepcion del ente estatal. Por consiguiente, debemos conside-
rar que la unanimidad o la carencia de opiniones en torno a cualquier
respecto, es un mal sintoma de la democracia, pues ello sélo podria ser
consecuencia de la manipulacién de unos pocos en la conformacion
de lo que hemos definido como la opinion publica; y de mas esta decir
que todo tipo de manipulaciéon es una limitante al ejercicio de la liber-
tad, por lo que ademas se constituye como una amenaza a un sistema
democratico?

En este punto debemos destacar el intrinseco problema de la de-
mocracia: la corrupcion. Ya desde los albores de dicho sistema de go-
bierno se advertia que la democracia por naturaleza corre el riesgo de
corromperse, pues en su seno no se generan enemistades que afecten
el Estado, pero sf forma solidas amistades entre los malvados que deci-
den actuar contra el bien comun (Herodoto, 1976).

No es descabellado que hagamos referencia a la corrupcion, pues
consideramos que la misma, se encuentra en el fondo de todo proble-
ma de un sistema democratico. En lo que respecta al tema del presente
ensayo, consideramos que lo corrupto emana de la manipulacion que
unos pPocos tienen sobre las herramientas modernas que sirven para
generar la opinion publica, es decir, sobre los medios de comunicacion.

Ya hemos visto que la democracia implica una interrelacion entre
gobernantes y gobernados; también hemos hablado sobre la sustan-
cia que se comparte en este vinculo, esto es, la opinién publica. Ahora
debemos hacer referencia al intermediario necesario que debe actuar
como conducto entre el pueblo y sus dirigentes. Ese es el papel que
juegan los medios de comunicacion.

Ahora bien, aun si en un modelo utépico de la democracia el con-
ducto fuera imparcial y objetivo, y la opinion publica fluyera limpia-
mente desde el pueblo hasta los gobernantes, la verdad es que los me-

3 JesuUs Ignacio Martinez G., Director del Departamento de Derecho Publico de
la Universidad de Cantabria, Santander, Espafa, “Seminario Instituciones y Opinion
Publica”, 09 de noviembre de 2011.
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dios de comunicacion actuarian no sélo como conducto de la opinién
publica, sino como auténticos creadores y moldeadores de la misma
(Uriarte, 2002).

A nuestro parecer, lo anterior no representa un conflicto en esen-
Cia, pues las capacidades adquiridas por los medios pueden servir para
generar opiniodn publica en aquellos temas donde todavia no existe un
criterio claro, o bien, para informar a la poblacién sobre las multiples
posturas existentes en la sociedad. Sin embargo, se genera un pro-
blema cuando la corrupcién provoca a los gobernantes, o bien, a los
propios medios de comunicacion, a modificar la opinion publica que
fluye a través de ellos para crear una tendencia artificial hacia alguna
postura en especifico, que por supuesto, arrojara beneficios a quienes
la manipulan.

Este tipo de control se realiza en obvio detrimento, o incluso inhibi-
cién de la libertad de opinion de ciertos sectores de la poblaciéon que
son ignorados o relegados en aras de generar la tendencia deseada. Asi
pues, la parcialidad y la manipulacion son vicios que existen en los me-
dios de comunicacion e inciden directamente en la vida democrética al
retraer uno de los principios esenciales de la misma: el pluralismo.

Capitulo 2. Camino de una sociedad
plural al pluralismo democratico

Dentro de una democracia consolidada es indispensable el pluralismo,
entendido éste como la tolerancia que se consolida al negar el dogma-
tismo, el fideismo y el fanatismo (Sartori, 2008). El pluralismo es nece-
sario en virtud de la permanente coexistencia de diferentes puntos de
vista sobre la realidad. Asimismo, se vuelve imprescindible adoptarlo
al tener en claro que el mundo habitado por la especie humana es un
mundo multicultural (Villoro, 2009).

Una sociedad comienza a volverse pluralista en la medida en que
deja ser en su seno diferentes modos y formas de encarar el desafio de
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vivir (Cullen, 2003). Por consiguiente, una sociedad pluralista permite a
sus individuos el derecho a formarse sus propias opiniones y dirigir su
proyecto de vida con base en ellas. Esto siempre y cuando se respete la
libertad de los demas. De esta forma se construird una opinion publica
sobre necesidades tangibles y reales.

El que exista una preocupacion por el pluralismo no es paranoia. Tal
preocupacion se justifica a fin de evitar que las oportunidades (recur-
sos, capacidades o funciones que existen para encarar el “desafio de
vivir’) se distribuyan de manera injusta (Cullen, 2003). Al aceptar que
en una sociedad existe el pluralismo, se reafirma el respeto a las ideas,
creencias o practicas de aquellos que no compaginan con las nuestras.

La democracia de las sociedades modernas es un mundo multicolor
(Sartori, 2008), por ello no es permisible que algunos de los individuos
que la conforman excluyan a otros.

En México, lugar rico en diversidad de criterios y sentires, existe la
necesidad de que las minorfas no se vean apartadas de la vida politica.
Por el contrario, se necesita entender que la diversidad de opiniones
enriquece y dinamiza al pais. Se debe entender a los grupos con opinio-
nes minoritarias como un bien para la democracia y no como un mal.
En pocas palabras, el pluralismo obliga a valorar a todos sin importar las
distintas practicas, creencias u opiniones.

En este punto recae la importancia del tema elegido en el presente
ensayo, pues como se dijo en los parrafos introductorios, advertimos
que en el pluralismo se retinen los principios democréaticos de la igual-
dad, la libertad, e incluso nos arriesgamos a afirmar que el pluralismo
conlleva implicitamente la fraternidad y, ;no es esto lo que una demo-
cracia exige a los ciudadanos para un sano convivir?

Para reafirmar lo anterior resulta oportuno plantear el cuestiona-
miento que alguna vez se realizd Jacques Gonnet: jpor qué no gritar a
los cuatro vientos que el honor de una democracia es, precisamente, el
permitir la expresion de un pluralismo y que este pluralismo es lo que
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vuelve auténtica a la democracia? (Gonnet, 2003). Y si aceptamos la gran
importancia del pluralismo, ;por qué no decir que en México somos ca-
paces de escuchar diferentes opiniones, aun si a menudo disentimos de
ellas? ;Por qué no hacer lo posible para ser libres de expresar nuestro
agrado o desagrado, siempre respetando y dispuestos a dialogar? Sin
embargo, son los medios de comunicacion los que desempefiaran un
papel principal para que nuestro pais pueda expresar gustoso que en su
seno se gesta un pluralismo democrético.

2.1 Elpluralismoy suimportancia en
los medios de comunicaciéon

Una vez analizado el concepto del pluralismo, en aras de alcanzar el
objetivo del presente trabajo, es necesario trasladar dicho principio de-
mocratico a los medios de comunicacion, pues una democracia debe
pretender que estos incluyan y promuevan el respeto a las diferencias
que existen en la realidad. La intencién al adoptar el pluralismo como
principio rector de la accion de los medios, debe estar encaminada a
fomentar la convivencia pacifica de ideas, creencias o practicas, aun si
estas son diferentes o incluso contrarias a las propias. Pero no basta con
eso, para respetar el principio del pluralismo también es fundamental
que se informe de las razones que constituyen esa diversidad, con la
finalidad de comprenderlas.

Lo anterior es tan sélo una parte del gran reto. La importancia de
que los medios de comunicacion acojan al pluralismo va todavia mas
alld. No solo se trata de informar teniendo en cuenta las diferencias exis-
tentes en la realidad para que éstas ya no sean desconocidas, sino que
ademas se busca que éstas comiencen a valorarse, precisamente por-
que son diferentes (Cullen, 2003).

Asimismo, el pluralismo en los medios de comunicacion genera nue-
vas opciones, nuevas maneras de ver el conglomerado social. Permite
a los ciudadanos aprender cudles son las alternativas y cémo hacer una
buena eleccion entre ellas, siempre en beneficio de la sociedad (Cullen,
2003). Consideramos que todos aquellos que se ven inmersos en los
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medios y que ademas adoptan este principio, tienden a no discriminar
debido a que se comprende que la diversidad de opiniones, la disen-
sion y los contrastes no son necesariamente un mal (Sartori, 2008). Asi
pues, debemos establecer los requisitos minimos para que un medio
de comunicaciéon pueda considerarse plural. A este respecto, podemos
referir que el pluralismo implica, en los medios de comunicacion, el res-
peto a otros principios: la imparcialidad y la objetividad.

2.2 Laimparcialidad, primer rasgo del pluralismo en
los medios de comunicaciéon

La imparcialidad es una cualidad que surge en los medios de comu-
nicacion a partir de la inclusion de todos los puntos de vista, mediante
una forma que sea justa para todos los involucrados (Canal del Congreso,
2012). El diccionario de la Real Academia de la Lengua Espanola define
el concepto de imparcialidad como: “la falta de designio anticipado o de
prevencion en favor o en contra de alguien o algo, que permite juzgar o
proceder con rectitud”.

Como se adelant, actualmente los medios de comunicaciéon po-
seen un poder sin precedentes para conformar ideas y opiniones que
trascienden a la vida publica (Steven, 2005). De ello deriva su obligaciéon
de transmitir mensajes de forma imparcial, es decir, siempre incluyendo
de forma justa todos los puntos de vista, con la intencion de que el recep-
tor no se encuentre ante versiones de la realidad que rivalizan entre sf
(Stevenson, 1995).

Ahora bien, en este punto es obligado preguntarse, jcudl es la fi-
nalidad de que un medio se maneje con imparcialidad? La respuesta
es que la imparcialidad es Util para que los receptores de dicho medio
de comunicacién puedan generar opiniones propias. Lo anterior es de
suma importancia, pues la opinion publica es el apoyo de todo el edi-
ficio que representa la democracia, de ahi que un pueblo sin opinio-
nes propias carezca por completo de la capacidad de ser democrético
(Sartori, 2008). Asi pues, no es permisible que los medios se manejen de
forma contraria a la imparcialidad.
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2.3 Laobjetividad: el aprecio por la verdad

La objetividad requiere aprecio por la realidad. Asimismo, dicho prin-
cipio implica alejarse de lo especulativo y lo relativo; todo esto con
la intencion de que las falacias que perduran en lo irreal no nos en-
vuelvan. Los alcances e influencia que tienen los modernos medios de
comunicacion les otorga la capacidad para controlar las percepciones
que se tienen sobre la realidad, por ello es menester exigirles que se
manejen con apego a la misma, no convertir lo real en irreal y viceversa
(Sloterdijk, 2007).

Un medio de comunicacion se vuelve objetivo en el instante en el
cual declina a la informacién comercial y empieza a mostrar sensibi-
lidad por lo factico de una manera imparcial (Derieux, 1983). Al hacer
esto, empiezan a descubrirse nuevas rutinas informativas para dar cuenta
de la riqueza de formas de ver la vida, inclusive se podrian descubrir
nuevas maneras para mostrar lo intolerable de ciertas diferencias.

El que un medio de comunicacion se maneje con objetividad per-
mite a los receptores construir nuevos senderos. Caminos que van mas
alld de la verdad como adecuacion para llegar a la verdad practica,
es decir, aquello que permite escoger la mejor de las acciones posibles
(Lecaros, 2003). Por ello la importancia de que un medio sea objetivo,
pues de esa manera las personas pueden generar opiniones mejor sus-
tentadas y congruentes con la realidad.

Al exponer lo anterior, nos damos cuenta de la relevancia de estos
dos grandes engranajes que representan la imparcialidad y la objetividad,
los cuales ayudan a que el motor del pluralismo en los medios de co-
municacion cumpla su cometido. Es decir, el respeto a dichos valores
es un supuesto necesario para que se escuchen todas las opiniones
que emanan de un pueblo, con lo cual se contribuird al sustento del
sistema democratico, y lo mas importante, facilitard la convivencia de
los ciudadanos.
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Capitulo 3. La television abierta en México:
déficit del pluralismo en los medios

Las nuevas tecnologias de la informacién se muestran ante nuestros
0jos con la vehemencia de un carnaval. Esto dificulta definir el lugar ha-
cia donde debe dirigirse el pensamiento de los ciudadanos, pues por
una parte los medios ofrecen entretenimiento o diversion, y por otro
lado presentan los asuntos serios, es decir, la cultura, la educacion, la
critica, etcétera. Sabemos que ambos tipos de comunicacién son nece-
sarios, los primeros para la recreacion y los segundos para la formacion
de los individuos. Sin embargo, consideramos que la diversion debiera
permanecer como funcion subsecuente a la comunicacion de los asun-
tos serios, al menos cuando se hace referencia a la influencia que tienen
los medios de comunicacién en la democracia.

Ahora bien, los hechos demuestran que la prioridad de los medios
de comunicacién no es hacia la comunicacion formativa, sino que favore-
cen los contenidos de entretenimiento. De esta manera se dificulta que
los ciudadanos puedan crearse opiniones sobre los asuntos publicos
de la sociedad, mas alld de aquellos temas que son meticulosamente
seleccionados para su difusion. La explicacion que damos al respecto
es que los criterios de seleccion de contenido no tienen como meta el
desarrollo democratico, sino la mera utilidad comercial.

En este punto haremos un analisis, exclusivamente de la industria
de la television en México, ello en atencidn al tema central del presente
trabajo. Sin embargo, la puerta queda abierta para el estudio del resto
de los medios de comunicacion.

En México, actualmente, la television representa el medio de comu-
nicacion al que tiene mas facil acceso la mayorfa de la poblacién, es la
via principal por la que nos allegamos informacién, y para algunas per-
sonas es, ademas, un instrumento de formacion. Igualmente creemos
que la televisién en México ha venido ocupando el sitio que dejan las
abundantes carencias en materia de cultura (Trejo Delarbre, 2011).
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No es exageracion el decir que, para la mayoria de los mexicanos,
la television es un medio de comunicacion fundamental. Para llegar a
estas conjeturas es necesario remitirse a los datos duros. A saber:

En México, el medio de comunicacion con mas presencia es la tele-
vision. Al menos hay un televisor en el 81.5 por ciento de los hogares
mexicanos. En contraste, se tiene que en el 79.5 por ciento de las vi-
viendas se cuenta con un aparato de radio, y contrario a lo que pudiera
suponerse, solo el 22.2 por ciento de los hogares mexicanos dispone de
acceso alinternet (INeal, 2012). De los anteriores datos se colige el domi-
nio que tiene la television sobre los diversos medios de comunicacion.

El siguiente hecho a afirmar es que la mayoria de los mexicanos
no cuentan con servicio de televisién de paga o internet, por lo que
deben depositar su tiempo libre en mirar la programacion de la tele-
vision abierta. Se estima que en nuestro pais el 60 por ciento de los
usuarios sélo cuenta con televisiéon de este tipo (Coretet, 2012), es decir,
17,626,620 viviendas de las 28, 614, 991 contabilizadas hasta el 2010
(INEal, 2012).

Asentado lo anterior, es obligada la referencia al notorio predominio
que tienen las dos grandes televisoras de México: Televisa y Television
Azteca. Entre las dos controlan el 95 por ciento de las concesiones
(CoreteL, 2012). Televisa tiene cuatro cadenas nacionales, mientras que
Television Azteca tiene dos.

En virtud de lo anterior, procedemos a analizar la situacion existente
en la programacion de estas televisoras, para acreditar que la comu-
nicacion de los asuntos serios o formativos estd minimizada, mientras
que los contenidos de entretenimiento acaparan la mayor produccion
y transmision.

Para establecer la denuncia anterior no se parte de una percepcion
subjetiva, pues tan solo basta con acercarse a la programacion del canal
con mas rating del mercado televisivo mexicano, es decir, el canal 2
de Televisa, para encontrar las enormes deficiencias de tipo educati-
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vo Yy la preponderancia de los contenidos de diversion (OrbiTIC, 2010).
Consideramos que esto se debe al preponderante uso comercial que
se le da a las concesiones.

Antes de seguir con la exposicion, debemos dejar claro que no pasa
inadvertido que la Ley Federal de Radio y Television establece que las
concesiones son estaciones comerciales; sin embargo, no se debe pa-
sar por alto que dicho ordenamiento también encomienda a estas te-
levisoras un fin social #

Tampoco escapa de nuestra percepcion que existen canales permi-
sionados manejados por 30 de los 32 estados de la Republica, y que
dichas herramientas deberian subsanar este tipo de carencias; sin em-
bargo, se debe tener en cuenta que este tipo de canales se transmiten
con poca potencia, lo cual les impide abarcar todo el territorio en el
que deberfan funcionar, mientras que las televisoras privadas tienen un
alcance mas amplio (Coretet, 2012).

Entonces nos encontramos ante un gran problema: en México la tele-
visién abierta es, en su mayoria, comercial; por ello, es contraria a la natura-
leza social y educativa que representa la television publica (Stevenson,
1995). En consecuencia, muy dificilmente se podra fomentar una diver-
sidad de opiniones que surja de la realidad de los mexicanos y, conse-
cuentemente, el manejo democratico del poder publico obedecerd a
una opinién publica malformada, incompleta o manipulada.

Afirmamos lo anterior, pues la televisién comercial ofrece lo que las
televisoras consideran que los ciudadanos quieren, basandose Unica-

4 ey Federal de Radio y Television. Articulo 50.- La radio y la television tienen la fun-
cion social de contribuir al fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento
de las formas de convivencia humana. Al efecto, a través de sus transmisiones, procu-
rardn: |- Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y los
vinculos familiares; Il.- Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo armoénico
de lanifiezy la juventud; Ill.- Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar
las caracterfsticas nacionales, las costumbres del pafs y sus tradiciones, la propiedad del
idioma y a exaltar los valores de la nacionalidad mexicana. IV.- Fortalecer las conviccio-
nes democréticas, la unidad nacional y la amistad y cooperacién internacionales.
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mente en los niveles de rating, y olvidan que las necesidades de las per-
sonas no se detectan soélo por la cuota de pantalla. La televisiéon abierta
realiza la elecciéon de los programas a televisar, Unicamente teniendo
en cuenta la demanda comercial, no importando ofrecer transmisio-
nes cada vez peores desde el punto de vista educativo (Popper, 2006).
Verbigracia de lo anterior, el programa Laura que se transmite en el
canal 2 de televisién abierta, de lunes a viernes, dentro de un horario
que se considera familiar y el cual, en opinién de muchos, discrimina y
fomenta la violencia (E/ Universal, 2012).

No pretendemos analizar las consecuencias que afectan al individuo
gue se expone de manera tan preponderante a este tipo de conteni-
dos. Este trabajo Unicamente busca hacer notar que la television abier-
ta en México no es garantia de un contenido variado, pues no satisface
apropiadamente las necesidades formativas y de entretenimiento de
los ciudadanos en general, ya que deja la comunicaciéon de los asuntos
serios en un plano secundario.

La misién que debe adoptar la television abierta en el pais para con-
siderarse un medio de comunicacidon que actla con base en los prin-
cipios democraticos, es convertirse en una herramienta funcional que
permita el acceso universal y asequible a un contenido variado, con la
intencion de incluir a todos los sectores y sus respectivas opiniones.
Todo esto, claro est4, debe partir del principio de pluralismo.

Esta tarea se avizora titénica, pero estimamos que las oportunidades
de cumplirla aumentaran a partir del 31 de diciembre del 2015, fecha
en la cual se estima que la televisién digital terrestre cubrird la totalidad
delterritorio nacional (SCJN, 2012), pues ello permitird que nuevos ope-
radores se integren a la industria de las comunicaciones, expandiendo
asi la oferta de contenidos televisivos; no obstante, es evidente que ese
solo hecho no garantiza el pluralismo.

Asi pues, resulta imperativo lograr que quienes planeen transmitir
sus producciones televisivas se comprometan a hacerlo con vocacion
de servicio publico, es decir, procurando contribuir a elevar el nivel
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cultural de los televidentes y sobre todo dandole voz a aquellos que,
como ya dijimos, en algin momento pudieron llegar a ser ignorados
o silenciados, en aras de generar una opinion publica manipulada o,
simplemente, de impedir la formacion de la misma.

Para lograr lo anterior, serd necesaria la preexistencia de un medio
televisivo que sirva como ejemplo de como una televisora puede lograr
su objetivo del principio del pluralismo y contribuir a la democracia. s
de esta manera que el Canal del Congreso adquirira relevancia en el
desarrollo democratico de México.

Capitulo 4. El Canal del Congreso, un ejemplo de pluralismo

Antes de abordar este punto es importante conocer la historia del Canal
del Congreso, esto con la intencién de informar al lector y, sobre todo,
de conocer con claridad el fin que persigue esta herramienta publica de
informacion.

En México se gestaron cambios importantes a partir de la década de
1980, los cuales fueron tendientes a mejorar la democracia mexicana y
hacerla evolucionar hacia un sistema de vida donde participaran de for-
ma activa mas sectores de la sociedad, tal y como lo consigna el articulo
tercero de la Constitucion federal. Durante dicha década, la industria de
las comunicaciones fue de las pocas que crecié en Iberoamérica, inclu-
sive se considera la Unica en la que se realizaron grandes aportaciones
de capital. Ejemplos de esto son que en el afio de 1982 nuestro pais
adquirié un satélite, las empresas televisivas empezaron a tener enlaces
mundiales, hubo un alza en el nimero de antenas parabdlicas, y apare-
cieron canales regionales de television (Pedroza de la Llave, 2000).

Asimismo, fue con el transcurso de los afos cuando los medios
de comunicacion se afianzaron como un verdadero enlace entre los
gobernados y los érganos estatales, prueba de esto es la creacion del
primer érgano publico de informacion y comunicacién entre el Poder
Legislativo y la ciudadania (el canal de television publico del Congreso)
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el cual fue resultado de la necesidad del Estado mexicano para lograr
una congruencia entre la realidad y las percepciones de los ciudadanos,
para darlugar al desarrollo de una sociedad mas democratica mediante
la generacion de una opinidn publica mas extensa y objetiva.

Posteriormente, el Canal del Congreso, se empezaria a gestar como
proyecto el 17 de noviembre de 1997 cuando la Comisién de Radio,
Television y Cinematografia de la Camara de Diputados de la LviIl Legisla-
tura, aprobd un punto de acuerdo para iniciar la transmision televisiva
del trabajo legislativo. La primera transmision experimental se realizé
en el aflo de 1998, sin embargo, fue hasta el afio 2001 que el Canal del
Congreso inicié transmisiones por los sistemas de television restringida
via satélite (Canal del Congreso, 2012).

El compromiso de este canal por ampliar su influencia se mantuvo
y se vio claramente reflejado durante la LVl Legislatura, cuando por
conducto de la Comision Bicamaral® se logrd que la Comision Federal
de Telecomunicaciones estableciera como requisito a los concesiona-
rios de sistema de cable, el transmitir la sefial del mismo. En sus inicios,
el Canal del Congreso transmitia de las 9:00 a las 22:00 horas, los 7 dias
de la semana; para noviembre del 2005 sus transmisiones cubrfan las 24
horas diarias de programacion.

El Canal del Congreso emerge con la intencion de resefar y difundir
la actividad legislativa y parlamentaria que corresponda a las responsa-
bilidades de las cdmaras del Congreso y de la Comision Permanente,
asimismo, tiene la meta de contribuir a informar, analizar y discutir pu-
blica y ampliamente la situacion de la realidad nacional, vinculdndola
con la actividad legislativa.® En suma, el Canal del Congreso es un or-
gano dependiente del Poder Legislativo, con un firme interés publico
de propiciar el derecho a la informacion, la libertad de expresion y el
fomento a la democracia, entre otras metas.

5 La cual estd integrada por tres diputados y tres senadores electos por el pleno de
cada Cédmara, a propuesta de las respectivas Juntas de Coordinacién Politica.

6 Ley Orgénica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 131.
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Entre sus principios resaltan la comunicacion de los intereses de la
nacién, en el marco de la pluralidad democrética y la tolerancia; fomen-
tar la difusion del anélisis, discusion y debate de los problemas para
fortalecer la opiniéon publica; igualmente propende a contribuir al for-
talecimiento educativo y cultural; busca fomentar la cultura civica y
politica de la sociedad, asi como los valores humanos y sociales garan-
tizados por la Constitucion; de igual manera, coadyuva a la difusion de
las ciencias, la cultura y las artes en sus variadas manifestaciones.

Algo que es grato saber, es que el Canal del Congreso, al ser televi-
sion publica, tiene muy presente su funcion social y pone en claro sus
objetivos, los cuales son transmitidos a través de sus producciones tele-
visivas. Lo anterior se hace patente al analizar las politicas de contenido
y produccion del Canal del Congreso, pues en ellas se establece que
todos sus programas deberan reconocer y respetar las diferencias, la
pluralidad de voces e intereses politicos representativos de las camaras
y de la sociedad mexicana; de igual forma, preceptia que se valora-
ran los programas que permitan a los grupos vulnerables participar en
la actividad legislativa desde sus experiencias, modos de vida, usos y
costumbres; sin embargo, lo que mas interesa en este ensayo, es que
dichas politicas reglamentan que todos los contenidos se orienten al
dialogo tolerante, equitativo, respetuoso y representativo de un siste-
ma democratico (Canal del Congreso, 2012).

El Canal del Congreso se presenta entonces, COmo un contrapeso
potencial de la television comercial, es decir, no se preocupa por el lu-
cro que pudiera obtener con sus transmisiones. De igual forma, procura
que aquellos que ven su programacién tengan acceso a un contenido
variado que fomente la educacion y, sobre todo, el didlogo tolerante.

Sabemos que la programacion del canal tiene como eje principal las
transmisiones en vivo de las sesiones del Congreso, de la Cémara de
Diputados, de la Camara de Senadores, del pleno permanente, asi como
de los comités y comisiones del Senado; sin embargo, es notorio el es-
fuerzo que ha hecho por incluir a todos los sectores de la sociedad, es
decir, se ha decidido por construir una programacion plural. Asi pues,
resulta que el Canal del Congreso es un medio de comunicacion que
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transmite el valor del pluralismo, fomenta el didlogo e inculca la tole-
rancia, lo que indudablemente coadyuva al progreso democratico que
exige nuestro pais multicultural.

Hasta aqui hemos hablado de la misién general del Canal del
Congreso y se han expuesto las razones por las que consideramos que
dicho canal respeta el principio fundamental del pluralismo; sin embar-
go, a fin de aterrizar ain mas el analisis que realizamos, nos propone-
mos resolver una interrogante mas concreta: jcomo transmite el Canal
del Congreso ese valor a la juventud mexicana?

4.1 Lajuventudy el pluralismo, esperanza de la
democracia y reto del Canal del Congreso

En este punto pretendemos analizar lo que el Canal del Congreso hace
para transmitir el valor del pluralismo al sector poblacional especifi-
co que integran los jovenes, es decir, las personas entre 18 y 29 afios.
Hemos elegido a la juventud, pues consideramos que representa un
grupo vulnerable y a la vez clave dentro de la sociedad mexicana. De
esta forma, antes de responder el cuestionamiento, es menester resal-
tar la importancia que tiene la juventud en la configuracion democrati-
ca de nuestro pais y en el desarrollo de cualquier sociedad en general.

Muchas veces se dice que los jévenes son el futuro de un pals, aun-
que, independientemente de que esto sea un punto debatible, lo cierto
es que la sociedad trata de pulirlos conforme los valores que sus inte-
grantes comparten. La consecuencia de ello, como dijo José Ortega y
Gasset, es que un joven revolucionario es ejecutor de las viejas ideas
confeccionadas por los mayores.

Es falso que el joven no debe hacer otra cosa que prepararse a ser
vigjo; sin embargo, se necesita de la madurez, entendida como los valo-
res que se van adquiriendo en el transcurso de la vida (Ortega y Gasset,
2006). El joven lleva la consigna que reclaman los valores en el corazén,
misma consigna que les ha permitido tener un papel central en la vida
politica de nuestro tiempo.
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Para percibir la importancia que tienen los jovenes en la actualidad,
basta con recordar el impetu juvenil de la Primavera drabe del 2011, el
cual logré instaurar democracias mediante movimientos populares y
pacificos (Ibrahim, 2011) o, incluso, podemos referirnos al movimiento
estudiantil surgido en Chile durante ese mismo afo, el cual tuvo como
principales dirigentes a dos jovenes armados con el firme propdsito de
no privatizar la educacién (La Jornada, 2011).

En México la relevancia del joven no es menor. De acuerdo a cifras
del ultimo censo de poblacién, en el territorio nacional habitan 36.2
millones de jovenes entre 12y 29 afos, es decir, casi una tercera parte
de la poblacion (INeci, 2011).

Igualmente se estima que para las elecciones presidenciales de 2012,
el 30 por ciento de los votantes seran personas con edades entre los 18
y 29 afos (IFE, 2012). Entonces, es innegable que los jovenes adoptaran
un papel muy importante para el futuro de la sociedad mexicana, ya
que seran ellos quienes posiblemente decidan hacia donde se inclinara
la balanza electoral.

Sin embargo, el impetu de la juventud no lograra un progreso real
para nuestra sociedad si primeramente no gesta en si misma el habito de
vivir conforme a los valores democraticos. Vivir en armonia con la demo-
cracia no sélo es cuestion de votar por un candidato, es cuestion de
ser proactivo y de actuar con valores congruentes a nuestras realidad y a
nuestras expectativas, entre éstos se incluye obligadamente al pluralismo.

Si-aceptamos lo anterior, podemos inferir que los jovenes instruidos
en el valor de la tolerancia, se formardn como personas dispuestas a
participar en la resolucién de los problemas que se susciten en la co-
munidad, a través del debate y la discusion ordenada, no asi con anhe-
los de un control arbitrario de poder o la instauracion de una jerarquia
piramidal (Gonnet, 2003).

Entonces la poblacion comenzara a percibir el valor del pluralismo
como una llave para resolver sus conflictos, y tomando en cuenta las
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opiniones que surjan de los diferentes sectores de la poblacion, se lo-
grara el trdnsito de nuevas ideas, que los jovenes de hoy pondrén en
practica mahana, respetando los derechos del otro y siempre con dis-
ponibilidad de mejorar el entorno social.

Como ya lo mencionamos, consideramos que esa capacidad para
expresar y escuchar diferentes opiniones, aunque a menudo no se esté
de acuerdo con ellas, es el requisito principal de una sociedad demo-
cratica. Creemos que el joven necesita ser inculcado en el valor del plu-
ralismo, merced de la situacion que se presenta en tiempos modernos,
donde la intolerancia hacia ciertos sectores de la sociedad aun persiste.
Ahora bien, regresemos a la interrogante ya propuesta: ;qué hace el
Canal del Congreso para fomentar el valor del pluralismo en los jovenes
televidentes?

Ya hemos mencionado el ejemplo del Canal del Congreso como
un medio que transmite el valor del pluralismo; sin embargo, no he-
mos analizado como lo hace con el sector joven. Dentro de las politicas
de contenido del canal se encuentra que éste valorara los programas
orientados especificamente a nifos y jévenes para permitir su partici-
pacion activa en la vida democrética del pais.

Asi pues, se advierte que dentro de la normativa del Canal del
Congreso, se reconoce la importancia que tienen los jévenes dentro
de la sociedad presente y futura. Ahora bien, al analizar la programa-
cién entendemos que ésta es apta para todo publico, pero al ser més
MINUCiosos, Nos encontramos con que solo existe un par de programas
dirigidos especialmente a los jovenes: Vision Universitaria y Animate con
tu Congreso (Canal del Congreso, 2012).

A decir del primer programa, Visién Universitaria, representa un foro
de debate entre un grupo de estudiantes y profesores de diversos cam-
pus universitarios, legisladores de las distintas fracciones parlamenta-
rias y comisiones legislativas que son invitados de acuerdo a su drea
de especialidad. Este programa es un espacio planeado para opinar,
preguntar, debatir, sugerir, evaluar y hablar con libertad de diversos te-
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mas que generan interés hacia el joven, favoreciendo el ejercicio ple-
no como ciudadanos comprometidos con su entorno y su sociedad.
(Canal del Congreso, 2012). Al analizar la calidad del programa resalta
el interés del mismo por formar al joven en relacién con la democracia
haciéndolo de una forma educativa y amena, cumpliendo con el valor
del pluralismo 'y con los requisitos del mismo.

Su segundo programa, Animate con tu Congreso, es una serie de di-
bujos animados —30 capsulas con un minuto de duracién cada una—,
que muestran de forma diddctica y divertida, como es el funcionamien-
to del Poder Legislativo de los Estados Unidos Mexicanos. Esto con la
intencion de ampliar los conocimientos sobre la organizacion vy el trabajo
de la Cdmara de Diputados y la Cdmara de Senadores. La intencion del
programa es contribuir al desarrollo democratico; asimismo, dentro de las
mismas capsulas informativas se manejan temas como la justicia, la plurali-
dad, la tolerancia, la equidad, entre otros (Canal del Congreso, 2012).

Consideramos que, debido a su contenido, el Canal del Congreso
inculca de forma eficaz el valor del pluralismo mediante estos dos pro-
gramas; sin embargo, no creemos que su alcance sea el necesario para
hacer una difusion eficiente de dicho valor. Creemos que se necesi-
tan mas programas de este tipo, a fin de que el Canal del Congreso se
acerque de mejor manera al publico juvenil, con producciones que les
resulten atractivas y, sobre todo, amenas.

El Canal del Congreso podria mejorar su trabajo de comunicacion
hacia los jovenes, mediante la generacion de nuevas producciones que
fomenten la tolerancia y el respeto desde diferentes puntos de vista.
Quiza mostrar un programa conducido por gente joven, el cual se en-
foque en mostrar los usos y costumbres de la comunidad indigena de
Cheran? o de algun pueblo indigena, con la intencion de que no pier-
dan su identidad y se dé a conocer la manera en la que el Congreso

7 Cherdn es un municipio del estado de Michoacan, habitado principalmente por
comunidades purépechas. Su distincion es que dicha localidad puede elegir su ayunta-
miento sin intervencion de partidos politicos mediante el sistema de usos y costumbres.
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tiene en consideracion a dichas minorfas; o tal vez una produccion tele-
visiva que se enfoque en la realidad que viven mas de dos millones de
jovenes entre 15y 17 afios que no estudian y no trabajan (Educacion
a debate, 2011), analizando como nuestro cuerpo legislativo atiende sus
necesidades y toma en consideracion su forma de ver la realidad.

En fin, se sugiere la produccion de mas contenido televisivo que se
enfoque en los jévenes, pues en la medida en que ellos sean capaces
de generar opiniones, se convertiran en los creadores de la democracia
nacional y del futuro de México.

Conclusion. Enunciacion del gran desafio

En suma, resulta que la democracia requiere que se ponga especial
atencion sobre el valor del pluralismo, pues la opinién publica es un
elemento esencial del sistema democrético, que solo puede generarse
debidamente a través de la libre e igual expresion de opiniones de to-
dos los sectores de la poblacion.

Para actuar sobre el punto anterior, es necesario reconocer la rele-
vancia que juegan los medios de comunicacion en la formacion de los
individuos y, consecuentemente, en la creacién de la opinion publica.
Asimismo, teniendo una vision sostenible a futuro sobre cémo hacer
progresar la democracia en México, es innegable la necesidad de edu-
car a los jovenes en los principios democraticos, especialmente en el
pluralismo.

Asi pues, dada la trascendencia de los medios de comunicacion en la
configuracion democrética de los estados actuales, los entes guberna-
mentales deben procurar que los medios de comunicacion satisfagan
las necesidades formativas de sus ciudadanos. Para ello deben tener en
consideraciéon que el medio de comunicacién masivo preponderante
en nuestro pais es la television abierta. Ahora bien, el gran obstaculo a
superar es que la mayoria de las concesiones televisivas en México son
comerciales, pues por su eminente interés lucrativo, existe en ellos un
déficit de producciones formativas.
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De esta forma, se debe hacer uso de las herramientas que se tienen
al alcance para salvar ese dbice, principalmente se debe aprovechar al
maximo la existencia de canales televisivos que tienen como objetivo
principal el fomento de los valores democraticos; entre estos destaca
el Canal del Congreso.

De esta manera, el Canal del Congreso tiene el compromiso de su-
perarse a si mismo y sequir mejorando la calidad de su programacion.
Debe aceptar el reto de ser un medio de comunicacién ejemplar. Para
ello debe ampliar su nimero de espectadores; debe convencer a los
televidentes de que dicho canal es un medio formativo ameno, que
puede satisfacer las necesidades de entretenimiento de la poblacion,
sin olvidar su funcién social: contribuir al fortalecimiento educativo y
cultural de los televidentes. A finales del 2012, el Canal del Congreso
tendrd una gran oportunidad para comenzar a enfrentar este reto. La
conversion tecnoldgica para operar en el Canal 45 de sefal abierta de
television digital, el cual tiene cobertura en el Distrito Federal y zonas
conurbadas (Milenio, 2012), representard un gran paso para la mayor
difusion del Canal del Congreso. Entonces, el canal deberd comenzar
a experimentar con nuevos contenidos, deberd atreverse a innovar en
sus programas para alcanzar su objetivo primordial y reforzar la demo-
cracia mexicana. La esperanza a futuro es que el Canal del Congreso
transmita su sefal en todo el pais de manera gratuita y asi se ponga al
alcance de todos los mexicanos un canal de television comprometido
con la democracia. Sin duda ello repercutira positivamente en los indi-
viduos, en la generacién de la opinion publica y consecuentemente en
la manera de ejercer el poder publico.

Concluimos este ensayo con una frase expresada por Jesus Ignacio
Martinez Garcia: “es de suma importancia que los funcionarios sean ca-
paces de generar pueblo, para hacer surgir una opinion publica estable
que autentifique la democracia”®

8 Jesus Ignacio Martinez G., director del Departamento de Derecho Publico de
la Universidad de Cantabria, Santander, Espafa, “Seminario Instituciones y Opinion
Publica”, 09 de noviembre de 2011.
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Categoria B

El Canal del Congreso en Ia
transmision publicay la transparencia
del quehacer legislativo:
Fortalecimiento de la evaluacion
social en el desempeno legislativo y
la calidad de las campanas electorales
en la democracia mexicana

Omair Elf Manriquez Santiago e lliana Renddn Arias
Seudonimo: Luna Wolf

Resumen

en cuanto a la crisis de la representacion politica, el resquebra-

jamiento de la cultura civica, la precariedad de la participacion y
la baja calidad del desarrollo democrdtico. En este crudo presente
hay procesos histéricos y sociopoliticos que merman la consolidacion
democrdtica: la despolitizacion de la esfera publica y de la participa-
cion ciudadana; las memorias de la simulacion institucional en los
procesos electorales; la cosmética de la rendicion de cuentas y la de-
gradacion del ciudadano a su mero estatus de consumidor de mer-
caderfa electorales.

E n nuestra democracia representativa vivimos adversas condiciones

Aunado a este panorama en el Poder Legislativo, maximo érgano
de representacion politica popular y el contrapeso del Poder Ejecutivo
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por excelencia, el principio de no reeleccidon rompe con el sistema de
incentivos para coaccionar la representacion politica responsable y
desarticula la dindmica legislativa con los procesos sociales de cons-
truccion democratica.

En este tenor, la transmision en sefal publica del Canal del Congreso
vendria a subsanar los grandes pendientes en la agenda democratica
al brindar condiciones e insumos sistémicos para transparentar y legiti-
mar la labor legislativa y la dindmica de la competencia electoral.

Este analisis lo fundamos en cuatro ejes: 1) transparencia legislativa,
2) rendicién de cuentas del legislador, 3) fortalecimiento de las capa-
cidades ciudadanas, y 4) cualificacion de las instituciones democrati-
cas. Con ello destacaremos la importancia de la apertura de la sefal
del Congreso en television abierta como mecanismo de seguimiento y
evaluacion de la labor legislativa y complemento de los dispositivos de
participacion civica en las contiendas electorales para asi mejorar sensi-
blemente la calidad democratica.

Introduccion

La democracia representativa es, hasta ahora, la forma operativa mas
viable del gobierno democrético. Esta se constituye en un contrato
social que sujeta a sus integrantes a certeras responsabilidades, cuyo
objetivo es construir instituciones que procuren la distribucion equita-
tiva de los bienes publicos y que supone la construccion de consensos
que conforman el poder popular soberano ejercido por un cuerpo de
gobierno. El ejercicio de dicho poder politico, en términos juridicos, in-
cluye a todos aquellos que tienen la calidad de ciudadanos (Aguilar,
2006:14-15). En México dicho poder estaria representado y ejercido por
medio de los poderes de la Unidn y, a través de ellos, dicha soberania
estaria habilitada para configurar al gobierno —segun la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)—1

1 México esté constituido, seguin lo establece el articulo 40 de la CPEUM, como una
republica representativa, democratica y federal; ademas se instituye en los articulos 39
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En esta forma de gobierno una de las mayores complejidades es
armonizar la capacidad ejecutiva del gobierno con los mecanismos de
representacion politica del interés general de los ciudadanos —el arre-
glo entre representar y gobernar—2

Dicho interés es un conglomerado complejo y es el resultado de un
proceso electoral en el que se eligen a los representantes de la sobera-
nia. Por lo que nuestra democracia representativa aspira a captar con
la mayor fidelidad posible el interés o voluntad general de los ciuda-
danos; lo cual implica sustentar componentes trascendentales para el
buen gobierno, entre ellos la legitimidad y la aprobacion del ejercicio
del poder instituido.?

En consecuencia a lo que se ha expuesto, el poder politico de la
soberania popular esté representado por los tres Poderes de la Uniodn:
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, en cuya mutua regulacion descansan los
limites del contrato social, cuyas cldusulas son renovadas en cada proce-
so de eleccion de representantes. Por lo que el papel que tienen estos
poderes en el desarrollo de los procesos electorales es consustancial a la
calidad de la democracia.

En virtud de ello, este ensayo se enfoca en analizar el papel que le
corresponde desempenar al Poder Legislativo en la salvaguarda de

y 41, que: "La soberania nacional reside esencial y originariamente en el pueblo”, y que
“el pueblo ejerce su soberania por medio de los poderes de la Unién”.

2 La construccion de instituciones democraticas, entendidas como los espacios pu-
blicos con la participacion de los ciudadanos —virtud republicana—, con acceso univer-
sal y oportunidades equitativas, —cualidad democratica— que construyen dispositivos de
gobierno y de representacion politica, —cualidad representativa—, es uno de los ma-
yores retos que enfrentan los disefiadores de dichas instituciones que configuran los
poderes en democracia.

3 Se puede gozar de legitimidad electoral o, por la correcta funcién publica, obtener
la aprobacion necesaria y asf alcanzar una mayor legitimidad; pero dificilmente se pue-
de sustentar un gobierno democratico si se carece de legitimidad electoral, o comporta
un ejercicio irresponsable con el interés publico consensado en las urnas.
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aquellos principios constituyentes de nuestra democracia*y en la dina-
mica del proceso electoral; cuyo desarrollo, hasta hoy, esté tutelado por
el Instituto Federal Electoral (IFE). Para este objetivo, nuestra investiga-
cion expone los problemas y anomalias que concurren en los procesos
electorales respecto de las condiciones democréticas que permean las
facultades de los ciudadanos como electores y sobre la capacidad que
tiene el IFE para garantizar procesos electorales sujetos a los principios
rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetivi-
dad —articulo 41, CPEUM—.

En este sentido se abordara el analisis desde el estudio de la arti-
culaciéon del Canal del Congreso con los problemas de la dindmica
democrética y electoral. Ello a través de cuatro ejes: 1) transparencia
de la labor legislativa, 2) refrendabilidad del legislador, 3) fortalecimien-
to de capacidades ciudadanas, y 4) cualificacion de las instituciones de-
mocraticas. Nuestro trabajo busca sefalar las relaciones complejas que
en un sistema politico democratico construyen los procesos institucio-
nales alrededor de las elecciones, la relacién estrecha entre represen-
tacion politica responsable del interés ciudadano y los insumos para la
rendicion de cuentas; y en este sentido colocamos a la transparencia
como el factor clave que facultarfa y fortalecerfa a ciudadanos y de-
mocracia. Para ello serfa necesario vincular el proceso electoral con la
transmision de ciertos contenidos en el Canal del Congreso, a través de
una sefal publica, para sustanciar dichas facultades ciudadanas, pro-
cesos de rendicion de cuentas y calidad democratica. A continuacion
exponemos los argumentos.

4 Las condiciones que segun Dahl cualifican a la democracia son: 1) autoridades pu-
blicas electas; 2) elecciones libres y limpias; 3) sufragio universal; 4) derecho a competir
por los cargos publicos; 5) libertad de expresion; 6) informacién alternativa; 7) libertad
de asociacion. Para abundar sobre el tema, el lector puede consultar a Robert Dahl
(1991:19-22).
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1. El Canal del Congreso: La labor legislativa y su
articulacion con los problemas de la dindmica
democratica y electoral

La profundizacién de las practicas democraticas ha cimentado el desa-
rrollo de los conceptos de democracia deliberativa y participativa, en
las que la opinién de los ciudadanos y la amplia participacion social es
sustantiva en la construccion de las decisiones, la accion, el escrutinio
y la argumentacion de todas las expresiones civicas que la democracia
garantiza y estimula.

La participacion ciudadana, para Norberto Bobbio (1986), es un ele-
mento que concede la ciudadania con base en el activismo politico de
sus miembros el cual es un factor de cohesién en la comunidad poli-
tica, que se expresa por medio de la opinidn publica; la cual, a su vez,
manifiesta la percepcion de los ciudadanos respecto de su gobierno'y
es un mecanismo director de las decisiones relevantes —tal como las
elecciones—, leyes o politicas publicas. Si analizamos la relacién com-
pleja entre la participacion de los ciudadanos vy la labor legislativa, en-
contraremos importantes insumos que retroalimentan las condiciones
del ejercicio del poder, la calidad democratica y la rendicion de cuentas.
Por tal motivo es importante optimizar el funcionamiento de las institu-
ciones de manera tal que fortalezcan la participacion civica —mas alld
de la participacion ciudadana o formal—, cuyo devenir, en los actuales
procesos de la tecnologia de la informacién y desarrollo de derechos,
impacta en la vigilancia y la ejecucion del poder publico. Asimismo,

5 Dicha participacion activa, deriva de los derechos de ciudadania, reconocidos en
las leyes del Estado —teorfa de los pluralistas, como Jirgen Habermas o Will Kymlicka y
de los liberales como Thomas Marshall—.

6 Para Robert Dahl (1991:21), la existencia de una opinion publica autbnoma es una
circunstancia sine qua non de la sociedad democratica; aunque no es condicidn per se.
Habermas concibe una opinién publica ideal, normativa y representativa, no maniquea.
Segun Noelle-Neumann, aquélla opera la expresion publica de temas controvertidos.
Para Baumhauer, es un producto sistémico resultado del proceso de transformacion
de la informacion inserta en él (Botero, 2007:80-88). Como el resultado de un didlogo
racional y plural para la interlocucién en la esfera publica; bajo esta perspectiva ha de-
sarrollado el concepto de: racionalidad comunicativa (Monsivais, 2005).
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el progreso de las instituciones democraticas requiere de nuevos mo-
delos de participacion civica vinculatoria, entendida como la activa y
fortalecida participacion de los ciudadanos en las dindmicas y en los
espacios de decision y configuracion del poder politico.

De tal suerte que dicha participacion civica vinculatoria requiere de
la transparencia en el seno de la labor legislativa, a fin de mantener a los
legisladores dentro de sus responsabilidades y crear asi un sistema de
incentivos a la representacion politica responsable, es decir, acorde al
interés publico. Con ello se podrian cimentar procesos de rendiciéon de
cuentas democratica (rdcd),” interpretada como el sistema de elemen-
tos, procedimientos e incentivos que permiten la vigilancia, evaluacion
y sancion del poder politico institucional, con la activa participacion ci-
vica. A dicho concepto de rdcd habremos de llamarle refrendabilidad.

En este sentido hay relaciones complejas, por lo que en este sistema
de incentivos se demanda un mecanismo simplificador que canalice
las demandas sociales y los topicos de discusion comun para el didlogo
entre la sociedad y el cuerpo de gobierno. En esta logica, la opiniéon
publica es un elemento que tiene la funcion sociopolitica de consensar
los temas de debate en la agenda legislativa e institucional; sin embar-
go, los mecanismos de interaccion y didlogo entre sociedad y gobierno
son mas complejos. Por ello, para articular y optimizar la labor legislati-
va con la participacion civica vinculatoria y la opinion publica, es funda-
mental que los ciudadanos accedan democraticamente a los espacios
de expresion y accion del poder politico y que ademas cuenten con las
facultades cognitivas que permitan su articulacion con los procesos a
los que asisten. En razén de ello es que se requiere, inicialmente, de
la transparencia de la labor legislativa.

Ahora bien, en el seno del Poder Legislativo es donde se ejerce con
mayor furor el poder de la representacion politica. Comencemos por
distinguir que la representaciéon es una facultad activa que redne en

7 Para una revision del concepto y connotacion de la rendicién de cuentas demo-
cratica, el lector puede consultar Manriquez (2011:19-58).
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una sola persona las caracteristicas de las doctrinas socioldgica, juridica
y politica; ya que tanto la responsabilidad como la representatividad li-
gada al sentido de identidad, son necesarias para legitimar como man-
dato delegado, en contraposicion a la coaccidon-imposicion. Es presen-
tar algo que estd ausente y, mas importante aun, decidir por los que no
estan presentes.

La representacion, segun Sartori, se desarrolla en tres direcciones
opuestas: a) “con la idea de mandato o delegacion —dicho mandato
no es imperativo y la delegacion tiene un caracter fiduciario—;? b) con
la idea de representatividad, es decir, de semejanza o similitud; y
C) con la idea de responsabilidad” (1992:225). Si el mandato o de-
legacion de funciones conlleva a la responsabilidad de actuar por el
que estad ausente, el representante deberia representar los intereses
de aquellos que le delegaron el mandato. Empero, de facto, ja quién
representa el representante? Y especificamente, ja quién o a qué repre-
senta el representante legislativo?

No es sencillo responder a las cuestiones anteriores en medio de la
crisis de representacion que se vive hoy en dia en las democracias mo-
dernas, de las cuales nuestro pafs no es la excepcion. Los legisladores
tienen a su cargo la importante tarea de legislar en virtud de que la go-
bernabilidad y el Estado de derecho prevalezcan. La carga negativa que
se le haimpreso al actuar representativo ha dejado de lado la relevancia
que tiene esta actividad en democracias tan complejas como la nuestra:
sin la figura de la delegacién de mandato, sin la transferencia del poder
de decision publica a un tercero, la esfera publica seria un caos perma-
nente (Rendon, 2011). Sin embargo, casi nunca nos enteramos de cémo
es el dia de un legislador, qué es lo que hace en su labor parlamentaria,
qué es lo que sucede en el recinto legislativo: los ciudadanos estamos
tan alejados de la dindmica legislativa que la percibimos como una esfe-
ra ajena a lo nuestro. La lejania y la desidentificacion del ciudadano con
la vida parlamentaria es lo que en buena medida ha provocado la ante-
riormente mencionada crisis de la representacion y la deslegitimacion
del legislador. La desarticulacion de la esfera publica cosifica a la labor

8 Para los fines de este ensayo no profundizaremos en este tema.
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legislativa, los programas de gobierno, las politicas publicas y, con ello,
el papel que tienen los ciudadanos, quienes son insertos en la demo-
cracia electoral como meros consumidores de mercaderfas electorales.

1.1. Transparencia: reivindicacion de la labor
legislativa y acceso a la informacién publica

La participacion civica vinculatoria en los procesos de decision es vital
para la consolidacion y democratizacion de los poderes publicos, en este
tenor, es importante fortalecer la transparencia en las labores legislativas
precisamente hoy que, mas que nunca, se denigra gratuitamente en los
medios de informacion a la labor del Poder Legislativo por un lado o por
el otroy, para agravar la situacion, no se cumple con las obligaciones de
transparencia (Saul Rodriguez, 2011)2 Ademas, es fundamental contar
con mecanismos que dignifiquen la labor legislativa y los incentivos po-
sitivos a dicha labor ante la ausencia de otros dispositivos de rendicion
de cuentas Utiles a este fin —como lo son la reeleccion para fomentar el
buen uso del poder del legislador o la revocacion de mandato, para el
caso del Poder Ejecutivo Federal—.

En consecuencia si “el Parlamento encarna el principio democrético
con el sistema de representacion popular y, por tanto, los legisladores
devienen mandatarios del pueblo” (Nava y Ortiz, 2007:107) entonces
hay que acercar su labor al ciudadano en virtud de que éste conozca la
actividad legislativa y reconozca la importancia de la misma. Que la ciu-
dadania se entere de qué, como y por qué los legisladores llevan a cabo
distintas determinaciones alrededor de una coyuntura politica, social o
econdmica, invita a acceder a la informacion que los representantes le-
gislativos producen mediante su labor, y transparenta los procedimien-
tos parlamentarios. Pues, la transparencia y el acceso a la informacion
publica parlamentaria resultan dos insumos esenciales a la evalua-
Cion social —para la refrendabilidad— y para la legitimidad y reivindi-

9 Debemos afiadir que no es posible excluir de la definicién de democracia, a la
visibilidad o transparencia, apunta Bobbio (Aguilar, 2006:56). Por otra parte, para que
los ciudadanos puedan tener incidencia en la definicion de la agenda legislativa, éstos
deben tener la capacidad de decidir sobre ello y también respecto a qué temas se inte-
gran, sefala Dahl (Aguilar, 2006:54).
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cacion del quehacer legislativo: “la transparencia [...] permite ver si los
representantes efectivamente representan” (Fox, 2007:29).

Sin embargo, jcomo lograr la reivindicacion de la labor legislativa con
mecanismos aun laxos de transparencia y acceso a la informacion en el
Congreso de la Unidn? A esta pregunta responde la necesaria apertura
de la sefal del Canal del Congreso, puesto que es la solucién mas viable
para lograr ese cometido. A continuacién exponemos la justificacion de
tal aseveracion.

El Canal del Congreso puede ser una herramienta muy Util para que la
mayoria de la poblacion acceda a la informacion legislativa. A diferencia
de mecanismos electronicos™ y de consulta bibliotecaria, Ia television
estd al alcance de casi todos los mexicanos: somos un pais de no lecto-
res, con marcadas carencias econémicas para el acceso a la informacion
a través de medios impresos o internet; sin embargo, siempre hay una
television en casa.”

La importancia de la apertura del Canal del Congreso en senal de te-
levision abierta radica en el reducido porcentaje de la poblacidon mexi-
cana que puede acceder a la television de paga —soélo el 37.3 por cien-
to en el afo 2011 segun el Instituto Nacional de Geograffa y Estadistica
(INec)—. Si lo que se busca es reivindicar la labor legislativa, ésta debe
estar al alcance de la mayorfa de la poblacién, de lo contrario, ademas
de obstaculizar el cometido, se dificulta el derecho a que cualquier
ciudadano interesado esté informado del quehacer legislativo y de la
informacion alli producida; se elitiza el acceso a la informacion guber-
namental y se obnubila la transparencia.

10 Segun datos del Inegi, para 2010 sélo la tercera parte de la poblacién mexicana
mayor de seis aflos contaba con acceso a internet. Véase “Estadisticas a propoésito del
dfa mundial de internet. Datos nacionales” (Inegi, 2011).

11 Seguin datos de la UNAM, seis de cada diez mexicanos leen solamente un libro al
ano, y el 39.9 por ciento de las personas mayores de quince afios no leyd ningun libro
en un afo. (El Universal, 2005).

12 Datos del Inegi demuestran que para el afio 2011, el 95 por ciento de los hogares
mexicanos tenian television mientras que sélo el 37.3 por ciento de la poblacion acce-
dio a television de paga.
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Como anteriormente sefalamos, los mecanismos laxos de transpa-
rencia en el Congreso, asentados en su disefio institucional, han mer-
mado el estudio y el acercamiento al quehacer legislativo. A manera de
ejemplificacién, el sistema de comisiones ordinarias de las camaras le-
gislativas resulta un elemento trascendental en la dindmica parlamen-
taria debido a que:

Las comisiones legislativas son el instrumento operador de la
actividad politica y legislativa del Parlamento [...] son subgru-
pos de legisladores que normalmente atienden tareas especifi-
cas reglamentadas y habituales en el procedimiento legislativo
encargadas por la legislatura misma. Dentro de sus responsa-
bilidades, las comisiones comunmente gozan de privilegios
en el proceso legislativo, es decir, en las comisiones se pueden
dictar, decidir, vetar o retrasar decisiones politicas pero también
se puede impactar al sistema politico y no sélo a la legislatura
misma (Puente, 2009:99, 105).

Sin embargo, para acceder a la informacién que produce dicho
subsistema parlamentario, o bien para transparentar su labor, se debe
realizar una intensa pesquisa entre las bibliotecas del Congreso, o en
sistemas electronicos que solo “muestran datos agregados sin el respal-
do cualitativo donde puedan observarse y analizarse las razones de la
decisionalidad en el quehacer legislativo” (Rendon, 2011).

En consecuencia, la transparencia legislativa seria una importante di-
mension en la particular legislacion de la transparencia en el Congreso,
que mientras tanto pondria el acento y el ejemplo en la produccién
continua de informacién publica que otorgarfa la difusion de la labor
parlamentaria; y ello en obediencia a lo establecido por el articulo 6° de
la creum relativa a la maxima publicidad que debe garantizar el Estado
mexicano para sustentar el derecho a la informacion.

1.2. Larefrendabilidad del legislador: el sistema de incentivos

Como ya hemos anticipado, la mayor accesibilidad a la informacion
que implicaria transmitir en television abierta las sesiones de trabajo de
las comisiones ordinarias de ambas cdmaras del Congreso, redituaria
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en un gran acercamiento ciudadano al quehacer legislativo; donde el
mismo ciudadano tendria la oportunidad de valorar y evaluar tal acti-
vidad a partir de la identificacién de los procedimientos legislativos en
coyunturas politicas de interés general. Lo anterior coadyuvaria a aba-
tir la apatia por los asuntos de la esfera publica, ademas de brindar la
pauta para un eficaz sistema de incentivos aln inexistente en nuestro
sistema politico: la rendicién de cuentas democrética o refrendabilidad.

En ese sentido es logico inferir que si el ciudadano observa la actua-
cion y las decisiones tomadas por los legisladores, tendria las herramien-
tas necesarias para implementar un sistema de incentivos —premios
y castigos— hacia los representantes y lograr que la carrera y agenda
legislativa también estén vinculadas a la ciudadania y no sélo a la de los
liderazgos y disciplina partidistas. Se debe subrayar que debido a que no
hay reeleccion consecutiva en los cargos legislativos se menoscaba el
desempefio responsable y la especializacion parlamentaria de nuestros
legisladores; es asi que ellos eligen postularse para una candidatura en
una Camara distinta a la que los acogio; accién recurrente que sujeta a los
legisladores a la dindmica partidista con la finalidad de continuar con su
carrera politica. Por ejemplo la racionalidad del legislador y de su trabajo
en las comisiones estd motivado principalmente por “la lealtad hacia los
liderazgos de los cuales depende su carrera politica” (Béjar, 2009:70).

Por tal razon, un sistema de incentivos fundado en la vigilancia y
evaluacion constante que tendrian los legisladores al ser mostrados en
la television, permitiria demostrar el desempeno histérico de cada actor
—y de su partido—y suministrar insumos cognitivos para la evaluacion
de los ciudadanos cuando estos devienen en electores. De esta forma
la refrendabilidad del legislador estaria acompafada con la evaluacion
y valoracion civicas de las acciones y decisiones que aquel ha tomado
durante su periodo legislativo y la sancién electoral no se reduciria al
vertiginoso bombardeo medidtico que permea las elecciones.

Ahora bien, el importante papel que desempenaria el Canal del
Congreso en las campanas electorales radica en la posibilidad que abre
la refrendabilidad civica sustentada en la observaciéon y evaluacion del
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trabajo legislativo, y en la implementacion de la estructura de incen-
tivos desde la sociedad vigilante, lo cual nos remite a la transicion del
estatus de elector, cual consumidor de mercaderias electorales, en la
de ciudadano. Hay que apuntar que si bien es cierto que ser elector de
ninguna manera anula la condicion de ciudadano, y de que algunos
opinarian que la accién de votar y elegir a los representantes engran-
dece tal condicion, lo cierto es que durante las campanas electorales, el
mercadeo politico —political marketing— suministra a los ciudadanos
informacién sobre preferencias electorales —similar a una preferencia
sobre el consumo de una marca de ropa— sin producir la informacién
util para que los electores evallen a candidatos y partidos en la con-
tienda electoral —como lo podria ser la informacion al cliente sobre
los elementos y la conducta de esa marca a lo largo de su historia en
el mercado—; acotando asi la capacidad cognitiva del elector para vo-
tar libre y conscientemente. Aunque es obvio reconocer que no es la
finalidad de las empresas dedicadas al lucro de la imagen vy la infor-
macion, sino una responsabilidad del cuerpo gubernamental, y aqui el
Congreso tiene una enorme ventana de oportunidad.

Para cerrar esta reflexion es necesario recordar que la mutacion del
ciudadano en mero elector conlleva a la desarticulacion de la represen-
tacion politica y la desvalorizacion del discurso politico en aras del impac-
to de la propaganda electoral. En este sentido seria de vital importancia
la apertura del Canal del Congreso y su transmision publica, tanto para
la refrendabilidad del legislador como para el suministro de los insumos
cognitivos para la evaluacion social en torno a los protagonistas de la
contienda electoral y la exigibilidad de la representacion politica res-
ponsable.’™ Con ello también se re-valorizarian las campanfas proselitis-
tas, en tanto que el ciudadano tendria mas elementos de juicio.

13 La exigibilidad de la representacion politica responsable de los actores guberna-
mentales es un atributo esencial de la rendicion de cuentas democrética, en un sistema
politico de gobierno que garantiza la accesibilidad a la informacién publica —informa-
tividad—, la responsividad y la deliberatividad en la esfera publica con la activa partici-
pacién y capacidad civica para ello (Manriquez, 2012).
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Veamos coémo podrian articularse a la dindmica electoral.

1.3. Fortalecimiento de capacidades civicas:
la responsabilizacidn, la televisién y los
sondeos en la dinamica electoral

Como se ha descrito anteriormente, la transparencia legislativa se-
rla una puerta abierta al sistema de incentivos para la refrendabilidad
del legislador, en poder de los ciudadanos. La television del Congreso
como mecanismo alterno de rendicién de cuentas permitirfa sustentar
procesos de informacién publica al brindar insumos para el seguimien-
toy la evaluacion social de los actores gubernamentales.

Sin embargo, para poder hablar de un sistema de incentivos efec-
tivo en términos cuantitativos —es decir con la fuerza necesaria para
coaccionar la conducta del cuerpo gubernamental y sus agentes— es
necesaria la existencia de condiciones dptimas para el florecimiento de
una opinién publica con la autonomia suficiente para que pueda apor-
tar su critica e incentivo, que en caso contrario, tan sélo abonarfa a la
legitimacion formal del régimen.** La ausencia de una critica objetiva y
racional o el abuso de los sondeos de opinién —encuestocracia— para
legitimar la accion del gobierno son riesgos que deben problematizar-
se para consolidar una democracia representativa auténtica.’

|u

14 Seguln Marx y Engels, la opinion publica “oficial” es una “falsa conciencia”. De
esto se desprende que habra que distinguir entre la opinion publica, como “opiniéon
compartida por una mayorfa”, y la “opinién publicada”, la cual, no siendo mayoritaria,
si cuenta con el consentimiento para tener difusién en los medios; quienes en este
sentido, refuerzan o cuestionan dicha opinién. Si el lector desea, puede abundar sobre
el tema en Botero (2007).

15 Como bien sefala Giovanni Sartori —con toda la autoridad del viejo sabio fun-
dador de la moderna Ciencia Politica y hoy a la vez, su principal critico— la pérdida de
autonomia del ciudadano en la conformacion de la opinion publica radica en la opera-
cion de sus preferencias para la produccién de los sondeos de opinion y la desarticula-
cién de la energfa social de la construccion de la democracia representativa. Es asi que
la masificacién audiovisual de la propaganda politica dirigida a la conformaciéon de una
corriente hegemaonica de opinidn sirve para legitimar la accion ejecutiva de gobierno,
es lo que él ha denominado video-politica (Sartori, 1998).
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En esta I6gica hay que sefalar el papel hegemodnico que tienen la
radio y la television como medios electrénicos en la comunicacion
masiva. En este mismo tenor, los contenidos teledirigidos de multime-
dia (audio-imagen-video) tienen el rol mas importante en dicha co-
municacion; y estas caracteristicas son primordiales para entender la
comunicacion en el contexto electoral como el insumo principal de
la conformacién o modificacion de las preferencias electorales, la in-
formacion sobre los asuntos publicos vy la evaluacion del desempefio
de los actores gubernamentales en la competencia politica.

Es por ello que hoy predomina una nueva manera de hacer politi-
ca con sondeos y campafas publicitarias que desinforman o sub-in-
forman para integrar aquella opinion (Sartori, 1988:73-78). En este
sentido, la comunicacion politica durante el contexto de las elecciones
se respalda vigorosamente en la produccion de encuestas y sondeos
de las preferencias electorales y la percepcion del ejercicio de gobier-
no. Lo cual les convierte en el principal instrumento para conformar
la informacion, percepcion y el entendimiento del ejercicio del poder
de las entidades, actores gubernamentales y politicos —esos bloques
de datos recabados y ordenados segun cierta metodologia cientifica
o criterio que no necesariamente refleja la compleja realidad ni bus-
ca fomentar las practicas democraticas—."7 Esto, en virtud de que el
consenso manifiesto en la opinidn publica expresada en medios libres,
depende de la calidad de informacion que aquella recibe; y en este
sentido, dicho insumo es hasta ahora insuficiente.

16 En este sentido, Giovanni Sartori subraya el cardcter politico de la opinién pu-
blica; para él, ésta se compone de una corriente de informacion que recoge multiples
expresiones sociales entendidas como nociones sobre la situacion de la res publica; sin
embargo, en democracia no es suficiente el verificar la existencia de una prensa libre
como dispositivo social de regulacién del ejercicio del gobierno por consentimiento
(Botero, 20087:81).

17 Las encuestas son una bateria de “preguntas tipificadas dirigidas a una mues-
tra representativa, para averiguar estados especificos [y no dinamicos] de opinién o
diversas cuestiones de hecho”. Real Academia Espariola, <http://buscon.rae.es/drael/
SrvltConsulta?LEMA=encuesta>.
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Por otra parte, una mejor educacion del ciudadano hoy parece muy
lejana y no resolverfa del todo el problema, pues ésta no asegura la
competencia civica en el control del gobierno (Sartori, 1993:57-70).
Se requiere mas bien de “competencia cognoscitiva” para tal labor
(Aguilar, 2006:59).

En razén de lo antes expuesto, partir del supuesto funcionalista de
que las audiencias son criticas y no son influidas facilmente por las en-
cuestas publicadas en medios, es tan peligroso como pensar que su
influencia es definitiva.®® Contra-intuitivamente debemos razonar que
los estudios de mercado moldean, retroalimentan o incentivan consu-
mos." De no ser asi, no habria un floreciente mercado de servicios de
imagen y consultorfa en estudios de mercadeo electoral, por ello cada
sondeo electoral es noticia.?°

Barbero y Orozco afirman que “las audiencias se apropian de los
productos de acuerdo a sus marcos culturales especificos”, existe pues
una posibilidad de negociar una propuesta propagandistica electoral
(Berrueto y Corduneanu, 2011:8-15). Sin embargo, ello requiere de la
interaccion del ciudadano, y en razon de ello hay que remarcar que un
gobierno sélo rinde cuentas si los ciudadanos poseen la capacidad de
"discernir” sobre su actuacion del gobierno (Arato, 2002:85-103).2' La
capacidad sancionadora crece proporcionalmente a su capacidad de

18 Antes bien, hay que ponderar las condiciones culturales, histéricas, sociopoliticas
que contextualizan un proceso electoral; el tipo de audiencias, el disefio metodoldgico,
la finalidad de las encuestas y los medios que las difunden.

19 Las encuestas si influyen, lo convalida toda la metodologia del Rational Choice,
sobre el comportamiento oportunista, la Teoria de Juegos, etcétera.

20 Existe el riesgo muy comun en los esquemas de negocios v la real politique, de
obtener favor —quid pro quo— al financiar ilegalmente a un candidato a través del
disefio de sondeos a la medida para luego obtener beneficios. En este sentido, tanto
las empresas encuestadoras como los monopolios de televisién estan en el centro de la
polémica por ser actores y jueces en el desarrollo de la regulacion de sus actividades, y
el contexto de las elecciones es crucial en esta batalla (Salas, 2007).

21 Tal capacidad de discernir es una herramienta cognoscitiva poderosa que hace
posible el juicio de la realidad; sin tal capacidad la evaluacion social y la representacion
se ejercen en medio de la simulacion.
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discernimiento. Por esto el ciudadano necesita entretejer una amplia
gama de datos especificos duros, mas que una cierta ordenacion de
ellos, y entender el devenir histérico de actores y partidos politicos para
evaluar asf su pasado politico.

Por ello es pertinente preguntarnos si es Util un sondeo o un spot
para brindar informacion util para la sancion social. jRazonamos asf el
voto? jComo entender la historia de un sexenio en un spot de 20 segun-
dos? No nos parece adecuado equiparar informacion ni con opinién o
percepcion ni con promesas o propaganda politica, jacaso se fundaria
el conocimiento en la creencia? y ;podrian vincularse los buenos de-
seos con la exigibilidad legal de la representacion politica responsable?

En consecuencia, es vital que para fortalecer las capacidades ciuda-
danas para la correcta asignacion de responsabilidades implicitas en la
representacion politica —responsabilizacion civica—? el seguimiento,
evaluacion y sancion del ejercicio gubernamental —refrendabilidad— vy
el razonamiento del voto en el proceso electoral, se deba de contar
con los contenidos adecuados en la producciéon de informacién y su
difusion en la television, que hoy es un medio hegemaodnico de comuni-
cacion politica disponible en casi todo hogar.

1.4. La cualificacidon de las instituciones democraticas:
la television y los electorados

Ahora bien, respecto de la dindmica electoral existen preocupantes
anomalias respecto del reciente desempeno del IFE en la salvaguar-
da de los principios rectores del proceso electoral —certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad y objetividad— y del papel que ha ju-
gado como orquestador y articulador de la participacion social en la
vigilancia y sancion del proceso electivo. Como ejemplo nos bastara

22 [lamamos responsabilizacion civica a la articulacion de las acciones civicas, para
la asignacién mutua de responsabilidades, en un marco de libertades de informacion y
desarrollo de derechos democréticos, actuando desde los distintos sectores y entornos
sociales, cada cual con sus particulares recursos (Manriquez, 2011:114-117).
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citar el conjunto de anomalfas que permearon los recientes procesos
electorales.

Las elecciones presidenciales de 2006 estuvieron caracterizadas por
el proselitismo sucio, la discrecionalidad en el uso de los medios gu-
bernamentales para apoyar a un candidato, la parafernalia del spot, la
diseminacién del miedo vy la polarizacion social como estratagema de
induccion del voto. Dicha situacion se volvio a presentar en las eleccio-
nes de los aflos 2007 y 2008. En todos los casos, la investigacion aca-
démica demostrd “la inequidad en los tiempos concedidos v la parcia-
lidad en la cobertura concedida por las televisoras privadas y publicas a
los partidos politicos y sus candidatos” (Acosta, Trevifio, Aguayo y Athié,
2009:59-79).

En el caso especifico de las elecciones del aflo 2006, podemos aler-
tar sobre la incapacidad u opacidad que caracterizd la actuacion del
IFE en aquel proceso tan controvertido. El alejamiento del Instituto de
los reclamos de los ciudadanos fue notoriamente evidenciado antes y
después del proceso de 2006. Por ejemplo, los grupos civicos organi-
zados en torno al Comité Ciudadano para el seguimiento del proce-
so electoral sefalaron que el IFE mantuvo siempre una postura lejana
del Comité y clausuré todo mecanismo de cuestionamiento y revision
de los procedimientos internos. Los miembros del Comité acusaron la
discrecionalidad con la que se selecciond, substituyd y capacito a los
funcionarios de casilla, encuestadores y demas personal incorporado al
proceso electoral por el IFE (Almada, 2007).23

23 Segun los sefalamientos de Hugo Almada (2007), mas del 32 por ciento del pa-
drén inicial de ciudadanos seleccionados para la capacitacion electoral del IFE, no fue
localizado; el 25 por ciento de los contactados del grupo restante fue abandonado des-
pués de acordar el entrenamiento; un 43 por ciento recibié una capacitacion deficiente;
hubo distritos electorales en los que la sustitucién de funcionarios, muchas veces injus-
tificada, alcanzd el 75 por ciento. La requisicion de los datos de muchos funcionarios de
casilla fue errénea o ficticia.
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Aquel 2 de julio de 2006 el sistema de monitoreo y conteo informa-
tico del voto fue ampliamente cuestionado.2* En un contexto de sucia
guerra proselitista por television, en la que los ciudadanos quedaron
a merced de la parafernalia del spot y de la incapacidad del IFE para
garantizar los principios rectores del proceso electoral, la sociedad su-
fri¢ la polarizacion incitada desde los medios masivos de comunicacion,
la desconfianza en las instituciones electorales y la trasgresion a sus
derechos politicos y de informacién que se sumo con la negativa del
Tribunal Federal Electoral (TRIFE) a la revision de los paquetes electora-
les en las casillas, secciones o distritos electorales que acusaron severas
anomalias.®

Respecto a la garantia en las condiciones democraticas de derecho
a la informacion, de expresion vy libertad de pensamiento, ademas de
aquellas que facultan a los ciudadanos en la sancién electoral, vemos
que hay grandes vacios y problemas. Empecemos por sefalar la plura-
lidad de medios para el derecho a la informacién y demas libertades
relacionadas. Esto no se verifica en el caso de los medios electrénicos
masivos —television y radio principalmente—. En este renglén el go-
bierno ha dejado mucho que desear pues se verifican condiciones de
oligopolio y los ciudadanos no cuentan con los espacios necesarios
para garantizar sus derechos a la informacion, expresion y libertad de
pensamiento. Como resultado, las pocas frecuencias que no son gu-
bernamentales o comerciales solamente reproducen la comunicacion

24 Por mencionar algunos hechos, en el conteo rapido al cierre de las elecciones ha-
bian tres millones de votos que no aparecian en el conteo oficial del IFE; habia una dife-
rencia sustancial entre los votos emitidos para senadores y presidente de la Republica;
|las cifras registradas en las casillas no concordaban con las asentadas en las actas, y és-
tas, a su vez, con las emitidas por el Instituto. Se registrd un conteo informético atipico
y, para agravar la situacion, el IFE anuncio cifras errdneas del avance del conteo (98 por
ciento en lugar de 89 por ciento) y respecto de la diferencia “irreversible” entre los dos
candidatos presidenciales que punteaban el conteo de votos (menor al 0.6 por ciento
en vez del 1 por ciento).

25 Hay que recordar que se revisaron muchos mas paquetes en la eleccion de
2000, la cual arrojo una victoria incuestionable para el entonces candidato presidencial
Vicente Fox.
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gubernamental y la disefada para la propaganda partidista, electoral o
el mercadeo politico.

Todo ello cierra el paso a las voces ciudadanas, principalmente de las
comunidades indigenas, que son marcadamente excluidos de la esfera
publica nacional, y a la formaciéon del pensamiento plural respecto de
las cuestiones y agenda institucional o legislativa —por ejemplo, no
existen suficientes protocolos electorales en lenguas indigenas— 26

Por ello, la casi nula pluralidad informativa (Salas, 2007) en la televi-
sién, atenta contra el derecho a la informacién e impide la produccién
de los insumos necesarios para el seguimiento y evaluacion del ejerci-
cio del poder; ademas de que al no existir deliberacion entre las partes
—ciudadanos y gobierno— la democracia se reduce al consumismo
electoral, la parafernalia del spot, el proselitismo sucio y la decadencia
total de la cultura civica.

La nueva realidad de la pluralidad politica no puede ser ajena a la de
los medios masivos de comunicacion. Por ejemplo, la experiencia de la
transicion democratica documentada por Peruzzotti y Smulovitz (2003)?

26 EI 80 por ciento de las concesiones para television estan en manos de dos grupos
empresariales; 60 por ciento de las licencias para la operaciéon de estaciones de radio
estd en manos de catorce familias, seguin datos de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Las frecuencias que operan con la figura de “sin fines de lucro” apenas al-
canzan un 20 por ciento del total constituido para este rubro y enfrentan las restriccio-
nes del marco normativo impuesto —no pueden allegarse de financiamiento externo
para sus actividades civicas—. En contraste, en pafses como Estados Unidos e Italia, se
reserva un importante porcentaje de las frecuencias para el uso comunitario; ademas
de que en Estados Unidos, Canadé y Argentina existen cientos de operadores sin
fines de lucro, y en Colombia y Venezuela son miles de ellos (Salas, 2007:77-82).

27 Por ejemplo, el desarrollo particular de la transicion democrética en varios re-
gimenes de Latino América “condiciond la extension e intensidad de las estrategias”
ciudadanas; en donde destaca el desarrollo de medios y herramientas dispuestas en
internet como “agentes de [refrendabilidad]” En el &mbito de los medios de comuni-
cacion se incrementaron los espacios dedicados a la denuncia o escandalo politico en
los noticiarios: Pdgina 12, Telenoche Investiga, Revista xx, en Argentina; S/'y Canal N en
PerU; Veja e Istoe en Brasil; o el vigoroso periodismo de investigacién de Colombia: £/
tiempo, El Espectador y El Colombiano de Medellin (Peruzzotti y Smulovitz, 2003:6-22).
Traduccion propia.
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demostré que la pluralidad en medios y la posesion privada o ciudada-
na de los mismos generd amplias experiencias de responsabilizacion
civica; siendo asi que el escandalo politico o la estigmatizacion disua-
dian las conductas ilegales de los funcionarios (Peruzzotti y Smulovitz,
2003:19).28 Claro esta que habria que superar el enfoque del escandalo
politico por encima del fomento a la cultura civica y la ética en la con-
tienda electoral.

La ética en la contienda electoral debe prevalecer a través de la plu-
ralidad informativa concretada en la comunicacion teledirigida. Ello sin
duda reducirfa los costos econdmicos y los conflictos sociales en torno
a las contiendas electorales (ver cuadro 1).

CuADpRO 1 FINANCIAMIENTO PUBLICO A PARTIDOS (PESOS MEXICANOS)

PRI $1,644,045,753,34 .
PAN $1,299,839,541.66 m e

PRD $690, 780,813.00 _ s
PVEM $478911,729-74 B e

PT $361,380,307.94 m O = o
Panal $352,192,747.41 I PANAL

Mov, Ciudadano  $315,363,994.51

PRI
Fuente: IFE. 1644045.793.34 (32%)

Para ejemplificar esto hay que anotar que las elecciones en México
tendrén un costo aproximado de 139 pesos por elector, mientras que en
Brasil su costo equivale a 24.7 pesos, y en Estados Unidos no alcanza los
6 pesos.? Las elecciones se efectuaran el 1 de julio de 2012, se elegiran:
presidente de la Republica, 128 senadores y 500 diputados federales y
se prevé que para estas elecciones se transmitiran cerca de 19 millo-
nes de spots durante 90 dfas. Sin embargo, los abstencionistas superan
regularmente a los electores efectivos del partido en el poder. Sélo la

28 Traduccion propia.

29 ;Y cudnto costaran las elecciones presidenciales del 20127”, <http://www.sopitas.
com/site/127292-9%C2%BFy-cuanto-costaran-las-elecciones-presidenciales-del-2012/>,
jueves 27 de octubre de 2011.
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“pluralidad informativa permite el derecho a la libertad de expresion,
a la informacién y a la libertad de pensamiento; esto en condiciones
libres de censura, con la expresa garantia de poder diseminar el disenso
y la critica a través de los medios existentes”; para esto es “imprescindi-
ble allegarse de informacion alterna y diversa para poder formarse una
opinién objetiva antes de emitir un juicio electivo” (Salas 2007:77-82).

Es en este sentido en que valoramos el impacto benéfico de la in-
tervencion del Canal del Congreso en la conformacion de la comuni-
cacioén politica con los ciudadanos; la apertura a espacios de expresion
social del disenso; el derecho a la informacion diversa; la produccion de
insumos para la transparencia y rendicion de cuentas, y para el monito-
reo y capacitacion ciudadana en el proceso electoral.

2. Conclusiones

Ahora bien, hemos apuntado que en esta perspectiva de transparencia
y rendicién de cuentas se modifica el enfoque de los electores por el
de refrendadores del ejercicio del poder. Con base en esto podemos
afinar la dindmica del fortalecimiento de las capacidades ciudadanas
que comenzarfa con la apertura del Canal del Congreso.

Para esto se debe de anotar antes que dentro del concepto de de-
mocracia minima, acorde al concepto de democracia electoral, la par-
ticipacion directa de los ciudadanos en la toma de decisiones debe
reducirse a los asuntos que atafien a su comunidad inmediata, pues
se presupone que la inmadurez, apatia o ignorancia del ciudadano ha-
rian cadtico y particularista el acceso directo a dichos procesos. Habra
que sefalar que bajo aquellas premisas de la democracia minima y el
disefio institucional basado en el bajo perfil de la cultura politica, se
guarda una riesgosa cercania con la “democracia delegativa, en la que
los mandatarios al encontrar un minimo de determinaciones sociales,
se vuelven entes omnipotentes facultados de facto para la toma de de-
cisiones, cual dictadores de corto plazo” (O'Donnell, 1994).
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Por tal razon hemos argumentado que la rendicion de cuentas debe
sustentarse en la exigibilidad de la representacion politica responsable
y el seguimiento de los procedimientos institucionales, en este caso,
los electorales. Los Ultimos son, en muchos sentidos, la base de la legiti-
midad y del sistema politico y de un régimen en particular. Puesto que
mas alla de que los procedimientos puedan guardar en cierto grado lo
formal-legal, el Estado de derecho y la vida en democracia requieren
un esfuerzo mucho mayor al que prestan la apariencia de la institucio-
nalidad y el formalismo de la participacion ciudadana. En este sentido,
la desconfianza en las instituciones por la desarticulacion y simulacion
de la rendicion de cuentas y, peor aun, la suspicacia alrededor de los
procesos electorales, merma, desde la base misma del referendo del
contrato social, la legitimidad y apoyo a todo un sistema de gobierno.

Para ello es necesario entender que un sector ciudadano genera una
directa vinculacion y evaluacion de las promesas que emanan desde el
proselitismo electoral de candidatos y partidos frente a su ejercicio de
gobierno; si la relaciéon es positiva, la aprobacion es un efecto légico,
de lo contrario, el régimen se atrae el rechazo y se torna en un gobierno
ilegitimo y poco representativo.

Para llegar a concretar este sistema de incentivos es necesaria la par-
ticipacion civica en un proceso de seguimiento y evaluaciéon continuo.
Este proceso requiere de un flujo reciproco de informacion entre ciu-
dadanos y gobierno. En un primer momento y sentido de un ciclo, los
ciudadanos emiten sus demandas, las cuales, en un segundo momento,
el cuerpo gubernamental convierte en politicas o acciones de gobier-
no que deben guardar el compromiso suscrito en las elecciones o la
informacion recabada en los sondeos de opinién publica. De tal manera
que la direccion de la politica gubernamental obedezca el mandato
resuelto en las urnas y a la responsividad de las demandas sociales
halladas en los sondeos o procesos consultivos.

La television del Congreso en sefal publica podria articular un mejor
y mayor contenido de calidad informativa sobre el quehacer legislativo,
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en virtud de reivindicarlo en medio de la crisis de representaciéon que
persiste en nuestra democracia.

La posibilidad de acercar el quehacer legislativo a la ciudadania
mediante el Canal del Congreso resulta el antecedente para lograr un
sistema de incentivos —premios y castigos—, que es un insumo para
la transparencia y la rendicion de cuentas parlamentaria, ante los me-
canismos laxos de acceso a la informacion en el legislativo, asentados
en su disefio institucional.

Reivindicar y transparentar la labor legislativa, entonces, es el antece-
dente perfecto para que la ciudadania obtenga las herramientas necesa-
rias para decidir en momentos de contienda electoral: la transicion del
ciudadano a elector, pero que esta transicién no sea tortuosa ni violen-
te derechos ciudadanos, sino que siente las bases para decidir a partir
de la observacion y el andlisis del actuar legislativo. Para ello, es nece-
sario articular la transparencia legislativa con la produccion efectiva de
informacion Util y el flujo adecuado de la misma entre los ciudadanos:
primero brindar la informacion necesaria a la audiencia ciudadana y
preparar asi el terreno para audiencias de electores.

No obstante, se requiere de competencia cognoscitiva en el ciu-
dadano para poder articular un sistema de incentivos fundado en el
entendimiento y valoracion del pasado politico de sus representan-
tes. Y la forma mas viable de lograr la competencia cognoscitiva en el
ciudadano-elector es la transmision de la labor legislativa por el Canal
del Congreso en apertura de sefial: comprender y decidir mediante la
observaciony andlisis de la realidad legislativa y no a causa de bombar-
deos visuales disefiados por expertos en venta de mercancias donde el
arte del engafio encuentra guarida en el objetivo de venta.

La informacion sustanciosa generada a partir de la dindmica parla-
mentaria transmitida por el Canal del Congreso brindaria un contexto
socio-historico del comportamiento de los actores gubernamentales a
seguiry evaluar —el pasado y presente politico de los legisladores que
pretenden darle continuidad a su carrera parlamentaria—. Por ello, la
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razén del voto por determinado candidato tendria su razén de seren la
consciencia ciudadana versus el consumismo electoral, y las campafnas
negativas o sucias influenciarfan menos en la decision del electorado:
si el ciudadano cuenta con la informacién sustanciosa suficiente para
formarse una opinion objetiva del desemperio del actor gubernamen-
tal, podra entonces emitir juicios sobre la responsabilidad del ejercicio
del poder de aquél y brindar un premio o castigo a su desempefo. Que
el ciudadano anteponga sus juicios y sobreviva a la manipulacion e ins-
trumentacion de los sondeos de opinién y la propaganda masiva del
proselitismo electoral, es una de las razones de ser para la apertura de la
sefal del Canal del Congreso.

Cabe senalar que la television comercial y los sondeos de opinién
son, en este momento, los mecanismos hegemaonicos para la forma-
cién del debate publico, la retroalimentaciéon de informacién en torno
a la agenda gubernamental, la direccion de las corrientes de opinién pu-
blica y la circulacion de la informacion usada en el entendimiento de la
funcién publica. Al respecto, la apertura de la sefial del Congreso coad-
yuvaria de manera muy significativa a restarle hegemonia a la television
comercial, tanto para comprobar la calidad de informacion que ésta le
proporciona a la ciudadania acerca de sus representantes, como para
ser un contrapeso en el sesgo cuantitativo de los spots publicitarios de
los candidatos, que recurrentemente se hace en algunos canales tele-
visivos, y en los que el IFE por si solo, no ha sido capaz de garantizar los
principios rectores —certeza, legalidad, independencia, imparcialidad
y objetividad— en las recientes elecciones, ademas de que con estas
acciones en buena medida se violenta el articulo sexto constitucional
que garantiza el derecho a la informacion en contextos electorales y la
libertad de expresion.

Asimismo, los contenidos en los medios masivos de comunicacion
no brindan un espacio plural para la expresion de la mayoria de las
voces de los sectores ciudadanos en situacion de vulnerabilidad como
lo son los pueblos indigenas, pobres, disidentes y criticos del régimen
politico.
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Ello vulnera las condiciones elementales de la democracia represen-
tativa ya que no existe un medio alternativo comunicacional que de
facto le reste hegemonia a los existentes, en el que ademas de compilar
informacion plural y demandas diversas de la esfera publica frente a las
mostradas en los medios hegemaonicos, circule libremente dicha infor-
macion compilada entre la ciudadania: recordemos que la informacion
es poder.

3. Propuestas

1)

La primera propuesta gira en torno a la reivindicacion del que-
hacer legislativo. Como se menciond en el apartado 1.1 que ver-
sa acerca de la transparencia parlamentaria, se debe acercar la
labor parlamentaria al ciudadano en virtud de que éste conoz-
ca la actividad legislativa y reconozca su importancia. Para lograr
este cometido, se recomienda que las reuniones de trabajo de
las comisiones ordinarias sean transmitidas por el Canal del
Congreso una vez que éste cuente con la apertura en la televi-
sién abierta. Podrfa incluir contenidos destinados a la produc-
ciéon de informacién publica producida en el seno de la labor
del Poder Legislativo.

Lo que se busca con esto es que la ciudadania se entere de
como y por qué los legisladores dictaminan determinadas ini-
Ciativas, proyectos de decreto o puntos de acuerdo, mismos
que resultan trascendentales para coadyuvar a mantener la
gobernabilidad, el Estado de derecho vy las condiciones para el
desarrollo humano en nuestro pafs.

De la misma manera, resulta necesario transmitir las reuniones
que cada grupo parlamentario lleva a cabo antes de iniciar sesio-
nes en el pleno de ambas cdmaras, debido a que en éste se pue-
de observar una dindmica parlamentaria muy distinta, ademas de
ser el lugar donde se logran acuerdos trascendentales en torno
a coyunturas de interés general.
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Y debemos decir que no sélo debe transmitirse el trabajo le-
gislativo de las comisiones ordinarias, sino que también de las
comisiones de investigacion en virtud de que la tarea de és-
tas es “investigar el funcionamiento de organismos descentra-
lizados y empresas de participacion estatal mayoritaria” (art.
93 constitucional), y cabe sefalar que esta investigacion es de
impacto para la rendicion de cuentas y la transparencia en la
administracion publica federal. Al tiempo que se reivindica el
trabajo que llevan a cabo dichas comisiones y se demuestra
su caracter de indispensable para mantener la division de po-
deres y la relacién inter-organica3® de nuestro sistema politico.

De lograr implementarse lo anterior, se estaria acercando el tra-
bajo legislativo a la ciudadania y se daria pauta a la posibilidad
de la evaluacién-refrendacién ciudadana acerca del quehacer
parlamentario, instituyendo un sistema de incentivos como in-
sumo para lograr la rendicion de cuentas.

2) Establecer en la programacion del Canal del Congreso los con-
tenidos necesarios para la labor de seguimiento, evaluacion y
sancion civicos del ejercicio gubernamental, estableciendo de
esa manera la formalidad de la transparencia y los insumos para
la refrendacién y rendicion de cuentas.

3) Ladifusion de la dinamica electoral y la labor parlamentaria dis-
minuird los riesgos de enfrentar un proceso electoral polarizado
desde la mercaderia electoral en medios masivos de comunica-
cion privados, debido a que el ciudadano decidiria consciente y
libremente a partir del andlisis y aprehensién de la observancia
y transparencia del quehacer legislativo.

30 Loewenstein definié a los controles inter-6rganos horizontales (Loewenstein,
1964) como la independencia funcional del Parlamento, es decir, la proteccion del
Legislativo contra la presion del Ejecutivo y el contrapeso que el primero realiza frente
al poder del segundo.
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Con la transmision de las biograffas de cada legislador, aunado
a la transparencia de su labor legislativa mediante la difusién
televisiva de las labores del sistema de comisiones, se permitiria
un monitoreo ciudadano que redituarfa, primero, en el conoci-
miento del quehacer legislativo que conllevarfa al fundamento
de sistema de incentivos, y luego, coadyuvaria en la decisiona-
lidad ciudadana en los procesos electorales: pasado politico,
campanas, discurso, evaluacion ciudadana del desempefio e
interaccion de los legisladores con la sociedad.

La programacion del Canal del Congreso en el contexto elec-
toral bien podria incluir contenidos destinados a la capacita-
cion de los funcionarios de casilla y de aquellos ciudadanos
interesados en el proceso electoral en virtud de coadyuvar
efectivamente a las instituciones destinadas a la organizacion y
logistica del proceso electoral, reforzando asf la capacitacion de
los funcionarios de casilla y ensalzando tal labor civica entre la
ciudadanfa.

Se contempla la creacién de espacios audiovisuales en el Canal
del Congreso para la expresion de todas las voces excluidas
y sectores vulnerables: pueblos indigenas, clase baja que no
cuenta con acceso a television de paga, criticos del régimen,
etcétera, y de sectores vulnerables, en el Canal del Congreso.

Espacios de expresion en el Canal del Congreso para Aso-
ciaciones Politico Nacionales (APN'’s), Organizaciones No Gu-
bernamentales (ONG's), Asociaciones Civiles (AC), Sociedades
Civiles (SC), en virtud de exponer demandas ciudadanas y que
estos mismos organismos den seguimiento a la labor legisla-
tiva de cerca.

Transmision en vivo del Congreso de los nifios, parlamentos
juveniles y demds actividades que ensalcen la labor parlamen-
taria e inviten a la ciudadanfa a ser participe en este tipo de
eventos.
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9) Retroalimentacion entre la investigacion y la academia de uni-
versidades publicas y privadas para la observacién, andlisis y
propuestas que enriquezcan la dindmica parlamentaria y coad-
yuvar en los asuntos de competencia ciudadana en el proceso
electoral, solventando, al mismo tiempo, algunos problemas en
torno a la capacidady veracidad de los procedimientos en el IFE.

A=/

Fomentary exigir la ética en la contienda electoral mediante el
uso del Canal del Congreso para implementar los mecanismos
de transparencia en contenidos de campanas, el seguimiento
al trabajo legislativo y los insumos para la rendicion de cuentas,
transparencia y acceso a la informacion en el Poder Legislativo.
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Categorfa B

Democracia y transparencia:

La contribucion del Canal del
Congreso a la transparencia de la
actividad parlamentaria en México

Ismael Solis Sdnchez
Seudonimo: Doxa

Resumen

on el surgimiento del Canal del Congreso en agosto de 1999, se
Cabrié una nueva opcion de medio de servicio publico dentro del

panorama comunicativo mexicano. A partir de entonces es posi-
ble conocer lo que sucede al interior de ambas camaras del Congreso
de la Union sin la necesidad de recurrir a los medios comerciales. El pre-
sente ensayo tiene como objetivo encontrar respuesta a la siguiente
pregunta: jcual es la contribucion del Canal del Congreso al desarrollo
democratico de nuestro pais?

Se llega a la conclusion de que la labor del Canal del Congreso, al
permitir que los actos de los diputados y senadores se hallen abiertos al
escrutinio y debate publico, ha coadyuvado al desarrollo democratico
de México. Se encontré también que la mayoria de la programacion
del Canal del Congreso tiene un caracter informativo relacionado con
la actividad parlamentaria, pues ésta representa poco mas del 80 por
ciento de las horas transmitidas al afo.
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“Ni comercial ni estatal, la radio y televisidn publica tiene su Unica
razén de seren el servicio publico. Es la radio y television del publico;
sedirige a cada uno en su calidad de ciudadano. Fomenta el
acceso alavida publica y la participacion en ella. Desarrolla los
conocimientos; amplia los horizontes y permite que cada uno se
comprenda mejor al comprender al mundo y a los demds.”

ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA
LA CIENcIA, LA EDucacioN Y LA CuLTurA (UNESCO)

Introduccion

Hasta hace algunos afios era practicamente imposible que la ciuda-

danfa tuviera acceso directo, mas alla de los Diarios de los Debates y la
Gaceta Parlamentaria, a la actividad que realizan los diputados y se-
nadores en el Congreso de la Unidn, espacio en el que se deposita el
Poder Legislativo Federal, uno de los poderes del Estado mexicano, y
recinto actual de la pluralidad politica de nuestro pafs. Durante la era
priista, el Congreso de la Union se distinguid por ser una institucion ce-
rrada sobre si misma, inaccesible al ciudadano comun, esencialmente
opaca, que solo rendfa cuentas al presidente.

Del otro lado, los medios de comunicaciéon comerciales (principal-
mente la televisién), semicontrolados hasta hace algunas décadas por
el gobierno en turno (Villamil, 2005; Guerrero, 2010), han privilegiado la
difusion de informacion sesgada y descontextualizada en relacién con
el trabajo parlamentario. Esto ha favorecido la formacion de una ima-
gen negativa de los diputados y senadores dentro de amplios sectores
de la sociedad mexicana, ademas de que dichos medios han contribui-
do a desvirtuar el trabajo parlamentario y, en general, al desprestigio de
la institucion legislativa.

Con el surgimiento del Canal del Congreso en agosto de 1999, se
abrid una nueva opcién de medio de servicio publico dentro del pa-
norama comunicativo mexicano. En este contexto cabe preguntarse
lo siguiente: en tanto 6rgano de comunicacion del Poder Legislativo
federal, jcudl es la contribucion del Canal del Congreso al desarrollo
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democratico de nuestro pafs? El presente ensayo tiene como objetivo
encontrar respuesta a esta interrogante.

El argumento central de este trabajo es el siguiente: el Canal del
Congreso ha contribuido al desarrollo democratico de nuestro pais en
la medida en que su labor diaria ha permitido el acceso ciudadano a in-
formacion de primera mano sobre el trabajo legislativo que tiene lugar
en ambas camaras del Congreso de la Unidn, asi como su aportacion a
la transparencia de la activada parlamentaria. En efecto, el lector podra
observar en las siguientes lineas que la mayoria de la programacion del
Canal del Congreso tiene un caracter informativo relacionado con la
actividad parlamentaria (pues abarca poco mas del 80 por ciento de las
horas transmitidas al afio). Esta programacion incluye la transmision de
las sesiones de la Camara de Diputados y del Senado de la Republica, el
seguimiento del trabajo de las comisiones legislativas, el noticiero legis-
lativo, asi como la difusion de seminarios, foros, coloquios, reuniones de
trabajo y comparecencias, entre otros.

(Por qué hacer un ensayo sobre la labor informativa del Canal del
Congreso? El trabajo que a diario realiza este medio publico es suma-
mente relevante porque el ejercicio de la ciudadania y la puesta en
practica de los principios de transparencia y rendicion de cuentas no
son posibles si los individuos no poseen informacion. De ahi que, como
sefala Bernardo Diaz, “es en el campo de la informacién donde la tele-
vision publica adquiere hoy una posicién de referencia y utilidad social”
(Diaz, 2010). Ademas, este medio publico ha permitido establecer una
nueva relacion entre ciudadanos y representantes politicos, mas simé-
trica y democratica, en la que es posible tener acceso al trabajo que
estos ultimos realizan en el Congreso de la Union.

El trabajo estd estructurado en dos apartados generales, con dos
subtitulos cada uno. En el primero se desarrolla una reflexion critica de
lo que se propone denominar como democracia schumpeteriana, con-
traria a los principios de transparencia y rendicion de cuentas, y a la
cual se le antepone una nocion de democracia en donde el poder po-
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litico deviene controlado por los ciudadanos, a través de mecanismos
de rendicion de cuentas como el ejercicio del derecho al acceso a la
informacién publica y la transparencia. Este marco analitico nos servira
para demostrar, en el sequndo apartado, la manera en que el Canal del
Congreso, en tanto medio publico, ha contribuido a la transparencia
y acceso a la informacion de la actividad parlamentaria y por tanto al
desarrollo democrético de nuestro pafls.

I. Transparencia y rendicion de cuentas:
principios de la democracia

‘La sociedad tiene derecho de pedir cuentas a
todo agente publico por su administracion.”

Declaracidn de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, Parfs, Francia, 26 de agosto de 1789.

“Ningun bien estable sin publicidad, ni mal

2

alguno durable bajo sus auspicios.”

JEREMY BENTHAM, TACTICAS PARLAMENTARIAS, 1822.

1. Una definicion restringida de democracia

En una cita célebre, el economista austriaco Joseph Alois Schumpeter
definié a la democracia como “aquel sistema institucional para llegar a
las decisiones politicas, en el que los individuos adquieren el poder de
decidir por medio de una lucha de competencia por el voto del pueblo”
(1989, énfasis agregado). Méas adelante aclara:

La democracia significa tan solo que el pueblo tiene la oportuni-
dad de aceptar o rechazar los hombres que han de gobernarle. Pero
como el pueblo puede decidir esto también por medios no de-
mocraticos en absoluto, hemos tenido que estrechar nuestra
definicion anadiendo otro criterio identificador del método de-
mocratico, a saber: la libre competencia entre los pretendientes
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al caudillaje por el voto del electorado. Ahora puede expresarse
un aspecto de este criterio diciendo que la democracia es el go-
bierno del politico (Schumpeter, 1989, énfasis agregado).

Ahora bien, de acuerdo con Schumpeter, sélo existe una forma en la
que los ciudadanos deben controlar a sus gobernantes y representan-
tes populares: el voto, pues en los procesos electorales periddicos, el
elector tiene el poder de rechazar a un determinado candidato cuando
ha juzgado que éste se ha desempefiado de forma incorrecta. Mas alla
de las elecciones periddicas como instrumento de control ciudadano,
sefala el autor austriaco, resulta indeseable que los ciudadanos vigilen,
controlen y castiguen a sus gobernantes, ya que destituirlos de otra
forma que no sea el procedimiento electoral, implica atentar contra los
principios del método democrético. En efecto, segiin Schumpeter, en
el proceso democratico “[...] los electores no fiscalizan normalmente a
sus leaders politicos de ninguna manera, a no ser negandose a reelegir-
los 0 negédndose a reelegir las mayorias parlamentarias que los apoyan”;
sin embargo, “en ocasiones tienen lugar subversiones esponténeas que
derriban directamente a un gobierno o a un ministro individual, o bien
los fuerzan a seguir una determinada linea de conducta. Pero estos ca-
S0s No solamente son excepcionales, sino que, COMO veremos, son con-
trarios al espiritu del método democratico”, pues para que tenga éxito
éste, “el ciudadano necesita una buena dosis de autodisciplina”, es decir:

[...]los electores situados fuera del parlamento tienen que res-
petar la division del trabajo entre ellos mismos vy los politicos
que eligen. No deben retirar su confianza con demasiada faci-
lidad en el intervalo entre las elecciones y deben comprender
que, una vez que han elegido a un individuo, la accién politica
le corresponde a él y no a los electores. Esto significa que tienen
que abstenerse de darle instrucciones acerca de lo que tiene
que hacer [...]. [Mas aun] los electores no deciden problemas
pendientes [...] en todos los casos normales, la iniciativa radica
en el candidato que hace una oferta para obtener el cargo de
miembro del parlamento y el caudillaje local que puede llevar
consigo. Los electores se limitan a aceptar su oferta con prefe-
rencia a las demds o rechazarla (Schumpeter, énfasis agregado).
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Como puede inferirse, la idea de democracia de Schumpeter no admite
la existencia —mas alla de las elecciones— de controles instituciona-
les, mecanismos de vigilancia ni castigo de los gobernantes y demas
servidores publicos, omisién que trae como resultado la existencia de
élites politicas escasamente fiscalizadas. Empero, en la actual reflexion
tedrica-politica sobre la democracia (véase Dahl, 1989 y 1991; Bobbio,
1986; Sartori, 1988 y 2003), ésta no se agota en la actuacion de las élites
politicas. Mas alla de las elecciones, el ejercicio del poder es democra-
tico si deviene controlado. De ahi que se pueda definir a la democracia
como aquel régimen politico™ en el que el poder deviene controlado,
pues se ejerce en publico,2 en un marco institucional de contrapesos y
es vigilado por la ciudadania.

Contrario a la nocion de democracia schumpeteriana, puede afirmar-
se ahora que un régimen democratico supone la existencia de meca-
nismos de control del poder politico mas alla del voto, tales como el
derecho de acceso a la informacion publica y las obligaciones de trans-
parencia. En segundo lugar, opuesto a la idea de que la politica es un
asunto exclusivo de los politicos profesionales y ajena a los ciudadanos,
la democracia requiere hoy mas que nunca de una activa participacion
ciudadana, requiere de ciudadanos interesados en los asuntos publicos,
criticos de las acciones de los gobernantes y funcionarios publicos, y de
ciudadanos que exigen cuentas a éstos.

Pero, ;bajo qué principios y mecanismos es posible concebir una
democracia donde el poder politico encuentra limites a la arbitrarie-
dad? Estos principios son, evidentemente, la transparencia, el acceso
a la informacién y la rendicién de cuentas. En el siguiente apartado se

1 Por régimen politico se entiende “aquellos patrones, formales e informales, y expli-
citos e implicitos, que determinan los canales de acceso a las principales posiciones de
gobierno, las caracteristicas de los actores que son admitidos y excluidos de tal acceso,
los recursos y las estrategias permitidas para lograrlo, y las instituciones a través de las
cuales ese acceso ocurre y, una vez logrado, son tomadas las decisiones gubernamen-
tales” (O'Donnell, 2004:152).

2 Aqui se sigue a Norberto Bobbio, quien defini¢ la democracia como “el gobierno
del poder publico en publico”(Bobbio, 1986:65).
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realizard una revisién conceptual de estos principios y la forma en que
refuerzan el ejercicio democrético del poder.

2. Transparencia, acceso a la informacién y rendicion de cuentas

El articulo 19 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
establece que “todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y
de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de
sus opiniones, el de investigar y recibir informacion y opiniones y el de
difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expre-
sién”3 Es decir, el derecho a la informacion contempla tres dimensio-
nes: atraerse informacion, informar y ser informado (Villanueva, 2005 vy
2006). De tal suerte que el Derecho de Acceso a la Informacion Publica
(DAIP) es una dimension del derecho a la informacién y, en términos
concretos, constituye un recurso publico estratégico (Merino, 2008).

Segun el marco constitucional mexicano, el DAIP es un derecho
fundamental porque otorga la garantia de que cualquier individuo (sin
importar su condicién socioeconémica, de género, condicion politica,
nacionalidad, edad, entre otros) puede solicitar todo tipo de informa-
cién (con reservas que marca la ley)* a toda autoridad publica estatal de
los distintos niveles o a cualquier persona fisica o moral que reciba re-
cursos publicos y tenga funciones de autoridad (Lopez-Ayllén, 2007). Al
mismo tiempo es una garantia juridica porque prevé sanciones ante la
violacion de esta prerrogativa (Lopez-Aylldn, 2009). Asi, la Constitucion
de nuestro pais establece en su articulo 6° que “el derecho a la informa-
cién serd garantizado por el Estado”.

La transparencia alude, en primer lugar, a una serie de acciones por
parte de los representantes politicos, de gobernantes de los distintos

3 Declaracion Universal de los Derechos Humanos (Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas, 10 de diciembre de 1948).

4 La informacion reservada hace referencia a aquélla cuya publicacién pone en ries-
go el interés general. Para clasificar la informacion como “reservada’, se tendrd que
emplear una “prueba de dafo”, que compruebe de forma concreta el posible dafo que
podria ocasionar si se publicara.
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niveles y funcionarios de la administracién publica, encaminadas a es-
tablecer “un gobierno en publico”. En segundo lugar, puesto que no
es una cualidad intrinseca de estos ultimos el transparentar sus accio-
nes y decisiones, luego entonces la transparencia es también una exi-
gencia continua de la ciudadanfa y de las organizaciones de la sociedad
civil para demandar que las actividades y decisiones de los servidores
publicos no se manejen en la opacidad.

La transparencia incluye el derecho de acceso a la informacion pu-
blica, pero “tiene un contenido mas amplio, pues implica una politica
publica que busca maximizar el uso también publico de la informacion
y que deberia proveer las razones que justifican una accién o deci-
sion determinadas” (IFAl, 2007). Es decir, la transparencia supone la
existencia de un gobierno al servicio de la ciudadania y de gobernan-
tes y servidores publicos que permiten que sus acciones puedan ser
visibles por los ciudadanos.

La nocién de rendicion de cuentas (accountability en inglés) incluye
el DAIP y la transparencia, pero es un concepto mas amplio. La rendi-
cién de cuentas se compone de un conjunto de mecanismos institu-
cionales y practicas que buscan controlar al poder politico. Segun el
investigador Andreas Schedler [...] la rendicién de cuentas abarca de
manera genérica tres maneras diferentes para prevenir y corregir abu-
sos de poder: obliga al poder a abrirse a la inspecciéon publica, lo fuerza
a explicary justificar sus actos, y lo supedita a la amenaza de sanciones”
(2009).

Como puede observarse, este principio hace explicito un elemento
importante para el control del poder politico: la sancién. En efecto, ac-
countability incluye la sancion como un medio disuasivo de actos que
van contra el interés publico. Este elemento es fundamental porque,
como dice Andreas Schedler, si hay practicas de rendicién de cuen-
tas que van de la mano de la impunidad y no imponen castigos a actos
irresponsables de quien ostenta alguna autoridad publica, entonces
estamos en presencia mas bien de actos de simulacion y no de ac-
tos encaminados a la restriccion del poder (Schedler, Ibid).
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En general, el DAIP, la transparencia vy la rendicién de cuentas re-
fuerzan el ejercicio democratico del poder por las siguientes razones:
a) evitan el uso arbitrario del poder, pues permiten que los funciona-
rios publicos se hagan responsables de sus actos ante la ciudadania;
b) impiden el uso patrimonialista y discrecional de los recursos publi-
cos; €) contrarrestan el imperio del secretismo en el ejercicio del poder
politico; y d) ayuda a combatir la corrupcion.?

Hasta el momento se ha dicho que sin mecanismos basicos de ren-
dicién de cuentas no es posible aspirar a una forma de ejercicio del
poder mas democratico, distinto de la democracia schumpeteriana,
en que el poder politico obedezca en mayor medida a los intereses
ciudadanos, donde éstos puedan examinar las acciones de sus gober-
nantes y representantes politicos y en el cual tengan la capacidad de
exigir cuentas a éstos® A continuacién, en el siguiente capitulo, se
demostrara que, si bien el Poder Legislativo federal mexicano cuenta
Con sus propios instrumentos para garantizar el derecho de acceso a la
informacion publica y cumplir con sus obligaciones de transparencia,
el Canal del Congreso, en tanto medio de servicio publico, ha jugado
un papel fundamental en afianzar el derecho al acceso a la informa-
cion y la transparencia. Como puede observarse, este principio hace
explicito un elemento importante para el control del poder de la ac-
tividad parlamentaria que se desarrolla en este érgano del Estado
mexicano y que, por tanto, ha contribuido al desarrollo democrético
de nuestro pais.

5 José Antonio Aguilar encuentra cinco usos de la transparencia en la democracia:
1) la informacion del gobierno es un insumo cuyo empleo permite a los ciudadanos
evaluar a sus gobernantes; 2) hace posible exigir cuentas a quienes tienen una funcion
de autoridad; 3) mantiene a los funcionarios dentro de sus obligaciones; 4) aumenta
la confianza en los servidores publicos; y 5) permite detectar errores en las decisiones
publicas (Aguilar, 2006:28-32).

6 Actualmente existe una amplia bibliograffa sobre la evolucién histérica del DAIP y
la transparencia de la administracion publica en México. Se recomienda al lector con-
sultar las siguientes fuentes: Escobedo (2010), Lépez Ayllon (2009, 2007), Salazar (2008),
Merino, (2008), CIDE (2008), Carbonell y Bustillos (2008) Fox (2008), IFAI (2007), Nonell
(2006), Villanueva et al,, (2005) y Emmerich (2005).
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Il. Derecho a saber: la contribucion del
Canal del Congreso a la democracia mexicana

“La representacion puede tener lugar solamente en la esfera de la
publicidad. No hay ninguna representacion que se desarrolle
en secreto. .. Un parlamento tiene un cardcter representativo

Unicamente en cuanto se cree que su actividad sea publica.
Reuniones secretas, acuerdos y decisiones secretas del comité
que se quiera pueden ser muy significativos e importantes,
pero jamds pueden tener un cardcter representativo.”

CARL ScHMITT

1. Medios de servicio publico: definicién y caracteristicas

Indistintamente, se ha concebido a los medios publicos como medios
gubernamentales o estatales, dado que muchos de ellos dependen de
recursos publicos para su funcionamiento. Esta particularidad, empero,
no define a los medios publicos, pues aunque éstos reciban financia-
miento de algun érgano del Estado, no siempre se sigue de ello que
tengan por objetivo el servicio publico. Pero entonces, ja qué se hace
referencia cuando se habla de medios publicos?

En el presente ensayo se hablard preferentemente de Medios de Co-
municacion de Servicio Publico (MCSP) y no de medios gubernamen-
tales. En tanto tipos ideales, se pueden definir a aquéllos como “medios
de comunicacion, que si bien estan garantizados por el Estado, son au-
tonomos e independientes del poder politico y econdmico” (Navarro y
Villanueva, 2008), “su objetivo es el servicio publico y la construccion y
desarrollo de un espacio publico que por su naturaleza es incluyente;
de ahi que se refieran al individuo no en tanto consumidor, ni mucho
menos como ‘subdito’ del poder politico, sino como ciudadano, y de
ahi también que consideren la informacién como un bien publico y no
un bien personal o privado” (Ortega, 2006). En cuanto a sus funciones
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concretas, éstas incluyen informar, educar, difundir la cultura y procurar
entretenimiento. A continuacion se aclararan algunos puntos importan-
tes en relacién con este concepto.

Por definicidn, los MCSP guardan independencia y autonomia res-
pecto del poder politico y econémico, no obstante necesitan “de los
mecanismos propios del Estado para convertirse en medios de servicio
publico” (Amézquitay Di-Bella, 2007), “entidad politica garante obligado
de dicho servicio publico” (Navarro y Villanueva, 2008). Evidentemente,
el objetivo primordial de los medios publicos es el servicio publico,
pues “fomentan el acceso a la vida publica y la participacion en ella,
desarrollan los conocimientos, amplian los horizontes y permiten que
cada uno se comprenda mejor al comprender al mundo y a los demas”
(Unescoy CMRTV, 2001). Asimismo, el espacio publico que crean los me-
dios publicos alude no necesariamente a “lo estatal”, entendido éste
como burocracia politica, sino al “espacio donde circulan y se debaten
los temas de interés comun, donde se expresan las diferencias y los inte-
reses de los diversos sectores” (Rey, 2001; también véase Esteinou, 2005).

Los medios publicos son medios incluyentes, pues favorecen “un
lugar de encuentro donde todos los ciudadanos estan invitados y
son considerados sobre una base igualitaria. Es una herramienta de
informacion y de educacion, accesible a todos y que se dirige a todos,
independientemente de la condicion social o econdmica de unos y
otros” (Unesco y CMRTV 2001). Ademas, los MCSP tienen como atributo
significativo el reconocimiento de las diferencias socioculturales y de
las distintas posiciones politicas de los publicos, sin excluir alguna
de ellas”

7 Por ejemplo, uno de los objetivos de la television publica, como afirma Diego
Portales, es “evitar la manipulacién informativa y expresar la diversidad politica, religio-
sa, étnica, generacional, de sexos y de regiones”, pues ésta es “una de las claves que
diferencian a una televisién publica de una television gubernamental y de los sesgos
propios de los canales privados” (Portales, 2001:131; consultese también Aranda, 2005
y Ortega, 2010:2006).
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Al mismo tiempo, los medios publicos mantienen una estrecha
relacion con los principios de transparencia, acceso a la informacion
y rendicion de cuentas. En primer término, los MCSP conciben la in-
formacion como un bien y un derecho publico al cual deben acceder
todos los individuos (Esteinou, 2008:78-82) y por ello se oponen al ejer-
cicio patrimonialista de la informacion. En segundo lugar, dado que su
financiamiento proviene de fondos publicos, éstos deben garantizar a
la ciudadania y a las autoridades fiscalizadoras, que sus recursos estan
siendo utilizados de forma eficiente y transparente. Por Ultimo, los me-
dios publicos constituyen canales de comunicacion entre ciudadania,
gobernantes y representantes politicos que favorecen la transparencia
y rendicion de cuentas de éstos hacia aquéllos.

Contrario a estos preceptos, los medios controlados por las instan-
cias gubernamentales sirven normalmente a intereses particularistas de
quienes ostentan el poder politico, “a los intereses del Estado, encarna-
dos por el gobierno en turno” (Amézquita y Di-Bella, 2007, parrafo 6), y
no en provecho de los ciudadanos. Aunque pueden cumplir con algu-
nas funciones de servicio publico, los medios gubernamentales siguen
una linea partidista y son utilizados con fines de patrocinio politico per-
sonal para respaldar y legitimar los proyectos de gobierno (Esteinou,
2007, punto nimero 13; Banerjee y Seneviratne, 2006:30) 2

8 Al hacer un andlisis de la television publica en América Latina, German Rey recuer-
da que: “En su grado mas extremo, las televisiones publicas eran televisiones estatales,
cuya orientacion estaba dada por los Estados (a través de instancias especificas para
ello, generalmente de propaganda) o mas particularmente por el gobierno en turno:
eran completamente dependientes de las finanzas publicas y se presumia que debian
obedecer a los lineamientos trazados por los gobiernos para ponerlas a su servicio in-
condicional o para convertirlas estratégicamente en funcionales a sus planes y progra-
mas (Rey, 2001:79). A su vez, Leticia Salas afirma que: “Los inicios de la television publica
en algunos palses, estuvieron estrechamente ligados a los mandatos gubernamentales,
prevalecian sobre todo los contenidos orientados a difundir opciones y acciones del
gobierno, y la participacion de los grupos sociales dependian de las decisiones discre-
cionales del gobierno en turno” (Salas, 2002:120).
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Empero, los medios comerciales también han contribuido en algun
momento a legitimar, en mayor o menor medida, el ejercicio del poder
politico. Sélo que éstos tienen como objetivo principal la busqueda de
rentabilidad econdmica a través de la venta de espacios publicitarios.
Para los medios comerciales, por tanto, resulta imprescindible obtener
los mayores niveles de audiencia, en lo que se ha llamado la "guerra
por el rating”. Este modelo de comunicacion, caracteristicamente verti-
cal, concentrado, elitista, discrecional y excluyente (Esteinou, 2005:269),
concibe a los individuos no como ciudadanos sino como consumido-
res potenciales.?

Las definiciones precedentes, no obstante, deben entenderse a ma-
nera de “tipos ideales”. El método tipoldgico permite analizar, en un
contexto histérico-politico concreto, el papel que desde un punto de
vista sociopolitico juega un medio de comunicacién, asi como su de-
pendencia hacia el poder econémico y/o politico, y con ello, su grado
de aproximacion a uno de los tipos ideales,' tal como se muestra en el
siguiente esquema:

9 Tanto los medios gubernamentales como comerciales son medios excluyentes,
ya que los ciudadanos no participan y no son considerados en la agenda programatica
de dichos medios. Ahi, los diferentes grupos sociales no encuentran oportunidad para
expresar sus problematicas, demandas y necesidades (Esteinou, 2005:272). Asi, histori-
camente, ambos medios jugaron un papel sumamente importante en la construccién
y reproduccion de la “cultura nacional” en México y, en general, en América Latina; en
este proceso, las culturas subnacionales y los diferentes grupos sociales que no se apro-
ximaban al pardmetro cultural que se difundia en los distintos medios, fueron excluidos
y discriminados (Martin-Barbero, 2001:51; Portales, 2001:133-134).

10 Para el socidlogo alemdan Max Weber, un tipo ideal es un concepto-tipo que “se
distancia de la realidad sirviendo para el conocimiento de ésta en la medida en que,
mediante la indicacion del grado de aproximacion de un fenémeno histérico a uno
0 varios de estos conceptos, quedan tales fendmenos ordenados conceptualmente”
(Weber, 1998:17, “Conceptos socioldgicos fundamentales”, énfasis en el texto original).
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EsQuemA 1. MEDIOS DE COMUNICACION COMERCIAL, PUBLICO Y GUBERNAMENTAL

Dependencia econémica
(Busqueda de ganancia)

- g =y
' Medios TV Azteca

comerciales !
Televisa

Medios
Canal del ! gubernamentales

Congreso |
= ‘
(Control politico)
Medios de Comunicacion

Servicio Publico
(tipo ideal)

Muchos de los medios que se presumen de servicio publico en nues-
tro pals, estén lejos de acercarse al tipo ideal de MCSP, debido a que un
gran numero de ellos cuentan con poca autonomfa presupuestal y admi-
nistrativa, situacion que los hace sujetarse a las decisiones que se toman
en el campo de la politica (dependencia politica) (Trejo, 2005). A pesar
de este contexto desfavorable, el Canal del Congreso se erige como un
medio publico que ha favorecido la creacion de un espacio de debate
publico, en el que es posible acceder a los temas de la agenda legislativa
que se discuten en el Poder Legislativo Federal Mexicano. El siguiente
apartado esta dedicado, precisamente, a profundizar en este punto.

2. El Canal del Congreso y la transparencia
de la actividad parlamentaria

El Canal del Congreso es un medio publico de television sui generis por-
que una de sus funciones cardinales es proporcionar informacion rela-
cionada con la labor de uno de los poderes del Estado mexicano y cuna
de la pluralidad politica de nuestro pais: el Congreso de la Union. Este
MCSP vio la luz formalmente en agosto de 1999, a partir de la reforma a
la Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
(Ruiz, 2009). En el afio 2000 inici¢ transmisiones regulares a través de
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los sistemas de television por cable y a partir de 2001 por television
restringida via satélite. Actualmente su sefial es transmitida por mas de
700 empresas de cable en todo el pais' y cuenta con una audiencia
potencial de 13 millones de personas.

El Canal del Congreso se encuentra regido por una comision legis-
lativa denominada “Comision Bicamaral del Canal de Television del
Congreso de la Unién”, integrada de forma plural por representantes
de las diferentes fuerzas politicas presentes en ambas camaras del
Congreso de la Union. Cuenta ademas con un Consejo Consultivo com-
puesto por especialistas en el campo de los medios de comunicacion.

Segun el Reglamento del Canal de Televisién del Congreso General
de los Estados Unidos Mexicanos, el objetivo del Canal del Congreso
es “resefiar y difundir la actividad legislativa y parlamentaria que co-
rresponda a las responsabilidades de las camaras del Congreso y de la
Comisién Permanente, asi como contribuir e informar, analizar y discu-
tir publica y ampliamente la situacién de los problemas de la realidad
nacional vinculados con la actividad legislativa”; para ello, este medio
publico se propone “considerar a la informacion y al conocimiento de
la realidad nacional como un bien y un derecho publico a las cuales
tienen derecho de acceder y ejercer todos los mexicanos”.*?

Se ha querido demostrar la contribucién del Canal del Congreso a
la transparencia y acceso a la informacion de la actividad parlamenta-
ria en México —y por tanto al impulso democratico de nuestro pais—
con base en los siguientes rubros: a) labor informativa concerniente
a la actividad parlamentaria,”™ b) programacion de educacion civica y
) espacio ciudadano.

11 Segun informacioén del folleto Canal del Congreso, Canal de la Unidn, sin fecha de
emision, <www.canaldelcongreso.gob.mx/files/imagenes/folleto-espanol.pdf>.

12 “Reglamento del Canal de Television del Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos”, Cdmara de Diputados, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18
de mayo de 2005.

13 Este rubro hace referencia a la difusién de toda informacion y actividades en
vivo que se generan del debate, discusion, andlisis y resoluciones relativas al trabajo de
ambas camaras del Congreso de la Union.
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En cuanto al primer rubro, puede observarse en el cuadro 1 que,
para el periodo 2007-2008, la programacion semanal transmitida por
el Canal del Congreso tuvo mayoritariamente un caracter informati-
vo referido al trabajo legislativo (164 horas semanales, esto es, el 98
por ciento) y un minimo destinado al entretenimiento y educacion. En
sumo contraste con lo anterior, la programacion del Canal 11 presenta
un mayor balance: 59 por ciento informativo, 40 por ciento entreteni-
mientoy 1 por ciento educativo.

Cuapro 1. DATOS GENERALES DE PROGRAMACION SEMANAL DEL
CANAL DEL CoNGRESO Y CANAL 11 (cALcuLos PARA EL PERIODO 2007-2008)

*Actualmente laboran 64 personas en el Canal del Congreso, segun informé la Direccién
General de Recursos Humanos.

Datos generales Televisora

Canal del Congreso

| Canal del Congreso | Canal 11

Estatus legal Permiso Permiso :
Desconcentrado Desconcentrado :
Poder Legislativo Instituto Politécnico
Federal Nacional .
: Numero de empleados 90 (64 para el 2012)* 750 :
5 % de programacion propia 96 % 60%
; Nacional ‘ .
Origendela : (programas 168 horas (100%) 100 horaz;ozo(/))mmutos
H . . H 0
programacion - PrOPIOS Y JEN0S) & e
(porsemana) Extraniera 0 . 67 horas 20 minutos
) j (40%) ,
Tiempode | Informatvo 164 horas (98%) 98 horas 59(3/m|nutos
ANSTISION e O
semanal : : : i
por género Entretenimiento 1 hora (0%) : e hora(s4gg)/ogmnutos
informativo Educativo 3 horas (2%) 2 horas (1%)

Fuente: elaboracion propia con datos de Toussaint (2009a y 2009b).
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La preponderancia que da el Canal del Congreso al género infor-
mativo se confirma para el periodo mayo 2009 - abril 2010, pues de las
8760 horas de programacion, el 86 por ciento tuvo un caracter infor-
mativo relacionado con la actividad parlamentaria;' lo mismo sucedio
para el periodo enero-diciembre de 2011, pues si se exceptuan las co-
produccionesy las series externas transmitidas, se tiene que un 90.7 por
ciento del tiempo de transmision correspondid al género informativo,
tal como se muestra en el cuadro 2:

CuADRO 2. CANAL DEL CONGRESO: HORAS TRANSMITIDAS POR ORIGEN
DE PROGRAMACION (CALCULOS PARA EL PERIODO ENERO-DICIEMBRE DE 2011)

Origen de la programacién Horas de transmisién Porcentaje
: Sesiones 13791812 15.7
: Sesiones solemnes T 161304 02
:Comisiones 19374341 221
: Comparecencias 2252224 26
 Series internas 16373003 18.7
: Coproducciones e 111:22810 ¢ 13
 Series externas 7050701 ¢ 8.0
: Actividades parlamentarias ¢ 20321827 232
:Continuidad ‘ ‘ 8.2
TOTAL 100

Fuente: solicitud de informacion publica a la Cdmara de Diputados (folio 7349), de
acuerdo al Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién
de Datos Personales de la Camara de Diputados (3 de abril de 2012).

Durante un analisis de la programacion del Canal del Congreso en el
mes de marzo de 2012, se encontrd que el contenido de al menos diez
emisiones televisivas guarda estrecha relacion con el trabajo legislativo
que se lleva a cabo en ambas cadmaras del Congreso de la Unién, y otras

14 Tercer Informe Anual de Actividades del Canal del Congreso, mayo 2009 - abril 2010,
<http://www.canaldelcongreso.gob.mx/files/informes/2010/3er%20INFORME%20
ANUAL>.
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cuatro emisiones relacionadas indirectamente con la labor parlamenta-
ria, la mayorfa de produccién propia.’

Una cantidad considerable de tiempo (cerca del 90.7 por ciento de
horas transmitidas al afio) se destina a la transmisién de las sesiones
de la Cadmara de Diputados y del Senado de la Republica (en vivo o re-
transmision), al seguimiento del trabajo de las comisiones legislativas,
al espacio informativo de Noticias del Congreso, asi como a la difusion
de seminarios, foros, coloquios, reuniones de trabajo, comparecencias,
entre otros. La relevancia de esta programacion radica en su aportacion
a la transparencia de la actividad parlamentaria.

Otras producciones que contribuyen al conocimiento de la labor
legislativa son: Trabajo legislativo, Comisiones del Congreso, Mesa de did-
logo, Debates, Reflexiones desde el Congreso 'y Pesos y contrapesos. En su
conjunto, estas emisiones televisivas son sumamente importantes por-
que exponen a la ciudadania el trabajo permanente de los legisladores,
los temas mds apremiantes que ocupan a éstos y la manera en que los
representantes politicos abordan determinadas problematicas.

En relacion con el segundo punto de andlisis, el Canal del Congreso
transmite eventos civicos en vivo de suma importancia, tales como
conmemoraciones, condecoraciones, develaciones de placa, sesiones
solemnes, entre otros. Asimismo, espacios televisivos como Personajes
histdricos, Maestros detrds de las ideas, Memoria del Congreso'y ABC del
Congreso, son de gran relevancia, pues tienen un proposito educativo
y civico.

Enla banqueta es un programa que por su originalidad e importancia
merece una mencion aparte. Es un espacio dedicado a dar a conocer la
opinidn ciudadana sobre diversos temas que son objeto de discusion

15 Las producciones son: Comisiones del Congreso, Noticias del Congreso, Pesos y con-
trapesos, Mesa de didlogo, Plural, Vision universitaria, Trabajo legislativo, A fondo, Vértice
Temdtico, y Debates. Las producciones no relacionadas directamente con la agenda
legislativa son: Voces de la democracia (TV UNAM/IFE), Elecciones en el Mundo, Vértice
Internacional,y 31 Congresos y una Asamblea Legislativa.
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en el Congreso de la Unién. Finalmente, el Canal del Congreso destina
dos espacios televisivos para dar expresion a la diversidad de puntos de
vista y formas de pensar en torno a determinados temas y problemas
publicos; estas producciones son: Nosotros los otros y Formas de vida. Es
asi que el Canal del Congreso cumple con uno de los propésitos de los
MCSP: el reconocimiento de la diversidad.

A partir del andlisis precedente, es posible afirmar con razén que el
Canal del Congreso constituye un medio de servicio publico cuya labor
ha contribuido en gran medida a transparentar la actividad parlamen-
taria en nuestro pafs. Al mismo tiempo, su trabajo informativo le ha per-
mitido a la ciudadania acceder a informacion relevante concerniente al
trabajo parlamentario que se desarrolla en el Poder Legislativo Federal,
de acuerdo a las distintas funciones que cumple este 6rgano del Estado
mexicano, institucién que en otrora se caracterizaba por su opacidad
y el secretismo.’® Al situar en publico las acciones diarias de los dipu-
tados y senadores, el Canal del Congreso ha contribuido sin duda al
desarrollo democratico de nuestro pais. Esto es asi por las razones que
a continuacion se enumeran.

En primer lugar, al permitir que la actividad de los diputados y senado-
res se ejerza en publico, de frente a la ciudadanfa, el Canal del Congreso
hace posible concebir un ejercicio del poder mas democratico, mas
acorde a la definicién de democracia que hemos propuesto en el pre-
sente ensayo, en la que los representantes politicos, gobernantes y de-
mas servidores publicos, son vigilados y controlados por los ciudada-
nos a través del ejercicio de los principios de transparencia, acceso a la
informacién y rendicion de cuentas. En efecto, contrario a la nocién de
democracia schumpeteriana, cuyo postulado principal es que los ciu-

16 Las funciones que ejerce el Poder Legislativo, segun el orden constitucional
mexicano, son las siguientes: representacion (los diputados y senadores obedecen a
un mandato ciudadano); legislacion (proceso de aprobacion y reforma de normas de
aplicacion general); control y fiscalizacion de otros poderes; politico-administrativo (por
ejemplo, nombramientos, ratificaciones), y jurisdiccional (declaracion de procedencia,
juicio politico, entre otros) (Casar, et. al, 2010:16-17). Se debe agregar a éstas, la funcion
de legitimacion de la estructura de gobierno (Nava, et. al,, 2006:16-18).
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dadanos no deben fiscalizar a sus representantes politicos y gobernan-
tes (pues solamente se deben limitar a elegirlos) la labor del Canal del
Congreso crea el escenario perfecto para la emergencia de una ciuda-
dania interesada en los asuntos publicos y critica de las acciones de sus
representantes politicos.

En segundo lugar, el canal legislativo ha creado un espacio de deba-
te publico en el que tanto los diputados como los senadores permiten
que sus acciones puedan ser vistas por los ciudadanos. En este escena-
rio, los legisladores se ven dispuestos a informar a la ciudadania sobre
los problemas mas apremiantes que aquejan al pais y sus posibles so-
luciones.

En tercer lugar, el trabajo informativo del Canal del Congreso pro-
porciona los insumos basicos (la informacién) para que los ciudadanos
estén en condiciones (informados) de exigir cuentas a sus represen-
tantes politicos. Esto es sumamente importante porque, como sefalan
Casar et al, para que sea posible la rendicidon de cuentas es imprescin-
dible que el ciudadano cuente con informacion suficiente:

La rendicion de cuentas vertical es ejercida por el elector, siem-
pre y cuando éste cuente con la informacion suficiente para
evaluar el desemperio de su representante, su legislador o del
cuerpo representativo: la legislatura. Cuando no se cuenta con
esa informacién, cuando no estd disponible o cuando no se
garantiza ese derecho, la rendicion de cuentas no es posible vy,
en consecuencia, la democracia se debilita (Casar, et al,, 2010:5;
también véase Nava et al,, 2006:26; y Nava y Ortiz, 2011).

Por ultimo, al situar en publico la actividad parlamentaria, la labor de
este medio publico ha llenado de contenido la representacion politica
en nuestro pals, despojandola hasta cierto punto del mero formalismo.
A propdsito, conviene recordar en estas ultimas lineas, la idea del reco-
nocido pensador Carl Schmitt referente a la representacion politica: “La
representacion puede tener lugar solamente en la esfera de la publi-
cidad. No hay ninguna representacion que se desarrolle en secreto...
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Un Parlamento tiene un caracter representativo Unicamente en cuanto
se cree que su actividad sea publica” (citado en Bobbio, 1986).

A partir de los argumentos vertidos en este trabajo, es posible en-
trever la relevancia del trabajo informativo del Canal del Congreso y su
aportacion al desarrollo democratico de nuestro pais.

Conclusiones

Alinicio de este ensayo se habia formulado la siguiente pregunta: ;cual
es la aportacion del Canal del Congreso al desarrollo democratico de
nuestro pais? Esta interrogante puede ser contestada de la siguiente
manera: la labor del Canal del Congreso, al permitir que los actos de los
diputados y senadores se hallen abiertos al escrutinio y debate publico,
ha coadyuvado sin duda al fortalecimiento de la democracia en México.
Lo anterior es sumamente importante porque, como se dijo al principio
de este ensayo, el ejercicio de la ciudadania y la puesta en practica de
los principios de transparencia y rendicion de cuentas no son posibles
si los individuos no poseen informacion.

Ahora bien, contra la nocion de democracia schumpeteriana, el Canal
del Congreso ha creado un escenario perfecto en el que el ciudadano
estd en condiciones de vigilar y exigir cuentas a sus representantes po-
liticos. Puede entonces ejercerse un control constante de los primeros
hacia los segundos, control que no se limita a los procesos electorales
como lo supuso Schumpeter.

Mas alla de resumir los argumentos ya expuestos en las paginas an-
teriores, este Ultimo apartado estd dedicado a dar cuenta de los retos
que presenta el Canal del Congreso en tanto medio publico vinculado
a la actividad parlamentaria del Poder Legislativo federal.

El primer reto del Canal del Congreso como medio publico tiene
que ver con su capacidad para acercarse al tipo ideal de medio de
comunicacion de servicio publico. Para ello, debe llevar a cabo las si-
guientes acciones: 1) ampliar su cobertura a todo el pafs; 2) diversifi-
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car su programacion, pues no necesariamente toda la programacion
debe estar destinada a la transmision de informacion relacionada con
el trabajo legislativo; 3) alcanzar la autonomia presupuestaria y admi-
nistrativa que permita planear y realizar proyectos de programacion a
futuro; y 4) garantizar una mayor participacion ciudadana en la agen-
da programética del canal. De forma mas general, este medio publico,
como todos los demads, tiene el reto de estar atento a los cambios en la
sociedad y la tecnologfa, a fin de responder a estos cambios y mostrar
capacidad para renovarse (Jakubowicz, 2010; Arambula, 2008:16).

El segundo reto guarda estrecha relacién con los déficits de trans-
parencia que exhibe el Poder Legislativo federal en relacion con sus
finanzas. La asignacion de recursos a través de “partidas secretas” son
ejemplos de la discrecionalidad en la distribucion y ejercicio del presu-
puesto en el Congreso de la Union."?

La obligacién de los diputados y senadores, en tanto representantes
populares, es informar sobre los recursos publicos que les son entrega-
dos y justificar en publico su destino (Corral y Solfs, 2005). El Canal del
Congreso bien puede ser un medio en el que los representantes politi-
cos transparenten y rindan cuentas de cara a la ciudadania en torno a la
distribucion y ejercicio de estos recursos.

A partir de lo anterior, se propone en el presente ensayo que este
medio de servicio publico destine un espacio en el que se pueda dar

17 En diferentes casos documentados, los coordinadores de los grupos parlamen-
tarios han distribuido recursos sin explicar su destino v justificar su empleo, pues la
normatividad vigente obliga solamente a los lideres de las bancadas a emitir recibos
que comprueben el ejercicio de recursos, sin saber si éstos se emplearon para la rea-
lizacion de los trabajos legislativos. A continuacion se presentan algunos ejemplos de
esta situacion. Segun la Auditoria Superior de la Federacién (ASF), en 2007 la Cadmara
de Diputados no devolvié los remanentes del presupuesto por un monto de 173
millones de pesos; por el contrario, la Junta de Coordinacion Politica decidioé repartir
discrecionalmente estos recursos a los grupos parlamentarios sin alguna justificacion
(Casar, et al, 2010:35); 2) en 2010 una subpartida denominada Asignaciones a Grupos
Parlamentarios, cuyo monto ascendié a mil 179 millones de pesos, fue entregada a los
coordinadores parlamentarios sin que se pudiera conocer detalladamente su destino
(Casar,2011ay b).
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cuenta de: 1) la distribucion y ejercicio del presupuesto para los dis-
tintos 6rganos del Congreso de la Unién; 2) la construccion y difusion
de un indice de desempefio legislativo, con el que se evalle el trabajo
de los diputados y senadores en lo individual y lo colectivo; y 3) la pu-
blicidad del cabildeo y de la actividad que llevan a cabo los grupos
de interés en el Congreso de la Unién.'™ Si se procede a ello, sin duda
el Canal del Congreso contribuira a aumentar la confianza de los ciuda-
danos en sus representantes politicos, pues la ciudadania verd que los
recursos publicos se estan ejerciendo de forma transparente y eficiente,
y evaluara el trabajo que a diario realizan éstos."

Las reflexiones vertidas a lo largo de este ensayo permiten concluir
que el Canal del Congreso, al transparentar la actividad parlamentaria,
ha contribuido de forma relevante al desarrollo democratico de nues-
tro pais. Su labor informativa justifica la existencia de medios publicos y
hace ver que el proceso de democratizacion de nuestro pafs no puede
prescindir de la existencia de medios plurales y sobre todo de medios
de comunicacién de servicio publico independientes del poder politi-
coy econémico.

18 Navay Ortiz (2007:107) proponen una lista minima de informacion parlamentaria
que deberfa transparentarse, e incluye los siguientes rubros: 1) negociaciones entre los
lideres de las bancadas y entre éstos y el gobierno federal; 2) los recursos asignados a
los grupos parlamentarios; 3) lo que se hace y no se hace (el nimero de iniciativas sin
dictaminar, por ejemplo); 4) listas de las reuniones de trabajo de las comisiones; y 5) el
trabajo de gabinete y de campo que realiza el legislador en su distrito o circunscripcion.
Por su parte, Ingrid Sada y Heida Sada hacen énfasis en la necesidad de transparentar el
trabajo que se realiza en las comisiones legislativas (Sada y Sada, 2006:4).

19 Al respecto, Consulta Mitofsky (2011) determind, con base en distintas encuestas
aviviendas levantadas en el afio 2011, que la confianza ciudadana en el Congreso de la
Unidn se encuentra por debajo de 6 (en un rango de 1 al 10), y que este resultado se ha
mantenido a lo largo del tiempo, desde el 2008 al 2011.
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Categorfa B

Miradas ciudadanas,
pantallas parlantes

Elecciones y democracia:
el papel del Canal del Congreso

René Chargoy Guajardo

Seuddnimo: Dafra Nemasté

Resumen

| trabajo analiza el papel que le corresponde jugar al Canal del
== Congreso, de acuerdo a su caracter de servicio publico, y plantea
la necesidad de que éste se abra a la expresion de las minorias, de
tal modo que se construya como una televisora ciudadana, sin perder
su naturaleza; y expone como, a partir de la participacion mas activa y
continua de su audiencia, la televisora aportaria para hacer mas claro el
horizonte de la democratizacién de México. Se reflexiona en cuanto a
las posibilidades de intervencién mediética de la emisora televisiva en
el actual proceso electoral en nuestro pais.

Introduccion

El Canal del Congreso es un medio de comunicacion de caracter pu-
blico que se orienta primordialmente a difundir por sus frecuencias las
actividades del Poder Legislativo Federal, pero también da cuenta a sus
tele-espectadores de tematicas que tienen que ver directamente con
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expresiones politicas generadas en distintos escenarios del acontecer
nacional e internacional.

En el contexto de las elecciones del 2012, es nuestro propdsito re-
flexionar en este trabajo escrito sobre los aportes de dicha televisora al
desarrollo democrético del pafs. Son ya once afos de su funcionamien-
to a través de los sistemas de television restringida via satélite, y casi
siete de cubrir 24 horas diarias de programacion. No es una estacion
educativa o cultural, tampoco universitaria ni comercial. Se presenta
como una emisora de servicio publico, por lo tanto no lucrativo, y con
un imperativo civico. Asi lo indica en su pagina web en la pestaia que
lleva el titulo de funcién social.* Muy lejos esta de ser un canal de entre-
tenimiento; tampoco es su interés operar como tal.

El Canal del Congreso es una ventana del poder méaximo de decision
en México, conformado por las cdmaras de diputados y de senadores.
Se paga con nuestros impuestos, y en virtud de ello no es autosusten-
table econdmica y administrativamente, aun cuando su programacion
pueda ser considerada util y con legitimidad social. No satisface ne-
cesariamente las expectativas diferenciales de una audiencia acosada
por una enorme oferta medidtica, pero por otro lado su preeminencia
a exponer contenidos segmentados le otorga un valor relativamente
diferente al de otras televisoras, dado que la informacién que maneja
es, en términos generales, de caracter politico, distante de los mensajes
afectivos y estéticos. Y es posible que con ello nos indique que lo Itdico
degrada la racionalidad.

En este canal televisivo los espacios de informacion y discusion de
los problemas sociales que atafien a la ciudadania, se confrontan con la
percepcion muy generalizada de una audiencia que ha perdido credi-
bilidad en los catecismos politicos, con respuestas prefabricadas a cada
situacion que se debate o de la que se opina, particularmente en voz
de los propios legisladores. Por tales circunstancias se ve obligado a
realizar esfuerzos creativos en el disefio de contenidos, en los cuales de

1 <http://www.canaldelcongreso.gob.mx/nueva_imagen/home.php>.
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entrada no refleje burdamente la instrumentalizacién de una emisora
televisiva como propaganda politica, partidaria o gubernamental.

En este sentido, tiene que cubrir su objetivo informacional dispo-
niendo de un amplio repertorio de géneros, como el noticiario, la en-
trevista, el reportaje, el documental, los programas de analisis y debate;
y no restringirse a la transmision de plenarias, comparecencias y comi-
siones en las que intervienen en un primer plano los legisladores.

Poco o nada podria avanzar si se circunscribiera a la difusion de dis-
cursos aridos, casi siempre referenciales y presentados —muchas de las
veces— de manera fragmentada. Su practica televisiva ha de hacer de
la imagen una narrativa politica con significaciones sociales, y de este
modo convocar a las audiencias a enterarse de primera mano de las de-
cisiones que afectan de una u otra manera el rumbo del pais. Este me-
dio de comunicacion es un escaparate de las valoraciones, argumentos
y propuestas de quienes legislan, y que introducen en sus sesiones de
debate la legitima subjetividad personal y partidaria.

Demos fe a la renovada democracia

El Canal del Congreso es hijo visual de la democracia representativa,
pero No es su mejor expresion porque todavia queda un largo trecho
para ciudadanizarlo, lo cual implica incluir en éste las voces olvidadas,
los rostros borrados de las colectividades y seguir las huellas de aque-
llos que estén al margen de las negociaciones, asi como poner en cua-
dro a quienes expresan diversidad de pensamiento y accion desde tri-
bunas callejeras, ademas de abrir micréfonos a los rebeldes, resistentes
y desobedientes del statu quo. Todos ellos actores sociales sin guién
preestablecido.

No se trata de actuar la democracia para la pantalla chica, sino de vi-
virlay oponerla a la inmovilidad politica, promoverla desde los consen-
sos y disensos, protegerla de los excesos de autoridad, hacerla popular
en cualquier ambito, irla construyendo desde el inevitable conflicto, asi
como ampliarla y perfeccionarla, con o sin rating de por medio. La de-
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mocracia que ha de impulsarse medidticamente es una que esté en
constante transformacion, y que por lo mismo no responda a un con-
cepto estatico ni ahistorico, sino que se replantee articuladamente en
los espacios de expresién como en el propio Canal del Congreso.

Esta televisora tiene que estar mucho mas alla de ser un proyecto au-
diovisual en busca de un publico diferenciado, marginal y elitario. Surge
para desempefar un papel protagénico y comprometido con el proceso
democratico que experimenta nuestra nacion y que no ha sido del todo
aterciopelado. Proceso que por supuesto no se reduce al voto ciudada-
no en las urnas. En sus contenidos, la emisora esta obligada a testimoniar
y reproducir como se reestructuran y recomponen cotidianamente las
bases de una democracia en la que intervienen los partidos politicos,
pero no exclusivamente éstos, sino en la que también se rearticulan or-
ganizaciones sociales, civiles, politicas y sindicales, entre otras.

Las dimensiones crecen porque de lo que se trata es de solventar
culturalmente un proyecto de nacidon democratica, y no de imponer un
sistema ideoldgico que valide un proyecto de dominacion atento a res-
taurar viejos privilegios y poderes.2 De eso hay que dar cuenta minuto a
minuto, y hay que hacerlo con sustento argumentativo, reinterpretan-
do historias, difundiendo valores de solidaridad, honestidad, tolerancia
y respeto; comunicando que lo politico, lo social, lo econdmico vy lo
cultural no son excluyentes; haciendo saber a la audiencia del Canal del
Congreso que la sociedad civil puede provocar el cambio del Estado a
través de mecanismos democraticos.

La sociedad contemporanea ademas de ser un conglomerado de
individuos de la especie homo videns, a la que hace alusién Giovanni
Sartori? representa la composicion de nuevas generaciones entrelaza-
das por las redes sociales, que de tajo han aprovechado las innovacio-
nes tecnoldgicas para producir sus propios mensajes, y con ello zafarse

2 Thompson, John. Ideologia y cultura moderna, Teoria critica en la era de la comunica-
cion de masas, México, UAM, 2002.

3 Giovanni Sartori. Homo Videns. La sociedad teledirigida, México, Punto de lectura, 2006.
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de la unidireccionalidad impuesta por otros medios como la television,
preponderantemente la comercial, la prensay, en menor medida, la ra-
dio. En el nuevo menu aparece la convergencia digital como un punto
de encuentro compatible con los procesos democraticos, a la vez que
provocador de los mismos.

La emisora no puede sustraerse a estas impactantes y cada vez mas
populares formas de hacer comunicacion, y de hecho explora tales al-
ternativas para ampliar la participacion de su audiencia y potenciales
tele-espectadores. Desde estas plataformas se abren debates que lue-
go pueden retomarse en los contenidos de la programacion habitual.
A partir de aqui se extienden discusiones y reflexiones que es prudente
incorporar en una agenda temdtica que sirva para estructurar nuevos
programas al que concurran representantes de sectores muy heterogé-
neos, y de este modo hacerse escuchar y estar visibles a los otros.

Como no es un canal televisivo de los partidos politicos, y si del
Poder Legislativo de la federacion, lo cual no es sélo un asunto de ma-
tices sino de alcances, sus terrenos de expresion han de situarse en es-
cenografias cambiantes y en los espacios en los que se generan nuevas
luchas y contradicciones, asi como en aquellos lugares en los que suce-
de la esponténea protesta.

Los rigidos sets se desgastan casi de inmediato y hay que renovarlos
para dar cabida a las distintas manifestaciones ciudadanas que exponen
la diversidad valérico-cultural que frecuentemente genera tensiones
y discrepancias en este todavia reciente, para nosotros los mexicanos,
campo del pluralismo.

Para que todo esto suceda se requiere mas que voluntad partidista,
buenos deseos de ejecutivos y administradores, y un presupuesto ade-
cuado. Hace falta una programacion que sea percibida por la audien-
cia como satisfactoria, acompafadora, Util y aportadora. Socialmente
es necesaria para la democracia una informacion auténoma, critica y
efectiva. Una televisora como ésta se ve obligada a transparentar profesio-
nalismo y consecuentemente evitar a toda costa actuar como propa-
gandista o publirrelacionista de los legisladores.
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Su premisa basica frente a su audiencia ha de ser valorar al televi-
dente como un sujeto con intereses y motivaciones activas ante la dife-
rente oferta de programas, y de ninguna manera como un ser pasivo y
consumidor, no selectivo, de éstos.

Quien sintoniza el Canal del Congreso no lo hace para encontrar sa-
tisfactores ludicos, placenteros y dramaticos. Se queda ahf para mirar
y compenetrarse con los ejercicios de reflexion en los que se explayan
recursos analitico-racionales. Es, en cierto modo, la indagacion del per-
ceptor ciudadano respecto a la realidad politica de su pais y sus pasos,
CON NO POCOs tropiezos, para andar lo mas holgadamente posible por la
via democrética. Por lo mismo, no se esperan respuestas convenciona-
les que pueden hallarse en otros canales informativos. Hay que reportar
indiscriminadamente con imagenes y sonido la democratizacion de la
sociedad mexicana en su vida cotidiana. Hacerlo parcialmente conlleva
un sesgo que debilita a la propia emisora.

La difusion de las distintas perspectivas politicas y las posiciones de
los legisladores frente a los multiples temas de interés nacional, y en
particular de aquellos considerados en la agenda del debate legisla-
tivo, son para el Canal del Congreso materia prima, pero también han
de convertirse en motivo para generar nuevos contenidos, explorar
los alcances de las propuestas debatidas y hacer hincapié en la inte-
gracion de foros ciudadanos en los que se aborden problematicas
destacadas, asi como evitar caer en los recurrentes mecanismos de
afirmacién de una voz por encima de otras.

El proposito que le da vigencia es que toda la sociedad mexicana
pueda verse reflejada en los contenidos que se transmitan a través de
este medio de comunicacién cameral. Eso implica poner continua-
mente sobre la mesa de debate como articular la ampliacion y pro-
fundizacion de las instituciones de la democracia representativa, y las
libertades politicas y ciudadanas, lo que empuja al propio Congreso, y
consecuente a su televisora, a pensar en plural.

La democracia exige y reclama que se generen y mantengan las
condiciones para que los diferentes sectores que conforman la ciu-
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dadanfa participen como audiencias criticas de los medios, e incluso
como generadores de mensajes. Antes habra que procurar las mejores
oportunidades para que su subalternidad no les impida dialogar con
quienes se construyen a si mismos como hegemanicos, a partir de la
detencion del poder politico, econédmico y discursivo. Se tiene que evi-
tar la reduccion de uno en otro o el simple paralelismo y yuxtaposicion
de ambos, nos dirfa Poulantzas.?

Estas élites, por definicién numéricamente inferiores al resto de la
poblacién, son en realidad una mayoria simbdlica, ya que gracias a su
utilizaciéon instrumental del medio masivo, en este caso la television,
un pequeno grupo monopoliza el acceso a la produccion y construye un
discurso sobre la realidad, que las audiencias incorporan en su sentir
comun. El Canal del Congreso no se aparta de esa dindmica discursiva,
y es entendible desde esa Optica que sus productos mediaticos espe-
cificos no ofrezcan foro, como una constante, a las minorfas que tienen
que encontrar otras formas de influencia y participacion a través de la
actuacion de estrategias mediaticas democraticas alternativas, a fin de
promover debates que se contrasten con los dominantes.

Para cumplir a pleno su funcion de esfera publica (Habermas, 2004)
el Canal del Congreso, mas alld de las transmisiones en vivo que hace
de las sesiones camerales y posteriores comentarios y analisis por parte
de expertos y legisladores, debe incorporar en su programacion la dis-
cusion publica sobre temas de interés nacional, en la que intervenga la
audiencia lo mas ampliamente posible.

Al ser un interlocutor para el ciudadano en temas publicos, la televi-
sora se convierte en un actor social, que tiene que exigirse a si mismo
establecer un tipo de comunicacion que aspire a ser como flocus de
una pluralidad de esferas publicas interconexas, y en constante didlogo
entre sf, lo que constituiria un paso Mmas hacia una democratizaciéon del
pais. Esto sélo puede concretarse al otorgarles el derecho de palabra
a todas esas minorfas que por su exclusion del universo mediatico a

4 Poulantzas, Nicos. Estado, poder y socialismo, Siglo XXI, México, 1980, p. 303.
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nivel de su produccién, vienen siendo todas esas voces que no llegan a
expresarse a través de la television, ya se trate de grupos étnicos mino-
ritarios o grupos politicos no alineados con los discursos dominantes.
Aqui cabe una pregunta, que no es para responderse en este trabajo
pero que puede llevar a una enriquecedora discusion: jes el Canal del
Congreso una televisora mas en este paisaje mediatico controlado por
los grandes intereses del capital, 0 es un espejo de la sociedad mexica-
na que extiende las experiencias de la democracia participativa?

Como canal televisivo mantiene la misma naturaleza semidtica del
medio, su logica es ordenadora de una realidad que pone en evidencia
politicas, valores y agendas que corresponden a una vision del mundo
especifica. Proporciona una serie de contenidos compartidos que llegan
a constituir una base comun de conocimientos e informaciones, a los
cuales los ciudadanos recurren para entablar sus conversaciones y para
llevar a cabo algunos de sus procesos de socializacion. Es en si mismo
un instrumento de representacion de la realidad y juega un papel im-
portante en la generacién de imagenes comunes de lo que es la nacion
y la vida publica de nuestro pafs.

En tal sentido, es de esperarse que el tipo de informacién que pro-
porciona contribuya a facilitar los procesos de formacién de conciencia
critica y capacidad de debate politico en la poblacién, que son la base
para el fortalecimiento de la democracia de un pais como México, y
que a partir de ellos pueda generarse una participacion ciudadana mas
informada y activa. Para que eso ocurra se tiene que remar a contraco-
rriente de los informativos que caen en una excesiva espectaculariza-
cion, o de los programas que funden la ficcion con la informacion, con
lo cual trivializan el debate publico. Hay que vencer muchos obstacu-
los, que se originan en gran medida porque buena parte de la sociedad
identifica la television con distraccién, entretenimiento o evasion, y no
como un medio clave de comunicacién politica.

La influencia de una televisora como ésta en la construccion de la
democracia esta ligada a los imaginarios colectivos que es capaz de
crear y proponer a una audiencia nacional. Cuando es mas que claro
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que el panorama mediatico no es expresion de una pluralidad sino mas
bien de monopolios, como sucede en nuestro pais, la emisora tiene
ante si el enorme reto de no reforzar imagenes colectivas de grupos
sociales que son funcionales al discurso hegemdnico manipulado
por los productores de los medios. Por lo mismo, no debe quedarse en
la representacion de una sola voz y excluir a priori a las minorfas que no
tienen posibilidad de expresarse con sus propias palabras y se conten-
tan con ser “hablados” por los otros.

Es inocultable que, en México, el panorama televisivo todavia pre-
senta rasgos de un sistema que empuja al silencio de las voces discor-
dantes con la versiéon oficial propuesta en los medios, lo mismo que
favorece sintomdaticamente a una mayor invisibilidad de las minorias,
lo que limita su posibilidad de organizarse politica y socialmente para
contrastar esa imagen mediatica y recuperar una capacidad de agencia
en su entorno mas efectiva.

La recepcion es el dltimo dmbito de interacciéon entre el medio te-
levisivo y la audiencia en el horizonte de la democracia. Desde ahi, con
todas sus rupturas y continuidades, se crea la posibilidad de entrar en
una relacion critica con lo que se propone en la pantalla. Es un proceso
en el que se interviene el campo de la cotidianeidad para informar, in-
ducir y convencer al televidente atento a temas legislativos, pero don-
de ademds se negocian los significados interpuestos. En un marco asf,
al Canal del Congreso no le queda mas que postular una conversacion
arraigada en los principios democraticos, es decir, un didlogo audiovi-
sual entre pares. De no hacerlo, generaria dindmicas completamente
asimétricas, donde no hay posibilidad ni espacio para una respuesta
alternativa que no sea la que el emisor espera y quiere producir.

La ausencia de una formacion critica de la audiencia media mexi-
cana compromete aun mas las condiciones para un intercambio con-
versacional equitativo, y por consecuencia mas democratico. La tarea,
obvio, no es sélo del Canal del Congreso, pero es de esperarse que no
se automargine de participar en esta experiencia interactiva con los ciu-
dadanos, que como actores sociales se interrogan fuera de los medios,
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en una situacion de evidente asimetrfa discursiva, dado que la voz de
la television se hace sentir mas, y la correspondiente a los televidentes
muchas veces tiene que pasar antes por otros circuitos de comunica-
Cion alternativos, con el proposito de cuestionar, contestar y dialogar.

:Sigue el Canal del Congreso un modelo de televisiéon que garanti-
ce la inclusion de las minorias y fomente asi una mayor participacion
ciudadana que sea reflejo de los principios democréticos en los cuales
se inspira la idea de una nacidon moderna? Hay aproximaciones, pero
todavia queda un largo trecho por andar si se quiere resolver positiva y
satisfactoriamente esta interrogante. Para que eso ocurra a cabalidad,
hay que insistir en la promocion de una politica democratica basada en
principios como la representacion, la participacion, la transparencia vy,
sobre todo, la informacién; principios todos ellos ligados directa o indi-
rectamente al mundo de la comunicacion. Esto nos conduce a visua-
lizar el funcionamiento democratico como algo estrechamente vincu-
lado al modo vy la forma en que los intermediaros mediaticos, como el
Caso que nos ocupa, llevan el mundo de la politica a los hogares de los
ciudadanos. De ahi que sea conveniente recuperar una idea de servicio
publico a través de la pantalla chica, en donde se proyecte cotidiana-
mente lo que es, hace y construye una nacion de multiples identidades,
plural y democratica, para lo cual es requisito distanciarse sin culpa o
temor de los viejos modelos jerdrquicos y de las viejas fuentes de auto-
ridad cultural monopolisticas.

No se trata de ver cémo llenar los espacios de programacion o de
machacar sobre discursos hasta convertirlos en lo mas insustancial y
anodino del universo, sino de favorecer e impulsar un discurso critico
en un pafs como México, donde los lazos sociales estan fuertemente
estructurados en dimensiones de verticalidad y de jerarquias, y donde
la pobreza, la falta de recursos, las lagunas en la educacién de gran par-
te de la poblacién son todavia cuestiones primarias en la agenda social
y politica. Frente a esas condiciones que son parte de una realidad ino-
cultable, el Canal del Congreso tendra que hacer su parte y valorar esta
falta de sentido critico frente a los medios masivos como un factor de
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limitacion de participacion ciudadana, y por ende una limitacion a los
procesos democraticos.

Ser una televisién de servicio publico, como de hecho lo es el Canal
del Congreso, conlleva fuertes implicaciones. De entrada se ve obli-
gado a adoptar principios y valores democraticos y plurales; paralela-
mente tiene que actuar politicas de apertura de espacios y promocion
de lainclusién; contribuir a la fortificacion de un proyecto de sociedad y
de Estado mds democraticos e incluyentes, a partir de los principios de
pluralismo de igualdad, lo que ha de verse reflejado en sus tres dimen-
siones: la produccion, los contenidos y la recepcion.

Para ser fiel a su fundamento de servicio publico (lo que la diferen-
cia de aquellas televisoras que siguen un modelo de mercados, don-
de el fin Ultimo son las ganancias econémicas y la ley de la oferta y la
demanda mueve las tendencias en cuanto a contenido, variedad de
programacion y produccion), el Canal del Congreso, ademas de man-
tener una cobertura total del territorio mexicano, ha de hacerse notar
como incluyente y abierta a las diferentes expresiones de las minorfas
y distinguirse por representar un espacio en el que concurran voces
plurales para expresarse y ser escuchadas. En ese tenor podra contri-
buir al fortalecimiento de una cultura civica, a superar la democracia
electoral limitada al régimen politico y con sintomas de arteriosclerosis
multiple, a visualizarse como un medio critico de las democracias y, con
ello, apostar en todo momento por los valores de la libertad, la igualdad
y la justicia, en el entendido de que todo proceso democratico es un
proceso comunicativo.

Al captar esta senal, el televidente tiene que encontrarse con una per-
manente evaluacion de la democracia en términos de procesamientos,
pero también de contenidos y resultados. El ideal es que sea natural para
éste escuchar en esas frecuencias que sintoniza, la critica propositiva e
inteligente hacia los funcionarios publicos, gobierno, régimen, sistema
socioeconémico e ideologia prevaleciente. Si, en caso contrario, se cir-
cunscribe a relatar o construir una narrativa visual de los trastabilleos de
una democracia que se muestra impotente para impedir las desigual-
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dades sociales y la permanente falta de oportunidades econdémicas, su
labor y proyeccion quedardn como un ejercicio audiovisual mezquino,
totalmente prescindible y desvinculado de su audiencia.

Como medio de comunicacién que es, y de acuerdo a sus especifi-
cidades que lo definen, el Canal del Congreso en el marco de una so-
ciedad democrdtica como la mexicana, con todas sus virtudes y cues-
tionados rendimientos, ha de producir informacién que contribuya a la
construcciéon de una cultura civica; servir al interés publico de los ciuda-
danos que pretenden informarse respecto a la agenda legislativa y que
ademas se nutren al deliberar sobre los temas que tienen repercusion
en la vida nacional. Algunas de las tareas que le competen a esta tele-
visora con tal de satisfacer dichas demandas son, en primer término,
proveer a la audiencia de una informacién que alimente y no segregue
ala democracia, y casiinmediatamente promover la convivencia politi-
ca que se aproxime a las aspiraciones democraticas de los ciudadanos
y, con ello, contrarrestar la mediacién discriminatoria de los mensajes
de otras televisoras, principalmente las comerciales, en que adhieren a
sus audiencias rétulos, estereotipos, sesgos y prejuicios.

El Canal del Congreso estd ahf para ser visto, discutido, criticado y
desencadenar las reflexiones de su audiencia sobre el alcance y las con-
secuencias que tiene la toma de decisiones del Poder Legislativo. Pero
no solo eso, y esto resulta mas significativo y trascendente, estd ahi tam-
bién para incorporar a otras voces, enlazar los sentidos de las diferentes
posturas, abrir cauces a otras formas de pensar, ver y sentir la politica,
entretejer subjetividades que tienen su propio peso en la construccion
de una nacién democratica, no carente de riesgos e incertidumbres en
su transformacion. Tiene que ser un foro intervenido para decir lo inde-
cible, deconstruir lo pensado para pensar lo no pensado y dar curso a
lo futuro por venir. Pero si lo que se pretende es sélo dar salida masiva
a la voz de los representantes legislativos, esta televisora no pasara de
ser un canal administrador de las racionalidades no emergentes; una
extension de las tribunas parlamentarias sin eco en la ciudadanfa.

Los contenidos que disefa y reproduce el Canal del Congreso tie-
nen que ir en su mayoria dirigidos a que el televidente haga conciencia
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sobre el papel del ciudadano en la democracia, lo mismo que a valorar
las politicas y decisiones de diputados y senadores, en cuanto a que nos
acercan o alejan de un sistema democratico o autoritario, pluralista o
excluyente® Son contenidos que no deben quedar sélo para el consu-
mo v su olvido casi inmediato, sino para que repercutan, en la medida
delo posible, en la esfera publica y se retomen para iniciar debates, que
a su vez sirvan para ventilar comportamientos y acciones contrarias a la
democracia por parte de los representantes legislativos y sus partidos,
como también para exponer proyectos alternativos surgidos de grupos
sociales emergentes o de aquellas personas que no representan ni a
organizaciones ni a corporaciones, y exigir rendicion de cuentas a los
integrantes del Poder Legislativo, cuyos acuerdos, o no, afectan la esfera
publica. Con todo esto y mas, se expone la complejidad y la diversi-
dad de una audiencia que no es pasiva, integrada por personas libres
que actlian en una sociedad democratica posible de perfeccionar, y que
construyen visiones colectivas, producto del debate racional y plural,
asi como de una perspectiva critica de los enfoques dominantes en la
practica de la comunicacion politica.

Es cierto que la programacion de la televisora no puede escapar a la
agenda del Congreso de la Unién, donde se definen los temas a consi-
derar, las discusiones a seguir y el orden del dia del debate publico. Esa
es la naturaleza y competencia cotidiana que le dan sentido a este me-
dio de comunicacion. Al Canal del Congreso le corresponde difundir
ademas de esas sesiones, la cobertura de noticias que luego se generan
por estos hechos, reproducir las versiones e interpretaciones motivadas
por tales actores politicos, pero ademas de eso, hacer todo lo que esté
a su alcance para que a través de la informacion, orientacion y reflexio-
nes que expone al publico, éste las integre a sus conversaciones coti-
dianas y a sus procesos de toma de decisiones y posiciones.

Por supuesto que no es un aspecto que pueda medirse facilmente,
ni mucho menos rastrear el origen que lo provoca, pero no por ello la

5 Carreno, José. Para entender los medios de comunicacion, Nostra Ediciones, México,
2007.
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televisora ha de renunciar a influir, sin maniqueismos de por medio, en
la esfera publica con la idea de hacer a esta misma mas fuerte, activa y
abierta, con lo que en dltima instancia se estaria aportando a elevar el
nivel de cultura politica de la ciudadania.

Elecciones, camara, jaccion!

1 de julio de 2012. En México se elegird al nuevo presidente de la
Republica, a los integrantes de la LIl Legislatura, y en algunos estados,
a las autoridades y representantes locales, lo que desata en los medios
de comunicacién un torbellino de promocionales, discursos y poses de
los distintos candidatos, en particular de los contendientes a la Primera
Magistratura. Momento mas abierto, explicito, avasallador y hasta hosti-
gante en que los partidos politicos buscan a través del voto ciudadano
recoger la manifestacion de la voluntad popular, y reafirmarse como
instrumentos para la participacion politica. Se trata de convalidar el
gjercicio del poder.

En el terreno de juego compiten siete partidos politicos, como los
principales hilos de comunicacion del sistema democratico nacional.
En este periodo se exponen al escrutinio publico de manera mas conti-
nuay visible. Tratan de responder, mediante estrategias propagandisti-
cas y mercadoldgicas a las inquietudes, necesidades y preocupaciones
de los ciudadanos y posibles electores. Tienen el tiempo contado para
modificar percepciones negativas, resaltar logros y abonar un discurso
de promesas atractivas y convincentes para quienes voluntaria o invo-
luntariamente se exponen a sus mensajes mediaticos.

Y como bien afirma Raul Trejo,f no hay politica sin medios. Los par-
tidos y sus candidatos a puestos de eleccion popular procuran tiem-
pos, especialmente en pantalla, para reproducirse, socializarse e in-
cluso acrecentarse. Destacan por su cantidad los promocionales; mas
atencién ganan las entrevistas y mayor expectacion crean los debates.

6 Trejo, Raul. Mediocracia sin mediaciones. Prensa, televisidn y elecciones, Ediciones Cal
y Arena, México, 2002.
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Partidos y candidatos buscan posesionarse frente a la audiencia que les
pudiera otorgar su voto. Y al parecer todo se vale, hasta la ausencia de
proyectos e ideas, los lugares comunes y los discursos huecos, amén
de las descalificaciones.

La eleccién presidencial de este 2012 se caracteriza por la interven-
cién de una de las televisoras del duopolio a favor de quien ha sido
nominado por el Partido Revolucionario Institucional (PRI) para llegar
a la mas alta envestidura. Amplios son los espacios de promocion para
Pefa Nieto disimulados como informativos. Estamos frente la fabrica-
cién de un candidato como un producto del Canal de las Estrellas.” En
muchas encuestas aparece como puntero con una diferencia de hasta
20 puntos ante su mas cercana competidora. En tanto que en el Partido
Accion Nacional (PAN), partido que ha mantenido la presidencia de
la Republica los ultimos doce afos, se postula a una mujer, Josefina
Vazquez Mota, quien antes ocupara la Secretarfa de Desarrollo Social
(Sedesol) y la Secretarfa de Educacion Publica (SEP), ademas de haber
ocupado un escafo en la Cdmara de Diputados. Por otro lado, tres par-
tidos de izquierda, Partido del Trabajo (PT), Movimiento Ciudadano y
Partido de la Revolucion Democrética (PRD), se suman a la candidatura
de Andrés Manuel Lépez Obrador, quien por segunda vez consecuti-
va busca llegar a Los Pinos, pero esta vez con una conversion en su
discurso, antes de encono y ahora reconciliador. El otro candidato es
el ecologista Gabriel Quadri por el Partido Nueva Alianza (PANAL). Sus
posibilidades de triunfo son practicamente nulas.

Los medios de comunicacion durante 90 dias, del 30 de marzo al 27
de junio, transmitirdan mas de 19 millones de spots de los candidatos a
puestos de eleccion popular. Los partidos politicos tienen como pre-
rrogativa 41 minutos diarios en radio y television, mientras que siete se
destinan a la autoridad electoral. Independientemente de la marabun-
ta de spots y de las reglas que el Instituto Federal Electoral (IFE) ha pre-

7 Villamil, Jenaro. Si yo fuera presidente. Enrique Pefia Nieto sin mdscara ni maquillaje,
Grijalbo Mondadori, México, 2009.
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visto para tal fin a través de su Comité de Radio y Television,® se suman
las entrevistas en estudio y via telefénica a los candidatos, asi como su
aparicion en por lo menos dos debates, el primero de ellos programado
para el 6 de mayo en el World Trade Center de la Ciudad de México.

Las elecciones del 2012 ya estdn aqui entre nosotros y el Canal del
Congreso, ademads de cumplir con la Ley Electoral en cuanto a la dispo-
sicion de espacios para la transmision de los spots que le corresponda
emitir, habra de informar a su audiencia del proceso mismo de las im-
plicaciones que esto tiene en la vida democratica del pafs, del contexto
en que los partidos politicos se mueven, y dar cabida a las opiniones,
comentarios vy criticas de la ciudadanfa en cuanto a este acontecer.
Todo ello con la intencion de aportar en la configuracion de una nueva
cultura politica y no circunscribirse a una coyuntura electoral y luego ir
a otros temas. Por ahora, es inevitable centrarse en el proceso electoral,
informar sobre éste en particular, abrir debates, proponerse como un
espacio de participacion ciudadana con la idea de que el ciudadano
puede, y debe, dejar su pasividad o zona de confort, y acercarse sin
temor y confliadamente al mundo de la politica.

Si bien es obligado abordar los temas electorales, no hay que des-
cuidar aqui que el elemento central es la democracia; lo cual involucra
la revision de procesos institucionales, la participacion activa y critica de
los ciudadanos, y el andlisis y la reflexién sobre los procesos sociales
y culturales en conexiéon directa con el funcionamiento del sistema
democratico, asi como la atencién mediatica al mejoramiento de elec-
ciones libres y justas.

Los escenarios de la television de servicio publico en un contexto
electoral son aquellos que sirven a la ciudadania para reafirmar sus
libertades y derechos, lo cual le permite expresarse y participar li-
bremente en el sistema politico, a fin de promover su interés por los
problemas que atafien al pais. Con esta intencion, el Canal del Con-
greso tiene que reconocer este legitimo derecho de los ciudadanos

8 <http://monterrey.milenio.com/cdb/doc/noticias2011>.
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y darles cabida plena para que dialoguen a través de este medio con
sus representantes en las cdmaras alta y baja, lo cual no excluye otras
formas de encuentro. En cierto modo es favorecer lo que algunos auto-
res, como Enrique Leff,? llaman el didlogo de saberes; y filbsofos como
Levinas,' sittian como el reconocimiento de la otredad.

Seis afos atras presenciamos unas elecciones muy competidas, en
las que para algunos se instauré el discurso del miedo y se sembré te-
mor entre la ciudadania para orientar su voto a favor de uno de los can-
didatos que representaba, a decir del propio partido que lo postulaba,
la continuidad, la seguridad y el empleo. Para conseguir tal propdsito,
se saturaron los espacios radiofénicos y televisivos con mensajes en los
que se propagaban estereotipos, verdades a medias y satanizaciones
personalizadas.

Ahora en el 2012 el IFE prohibio la intervencion de particulares en la
compra de espacios televisivos que tuvieran como fin apoyar o detractar
a uno u otro candidato, pero por otro lado incrementd sustancialmente
la cantidad de spots a difundir, pese a la reduccion del tiempo de las
campanas. Son muchisimos anuncios que tienen que garantizar una
cobertura equilibraday, por lo tanto, no advertir sesgos notorios a favor
de cualquiera de los candidatos.

Ya se empiezan a padecer torrentes de mensajes, pocos o casi nin-
guno de ellos producidos con creatividad e ingenio o dignos de recor-
darse; mensajes que se repiten machaconamente en radio y television,
y dirigidos a una poblacion abrumada con anterioridad por la propa-
ganda gubernamental del gobierno federal. Son tres meses en que se
pone la paciencia ciudadana a una dura prueba de resistencia.

El espacio publico se ve colmado de mensajes politicos; sin embar-
go, esa abundancia de spots no garantiza su eficacia y, contrariamente,

9 Leff, Enrique. Racionalidad ambiental, Siglo XXI, México, 2004.

10 Rabinovich, Silvana. Las huellas en el palimpsesto, Lecturas de Levinas, UACM,
México, 2005.
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el efecto de saturacion hace sus estragos. Lo mas probable es que 19
millones de spots en tres meses poco ayuden a solidificar la cultura po-
litica de los mexicanos. Se le apuesta a la cantidad y a la brevedad, mas
que a la calidad y a la profundidad de los mensajes que se dirigen a
mansalva a los potenciales electores, a quienes los candidatos, conver-
tidos en temporales celebridades mediaticas y sus respectivos partidos,
tratan de acercarse para obtener su preferencia en las urnas, a pesar
de que saben bien que para la mayoria de esos electores la politica es
tan desagradable que deliberadamente se mantienen alejados de ella,
y su confianza en los partidos politicos esta definitivamente mermada
como producto del descrédito generalizado que éstos se han ganado
por su actuar controversial, mas apegado a los intereses de los distintos
grupos que los conforman, que a los intereses de la ciudadania que
dicen representar.

En esta temporada electoral juegan con mayor incidencia las en-
cuestas, a pesar de que manejan porcentajes muy contrastantes en-
tre las mismas casas encuestadoras que las elaboran. Particularmente
las televisoras sobredimensionan sus resultados, siendo que en rigor
no son instrumentos suficientes para vaticinar el préximo desenlace
electoral. Al Canal del Congreso le compete hacer énfasis en que son
retrato de un momento de la expresion de la opinidn publica con res-
pecto a sus preferencias de voto, que no dan cuenta muchas veces
de la metodologia empleada, y si se menciona no se detienen en acla-
rar el tamano de la muestra, ni dan importancia a la cantidad de per-
sonas indecisas, de aquellas que haran nulo su voto o de las otras que
se abstendran de emitirlo. Hay que reparar en que sus resultados no
permiten conocer el futuro sino, Unicamente, evaluar el comporta-
miento en los puntos de vista de los ciudadanos.

Para el Canal del Congreso estos elementos, apenas aqui descritos,
y que conforman una parte del escenario electoral vigente, no pueden
pasar desapercibidos, pues de otra manera se estarian reproduciendo
viejas y verticales formas medidticas de registrar las campanas; reto-
mando gastadas férmulas de hacer politica en los medios vy, de pildn,
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desatendiendo las demandas de su audiencia por no solo allegarse de
informacion, sino de los recursos para hacer una evaluacion inmediata
de la calidad de las propuestas de los distintos candidatos.

Hay que plantearse, como canal de servicio publico que es esta tele-
visora, la necesidad de distinguirse de otras de caracter comercial y cul-
tural en cuanto al tratamiento de la informacién en tiempos electorales.
Esto tiene que moverla a recurrir a su propia audiencia para dar salida,
en este contexto, a aquello que quieren decir una diversidad de grupos
portadores de enfoques que no necesariamente empatan con los de
los partidos politicos, grupos cuyos intereses, aspiraciones y estilos
de vida pudieran ser muy contrastantes entre si.

Este es otro momento coyuntural para materializar la libertad de
expresion de los excluidos sobre el tema especifico de las elecciones.
Apostar por la memoria historica, comparar proyectos de nacion, dis-
cutir la democracia, cuestionar los procesos informativos, transparentar
las relaciones del sistema mediatico con el sistema politico y explorar el
mundo del poder para exponer publicamente sus perversidades, con-
troles y significados, es la evidencia televisiva que tiene que mostrar el
Canal del Congreso para critica y creativamente, convencer a su publi-
co de que sus contenidos no le pertenecen, sino que son construccion
de un acontecer colectivo ciudadanizado, dispuesto a desmitificar la
politica como un dmbito reservado Unica y exclusivamente a los politi-
Cos y sus partidos.
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Categoria A
Innovacion, participacion
y democracia: El papel del
Canal del Congreso de cara a
su apertura en senal abierta

Juan Daniel Macias Sierra y Angel Gabriel Cabrera Silva
Seudoénimo: Bogdanov

Resumen

a labor del Canal del Congreso es indispensable para la democracia

nacional. Lo anterior es asi, pues como tal, el Canal del Congreso,

aparte de representar un contrapeso a la television comercial,
cumple con la labor que todo medio debe realizar dentro de los regi-
menes democréaticos. Bajo esta premisa, se analiza su importancia po-
niendo especial énfasis en tres puntos: el pluralismo, la transparencia
y la rendicion de cuentas. Hecho lo anterior, se pretende generar una
estrategia que contribuya con el desafio al cual habrd de enfrentarse
una vez que comience a transmitir en sefial abierta. Dicha estrategia se
piensa tomando en cuenta lo beneficioso que serfa para la democracia
en nuestro pais el que mas ciudadanos sintonicen la programacion del
Canal del Congreso, pues de esta manera tendran los elementos nece-
sarios para accionar mecanismos que les permitan mantener la labor
legislativa dentro de sus cauces normativos. La estrategia que aquf se
vierte —segmentada en dos propuestas— tiene como acapite a la in-
novacion, y parte de un acontecimiento que esta modificando la base
material de la sociedad a un ritmo veloz, la revolucion tecnoldgica.
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“La democracia se basa en la conviccién de que
existen extraordinarias posibilidades en la gente ordinaria”.

RaLpH WALDO EMERSON

1. Feliz quince aniversario, feliz nuevo desafio

El 27 de noviembre de 2013 puede considerarse como un dia trascen-
dental para la democracia mexicana, ya que fue en esa fecha cuando
el Canal del Congreso, en el seno de su quince aniversario, firmé un
convenio de colaboracion con el Organismo Promotor de Medios
Audiovisuales mediante el cual podra transmitir, a través de las antenas
del organismo, su sefal de television digital abierta a 16 capitales de
la Republica mexicana.! Darle el adjetivo de trascendental a aquel dia,
no es una condecoracion sin fundamento, pues lo que en él acontecio
contribuird a que mas ciudadanos tengan acceso a los temas que se
debaten en el Congreso de la Unién; permitiendo asi que la labor le-
gislativa esté bajo constante vigilancia ciudadana, atenta a que todo se
realice conforme a lo dispuesto por la ley.

La labor del Canal del Congreso, de cara a su incursion en sefnal
abierta, no sélo deberd acotarse a modernizar su infraestructura técni-
ca, pues también existira la necesidad de revertir o al menos reducir, la
realidad latente a la cual habré de enfrentarse: un poco o —en el peor
de los escenarios— nulo incremento de telespectadores. Lo anterior se
argumenta a partir de los hechos:

a) Solamente el 56 por ciento de la poblacion nacional tendra ac-
ceso aél?

1Cfr,, <http//www.opma.gob.mx/?n=84>, 16 de diciembre de 2013. Este convenio
viene a complementar el proceso que se inicid en el 2010, afio en el que la extinta
Comision Federal de Telecomunicaciones entregd al Congreso de la Unidn el permiso
para que el Canal del Congreso realizara sus transmisiones en sefal abierta de televi-
sion digital a través del Canal 45.

2 Cfr, <http://opma.gob.mx/?s=cobertura>, 17 de diciembre de 2013.
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b) La naturaleza de su programacion —la cual tiene un vinculo
directo con la politica— pudiera no ser del interés de los poten-
ciales telespectadores que tendra una vez que se transmita en
television abierta.

ElGltimo punto queda reforzado al observarlos datos arrojados por la
Quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas,
en donde se asienta que el 81.73 por ciento de los mexicanos tiene un
interés moderado o nulo sobre la politica, y que sélo el 18.27 por ciento
tiene un interés muy grande o un gran interés por la politica nacional ?

En efecto, es dable pensar que la generacion de ideas innovadoras*
que tengan como objetivo hacer que los telespectadores se interesen
en su programacion —o en su defecto la creacién de bases que permi-
tan a los ciudadanos generarlas— serd parte de la labor que tendra el
Canal del Congreso frente a su apertura en sefal abierta.

Teniendo como acépite lo dicho, el presente ensayo pretende cons-
truir una estrategia —segmentada en dos propuestas— que contribu-
ya con la labor del Canal del Congreso frente a su apertura en sefal
abierta. Se comenzara justificando dicha estrategia a la luz de la impor-
tancia que tiene el canal como medio de comunicaciéon democratico;
para ello se desglosardn los puntos claves en los que éste contribu-
ye, a saber: el pluralismo, la transparencia y la rendicién de cuentas.
Posteriormente, se reconocerd el terreno sobre el cual habran de ci-
mentarse tales propuestas; nos referimos a la revolucién tecnolégica.
Finalmente, estas Ultimas seran establecidas.

3 Cfr,, <http//www.encup.gob.mx/es/Encup/Principales_resultados_2012>, 17 de
diciembre de 2013.

4 La innovacion no podria existir sin la sociedad, pues es ésta quien se encarga de
crearla; no es valido pensar que sélo a una mente brillante han de ocurrirsele ideas
innovadoras, ya que en la sociedad moderna en que vivimos, éstas surgen debido
a la integracion de las diversas practicas en las que se articula la division del trabajo.
Asi, la innovacion aprovecha la inteligencia social para solucionar problemas existen-
tes. Innerarity, Daniel. La democracia del conocimiento, por una sociedad inteligente, Ed.
Paidds, Barcelona, 2011, p. 222. Bajo esta légica, consideramos que la solucién al pro-
blema que se plantea en este ensayo puede ser resuelto.
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2. El Canal del Congreso y su labor democratica

2.1 Predmbulo

El papel que los medios de comunicacion desempefan dentro de las
democracias es esencial, ya que gracias a ellos, el ciudadano puede
informarse y debatir acerca de los actos, decisiones y resultados del
quehacer politico y gubernamental. De igual forma, contribuyen a que
el ejercicio del poder no se salga de sus cauces democraticos, ello en
virtud de la funcion que tienen como investigadores y vigilantes ante
posibles abusos de poder por parte de la autoridad.®

Lo anteriormente descrito, sin embargo, se sesga ante el prepon-
derante uso comercial que en ocasiones se le da a los medios de co-
municacion. El criterio mercantilista que éstos tienen, enfocado a la
ganancia, trae como consecuencia que se olviden en parte de su labor
democratica. No es de extranarnos, por ejemplo, que en nuestro pais
las principales empresas informativasé —Televisa y Television Azteca—
impongan sus intereses, los de una minoria, al interés general. Tampoco
lo es que, para lograrlo, se den a la tarea de legitimar medidticamente
todo aquello que consideran como bueno, aceptable, responsable,
excepcional y brillante? —aunque para ello tengan que distorsionar la
realidad de los hechos.—

Esta circunstancia afecta en mayor parte al derecho a la informacién,
toda vez que estas empresas informativas prefieren dar menos infor-
macion y mas espectaculo, provocando asi que el debate publico se

5 Guerrero, Manuel Alejandro. “Medios de comunicacion y la funcién de transparen-
cia”, en Cuadernos de transparencia, nim. 333, IFAl, México, 2012, p.14.

6 Una empresa informativa debe de ser entendida como una variable de la empresa,
maxima expresion de la libertad individual en un esquema de libre mercado. Dichas
empresas informativas surgen cuando un grupo de individuos decide organizarse para
defender mejor sus intereses, conformando una sociedad anénima en materia de me-
dios de comunicacién. Leonel Garcia Tinajero. “El monopolio mediatico en México”, en
Las fronteras del derecho de la informacion, Ponce Baez, Gabriela y Garcia Tinajero, Leonel
(coord.), Ed. Novum, México, 2011, p. 9.

7 Ibid, p. 10.
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trivialice y se ridiculice. De igual forma, buscan apartar al ciudadano del
foro publico, ubicandolo en una arena en la que las “decisiones consu-
mistas sustituyen a las decisiones del bienestar social”#

Asf pues, lalucha emprendida en México en pro del derecho a la infor-
macion —y por ende de la democracia— encuentra uno de sus mayores
obstéaculos con los monopolios mediaticos.® Una lucha que comenzé a
finales de los setenta, revistiendo en aquel entonces un poder simbdlico
de liberalizacién, sobre todo del acceso a los medios en la disputa por la
construccion de nuevas versiones sobre el quehacer publico.™

El Canal del Congreso —frente al problema anterior— representa
un remedio poderoso, pues segun el articulo cuarto de su reglamento,
informa a la sociedad mexicana bajo los principios de objetividad, ve-
racidad, ética, pluralidad, equidad, suficiencia, oportunidad y con pleno
respeto a los derechos fundamentales. Puede constatarse igualmente,
que su labor va todavia mas all3, ya que tiene entre sus funciones as-
pectos primordiales para el fortalecimiento de nuestra democracia.™

Podriamos aventurarnos a sefialar que el Canal del Congreso, por
consiguiente, cumple su labor democratica. Sin embargo, es necesario
abonar mas a lo dicho; por ello desglosaremos tres puntos que justifican
—Vy que vuelven imprescindible en un pafs como el nuestro— su tra-
bajo como medio de comunicacién con vocacion de servicio publico.

8 Huelga decir que, al que se opone con argumentos a los intereses de las televiso-
ras privadas, lo presentan como un intelectual inutil a quien el paso de los afios le hace
decir absurdos. Ibid, p.12.

9 La razdén para llamar monopolios medidticos a Televisa y TV Azteca radica en
que estas empresas concentran cerca del 95 por ciento de las concesiones de tele-
vision abierta en México asi como el 68 por ciento y el 31 por ciento de los ingresos del
mercado de publicidad en este segmento. Cfr,, <http://www.cnnexpansion.com/nego-
Ci0s/2013/03/20/dish-ve-dados-cargados-para-televisa>, 18 de diciembre de 2013.

10 Pulido, Miguel. “Presentacion”, en Lachenal, Cécile y Ruiz, Ana Joaquina (coord.),
Derecho de acceso a la informacion, la vision de los usuarios, Ed. Gedisa, México, 2013, p. 12.

11 Cfr, articulo 5, Reglamento del Canal de Television del Congreso General de los
Estados Unidos Mexicanos.
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2.2 Construyendo democracia: la tarea
informativa de los medios de comunicacion

La relacion entre la democracia y los medios de comunicacion es bas-
tante compleja e incluso simbidtica, pues la consolidacion democratica
requiere, en gran medida, de la consolidacién de medios de comunica-
cién veraces, imparciales, objetivos y oportunos.’

Para entender esta relacion debemos reconocer que el concepto
de democracia es dindmico y que se modifica segun el estado de la
evolucion politica y social de las sociedades que aspiran a concretar el
ideal democratico.™ Sin embargo, esto no es Obice para distinguir los
principios sobre los cuales se sostiene el entendimiento actual de la
democracia para relacionarnos con los medios de comunicacion.

Asi pues, recordemos que el principio de soberania popular es la
piedra angular de la democracia. Este principio se materializa a través
de la participacion ciudadana, la cual permite legitimar al gobierno
mediante la manifestacién de la voluntad del pueblo conforme a tres
principios fundamentales: el derecho al sufragio universal, la igualdad
politica y la regla de la mayoria.*

En lo que interesa a nuestro trabajo, debemos resaltar la importancia
del derecho al sufragio universal. Este derecho no consiste en una mera

12 Stein Velasco, José Luis F. Democracia y medios de comunicacidn, UNAM-IIJ,
México, 2005, pp. 1-2.

13 Arblaster sostenia que la democracia tiende a ser no sélo un concepto debatible,
sino critico; esto es, una norma o ideal por la cual la realidad es evaluada como deficien-
te. Siempre habrd alguna extension o crecimiento adicional que deba ser emprendido
por la democracia. Anthony Arblaster. Democracy, Concepts in the Social Sciences, Ed.
Open University Press, Buckingham, 1994, p. 6. Traduccion propia, el texto original en
inglés dice: “Democracy is likely to remain not only a contestable concept, but also a critical
concept; that is, a norm or ideal by which reality is tested and found wanting. There will
always be some further extension or growth of democracy to be undertaken”.

14 Flores Mendoza, Imer. “Democracia y Participacion” en Orozco Henriquez, J.
de Jesus, Democracia y Represién en el Umbral del Siglo XXI: Memoria del Il Congreso
Internacional de Derecho Electoral, Universidad Nacional Auténoma de México, México,
1999, p. 199.
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formalidad, sino que implica que los ciudadanos tengan la capacidad
de elegir de forma efectiva, libre e informada entre varias opciones po-
liticas. Es decir, el principio de participacion democratica asume que al
adquirir el derecho al sufragio, el ciudadano estd adecuadamente in-
formado para votar por la opcion politica que le es mas conveniente.’

Es precisamente en este punto donde la relacion democracia-
medios de comunicacion es mas estrecha. La tarea informativa que
desempefan los medios influye directamente en la vida democratica
de un pafls, pues aun silos ciudadanos pueden acceder directamente a
las fuentes de informacion sobre los asuntos publicos,' o cierto es que
muy pocas personas tienen el tiempo, experiencia o interés en acudir
a las mismas. Por el contrario, el ciudadano comun depende del con-
tenido difundido por los medios de comunicacién, para allegarse de
informacion fiable sobre los asuntos publicos.’”

Consecuentemente, es innegable que los medios de comunicacién
son potenciales herramientas para el fortalecimiento democrético, pues
funcionan como canales para la transparencia, el acceso a la informa-
cion, el pluralismo vy la rendicion de cuentas de los érganos publicos,
todo lo cual incide en la participacion ciudadana y en Ultima instancia
en la legitimacion del gobierno.

Dicho lo anterior, a fin de evaluar el papel que ha asumido el Canal
del Congreso, y delimitar el margen de oportunidades que tiene capa-
cidad de aprovechar para contribuir a la vida democrética de nuestro
pais, en este capitulo analizaremos su desempefo en relacion con al-

15 Bobbio, Norberto. The Future of Democracy, Ed. Polity Press, Cambridge, 1987, p. 195.

16 Esto a través de los mecanismos de transparencia de que disponen las entidades
gubernamentales.

17 Craufurd, Rachael y Tambini, Damian. “Measuring Media Plurality in the United
Kingdom: Policy Choices and Regulatory Challenges”, en The Journal of Media Law,
Reino Unido, 2012, vol. 4, num. 1, p. 2., <http//www.lse.ac.uk/media@Ilse/research/
pdf/Innovation-and-Governance/Tambini-and-Craufurd-Smith---Measuring-Media-
Plurality-in-the-UK-.pdf>.
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gunos elementos del sistema democratico, particularmente el pluralis-
mo, la transparencia y la rendicion de cuentas.

3. El Canal del Congreso, sinébnimo
de pluralismo democratico

Sartori ha identificado el pluralismo politico como “el rechazo de todo po-
der monocratico y uniformante” que en la sociedad moderna constituye
una “diversidad que produce integracion, no desintegracion”.'® Es impor-
tante la Ultima acotacion realizada por Sartori, pues debemos entender
al pluralismo como un aspecto positivo de la democracia que tiende a
explicar la influencia de ciertas organizaciones sociales en el quehacer
politico del Estado, y no como la desviacion del poder publico por ciertos
grupos de intereses. Recordemos que el modelo de democracia pluralis-
ta surge con el propdsito de contener el ejercicio tiranico del poder ante
las imperfecciones de la representacion politica democratica.’

Ahora bien, el pluralismo democratico en los medios de comunica-
cién se manifiesta desde dos aspectos: externo e interno. El pluralismo
externo en los medios de comunicacion, tiene que ver con la estructura
del mercado medidtico y la pluralidad de fuentes independientes de
informacion a disposicion del ciudadano. Por otra parte, el pluralismo
interno se refiere al contenido difundido por un medio de comunica-
cién en particular, seguin dé cabida a diferentes puntos de vista 2

Evidentemente, desde el punto de vista externo, el Canal del
Congreso se erige como una fuente de informacion independiente, y
como tal, contribuye a la pluralidad mediatica. Sin embargo, su funcion
en favor del pluralismo democratico es mucho mas relevante desde el
punto de vista interno, gracias a la diversidad de los contenidos que

18 Sartori, Giovanni. La democracia en treinta lecciones, Taurus, México, 2008, p. 124.

19 Garcia Jurado, Roberto. “Las formas del pluralismo”, en Estudios, nim. 64-65, ITAM,
Meéxico, primavera-verano 2001, p. 130.

20 Westphal, Dietrich. “Media Pluralism and European Regulation”, en European
Business Law Review, 2002, num. 5, p. 459.
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difunde. La vocacién publica del Canal del Congreso lo convierte en un
medio de comunicacidon eminentemente plural, lo cual se corrobora
desde la lectura de sus politicas de contenido y produccién, donde se
indica que se valoraran los programas que impulsen la participaciéon de
los grupos vulnerables en la actividad legislativa y que se promueve el
respeto a las diferentes voces e intereses politicos de las cdmaras y de
la sociedad mexicana.

Asi pues, el Canal del Congreso es un medio de comunicacién que
asume desde su origen el compromiso de promover el pluralismo
democratico desde su actividad interna, mediante la difusion de con-
tenidos que rednen diferentes puntos de vista.

4. Transparencia y rendicion de cuentas,
presupuesto para el fortalecimiento de
la democracia, labor del Canal del Congreso

La transparencia en la funcion publica tiene como finalidad que la socie-
dad pueda conocer e informarse sobre la forma en que las autoridades
ejercen el poder publico. La transparencia es indispensable en cualquier
régimen democratico pues hace posible que los ciudadanos evallen a
sus gobernantes, que se exija la rendicion de cuentas y se ejerza un
control sobre el uso del poder publico, lo cual fortalece a la autoridad
politica y permite detectar errores en la actividad gubernativa.?'

Ahora bien, tipicamente la transparencia era definida de forma pasiva
como la obligacion de las autoridades de permitir que los ciudadanos
conocieran la verdad, sin opacarla o manipularla. Sin embargo, recien-
temente el concepto esta evolucionando para convertirse en un deber
de "apertura activa” donde “los gobiernos no solamente deben permitir
que los ciudadanos observen, sino también deben divulgar activamen-
te la informacién que poseen” 22

21 Aguilar Rivera, José Antonio. “Transparencia y democracia: claves para un concier-
to”, en Cuadernos de transparencia, nim.10,, IFa, México, 2012, p. 31.

22 Ibid, p. 28.
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En ese sentido, toda vez que el Canal del Congreso es un vehiculo
para la divulgacion de la actividad legislativa,?® podemos estimar que al
mismo tiempo es un instrumento que potencializa la transparencia en
el ejercicio del poder publico por los representantes electos a ocupar
una curul en las cdmaras del Congreso de la Union.

De esta forma, el Canal del Congreso contribuye a la democracia
mexicana al ser un instrumento de “apertura activa’, que divulga la in-
formacion relativa al desempefio de los diputados y senadores, per-
mitiendo asf que la transparencia cumpla sus funciones democraticas.

Como consecuencia de su labor a favor de la transparencia demo-
cratica, el Canal del Congreso contribuye a que los ciudadanos ten-
gan elementos para activar mecanismos de rendicion de cuentas a
sus representantes en el Poder Legislativo. Esta es una funcion de gran
importancia para la democracia mexicana, mas aun en el momento ac-
tual, donde el sistema politico mexicano se ha visto mermado por altos
niveles de apatfa ciudadana y ha dado origen a lo que algunos deno-
minan partidocracia.2*

Como sabemos, la rendicién de cuentas es considerada como un
elemento vital de toda democracia representativa, cuya funcion es
asegurar la calidad del funcionamiento gubernamental; sin embargo,
durante mucho tiempo, la atencidn politica se concentré en generar
mecanismos que aseguraran una democracia formal y se olvidé abor-
dar lo relativo a la calidad en el desempenio de los representantes de-
mocréticos. Luis Carlos Ugalde nos indica que no fue sino hasta finales

23 El articulo 3 (2) del reglamento del Canal de Televisién del Congreso General de
los Estados Unidos Mexicanos refiere que: “El Canal tiene por objeto resefar y difundir
la actividad legislativa y parlamentaria que corresponda a las responsabilidades de las
camaras del Congreso y de la Comision Permanente, asi como contribuir e informar,
analizar y discutir publica y ampliamente la situacién de los problemas de la realidad
nacional vinculados con la actividad legislativa”.

24 Véase Jaime Cdrdenas Gracia. “Sociedad civil ausente, partidocracia presente”, en
Nuevos escenarios del derecho electoral: Los retos de la reforma 2007-2008, John Ackerman,
UNAM, México, 2009, pp. 65-94.
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del siglo pasado, que la transparencia y la rendicion de cuentas adqui-
rieron relevancia en los debates parlamentarios.?®

Ahora bien, previo a exponer el papel que juega el Canal del Con-
greso para promover la transparencia y la rendicion de cuentas, es
necesario formular un acercamiento conceptual a este Ultimo criterio.

La rendicion de cuentas es un vocablo que se utiliza comUnmen-
te como traduccién de la nocién anglosajona accountability, pero que
traslada limitadamente el significado que se ha desarrollado en la doc-
trina inglesa. Debemos tener en cuenta que accountability es un con-
cepto complejo, que esencialmente denota la técnica de controlar el
ejercicio del poder publico y cuyos elementos han sido definidos por
numMerosos autores.?

Segun Luis Carlos Ugalde, la rendicion de cuentas surge cuando
coexisten los siguientes elementos: 1) delegacion de autoridad; 2) re-
presentacion de un agente “a” por un agente "b” 3) responsabilidad del
representante de ofrecer informacion y capacidad de monitoreo del repre-
sentado; 4) prevision de sanciones que se apliquen ante el incumplimiento
del representante; y 5) contrato formal o informal entre agente repre-
sentado y representante que permita aplicar dichas sanciones.?”

Otros académicos ofrecen definiciones diferentes; sin embargo, no
profundizaremos en ellas pues este trabajo no pretende contribuir al
debate sobre la conceptualizacion de accountability. Asi, nos centrare-
mos en la descripcion propuesta por Andreas Schedler, quien distingue

25 Ugalde, Luis Carlos. Rendicién de cuentas y democracia. £l Caso de México, IFE,
México, 2012, p. 51.

26 Para profundizar sobre el contenido del concepto accountability en la obra de au-
tores anglosajones, véanse, entre otros: Manin, Bernard; Przeworski, Adam y C. Stokes,
Susan. Democracy, Accountability and Representation, Cambridge University Press,
Cambridge, 1999.

McLean, lan. The Concise Oxford Dictionary of Politics, Oxford University Press, Oxford,
1996.

27 Ugalde, op. cit.,, pp. 13-14.
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dos dimensiones de accountability: por un lado, lo que denomina en-
forcement —que implica someter el uso del poder a la imposicion de
sanciones— vy, por el otro, answerability —que se refiere a la capaci-
dad de obligar a los representantes para que el poder publico se ejerza
de forma transparente y se justifique su utilizacion.— Asi pues, segun
Schedler, la rendicién de cuentas es un sistema integrado por diversos
elementos que establecen un didlogo entre sujetos sometidos a eva-
luacion y sujetos que realizan dicho examen, a fin de inhibir el empleo
unilateral del poder y al mismo tiempo generar un debate publico so-
bre la calidad en el desempefo de quienes representan la voluntad
popular.2® Dentro de los elementos que integran dicho sistema encon-
tramos la transparencia, la fiscalizacion, la responsividad,?® el acceso a la
informacion, etcétera.

En ese sentido, podemos ir avizorando que la actividad democratica
del Canal del Congreso a favor de la rendicion de cuentas, contribuird
tan solo en algunos elementos de dicho sistema; particularmente acen-
tuando la transparencia y potencializando los mecanismos de acceso a
la informacion.

No obstante, para comprender mejor el alcance de las funciones del
Canal del Congreso, serd necesario analizar su papel desde el marco
analitico que ha sido elaborado por la ciencia politica. Nos referimos al
marco denominado modelo principal-agente, que describe el proceso
de accountability desde la relacion que se genera entre un sujeto prin-
cipal que delega a otro agente la capacidad de actuar en su nombre 3°

Este modelo considera que el problema en la relacién de repre-
sentatividad surge por dos causas: la primera es la diferencia entre los

28 Schedler, Andreas. The Self-Restraining State: Power and Accountability in New
Democracies, Ed. Lynne Rienner Publishers, Londres, 1999, pp. 14-15.

29 Traduccion del vocablo inglés responsiveness.

30 Segun Luis Carlos Ugalde, la teoria del principal-agente, es un instrumento anali-
tico que se estd usando cada vez mas para explicar fendmenos politicos, cuyo potencial
comienza apenas a valorarse.
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intereses del principal y los intereses particulares del agente, lo cual
hace factible la desviacién en el mandato; la segunda, es el hecho de
que el agente dispone siempre de mas informacién que el principal, o
que facilita que el agente se desvie de su mandato.

Por consiguiente, el mecanismo de rendicion de cuentas debe con-
trarrestar las causas que dan origen a la malversacion de facultades
delegadas al agente, obligdndolo a justificar sus actos y permitiendo
a la vez que el principal vigile su actividad, disponiendo castigos que
sancionen al agente si éste incumple su mandato.

Ahora bien, lo que interesa en este trabajo es que dentro de un
sistema democratico, dicho modelo analitico puede ser aplicado so-
bre sujetos diferentes, dando origen a la distincion entre la rendicion de
cuentas horizontal y la rendicion de cuentas vertical. La primera consis-
te en los mecanismos de rendicion de cuentas donde el agente es un
funcionario o institucion, y el principal es a su vez otro funcionario o
institucion constitucionalmente facultada para vigilar el comportamien-
to de la primera; tal es el caso de la relaciéon entre el presidente de la
Republica (agente) y la Auditoria Superior de la Federacion (principal).3?
La rendicién de cuentas horizontal se distingue por el reconocimiento
legal y constitucional de las sanciones aplicables al agente que incum-
ple sumandato, y la capacidad del principal para imponer las mismas
después de activar los mecanismos previstos. Estas sanciones pueden
ser politicas, ya sea desafuero, destitucion, etcétera; administrativas ta-
les como multas, amonestaciones, etcétera o penales que pueden ser
prisién, inhabilitacion para ejercer cargos publicos, etcétera—. Sin em-
bargo, en este tipo de accountability persiste la dificultad tedrica de de-
terminar quién debe ser la institucién encargada de vigilar al vigilante.

Por otra parte, la rendicion de cuentas vertical consiste en los me-
canismos de rendicion de cuentas donde el agente es un funcionario
o institucion y el principal es el electorado o la sociedad civil —depen-

31 Ugalde, op. cit., pp. 35-39.

303



Reflexiones y propuestas ciudadanas sobre el
Canal de Television del Congreso de la Unién

diendo del mecanismo que se active— 32 La efectividad de este tipo de
accountability es menor, pues el sujeto principal no cuenta con los me-
dios juridicos para aplicar sanciones directas. Por el contrario, las Unicas
reprimendas que puede imponer son, la no reeleccién —en caso de
tratarse del mecanismo vertical electoral—, o la desacreditacion pu-
blica —tratdndose del mecanismo vertical social—. Sin embargo, este
tipo de rendicién de cuentas ofrece una respuesta tedrica al problema
sobre la vigilancia del vigilante, y permite cerrar la serie de accountabi-
lity horizontal entre varias instituciones.

Ademas, resulta importante reconocer que los dos tipos de rendi-
cion de cuentas son complementarias, pues la accountability vertical
permite y promueve la utilizacion de los mecanismos de accountability
horizontal, como sucederia si la sociedad civil lograra influir para que
el Congreso instaurara juicio politico contra algun funcionario. De esta
forma, aun si la rendicion de cuentas vertical es menos efectiva en su
capacidad directa para sancionar, la misma es ademas capaz de activar
mecanismos de accountability horizontal para imponer sanciones mas
graves.

Ahora bien, para retomar lo relativo al papel del Canal del Congreso
dentro de los mecanismos de rendicion de cuentas en México, debe-
mos mencionar que la rendicion de cuentas vertical social esta conforma-
da por la sociedad civil y por los medios de comunicacion.3® En efecto, los
medios de comunicacion desempefan un papel importantisimo para
construir la opinién publica que ejercera la critica en contra o a favor
del gobierno. La difusion de las acciones emprendidas por las entida-
des publicas —gubernamentales o legislativas— mediante los medios
de comunicacion, es el vehiculo mas efectivo para que los ciudadanos

32 Guillermo O’'Donnell clasifica la rendicion de cuentas vertical en electoral y social
vertical, dependiendo de si la misma se ejerce mediante elecciones o mediante la cri-
tica publica. Guillermo O'Donnell. “Further Thoughts on Horizontal Accountability, en
Conference on Institutions, Accountability and Democratic Governance in Latin America,
Kellogg Institute for International Studies, Notre Dame, mayo de 2000, p.7.

33 Ugalde, op. cit, p. 32.
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dispongan de la informacién necesaria para detectar malos manejos
del poder publico y estén en la capacidad de iniciar los procesos de
accountability.

Expuesto lo anterior, se vuelve evidente la tarea que el Canal del
Congreso debe cumplir dentro del mecanismo de rendicién de cuen-
tas: convertirse en un conducto efectivo que transmite la informacién
sobre los asuntos publicos a la ciudadania; funcionando como un ins-
trumento de “apertura activa” que aumente la transparencia del Poder
Legislativoy potencialice el acceso a la informacién, indispensable para
el funcionamiento de los procesos de accountability.

Esta es una funcion vital para corregir las carencias en los mecanis-
mos de rendicion de cuentas en México, pues como refiere Luis Carlos
Ugalde, el principal problema para la efectividad de los instrumentos
de accountability en México es la excesiva tramitologia que pretende
colocar obstaculos administrativos contra la corrupcion, lo cual sélo au-
menta el costo burocratico y aumenta la complejidad de la corrupcion.
La solucién a este dilema, segun el propio Ugalde, es “involucrar a la
sociedad en la labor de vigilar el desempefio de sus gobiernos y activar
alarmas cuando haya indicios de corrupcion” 34

En este contexto, el Canal del Congreso tiene la oportunidad de au-
mentar la efectividad de la rendicion de cuentas vertical, potencializan-
do los elementos que accionan dichos mecanismos de accountability:
el deber de transparencia en las actividades legislativas y el derecho de
acceso a la informacion de los ciudadanos. Como abordaremos en ca-
pitulos posteriores, el Canal del Congreso tiene la capacidad de generar
canales innovadores que involucren a los ciudadanos en las actividades
de monitoreo de sus representantes, para incitar la evaluacion de los fun-
cionarios publicos.

34 Ugalde, op. cit, p. 24.
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5. La apertura del Canal del Congreso en sefial abierta: una
oportunidad para robustecer a la democracia mexicana

5.1. Directriz a seguir

La incursion del Canal del Congreso en sefal abierta representa una
oportunidad para que mas ciudadanos accedan a los temas que se de-
baten y votan en las camaras legislativas. Esto, a su vez, habra de ser
un catalizador para que nuestra democracia avance, pues los ojos de
cientos de miles —o tal vez millones— de mexicanos estaran atentos a
que la labor legislativa se realice conforme a los cauces de la legalidad.

La oportunidad descrita en el parrafo anterior, sin embargo, pudiera
quedar sélo en un mundo ideal, pues en los hechos nada garantiza que
mas ciudadanos sintonizaran la programacion del Canal del Congreso.
Al principio de este trabajo se establecieron razones para comenzar a
avizorar el posible futuro del Canal del Congreso en términos de te-
lespectadores: un escaso o nulo incremento de éstos.

Lo que se busca en este apartado es generar los primeros esbozos de
una estrategia a futuro para que el Canal del Congreso pueda concreti-
zar la oportunidad que representa transmitir en sefal abierta. La razon
es noble, pues aprovechandola serd posible que mas ciudadanos es-
tén informados sobre el acontecer legislativo y democratico de nuestro
pais, ddndoles asi herramientas que les ayudaran a tomar mejores deci-
siones electorales. Lo anterior sin olvidarnos del aporte cultural y edu-
cativo de los contenidos propios del Canal del Congreso hacia quienes
los sintonizan.

La directriz de la estrategia que aqui se sefialard —dividida en dos
propuestas— estd representada por la innovacion, aspecto gue consis-
te en distanciarse de las propias rutinas, de lo sabido, de los estereoti-
pos y en tener la capacidad de no contentarse con lo adquirido.3®

35 Innerarity, op. cit, p. 229.
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5.2. Los beneficios de la revolucién tecnolégica:
piezas claves para innovar

A) La sociedad red y la ciencia colaborativa

Vivimos en una era en la que las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) son indispensables para casi cualquier aspecto de
nuestras vidas. Basta con revisar la Declaracion de Principios3® asi como
la de Compromisos®” de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion convocada por la Organizacion de las Naciones Unidas
para saber la influencia de las Tic en la productividad, la generacién de
empleos, el buen gobierno, el crecimiento de la economia y la mejora
en la calidad de vida.

Son estas tecnologias, también, las que han forjado las bases de la
revolucion tecnoldgica, misma que ha permitido a la sociedad estar
mas conectada, generando asi lo que Manuel Castells popularizaria con
el término de la sociedad red,®® que a entender del mismo autor, esté
compuesta de redes activas por tecnologias digitales como la comuni-
cacion y la informacion basadas en la microelectrénica.3®

36 Declaracion de Principios, construir la Sociedad de la Informacién: un desafio Global
parael NuevoMilenio,Documento, Uniéon Internacional de Telecomunicaciones, WSIS-03/
GENEVA/4-S, <http://www.itu.int/dms_pub/itu-s/md/03/wsis/doc/S03-WSIS-DOC-000
4IIPDF-S.pdf.>, 12 de mayo de 2004.

37 Compromisos de Tunez dentro de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacidn, Documento, Unién Internacional de Telecomunicaciones, WSIS-05/TUNIS
/DOC/7-S, <http.//www.itu.int/wsis/docs2/tunis/oft/7-es.pdf>, 28 de junio de 2006.

38 Existen otros términos que pueden ser utilizados para describir la idea plantea-
da por Manuel Castells; por ejemplo, “Sociedad del Conocimiento”, “Sociedad de la
Informacion”, “Era de la Informacion”, entre otros.

39 Castells, Manuel. Comunicacién y poder, Siglo XXI, México, 2012, pp. 50-51. Para un me-
jor entendimiento, la microelectrénica es comprendida como el conjunto de reglas,
normas, requisitos, materiales y procesos que aplicados en una secuencia determi-
nada, permite obtener como producto final un circuito integrado, que son dispositivos
electrénicos miniaturizados. Cfr, <http://en.wikipedia.org/wiki/Microelectronics>, 18 de
diciembre de 2013.
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Los efectos que ha tenido esta revolucion tecnoldgica son claros,
pues gracias a ella se ha creado la plataforma para un libre flujo de infor-
macion, ideas y conocimiento a través del planeta;* por consiguiente,
han surgido nuevos motores de innovacion y creacion de riqueza, los
cuales han trastocado los viejos modelos industriales caracterizados
por una visiéon jerarquica. Asi pues, es frecuente encontrar comunida-
des, que desde una vision horizontal, colaboran en sus intereses, desa-
flos y empefios colectivos.4!

El potencial que tiene esta nueva forma de producir —en la cual el
internet es la columna vertebral— ha dado razones para que “los tita-
nes de la era industrial” ya no vean a sus archirrivales del sector como su
competencia sino en “la masa amorfa de individuos auto-organizados e
hiperconectados, que empufan con firmeza sus necesidades econémi-
cas en una mano Yy sus destinos econémicos en la otra"* Asf pues, no
es de extrafiarnos que cada vez mas organizaciones y empresas, en su
anhelo por crecer, busquen valerse del potencial que representa la co-
laboracién horizontal. Haciendo uso de una alegorfa de Don Tapscott,
ellas —las organizaciones y las empresas— se han dado cuenta de que
es mejor construir plazas publicas que reductos amurallados.

Sobran ejemplos de organizaciones y empresas que han sabido uti-
lizar esta nueva forma de producir. No es intencion de este trabajo ha-
cer un listado de ellas, mas sf nos gustarfa mencionar dos casos, que a
nuestra consideracion, son los mas representativos: el del software libre
Linux y el sitio web Wikipedia.

Linux es una comunidad compuesta por millares de programadores
que colaboran entre si y dedican sus conocimientos a perfeccionar el

40 Castells, Manuel. La Era de la Informacion: Economia, sociedad y cultura, vol. I: La
sociedad red, 82 ed., Siglo XXI, México, 2011, p. 43.

41 Tapscott Dony William, Anthony D. Macrowikinomics: nuevas férmulas paraimpul-
sar la economia mundial, Paidés, Barcelona, 2011, p. 20.

42 Wikinomics: la nueva economia de las multitudes inteligentes, 22 ed., Paidds,
Barcelona, 2007, p. 33.
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codigo de un soporte l6gico que utilizan millones de usuarios.*® Todas
las mejoras que se introducen en el codigo son de dominio publico,
disponibles sin costo para cualquier miembro de dicha comunidad. De
igual forma, Wikipedia, una enciclopedia libre, poliglota y editada cola-
borativamente* ha dejado en claro que los beneficios de este tipo de
colaboracion horizontal pueden dejar atrds a las grandes editoriales
de enciclopedias, como Britannica, Columbia y Encarta. Sélo para ejem-
plificar mejor lo anterior, la version inglesa de Wikipedia cuenta con
mas de 3.5 millones de entradas y es casi treinta veces superior en vo-
lumen a la Enciclopedia Britanica.*®

Recientemente, la ldgica de colaboracion horizontal también ha
contribuido a reinventar la forma en la que funciona la administraciéon
publica, y a decir de los hechos, cada vez son mas los gobiernos alrede-
dor del mundo que buscan aprovechar sus beneficios.?® A esta nueva
manera de administrar, dificil de imaginar sin el antecedente del sof-
tware libre de Linux, se le conoce con el nombre de gobierno abier-
t0.#” La caracteristica principal de los llamados gobiernos abiertos es el
hecho de que no se comportan como un departamento o jurisdiccion

43 Rifkin, Jeremy. La Tercera Revolucidn Industrial: cémo el poder lateral estd transfor-
mando la energia, la economia y el mundo, Paidds, Barcelona, 2012, p. 165.

44 Cfr. Wikipedia, <http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia>, 18 de diciembre de 2013.
45 Rifkin, op. cit., p.165.

46 El gobierno de México, en septiembre de 2011, se adhirio a la Alianza para el
Gobierno Abierto, la cual representa un esfuerzo para que los gobiernos que forman
parte de ésta (hasta la fecha son 60) rindan cuentas, sean méas abiertos y mejoren su
capacidad de respuesta hacia sus ciudadanos. Cfr, <http://www.opengovpartnership.
org/>, 18 de diciembre de 2013.

47 Si bien el concepto de “gobierno abierto” no es nuevo, su puesta en marcha si
lo es'y, a decir de los hechos, esta politica tomd fuerza a partir de 2009 gracias al me-
morandum de transparencia y gobierno abierto emitido por Barack Obama. En dicho
documento, el presidente de EE. UU. hace un llamado a la administracién publica de su
pais a fin de establecer un sistema de transparencia, participacion y colaboracion: “we
will work together to ensure the public trust and establish a system of transparency,
public participation, and collaboration. Openness will strengthen our democracy and
promote efficiency and effectiveness in Government”. Cfr,, <http.//www.whitehouse.
gov/the_press_office/TransparencyandOpenGovernment>, 18 de diciembre de 2013.
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aislada, sino como una estructura nueva, a la manera de una organiza-
cion verdaderamente integrada y que trabaja en red,* favoreciendo
la generacién de espacios de colaboracion entre los diversos actores,
particularmente entre las administraciones publicas, la sociedad civil y
el sector privado, para codisefar y/o coproducir.*®

En efecto, los ejemplos anteriores, asi como lo referido al principio
de este capitulo, daran luz para comenzar a esbozar la siguiente idea:
el Canal del Congreso debe hacer uso de la colaboracién horizontal
—pues estimamos que asi sera posible la creacién de un vinculo mas
directo con el televidente, toda vez que se le permitirda participar
mas activamente—. La razon de poner sobre la mesa dicha idea se
acota al aprovechamiento de la oportunidad que tiene al transmitir
en sefal abierta, ya que de esta forma, mas ciudadanos tendran los
elementos necesarios para accionar mecanismos de rendicién de
cuentas, a recordar: mayor acceso a la informacién, mayor transparen-
cia de la labor legislativa.

B) Propuesta nimero uno: creacién de estructuras
de colaboracion horizontal para la creacidn de contenidos

La experiencia de los medios de comunicacion dentro de la sociedad
apuntan a que es mejor permitir que el ciudadano tome un papel mas
activo, pues se han dado cuenta de que el conocimiento, la capacidad
y los recursos colectivos integrados en amplias redes horizontales de
participantes pueden lograr mucho mas que una organizacion aislada.

En el ambito internacional, encontramos al ejemplo mas sobresa-
liente de un medio de comunicaciéon que ha sabido basar su éxito en
lo anterior, se trata de The Huffington Post. Este periddico digital, con

48 Lathrop, D. & Ruma, L. Open Government: Collaboration, Transparency, and
Farticipation in Practice, O'Reilly Media, Inc, 2010, p. 16.

49 Ramirez Alujas, Alvaro V. “Gobierno abierto es la respuesta: jcudl era la pregunta?”,
en Mds Poder Local, nim. 12, Espafa, septiembre de 2012, p. 15.
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una expansion y aceptacion cada vez mayor,*®cuenta con una reducida
plantilla de 200 periodistas; sin embargo, delega en mas de 9,000 co-
laboradores externos la creacion de contenidos, ello sin olvidarnos de
que este medio permite que sus lectores produzcan gran parte de los
mismos.®! En efecto, The HuffPost ha zanjado un precedente en la forma
de hacer comunicacién, ya que gracias al trabajo colaborativo, posibilita
a sus usuarios pasar de simples lectores a generadores de contenidos.>?

Otro ejemplo de medio de comunicacion que ha aprovechado la
fuerza del trabajo colaborativo es el de la British Broadcasting Corpo-
ration (BBC). Dicha empresa publica, actualmente utiliza herramientas
colaborativas a fin de recabar apoyos para nuevas iniciativas e incre-
mentar su influencia como medio. Como consecuencia de ello, los al-
tos mandos de la BBC ahora pueden dedicarle mas tiempo a su gestion
y a su desarrollo, pues muchos de los asuntos que antes despachaban
ellos mismos, ahora se resuelven rapidamente de forma horizontal 53

Con los casos anteriores, se constata el progreso que experimenta-
ron dos medios de comunicacion gracias a la colaboracion horizontal. Al

50 El impacto de The Huffington Post —o simplemente The HuffPost— es tal, que
en la actualidad es el tercer sitio de noticias mas visitado del mundo, sélo por detrds
de Yahoo noticias y CNN. Cfr,, <http://www.alexa.com/topsites/category/Top/News>,
21 de diciembre de 2013. Asimismo, se estima que en el afo 2013 su audiencia total
incrementd un 21 por ciento respecto a la de 2012. Cfr,, <http://www.businesswire.
com/news/home/20131216005482/en/Huffington-Post-Announces-Record-Year-
Audience-Growth#.Ur8r3vTuKBQ>, 21 de diciembre de 2013.

51 A la fecha, The HuffPost cuenta con versiones en francés, italiano y espafiol, y se
estima que sélo en los Estados Unidos tiene mas de 48 millones de usuarios Unicos. Cfr,
<http://sociedad.elpais.com/sociedad/2012/06/05/actualidad/1338924841_082169.
html>, 20 de diciembre de 2013.

52 El efecto de The HuffPost ha permeado en distintos horizontes del planeta. En
México, por ejemplo, se encuentra el periddico digital Animal Politico, mismo que estd
inspirado en la forma de laborar de The Huffington Post, y que, a decir de los hechos,
apunta a que serd una de las plataformas de noticias libres méas reputadas de nuestro
pais. Cfr, <http://www.genbeta.com/activismo-online/un-animal-politico-para-com-
petir-con-los-grandes-en-el-internet-mexicano>, 21 de diciembre de 2013.

53 Op. cit. Tapscott, y Williams, pp. 492-493.
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respecto, consideramos que el Canal del Congreso tiene la posibilidad
de lograr algo similar. Para ello serd indispensable que genere las bases
que le permitan ver al ciudadano como un colaborador, propiciando
los espacios necesarios que ayuden a fomentar su creatividad. Estima-
mos que no hay necesidad de invertir muchos recursos econémicos en
ello, pues siempre habra ciudadanos, sobre todo jovenes, dispuestos
a colaborar, sin mas retribucién que el gusto y el reconocimiento por
hacer algo en pro de la democracia. Bien refiere Antonio Tenorio, direc-
tor de Radio Educacion, que “los medios publicos —como el Canal del
Congreso— tienen no sélo el reto de producir contenidos de calidad,
sino de abrir ventanas a lo que la propia sociedad produce”. Agrega
también que "hoy los jévenes no estan esperando a que se abran los
canales en radio o television publica porque ellos mismos producen
sus contenidos y programas de barrio, sus estaciones de internet” 54

Ahora bien, una propuesta para aterrizar lo anterior es la creacién,
por parte del Canal del Congreso, de un canal de televisiéon por inter-
net,% el cual habra de funcionar paralelamente a la sefial del Canal del
Congreso que se transmite actualmente por cable —y en un futuro por
sefial abierta—. Dicho canal tendria como finalidad transmitir produc-
ciones realizadas completamente por los ciudadanos. De esta forma,
se abonarfa a que mas voces sean escuchadas; asimismo, se abririan
mas espacios a la creatividad ciudadana.®® Pensemos, por ejemplo, en
un programa hecho por jévenes en el cual se discutan las decisiones
tomadas por alguna de las cdmaras legislativas, o en documentales in-
dependientes que reflejen el pensamiento critico de cierto sector de la
sociedad acerca de las iniciativas de ley que lleguen a presentar los di-

54 Canal 22, Encuentro Internacional de Television Publica (parte 6), 18 de septiembre
de 2013, (minuto 1:37), YouTube, 21 de diciembre de 2013.

55 Aqui es esencial no confundir la labor de convergencia digital que ha llevado a
cabo el Canal del Congreso, la cual permite a los usuarios de internet ver su programa-
cién —la que se transmite en televisién por cable— con sélo acceder a su sitio web.

56 La creatividad dentro de cualquier sociedad es lo que permite la competitividad
en el mercado, las atracciones nuevas en el ambito de la cultura; sin ella, no habria mas
que aburrimiento en la vida privada. Innerarity, op. cit, p.185.
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putados y senadores. La labor del Canal del Congreso, en caso de con-
cretizar lo anterior, se acotard a fungir como la de un vigilante atento a
que se cumpla con sus politicas de contenidos y produccion.?”

Las producciones realizadas por los colaboradores externos —ciu-
dadanos en este caso— pudieran ser, inclusive, de mayor calidad que
las realizadas dentro del propio Canal del Congreso; en caso de ser asi,
éstas deberian de ser contempladas para que formen parte de su carta
de programacion.

La formulacion de la primera propuesta termina aqui. En aras de res-
petar la brevedad de este trabajo omitiremos analizar a profundidad tal
propuesta, pues lo que se busca es generar un bosquejo que pueda ser
perfeccionado con el paso del tiempo. Pese a lo anterior, estimamos
que de llevarse a cabo la generacién de un canal de television por inter-
net, se dara pie para que el Canal del Congreso sea un referente como
un medio innovador,*® capaz de aprovechar los beneficios del trabajo
colaborativo en favor de un bien mayor: la democracia.

C) Propuesta numero dos: aprovechar el poder
de las aplicaciones moviles para vincular a la
ciudadania con el vigilar de la labor legislativa

Ante el comienzo de la transmision del Canal del Congreso en sefal
abierta, surge la necesidad de generar estrategias para que mas ciu-
dadanos se interesen en su sefal. En el capitulo anterior se desarrollé
la primera propuesta; ahora bien, podemos dar paso a una segunda, la

57 (fr, <https://canaldelcongreso.gob.mx/files/imagenes/TuCanal/3-Politicasde
Comunicacion.pdf>.

58 El Canal del Congreso puede convertirse en un referente de la television publica
en México, ya que a la fecha ninguno de los canales de televisién publica mas im-
portantes del pais (Canal Once TV, Canal 22, TV UNAM, Canal Judicial) han puesto en
marcha herramientas de colaboracion horizontal que permitan a los ciudadanos parti-
cipar en la creaciéon de nuevas producciones. La labor de estos canales en relacion con
las tecnologias se acota a estrategias de convergencia digital, television en demanda
(Canal 22) y uso de redes sociales.
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cual, cabe decirlo, también es producto de los individuos y entidades
interconectados que buscan soluciones a ciertos problemas y nece-
sidades. Nos referimos a las aplicaciones moviles,*® las cuales son un
campo del cual puede beneficiarse el Canal del Congreso.

En este breve apartado se propone que el Canal del Congreso incen-
tive la creacion de apps dirigidas a fortalecer la labor del canal asf como
la rendicion de cuentas. Tenemos la certeza de que tendrd resultados
positivos, pues basta tener en mente la potencialidad de las aplicacio-
nes maoviles, las cuales —aparte de agrupar en un solo lugar lo que le
interesa al usuario, utilizando ademas una interfaz intuitiva y de facil ma-
nejo— suelen generar un valor agregado® y un impacto social alto.8?

El Canal del Congreso puede lograr lo anterior a partir de iniciativas
similares a los concursos de ensayos, en los que se incentive la genera-
cion de aplicaciones moviles sobre algiin tema propuesto por los orga-
nismos convocantes, quienes, aparte de realizar lo anterior, habran de
poner a disposicion de los programadores los datos que sean necesa-
rios para la generacion del producto.

Los productos resultantes pueden ser diversos; por ejemplo, la crea-
cién de una aplicacion capaz de dar seguimiento a los tweets de los
diputados y senadores, sus iniciativas de ley, sus intervenciones, ausen-

59 Una aplicacion mavil o simplemente app, es una aplicacion informatica disenada
para ser ejecutada en teléfonos inteligentes, tabletas y otros dispositivos méviles. Por
lo general se encuentran disponibles a través de plataformas de distribucion, operadas
por las companias propietarias de los sistemas operativos méviles, como pueden ser:
Apple, App Store, Google Play y Windows Phone Store. Cfr, <http://en.wikipedia.org/
wiki/Mobile_app>, 22 de diciembre de 2013.

60 Se estima que, solo en México, la economia de las apps (término utilizado para re-
ferirse a la generacion de dinero a partir de la descarga de aplicaciones méviles) alcanzo
la cifra de 150 millones de ddlares. Cfr,, <http://www.vanguardia.com.mx/appsmoviles-
valenmasde150mddenmexico-1863394.html>, 27 de diciembre de 2013.

61 Uno de los ejemplos mas notorios en México sobre como las aplicaciones mo-
viles pueden tener un impacto social, es la iniciativa “ConectaDF, reto de aplicaciones
para la movilidad urbana”, convocado por OpenData.mx. Cfr,, <http://conectadf.mx/>,
27 de diciembre de 2013.
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cias, etcétera.®? Asimismo, pudiera resultar una aplicacién que conten-
ga aspectos interactivos y educativos, tales como trivias relacionadas
con el canal, su programacion, la labor legislativa y el paso de la demo-
cracia por nuestro pafs.

La propuesta descrita no solo estd dirigida a programadores, pues
también existe la flexibilidad en ella para que puedan participar ciuda-
danos que no tienen habilidades en el drea informaética; colaborando en
la produccién de video-tutoriales sobre la aplicacion. Asimismo, cabe la
posibilidad de que traduzcan a otro idioma, como inglés o francés —o
incluso a lenguas indigenas—, el producto generado.®®

El impacto que las apps pudieran generar serifa, sin duda, benéfico,
pues por minimo que sea el esfuerzo, se estarfa contribuyendo a robus-
tecer la democracia,$* lo anterior sin olvidarnos de que éstas impulsa-
rian al Canal del Congreso como un medio innovador; cuestion clave
tratandose de generar interés en la audiencia.

62 Un esfuerzo del cual vale la pena hacer mencién es el proyecto Curul 501, lidera-
do por Fundar. Dicho proyecto esta dirigido a que los ciudadanos conozcan y vigilen
la labor legislativa realizada en el Congreso. Cfr, <http//www.curul501.0org/>, 27 de
diciembre de 2013. De igual manera, cabe hacer mencién de una aplicacién genera-
da para dispositivos iPhone y iPad llamada “Diputados” que si bien no es perfecta, da
una demostraciéon de que cualquier intento es bueno tratdndose de dar seguimiento
a la labor legislativa. Cfr., <http://www.animalpolitico.com/2013/04/hacen-app-gratui-
ta-a-diputados/#axzz2qbwi4MSf>, 16 de enero de 2014.

63 Cfr. 7 Ways Non-programmers Can Contribute to Open Source Projects, <www.sha-
reable.net/blog/7-ways-non-programmers-can-contribute-to-open-source-projects>,
28 de enero de 2014.

64 Las aplicaciones moviles también pueden coadyuvar al robustecimiento de la
democracia, para muestra de lo anterior, el 2° Laboratorio Democratico realizado en
Madrid, Espafa, con fecha 12 de noviembre de 2013. Dicho evento tuvo como fina-
lidad intercambiar puntos de vista entre desarrolladores y usuarios interesados en las
herramientas de participacién democrética en la red; asimismo, se presentaron cinco
aplicaciones méviles (Incoma, Appgree, Agora voting, Kuorum, Loomio) dirigidas a po-
tenciar la democracia.

Cfr., <http://www.eldiario.es/turing/Nuevas-aplicaciones-participativas-laboratorio-
democratico_0_196330603.html>, 29 de diciembre de 2013.
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Conclusion

La apertura del Canal del Congreso en sefal abierta representa perse un
avance para la democracia mexicana. Lo anterior; sin embargo, es sélo
el primer paso, pues existen otros que habran de ser alcanzados. Uno
de ellos —a nuestra consideracion el mas importante— es la creacion,
por parte del Canal del Congreso, de un vinculo mas estrecho con el
ciudadano capaz de hacer que este Ultimo sienta interés por su pro-
gramacion. De lograrlo, las consecuencias seran notorias, pues el Canal
podra experimentar un incremento en su numero de telespectadores
y, lo mas importante, colaborara para que empuje a la democracia has-
ta sus Ultimas consecuencias.

En efecto, lo anterior puede lograrse a través de una via: la innova-
cion. Luego entonces, el Canal del Congreso debe adoptar una cultura
de riesgo, pues debe tener en cuenta que los procesos de innovacion
siguen una logica que no se muestra previsible ni calculable, pero tam-
poco totalmente azarosos.8® Sin embargo, intentar nunca estd de mas.

Dicha via habra de ser concebida teniendo en cuenta el impacto que
la revolucién tecnoldgica ha tenido en la sociedad contemporanea. Si
bien es cierto que el Canal del Congreso ha sabido abrigar en parte dicha
revolucion —podemos constatarlo dando un vistazo a su estrategia de
convergencia digital® y al uso que hace de las diversas redes sociales
como Twitter, Facebook y YouTube—, pensamos que ello no lo convier-
te en un medio innovador.#

Por el contrario, adoptar estrategias como la colaboracion horizontal
o la generacién de aplicaciones méviles si puede considerarse como

65 Innerarity, op.cit, p. 225.

66 £l Canal del Congreso, ademés de poder ser sintonizado en los canales 638 SKY,
110 de Cablevisién, 735 de Dish, puede ser sintonizado también desde cualquier orde-
nador con Real Player y desde cualquier movil inteligente.

67 Las razones son sencillas: el uso de redes sociales y la convergencia digital son
una necesidad en el mundo actual para cualquier medio de comunicacién que busque
ser conocido.
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algo innovador, pues no hay registro de que algo similar haya ocurrido
0 esté ocurriendo en la television publica nacional. De llevarse a cabo,
el canal tendrd, en primer lugar, el beneficio de generar mas conte-
nidos televisivos —incluso de mayor calidad— por menos recursos
econdmicos. Y en segundo lugar, podra poner a la disposicion de la
ciudadanfa que tenga acceso a moviles inteligentes —a través de las
apps—, informacién clave para que puedan poner en accion toda la
maquinaria que se deriva de la rendicién de cuentas.
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Categoria A

Analisis de |a apertura del
Canal del Congreso en televisidon
abierta desde la Optica de Ia
reeleccion legislativa

José Luis Gallegos Quezada
Seuddénimo: Ulises Criollo

Resumen

a tesis del presente ensayo plantea que el seguimiento legislativo

es condicién sine qua non para que la reeleccion legislativa sea un

mecanismo efectivo de rendicion de cuentas. En este sentido, se
analiza el beneficio cuantitativo y cualitativo que representa a la ciuda-
danfa que el Canal del Congreso se transmita en television abierta, asi
como el impacto en los indices de confianza del cuerpo legislativo y las
oportunidades de transmitir en sefal analdgica.

I. Rendicidn de cuentas y transparencia
como fundamento de la democracia

Para el ciudadano comun que se encuentra desencantado de la poli-
tica, el mantenerse al dia sobre las discusiones en el Congreso repre-
senta una inversion racionalmente injustificable. La esfera legislativa
parece tan lejana y ajena al ciudadano, que éste se percibe impotente
frente al poder de sus legisladores e incapaz de influir en la agenda
politica. Convencer al ciudadano de lo contrario, parece una labor mas
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bien retdrica, pues mas alla de la irrupcién popular existen escasos me-
canismos institucionales que hayan probado que la ciudadania puede
incidir de manera efectiva en las discusiones legislativas.

Nuestra coyuntura, sin embargo, presenta una oportunidad histé-
rica para modificar la relacién entre representante y representado. La
recién aprobada reforma politica que integra la reeleccién legislativa
y la reglamentacion de la consulta ciudadana, abren la posibilidad de
que el ciudadano pueda ejercer una rendicion de cuentas efectiva, lo
cual eleva la necesidad de tener una ciudadania informada y, por ende,
mayor accesibilidad a las labores del Congreso. Esto reitera la creencia
comun de que la transparencia es un eje toral para la consolidacion de
la democracia. Lo cierto, es que el nexo causal establecido entre trans-
parencia y democracia es una relacion compleja que implica una serie
de condiciones que pocas veces son evidentes.

En primer orden, se debe admitir que la democracia es un concepto
complejo, en el que se debe diferenciar su sentido procedimental de su
sentido valorativo. De manera general, entendemos por democracia un
sistema de gobierno guiado por valores como la tolerancia y el respeto
al Estado de derecho, en el cual los ciudadanos eligen a sus gobernan-
tes obedeciendo la decision de la mayoria, sin que ello restrinja la parti-
cipaciony derechos de las minorias. En este sentido, la democracia pro-
cedimental comprende el arreglo institucional necesario para asegurar
un proceso electoral que cuente con sufragio universal dentro de un
pluralismo politico para elegir las autoridades que nos representaran
dentro de un periodo especifico.!

1 Al respecto, Robert Dahl agrupé dentro del término poliarquia, un conjunto de
condiciones bésicas que asegurarian que un régimen, al menos procedimentalmente,
sea considerado democratico: 1) derecho a competir por el apoyo electoral; 2) elec-
ciones periddicas, libres y justas; 3) derecho universal del sufragio, tanto activo (votar)
como pasivo (ser votado); 4) libertad de pensamiento y expresion; 5) fuentes alternati-
vas de informacién accesibles; 6) libertad de asociacion y organizacion; y 7) existencia
de instituciones que controlen y hagan depender las politicas gubernamentales del
voto y de otras expresiones de preferencias.
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La democracia, como proceso de designacion de autoridades y
toma de decisiones, solo puede asegurar la institucionalizacion de la
pugna por el poder politico para evitar la violencia (Przeworski, 1997).
Las teorfas que atribuyen a la democracia ciertos atributos normativos,
como la justicia social, hacen su conceptualizacion desde un sentido
valorativo. Ejemplo de ello es el articulo 3° de nuestra Carta Magna, que
considera a la democracia “no solamente como una estructura juridica
y un régimen politico, sino como un sistema de vida fundado en el
constante mejoramiento econémico, social y cultural del pueblo”.

Desde una perspectiva valorativa, un pais con libertades individua-
les, elecciones regulares, libres e institucionalizadas, con libertad de ex-
presion y asociacion, pero con amplias desigualdades y pobreza (como
es el caso de México), no serfa verdaderamente una democracia. No
obstante, la definiciéon que equipara la democracia con un grado sus-
tantivo de justicia o de igualdad social no es util analiticamente, ya
que obstaculiza la identificacion de las variables que, mas alla del arre-
glo institucional, tienen una correlacion directa con la desigualdad y la
pobreza. Ademads, tiende a despreciar a la democracia existente y de
ese modo le hace el juego al autoritarismo (O'Donnell, 2004), pues
asume por eliminacién que un régimen autoritario es mejor sistema
de gobierno.

La conceptualizacion de una democracia valorativa lleva a gran-
des decepciones por parte de la ciudadania. Nuestro pais es muestra
de ello: segun datos del Latinobarémetro (2013), 37 por ciento de los
mexicanos encuestados dijeron que la democracia era preferible al au-
toritarismo como forma de gobierno, siendo éste el porcentaje mas
bajo de toda la regién, que en promedio fue del 56 por ciento. El indi-
ce de apoyo a la democracia ha disminuido considerablemente desde
2002, lo que puede atribuirse a factores econémicos y de seguridad,
que indican que los ciudadanos en nuestro pais no estan percibiendo
los beneficios de tener un régimen democratico (Parametria, 2013).

Para corregir las fallas de la democracia, no basta con incluir su sen-
tido aspiracional dentro de su definicién. Es necesario incluir dentro de
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su ejecucion procedimental herramientas que posibiliten a los ciudada-
nos, no sélo elegir a sus representantes, sino también la capacidad de
sancionarlos, vigilarlos y exigirles que tomen decisiones de acuerdo a
sus necesidades y demandas (Schmitter, 2005). Para O'Donnell (2004), el
cumplimiento pleno de los derechos civiles y la participacion ciudada-
na son variables independientes que de manera conjunta son capaces
de mejorar la distribucion del ingreso dentro de un pais.

En este sentido, un mecanismo ciudadano, esencial para asegurar
la calidad de la democracia, es la rendicién de cuentas o accounta-
bility. Dicho concepto abarca dos dimensiones: una vinculada con la
obligacion de los gobernantes de dar cuenta sobre sus decisiones y
de justificarlas —answerability—, y otra relacionada con las sanciones
que deben aplicarse para garantizar que los gobernantes cumplan sus
funciones y actlen de acuerdo al interés ciudadano —enforcement—
(Schedler, 2004).

La answerability o responsabilidad implica la obligacion de la auto-
ridad por explicar y justificar sus acciones, obligacion a partir de la cual
la ciudadania ejerce su derecho a la informacion publica y a la transpa-
rencia, es decir, la posibilidad de conocer todo lo relacionado con el di-
sefio, la instrumentacion, el financiamiento, la fiscalizacion y evaluacion
de las politicas publicas (Romero, 2007). En este sentido, la rendicion de
cuentas se fundamenta en el derecho de todo ser humano por contar
con instituciones de gobierno transparentes? como posibilidad de al-
canzar un gobierno eficaz y representativo.

La transparencia es condicidon necesaria para la consolidacion de
la democracia “porque ayuda a identificar puntualmente por via de la
difusion de la informacion, si las decisiones, acciones y politicas publi-
cas se apegan puntualmente a las normas legales correspondientes y
si los gobernantes responden ante sus gobernados” (Peschard, 2004).

2 La Convencion Americana de Derechos Humanos prescribe el de tener acceso, en
condiciones de igualdad, a las funciones publicas del pafs (art. 23.1). De igual forma, el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, estipula el derecho a la informacion
como derecho politico (art. 25).
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No obstante, la transparencia es inocua si no cuenta con la posibilidad
de castigar a los gobernantes que incumplen su labor. La transparencia
es sélo el primer paso de la rendicion de cuentas, correspondiente a la
responsabilidad; el segundo, es la amenaza de sancién (o en su caso
la sancion efectiva); ambos generan incentivos para que la autoridad
cumpla cabalmente con sus funciones y con la representatividad.

La transparencia, como componente de la rendicion de cuentas,
garantiza que la democracia cumpla con su sentido valorativo, pues
permite transitar de una democracia procedimental a una democracia
sustantiva, donde no soélo se garanticen las reglas del juego, sino la eje-
cucién de un programa de gobierno que beneficie a la mayorfa. Permite
transitar de una democracia delegativa® a una democracia participativa,
donde la participacion ciudadana no se limite al sufragio de cada perio-
do electoral, sino también oriente la toma de decisiones del gobierno.

Il. La transparencia en México y el Canal del Congreso

A partir de la reforma politica de 1977, el derecho a la informacion se
instituye dentro del articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Sin embargo, la accion del gobierno permanecié en
opacidad varias décadas mas, pues el derecho a la informacién no con-
taba con mecanismos para garantizar su ejercicio. En el contexto de la
alternancia politica del 2000, surge el denominado “Grupo Oaxaca”, red
de periodistas, académicos y activistas sociales que impulsaron el pri-
mer proyecto de ley de transparencia y acceso a la informacién, mismo
que fue adoptado y apoyado en diciembre de 2001 por la Cdmara de
Diputados, teniendo como resultado la publicaciéon de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental en
el 2002 y, posteriormente, la creacion del Instituto Federal de Acceso a
la Informacion Publica (IFAI).

3 Para Guillermo O'Donnell, una democracia delegativa es el sistema politico en el
que los gobernantes pueden ser electos democraticamente, pero una vez que ocupan
un cargo se les “delega” totalmente el poder, de manera que pueden ejercerlo sin ba-
lances ni contrapesos (Reynoso, 2012:28).
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Como parte de esta corriente democratizadora, la LVII Legislatura re-
formo en 1999 su Ley Orgénica para integrar un nuevo capitulo sobre la
difusion de las actividades del Congreso, en el cual se establecia la crea-
cién del Canal del Congreso. Este tenia por objeto “resefar y difundir la
actividad legislativa y parlamentaria que corresponde a las responsabi-
lidades de las cdmaras del Congreso y de la Comision Permanente, asi
como contribuir a informar, analizar y discutir publica y ampliamente
la situacion de los problemas de la realidad nacional vinculados con la
actividad legislativa”.

Con la creacion del Canal de Congreso, el poder legislativo se pro-
nuncio a favor de la transparencia de su labor, lo cual resulté esencial
para el fortalecimiento de nuestra democracia, pues abrié la posibilidad
de que los ciudadanos fiscalizaran de manera directa la accion de sus
representantes. La importancia de este proceso reside en que si bien la
transparencia incumbe a todas las agencias del Estado, en tanto me-
canismo que evalla el desempefo gubernamental, slo dentro de los
cargos de eleccion popular la transparencia se convierte también en
un mecanismo que asegura el sentido de la representatividad politica.
Cuando el ciudadano tiene acceso a los debates, iniciativas, dictame-
nes y todo acto que se realiza en ejercicio de la potestad que brindé a
su legislador, puede, con pleno uso de conciencia, suspender o refren-
dar la representacion delegada.

La responsabilidad de los gobiernos en relacién a la transparencia ha
evolucionado en los Ultimos afnos. Ahora, no sélo se exige que los ciu-
dadanos cuenten con mecanismos para solicitar informacién y cuestio-
nar la racionalidad de las decisiones del gobierno, sino que el gobierno
misMOo cuente con una apertura activa —active disclosure—, es decir,
que divulgue sus labores y la informacién que posee de la manera mas
accesible (Oliver, 2004). Ante esta nueva responsabilidad, cada vez hay
mas palses en el mundo cuyos congresos o camaras legislativas cuen-
tan con un servicio de television propio. Alrededor de 60 paises en el
mundo permiten la grabacion (en video o en audio) de los procesos
legislativos, y mds de veinte congresos cuentan con television legislati-
va por sefal abierta, cable o via satélite, con estructura, equipo, presu-
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puesto y contenidos propios (Navarro & Salas, 2008), que aseguran una
apertura activa de sus labores.

El articulo 130 de la Ley Orgdnica del Congreso de la Union, estable-
ce la obligacién de dar “la mas amplia difusion de los actos a través de
los cuales las cdmaras lleven a cabo el cumplimiento de las funciones
que la Constitucion y esta ley les encomienden”. Como primer paso,
el Congreso logré un convenio con la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes y la Camara Nacional de la Industria de Television por
Cable, para transmitir las primeras sesiones de ambas camaras legislati-
vas en television de paga?

A partir de entonces, el Canal del Congreso es sintonizado cada
vez por mas medios de comunicacién publicos y privados. Su sefal es
reproducida en los portales de internet de medios como £/ Universal,
Reforma o Grupo Férmula. Medios televisivos retoman imagenes de su
sefal en sus espacios informativos para referir lo que acontece en el
Congreso, Mileno TV, Foro TV y CNN son algunos ejemplos. Asimismo,
el Canal del Congreso ha logrado expandirse en redes sociales, ademas
de contar con un espacio en YouTube, y a partir de 2010 incursiond en
la red social Twitter, (Canal del Congreso 2001:8-9).

De manera logica, el siguiente paso para incrementar la accesi-
bilidad a los temas y actividades del Congreso difundidos por su canal,
era lograr que su sefal se transmitiera en television abierta. El 10 de
marzo de 2010, la Comision Federal de Telecomunicaciones (CoreteL)
emitio una autorizacion para que el Canal del Congreso fuera transmiti-
do por cadena nacional con la sefial XHHCU-TDT Canal 45. Hasta ahora,
el Congreso no ha podido hacer uso de la sefal digital abierta autoriza-
da por la Coretel, debido a que carece de infraestructura e instalaciones
necesarias. Sin embargo, el impacto de dicha transmisién traera gran-
des beneficios en el proceso de rendicién de cuentas, como se expone
a lolargo del presente ensayo.

4 En el 2006, de un universo de 792 sistemas de televisién por cable, 658 concesio-
narios transmitian la sefal del Canal del Congreso (Ruiz, 2009).
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lll. Reeleccion legislativa y rendicion de cuentas

En la division clasica de poderes de Montesquieu, el poder legislativo
no sélo estaba encargado de elaborar las leyes que regirian al Estado,
sino también de representar los intereses de los diferentes estamen-
tos sociales, generando un contrapeso al poder del monarca; de forma
tal que el poder limitara al poder. Montesquieu visualizaba un sistema
politico en el que todo érgano del Estado encontrara otro que pudie-
ra oponerse a su voluntad, impidiéndole actuar de manera autorita-
ria y discrecional. Dentro de la rendicion de cuentas, la limitacion de
los actores politicos por agencias diferenciadas del Estado, o desde la
perspectiva de division de poderes, refiere a un control horizontal del
poder; mientras que el control de los actores politicos por la sociedad,
refiere a un control vertical (O'Donnell, 1999).

Para que los ciudadanos aseguren que sus congresistas representan
verdaderamente sus intereses, deben tener la posibilidad de ejercer
presion sobre ellos y premiar o sancionar su labor. De otra manera, una
rendicion de cuentas meramente horizontal, prevendria que se erigiera
un poder totalitario, pero serfa incapaz de corregir el alejamiento entre
la clase politica y la ciudadanfa. Un sistema politico sin rendicién de
cuentas vertical deriva en una democracia delegativa, donde los fun-
cionarios electos o agentes no estan sujetos a ningun sistema de con-
trol, por lo que no tienen necesidad de justificar sus decisiones frente a
sus electores o principales, y asi pueden emplear su cargo publico para
atender intereses particulares impunemente.

Existen diversas formas en las que la ciudadania puede incidir sobre
el poder politico; sin embargo, todas ellas se fundamentan en ultima
instancia en una racionalidad politica; es decir, en el presupuesto de
que los agentes tienen como finalidad dltima ejercer, concentrar y pre-
servar el poder. Por ejemplo, un acto de desobediencia civil como el
cierre de una carretera, busca presionar a la autoridad para dar solucién
a las demandas de un grupo. La presion hacia la autoridad proviene
tanto de los terceros afectados directamente por el acto, como por par-
te de la opinidn publica que pudiera volverse en contra de la autoridad

326



Ganadores del concurso
de ensayo 2013

(aun cuando no se manifieste necesariamente a favor del grupo de pre-
sion). En cualquier caso la preocupacion del gobernante: sea la opinién
publica, la afectacion econdmica, la posibilidad de una escalada en el
conflicto, la gobernabilidad de la entidad, la capacidad de respuesta,
etcétera, responde a su racionalidad politica, es decir, a su interés por
avanzar en su carrera politica, preservar el cargo que tiene o consolidar
su poder politico.

Bajo esta racionalidad, el voto resulta un mecanismo efectivo de ren-
dicién de cuentas, porque da y quita poder, generando incentivos para
que el agente cumpla con su labor. Pero actualmente, en nuestro pais
la reeleccién consecutiva se encuentra prohibida para cualquier orden
de gobierno, por lo cual los ciudadanos sélo pueden premiar o castigar
el ejercicio de un agente, si éste contiende por un cargo distinto de
representacion dentro del mismo distrito o si evalUan su desempefio
como criterio para dar continuidad o alternancia al partido politico que
representa. Sin embargo, la carrera politica del agente, cominmente,
depende de las decisiones copulares de su partido, el cual controla las
candidaturas y redes clientelares y corporativistas que pueden asegurar
su triunfo electoral. De manera que no existe un verdadero incentivo
para que el agente represente los intereses de sus electores y les rinda
cuentas.

En el ambito legislativo, la reeleccién inmediata de diputados y se-
nadores incentivaria al legislador en el cargo a ser mas sensible y res-
ponsable ante las demandas ciudadanas. La reeleccion legislativa abre
la posibilidad al agente de “asegurar” la continuidad de su carrera po-
litica, bajo el conocimiento de que al final de su periodo los electores
evaluaran su gestion para determinar si representa, 0 no, nuevamente
sus intereses. De manera que el politico tiene incentivos para atender
conscientemente a los electores de su distrito (o estado) en sus peticio-
nes de proyectos legislativos, de gestion y en su cabildeo. De manera
paralela, se debilitan las élites partidistas, al reducir su margen para de-
cidir la lista de candidatos a competir y quitarles un instrumento disci-
plinario para condicionar el futuro politico de quienes fueron electos.
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En nuestro pais la Constitucion de 1917 permitia la reelecciéon in-
mediata de legisladores. Fue en 1933 cuando esta facultad se prohi-
bi® como instrumento del Partido Nacional Revolucionario (PNR) para
mantener el monopolio de la representacion politica y centralizar el po-
der en la figura presidencial. La no reeleccion contribuyd a fortalecer el
sistema de partido hegemaonico y a generar un mayor distanciamiento
entre la clase politica y la sociedad. Por afios, la oposicién ha concebido
en la reeleccion legislativa un mecanismo que podria romper con las
élites partidarias, profesionalizar la labor legislativa, generar estabilidad
politica, pero sobre todo, afianzar la rendicién de cuentas.

Hoy en dia la reeleccién legislativa es una posibilidad real. El pasado
martes 3 de diciembre de 2013, el Senado de la Republica —Cémara de
origen de la reforma politica— aprobd que a partir de 2018 los dipu-
tados y senadores pudieran aspirar a la reeleccion. Los senadores por
un periodo adicional para completar un total de 12 afnos y los dipu-
tados por tres periodos consecutivos mas, para igualmente sumar 12
anos. Las probabilidades de que la reforma constitucional sea aprobada
por los congresos locales y promulgada son muy altas, debido a que
la coalicion impulsora dentro del Congreso incluye a legisladores de
los tres principales partidos politicos. De ello se deriva la importancia
de analizar el Canal del Congreso como un mecanismo que permita al
ciudadano dar seguimiento a la labor legislativa y definir si reelige o no
a su representante.

IV. La importancia de la transparencia
en la racionalidad del voto

El comportamiento electoral en democracias contemporaneas es un
fendmeno sumamente complejo, pues existen multiples elementos
que intervienen en un elector para que defina su voto. De acuerdo al
tipo de variables que se ponderen, pueden derivarse diferentes mode-
los explicativos del sufragio. Modelos como la escuela de Columbia o la
de Michigan evallan elementos socio-psicolégicos como los procesos
de socializacion en la infancia, la cultura politica, la tradicion partidista
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familiar y condicionantes sociales como ingresos, profesion o escolari-
dad. Estas escuelas asumen que el elector es un ser social, cuyas opinio-
nesy opciones politicas se forman a partir de las relaciones sociales que
establece con los demas (Haak, 2010).

Aunqgue estos modelos son capaces de describir adecuadamente las
variables que motivan a los electores a definir sus preferencias, aban-
dona el sentido deliberativo de la democracia y conciben al ciudadano
como un sujeto pasivo y determinado, casi totalmente, por el exterior.
Para que el voto sirva como mecanismo de rendicién de cuentas, que a
través de la evaluacion de los agentes retroalimente al sistema politico,
es necesario asumir que los ciudadanos actian de manera racional y
que estan dispuestos a modificar sus preferencias electorales de acuer-
do al desempefo de sus representantes.

Para la teorfa de la eleccion racional, el votante actua rigiéndose por
el célculo de beneficios y costos que potencialmente le puede repor-
tar cada candidato. El modelo del voto racional puede complejizarse al
incluir ciertas gratificaciones psicoldgicas que los electores reciben al
votar, como aceptacion social (Harvey, 1994), sentido de cumplimien-
to del deber civico (Riker, 1968) o muestra de apoyo e identificacion
nacional (Morrow,1994). No obstante, para los fines de la reeleccion le-
gislativa, el votante ideal es el votante retrospectivo, el que interpreta
las elecciones como referéndum sobre quién ocupa el poder y con su
voto juzga la labor del gobierno de acuerdo a su bienestar (o al bienes-
tar general) con respecto al pasado inmediato. Si el elector piensa que
la gestion de su representante ha sido positiva, la premia con el voto y sila
considera negativa, vota por su opositor.

Aun teniendo al votante retrospectivo como modelo, es dificil ase-
gurar que frente a la posibilidad de la reeleccién legislativa éste ponde-
rard en mayor medida el desempefio de su legislador, pues el votante
retrospectivo suele trasladar la evaluacion de un orden de gobierno a
otro. Por ejemplo, la evaluacion en la situacion econdmica a nivel na-
cional, puede influir en el elector para definir si vota o no por el candi-
dato a diputado del partido que impulsé al presidente en turno.
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Sin embargo, es importante considerar que en nuestro pafs el voto
diferenciado tiene cada dia mayor presencia, lo cual es reflejo de una
sofisticacion del electorado, que manifiesta en la diversidad de su de-
cision, un juicio sobre ambitos, situaciones y actores particulares a los
que juzga de distintas maneras (Ramirez, Carrillo & Rubén De la Concha
(2013). El voto diferenciado abre la posibilidad de que los ciudadanos
puedan discernir entre gobiernos representativos y no representativos
y puedan sancionarlos apropiadamente, reteniendo en el cargo a aque-
llos partidos de gobierno que tuvieron buenos resultados y sacando del
cargo a quienes no lo hicieron asf (Manin, Przeworski, y Stoke, 1999:10).
Lo cierto es que el voto diferenciado exige mayor conocimiento sobre
el sistema politico y sus actores, mas alla de la mera percepcion indivi-
dual o sociotropica de la economia.

Para que un individuo pueda decidir de manera racional, debera
buscar informacién que le ayude a definir un curso de acciéon. Dado
que la informacion casi siempre es masiva y representa un costo —di-
nero, esfuerzo, ocupacion en otra actividad, etcétera—, los medios y
el tiempo que el individuo dedique para informarse serdn limitados.
En un modelo de ordenamiento de preferencias y elecciones raciona-
les, la politica puede explicarse desde un enfoque econdmico, como
lo expone Anthony Downs (1957). Bajo esta perspectiva, el votante se
informarfa del desempefio de su legislador para definir si lo reelige o
no, sélo en tanto considere que el beneficio de informarse es mayor
que el costo de no hacerlo.

La reeleccién legislativa incrementa los beneficios del ciudadano
por dar continuidad a la labor del legislador en turno, frente a los cos-
tos de que éste pueda seguir gobernando en un siguiente periodo. El
incremento en el consumo de informacion sobre las actividades legis-
lativas, genera incentivos para que el legislador se sienta observado y
actle de acuerdo a los intereses de sus representados; pues los costos
de no hacerlo, son mayores a largo plazo, cuando retrospectivamente
se evalUe su labor. También existe el incentivo para el legislador de pre-
servar la cercanfa con sus representados, anteponiendo este vinculo a
la lealtad que pudiera deber a su partido. De esta forma, este modelo
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asegura una eficaz rendicién de cuentas incentivando, por un lado, la
obligacion del legislador por justificar e informar sobre sus labores vy,
por otro, la posibilidad del ciudadano de sancionar al legislador si no
trabaja de acuerdo al interés general.

FiG. 1 Proceso be RENDICION DE CUENTAS

Consumir la
Incentiva a . > informacion > Seguimiento __
Cludadano legislativa legislativo
REELECCION Informay Ejerce presion sobre
LEGISLATIVA justifica sus
labores
Incentiva a Actuar de acuerdo
Legislador al interés ciudadano
O
idag Po WS AGUCIUCINNO actuarde acuerdoal ¢

interés del ciudadano

V. Beneficios de la apertura de
la senal del Canal del Congreso

En un modelo de rendicién de cuentas con reeleccion legislativa, la
apertura de la sefial del Canal del Congreso en televisién abierta se con-
vierte en un catalizador al reducir los costos de informacion y aumentar
su accesibilidad. Los mas beneficiados son los consumidores poten-
ciales de informacion legislativa, quienes no cuentan con television de
paga ni estan dispuestos a pagar por este servicio sélo para sintonizar el
Canal del Congreso, pues los costos de la television de paga son eleva-
dos en comparacion al beneficio marginal de tener un canal extra para
dar seguimiento a la labor legislativa. Cabe agregar que el incentivo por
contratar cable para ver el Canal del Congreso es alin menor, si se con-
sidera que el sequimiento legislativo puede realizarse alternativamente
por noticieros, barras de opinién y otros medios de informacién politi-
ca. Desafortunadamente, dentro del célculo del actor racional, pocas
veces se evallan las pérdidas cualitativas en la informacion, como se
analizard mas adelante.
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Como contra-argumento se podria sostener que la ventaja de trans-
mitir por sefal abierta el Canal del Congreso es minima, si se consi-
dera que quienes no tenian television de paga aun contaban con la
posibilidad de sintonizarlo por internet. A lo que habréd que sefalar la
ventaja sustantiva de accesibilidad, considerando que la television es
el medio de comunicacion mas empleado por los mexicanos para in-
formarse politicamente y que la penetracion del internet en nuestro
pais aun no alcanza a la mayoria de la poblacién.® De esta manera, si la
reeleccion legislativa incrementa los beneficios de dar seguimiento a la
labor legislativa, y paralelamente la apertura del Canal del Congreso en
television abierta reduce los costos, se genera un mayor incentivo para
que el ciudadano fiscalice dicha labor.

Para quien no cuenta con television de paga, la ventaja de transmitir
el Canal del Congreso en television abierta no sélo es medible cuantita-
tivamente por el ahorro econémico que le produce, también es medible
cualitativamente por la informacion a la que tiene acceso. Como se ha
analizado anteriormente, los ciudadanos pueden informarse por cual-
quier otro canal televisivo o medio de comunicacién masiva acerca de
las labores del Congreso; sin embargo, solamente el Canal del Congreso
asegura una programacion especializada en los asuntos legislativos,®
con un seguimiento en tiempo real y apertura a los debates publicos
que se dan en el plenoy en las comisiones, sin ediciones descontextua-
lizadas, Iineas editoriales, filtros o sesgos informativos que intermedien
la comunicacion politica entre el ciudadano y la labor del legislador.

Esta dimension cualitativa de la informacion es esencial dentro de
la rendiciéon de cuentas, pues la responsabilidad de los funcionarios in-

5 En México hay 11.1 millones de hogares equipados con computadora, lo que re-
presenta 35.8 por ciento del total de hogares en el pais. En cuanto a conectividad, 9.5
millones de hogares cuentan con conexion a internet, lo cual representa 30.7 por cien-
to del total en México. El nimero de usuarios de internet es aproximadamente de 40.9
millones de personas en nuestro pais (Inegi, 2013).

6 La programacion del Canal del Congreso incluye, la transmisién de eventos es-
peciales, comparecencias, debates parlamentarios, acciones de los partidos, reuniones
legislativas, foros, conferencias, mesas redondas, programas de analisis, resimenes in-
formativos, conmemoraciones, conferencias de prensa, etcétera.
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cluye una dimension informativa y otra argumentativa. La primera tiene
que ver con la exposicién de datos, cifras e informes que demuestren
a partir de hechos y pruebas el cumplimiento de las responsabilidades
publicas. La segunda, es la explicacion de las decisiones gubernamenta-
les, guiada por la l6gica del razonamiento publico (Shedler, 2004:14). Si
bien la dimensién informativa suele cumplirse a través de los informes
de labores que anualmente los legisladores realizan, la dimension argu-
mentativa sélo se aprecia, tal y como es, cuando los legisladores suben
a tribuna o dentro de las comisiones exponen sus motivos y defienden
o rechazan las iniciativas de ley que estan a discusion. La transmision del
Canal del Congreso por sefal abierta, permite que la ciudadanfa tenga
mayor conocimiento no sélo de las decisiones que toma su represen-
tante, sino también, de las razones que ofrece para justificar su voto.

Dentro de la teorfa econdmica, la reduccion de costos de informa-
cién en el mercado permite que los consumidores tomen decisiones
informadas y exista un nivel 6ptimo de competencia y eficacia entre
ofertantes. Esta férmula puede trasladarse al ambito legislativo, pues
en la medida en que los ciudadanos cuenten con mayor y mejor infor-
macion sobre las labores del Congreso, pueden emitir un voto retros-
pectivo fundamentado, que eleve la calidad de la argumentacion y la
representacion entre la oferta politica.

Un seguimiento legislativo efectivo por parte de la ciudadania, es
condicién sine qua non para que la reeleccion legislativa genere incen-
tivos al legislador y asi anteponga el interés comun al interés de las
cUpulas partidistas. De otra manera, un voto desinformado, aun bajo
un sistema de reeleccion, seria incapaz de ejercer presion alguna sobre
el legislador en turno, pues al no existir una amenaza de sancién —en-
forcement—, la racionalidad politica del legislador vuelve a recaer en
las redes clientelares y corporativistas del partido. Podria argumentarse
que una ciudadania informada no es lo mismo que una ciudadania par-
ticipativa; sin embargo, la diferencia serfa anodina al descubrir que los
ciudadanos mas politizados cominmente son los mas participativos, al
menos dentro de los procesos electorales (Moreno, 2009).
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FiG. 2 TRANSMISION ABIERTA DEL CANAL DEL CONGRESO COMO CATALIZADOR
DE LA RENDICION DE CUENTAS
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VI. Prospectiva de la apertura de
la senal del Canal del Congreso

A pesar de que la reeleccion se mantuvo por décadas como un tema
tabu en nuestra cultura politica, en lo Ultimos afos se puede observar
un menor rechazo a la reeleccién legislativa por parte de la ciudada-
nia. La Primera Encuesta Nacional de Cultura Constitucional (PENCQ),
dirigida por el Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) y el Instituto Federal Electoral
(IFE), reportaba en 2005 un 73.5 por ciento de rechazo para diputados
y un 74.5 por ciento para senadores (Concha, 2004:67). Seis afos des-
pués, la Segunda Encuesta Nacional de Cultura Constitucional (SENCC)
mostraba un descenso en el rechazo hacia la reeleccién, con 57.1 por
ciento para el caso de diputados y 59.7 por ciento para senadores. Esta
encuesta anadid una segunda pregunta sobre la materia: “Si hubiera
reeleccion en México y su diputado hubiera hecho un buen trabajo,
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;votaria por él otra vez?", a partir de la cual, si bien los indices de apro-
bacion se mantuvieron similares, la negativa a la reeleccion descendiod
18 puntos, hasta 41.7 por ciento (IFE & UNAM, 2011)7

TaBLA 3. ResuLTADOS DE LA ENCUESTA NACIONAL DE CULTURA CONSTITUCIONAL

Primera encuesta Nacional de Cultura : Segunda encuesta Nacional de Cultura
Constitucional (2003) : Constitucional (2011)
Acuerdo /-\Cue’n»k Otra Ns/Nc Acuerdo Acuferqo sacuerdo | Otra Ns/Nc
i enpart { enparte |
Diputados | 3 goy 9:8% 735% i 05% i 24% i 18% 22% 571%  06% i 23%
Federales
Senadores 14.6% 8.4% 74.5% 05% i 2.1% 16.3% 20.7% 59.7% 0.7% i 2.5%

Esto parece indicar que el rechazo a la reeleccién legislativa no se
debe tanto a que los ciudadanos consideren la temporalidad de los
cargos publicos un asunto inviolable, como a la percepcion de que po-
co cambiarfan las cosas. Al respecto, 43.9 por ciento considera que en
el escenario hipotético de que fuera posible la reeleccion legislativa,
los diputados seguirfan trabajando igual que ahora (IFE &UNAM, 2011).
Como se analizé en el capitulo anterior, un sistema politico con reelec-
cion legislativa pero con un electorado desinformado, es incapaz de
generar una rendicion de cuentas efectiva. Los incentivos para que el
legislador actUe de acuerdo a los intereses de sus representados de-
rivan de la amenaza de sancion, que se traduce en que los electores
voten por otro candidato reprobando retrospectivamente la labor del
legislador en turno.

Por ello, es preocupante el bajo interés que los ciudadanos tienen
en la politica. El 48.9 por ciento afirmé que le interesan poco o nada

7 Del 21 al 24 de noviembre de 2013 Grupo Reforma realizé una encuesta que arro-
jaba como resultado que 61 por ciento de los encuestados se encontraba en contra
de la reeleccion legislativa. Este dato contrasta con la tesis de que el rechazo hacia la
reeleccion legislativa ha ido en descenso. Aunque la encuesta de Grupo Reforma es
mas actual y cercana a la coyuntura de la reforma politica, el nimero de encuestados
por la Segunda Encuesta Nacional de Cultura Constitucional fue mas del doble que los
encuestados por Grupo Reforma, con 2208 y 1020 mexicanos, respectivamente.
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los asuntos publicos, mientras que el 49 por ciento muestra desinterés
por los asuntos que se discuten en el Congreso (IFE & UNAM, 2011). Estas
cifras son equiparables con los resultados de la Encuesta de Cultura
Polftica y Practicas Ciudadanas (Encup) en su quinta edicion, la cual re-
vela que 65 por ciento de los encuestados tienen poco interés en la
politica y 19 por ciento nada de interés.

Elinterés ciudadano hacia los temas que se discuten en el Congreso
es un asunto de cultura politica donde la intervencion del Estado es
limitada. Mas alld de programas de capacitacion o formacion politica, el
Estado es incapaz de fungir como la variable independiente del interés
ciudadano por los asuntos publicos? Si bien el Estado puede generar
incentivos que obliguen a los ciudadanos a ser participes de diferen-
tes procesos (e. g. la obligatoriedad del voto), no puede forzar al ciuda-
dano a interesarse por la politica. Lo que si estd en sus posibilidades, es
asegurar la mayor accesibilidad a la informacién publica, que facilite al
ciudadano interesarse e informarse acerca de la labor legislativa.®

En este sentido, la television continua siendo el medio de comunicacion
masiva mas usado por los mexicanos para informarse sobre asuntos
publicos, aproximadamente siete de cada diez: 74.8 por ciento segun
la SENCC (2011) y 76 por ciento segun la Encup (2012). Ello convierte
a la televisién en un medio ideal para que los ciudadanos puedan dar
seguimiento al pulso legislativo. Sin embargo, aun cuando la penetra-
cion de la television es del 94.9 por ciento de los hogares mexicanos
(INecl, 20711), la sefal actual del Canal del Congreso, sélo puede sintoni-
zarse por television restringida (cable o satelital). Esto limita su accesi-
bilidad y genera una situacion de inequidad para quienes no cuentan

8 En este punto realizamos una distincién conceptual entre clase politica y Estado.
Aun cuando el desinterés de los ciudadanos en la politica pudiera deberse por el mal
desempeno de los “politicos”, no implica que el Estado, como suma de instituciones
politicas, pueda resolver el déficit de interés ciudadano en la politica. En todo caso es el
desempeno de la clase politica la variable a corregir.

9 Autores como Navarro & Salas (2008) sefialan la construccién de audiencias como
uno de los mayores retos para los canales de television legislativos, sobre todo en pai-
ses de América Latina.
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con los recursos econémicos para contratar el servicio de paga, pues a
pesar de que los suscritos a este servicio han crecido considerablemen-
te en el Ultimo ano,™ solamente el 48.68 por ciento de la poblacion
cuenta con este servicio (LAMAC, 2013). De manera que se genera una
contradiccion entre el caracter nacional del Congreso y que su sefal
televisora sea accesible a unos cuantos.

Aunque la CoreTeL autorizd que el Canal del Congreso fuera trans-
mitido por cadena nacional desde marzo de 2010, los trdmites buro-
craticos y la falta de infraestructura necesaria, han mantenido restrin-
gida la sefal. El Congreso ha solicitado tres prérrogas a la CoreTeL para
cumplir con la documentacion solicitada, mientras tanto, ha adquirido
por licitacion el equipamiento necesario, realizado la expropiacién de
un predio dentro del ejido de Cuautepec en el Cerro del Chiquihuite y
ha adquirido la autorizacién de uso de suelo para instalar su estacion
televisiva. Para no posponer mas la transmision a television abierta, ha
convenido con el Canal 22 (XEIMT) el préstamo de su infraestructura
para transmitir su sefial en la zona metropolitana, para lo cual sélo resta
que la Cémara de Diputados concluya su proceso de adquisicion de
equipos periféricos.

El convenio de colaboracion con el Canal 22 permitird transmitir en
sefal abierta digital dentro de la zona metropolitana, sefial que podra
ser repetida hasta por 16 ciudades mas (Notimex, 2013). Sin embargo,
cuando el Canal del Congreso cuente con infraestructura propia para
transmitir su sefal a nivel nacional, la audiencia potencial del Canal del
Congreso seguird siendo limitada, pues la disponibilidad de televisores
digitales registra sélo un 25.8 por ciento entre la poblacion mexicana
(INecl, 2013). Serd hasta 2021 cuando se complete el llamado apagon
analdgico y solo entonces la mayoria de los mexicanos contara con un
televisor digital o en su defecto un convertidor de sefal.

10 Solamente en el segundo trimestre de 2013, la television via satélite crecié 17.8
por ciento'y la televisién por cable 13.6 por ciento, es decir, 26 millones 834 mil hogares
(Inegi, 2012).
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Respondiendo a esta situacion, la propuesta del presente ensayo sus-
cribe la iniciativa de punto de acuerdo de los senadores Carlos Sotelo,
Marko A. Cortés y Carlos Jiménez, quienes solicitaron que el Congreso
de la Unidn realizara las gestiones necesarias ante el Ejecutivo federal, a
efecto de obtener el permiso para que el Canal del Congreso transmita
también en sefal analdgica (Gaceta parlamentaria, 2010). Esto asegura-
ria que el Canal del Congreso cuente con la mayor accesibilidad posible
para los ciudadanos, sobre todo para los de escasos recursos.

De manera paralela, el permiso otorgado por la CoreTeL para trans-
mitir multiprogramacion en el Canal 45 de television, es decir, contar
con un canal principal en alta definicién y dos canales de programa-
cion en calidad estdndar, incrementard la oferta televisiva del Canal
del Congreso. Con ello, se busca que el Canal 45.1 esté dedicado a la
Cémara de Diputados y el 45.2 a la Cdmara de Senadores (Comision
Bicamaral del Canal del Congreso, 2012), lo que facilitaré el seguimiento
legislativo y el poder fiscalizador del ciudadano. Cabe mencionar la ini-
ciativa del diputado Agustin Torres, de crear una radiodifusora dedicada
a cubrir las actividades del Congreso, propuesta que es plausible una
vez que se disponga plenamente del predio del Cerro del Chigquihuite.

VIl. La confianza y legitimidad
legislativa como externalidades

El cuerpo legislativo cuenta con bajos indices de confianza por parte de
la ciudadania. En una escala del 1 al 10, los diputados federales reprue-
ban la confianza de la gente con 5.6 puntos segun la SENCC (2011) y
con 4.4 puntos segun la Encur (2012), la cual reporta el mismo nivel de
confianza a los senadores. Hipotéticamente la transmision del Canal del
Congreso en sefal abierta podria incrementar los indices de confianza
hacia el cuerpo legislativo, no obstante, el efecto que se espera en el
corto plazo es el opuesto, es decir, un incremento en la desconfianza
hacia el Congreso como externalidad negativa de una mayor accesibi-
lidad a sus labores.
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El sentido comun parece sefalar que la desconfianza deriva de lo des-
conocido; sin embargo, es erréneo inferir como corolario que la confian-
za deriva de lo conocido. Si la ciudadania conoce a fondo el trabajo de
sus legisladores, pueden suceder dos cosas: que incremente su confian-
za al ver que son personas capaces, integras e interesadas en el bien pu-
blico o que incremente su desconfianza al observar lo contrario. Cuando
una calificadora evalta con un nivel alto de confianza a una economa, lo
hace no porque conoce detalladamente sus indicadores macroeconémi-
cos, sino porque estos indicadores son positivos y reflejan la capacidad
de solvencia del pais en cuestion. El conocimiento de una institucion es
condicion necesaria, pero no suficiente para generar confianza.

En un estudio realizado por la Cdmara de Diputados para desentra-
Aar las variables relacionadas con la confianza legislativa se encontro
que, generalmente, las personas que desconfian de los legisladores
presentan también una percepcion negativa de la clase politica, eva-
lUan negativamente el rumbo que lleva el pais y su economia y creen
que la politica en poco contribuye al bienestar social (Arellano, 2005).
El perfil de este ciudadano desencantado presenta las tasas mas altas
de escolaridad, interés e informacion politica® (Arellano, 2005), lo que
conduce a pensar que la desconfianza hacia al legislativo no deriva del
desconocimiento de sus funciones, sino del desapruebo de sus labores
y del déficit de representatividad de los legisladores.

De tal manera que una mayor accesibilidad a los debates en el pleno
y alos trabajos en las comisiones del Congreso, sin un cambio sustanti-
vo en la percepcion ciudadana sobre el beneficio de la labor legislativa,
podrian conducir a un incremento en la desconfianza de la ciudadania
hacia sus legisladores. Sin embargo, en el largo plazo, se espera que

11 A medida que se incrementa la preparacion escolar crece el nivel de desconfian-
za. En concordancia con esta tendencia, entre aquellos individuos que dijeron tener
mucho interés en la politica y que ésta no les parece complicada (presumiblemente
personas mejor informadas en esta materia), la desconfianza en el Congreso se incre-
menta entre ocho y diez puntos porcentuales. Este rango de incremento se observa
también al comparar a quienes dijeron informarse preferentemente por periédicos,
con aquellos ciudadanos que lo hacen por television o que leen a diario el periddico
(Arellano, 2005:11).
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esta tendencia se corrija: que los incentivos de la reeleccion legislativa
y el voto retrospectivo, de manera conjunta con la trasmision del Canal
del Congreso en sefal abierta, influyan positivamente en la conduc-
ta de los legisladores y, consigo, en la percepcion ciudadana sobre la
labor legislativa. Lo cual, en dltima instancia, conducird a una mayor
confianza hacia el cuerpo legislativo.

Conclusion

El sentido de transparencia legislativa, muchas veces parece limitarse a
los informes presupuestarios y de actividades que elaboran las distintas
comisiones del Congreso. Las evaluaciones mas inclusivas consideran
el sentido del voto y el nimero de iniciativas propuestas por cada legis-
lador. No obstante, pocas veces se pone atencion en el proceso de de-
liberacion y argumentacion, a partir del cual los legisladores articulan su
apoyo o rechazo a una iniciativa o reforma de ley. El Canal del Congreso
permite a los ciudadanos fiscalizar la labor parlamentaria desde los tres
niveles antes descritos (sobre todo el deliberativo), pues adquiere acce-
so directo a las comparecencias, los debates parlamentarios, los foros
y mesas redondas, las conferencias de prensa y multiples actividades
mas del Congreso.

De esta forma, el ciudadano cuenta con herramientas para evaluar
el desempeno de su legislador, por lo que de instaurarse la reeleccion
legislativa, el ciudadano podria tomar una decisién racional evaluando
retrospectivamente la labor de su representante, para decidir si refren-
da o revoca su mandato. En este escenario la transmision del Canal del
Congreso por sefal digital sirve como catalizador, porque permite que
aquellas personas que no tienen acceso a television de paga puedan
también fiscalizar las labores de sus legisladores, con una mejora cualitati-
va en la informacion. Lo que multiplica la presion sobre el legislador para
rendir cuentas y actuar de acuerdo a los intereses de sus representados.

Aungue la transmision en sefal abierta aumentaria la audiencia po-
tencial, las personas que no cuenten con televisor digital o convertidor
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de sefal, seguirdn siendo incapaces de sintonizar el Canal del Congreso.
Por ello, se propone que paralelamente se transmita su contenido por
sefial analdgica, por lo menos hasta que se haya efectuado la transicion
digital. Ello garantizard que verdaderamente se rompa la brecha tecno-
l6bgica que impide, a los ciudadanos de recursos mas limitados, tener el
mismo acceso a la informacion y que avancemos de manera conjunta
hacia una sociedad mas abierta y democrética.
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Perspectiva de la television y
la politica en México: el Canal
del Congreso como herramienta
para el perfeccionamiento del
sistema democratico

Kevin Zapata Celestino
Seuddénimo: GOLIAT

Resumen

a comunicacion politica es imprescindible para la organizacion de la

sociedad, siendo los medios de comunicacion el canal propicio para

llevarla a cabo. De todos los medios existentes, la television ejerce
un mayor grado de influencia que la vuelve pieza clave en la forma en
la que se desenvuelve el sistema politico. Sin embargo, cuando la televi-
sion sobrepasa al sistemay opera sélo en favor de intereses particulares,
genera un efecto antidemocratico que pone en riesgo la libertad y la
voluntad civica de la sociedad. Cambiar las condiciones en las que se de-
sarrolla la comunicacion politica resulta imperante para corregir el rum-
bo de la democracia mexicana; si bien es cierto el proceso para cambiar
esta situacion que es dificil —dado los intereses en juego—, no hacerlo
tendria consecuencias devastadoras para la legitimidad del sistema. En
este contexto la sefal del Canal del Congreso representa una alternativa
real para romper la barrera de la desinformacién o manipulacién media-
tica, preservando un valioso espacio que promueve el ejercicio real de la
democracia en México.
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Introduccion

Las sociedades modernas hoy en dia buscan que los poderes formales
y facticos que configuran a la sociedad, logren un adecuado balance
de fuerzas, con el objetivo de que todos los intereses se vean repre-
sentados en la agenda politica. Para definir dicha agenda, el papel de
los medios resulta determinante al informar a la sociedad los temas
en cuestion, permitiendo asi la creacién de una opinién publica fuerte
con incidencia en la toma de decisiones. Sin embargo, la postura de
los medios no siempre facilita este proceso, por el contrario, pueden
llegar a posicionarse como obstaculos para el ejercicio democratico
real, tomando posturas que dejen en entredicho la supuesta labor de
objetividad que ostentan.

El papel de la television como medio predominante dentro de la
escena politica, genera constantemente discusiones y polémicas, de-
bido a los claroscuros existentes en la manera en que presenta la in-
formacion, que va desde el completo compromiso por la busqueda de
la verdad hasta la degeneracion sin escrdpulos de la misma. No debe
catalogarse a la television como positiva 0 negativa en términos ab-
solutos, por el contrario, se debe analizar su desempefio alrededor de
circunstancias y factores especificos, para determinar las causales que
motivan a este medio a adoptar ciertos roles.

La relevancia de estudiar la incidencia de la television en la comu-
nicacion politica, reside en el efecto que mantiene sobre nuestro siste-
ma de gobierno actual, con el objetivo de visualizar posibles directrices
que permitan su perfeccionamiento. De igual forma, el presente ensayo
busca exponer la importancia del Canal del Congreso como promotor
de la transparencia y rendicion de cuentas de los servidores publicos,
asi como del desarrollo democratico de nuestro pais.

Importancia de la televisidon para la comunicacion politica

La comunicacion politica es tan antigua como las primeras organiza-
ciones sociales, pero la valorizacion de la misma de manera masificada,
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gracias a los medios de comunicacion, es un fendmeno relativamente
contemporaneo que ha favorecido la interlocucién de los distintos dis-
cursos y actores politicos; en este sentido expresa Dominique Wolton:
“La politica moderna se organiza en torno de la comunicacién politica,
a través de los medios y los sondeos” (Wolton, 1998:29). La comunica-
cion resulta imprescindible para la organizacion de la comunidad en la
medida que define objetivos, permite lograr consensos, acercar inte-
reses e identificar problemas; caracteristicas estrechamente ligadas al
ejercicio de la politica y que sustentan la frase esbozada por Marfa José
Canel: “No hay politica sin comunicacion”.

La importancia de los medios de comunicacion, especialmente de
la television, se sustenta en el enfoque establecido por Joseph Kappler
respecto a que existe una audiencia activa en la que los lideres de
opinién, las necesidades sociales de informacién, la transmision de la
herencia cultural y el entretenimiento, se encuentran al servicio de los
receptores. Al reconocer a la television como una herramienta de usoy
gratificacion activo, se descubre una nueva dimension de participacion
que supera la teorfa de la aguja hipodérmica de Lasswell, replantean-
do el esquema de influencia y revirtiendo la pregunta: “;Qué hacen los
medios con la gente?, a la de: ;Qué hace la gente con los medios?”
(Lozano, 2007). En este sentido, la television juega un papel fundamental
en la construccion y funcionamiento de las sociedades contemporaneas,
marcando ciertas pautas en cuanto a los valores que permean la interac-
cién correspondiente, independientemente de si estos son positivos o
negativos:

Las personas tienen diferentes deseos, necesidades, creencias
y sistemas de interpretacion. En la vida cotidiana actuamos re-
flexivamente en un doble nivel: dotamos de sentido esa reali-
dad que nos rodea y, ademas, monitoreamos ese proceso para
adaptarlo a las pautas culturales de nuestro grupo (Brunner,
1994).

Giovanni Sartori sefiala que el ser humano se ha convertido en una es-
pecie de homo videns, el cual transmite su herencia cultural a través de
la imagen, dejando atras el uso de la palabra escrita. Si bien es cierto
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que en general la connotacion que da Sartori a este nuevo individuo es
negativa, Fernando Rospigliosi da un nuevo sentido a esta perspectiva
reconociendo que la masificacién presente en dicha comunicacion ha
trascendido de manera positiva en la organizaciéon social, en especifico
a los procesos democréaticos: “La TV, ademas, ha desempefado un pa-
pel enormemente positivo, al permitir que muchas personas que en el
pasado no tenifan acceso al debate politico, lo tengan ahora y que la
cantidad de informacion disponible se haya incrementado abrumado-
ramente.” (Rospigliosi, 1996).

Reconocer el efecto de la television ha sido esencial para formular
una vision tedrica sobre la construccion de la democracia en las socie-
dades actuales. Robert Dahl, en su libro La democracia y sus criticos, sin
expresarlo de manera tacita confiere a los medios la capacidad de lo-
grar un proceso democratico encaminado a lo que él denomina como
“poliarquia”. Los elementos que describe el autor y que de manera na-
tural concede a la television, y en menor medida a la radio y a la pren-
sa, la funcion de catalizador “socio-democratico”, son la participacion
efectiva y la comprensién esclarecida.

La participacion efectiva, como su nombre lo indica, significa la am-
plia concurrencia de todos los ciudadanos para tomar, sin impedimen-
to alguno, parte dentro de los asuntos publicos, rigiendo un principio
de equidad en la consideraciéon de intereses. Para que lo anterior pueda
cumplirse, invariablemente se requiere de oportunidades apropiadas
para incorporar los temas al programa de accion y, para ello, el vinculo
con el elemento de comprensién esclarecida es clave en el proceso. La
comprension esclarecida, por su parte, significa el pleno conocimien-
to de los intereses y consecuencias que recaen sobre cada uno de los
actores involucrados v las politicas establecidas, con el fin de que el
ciudadano tome la mejor decision posible:

En la medida en que para orientarse sobre el bien o los inte-
reses de cada ciudadano es preciso atender al bien publico o
al interés general, los ciudadanos deben contar con la opor-
tunidad de comprender estas cuestiones (...) Ademas, vuelve
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menos justificables aquellos procedimientos capaces de reducir
o suprimir informaciéon que llevaria a los ciudadanos a adoptar
otra decisién si contasen con ella; 0 aquellos otros que pudieran
brindar a algunos ciudadanos mayor acceso a una informacion
trascendental (Dahl, 1992).

Lo anterior convierte de facto a la televisiéon, dada su predominancia so-
bre otros medios, en el canal propicio para desarrollar la democracia, ya
que su alcancey apertura es mayor, lo que aumenta la equidad en la re-
cepcion de la informacion. Como consecuencia, se obtiene una mejora
en la calidad de la deliberacion, la acciéon y participacion ciudadana en
la esfera de lo publico, considerandose asi una participacion efectiva,
gracias a la comprension esclarecida que puede brindar la television.

La television depredadora: una amenaza al sistema

Un elemento central que debe ser considerado, es que la televisién per
se no genera ni construye democracia, sino que deben existir condicio-
nantes que la promuevan, de lo contrario, la television puede ser utiliza-
da para bloquearla o someterla. En este sentido, vale la pena considerar
la perspectiva de Hallin y Mancini sobre medios y sistemas, en los que
destacan la concepcién de paralelismo politico y que refiere al grado en
el que el sistema de la estructura de medios es paralelo al régimen en
cuestion: “(El paralelismo) Existe en su forma maés fuerte cuando cada
organizacion de noticias esta alineada con un partido en particular, cu-
yos puntos de vista estan representados en la esfera publica.” (2004:27).
Esta tendencia de los medios, en particular la television, sobre alinearse
a un régimen o partido determinado no es nueva, sin embargo, tiene
un efecto negativo que menoscaba el ejercicio democratico real, al im-
pedir, alterar o sesgar la informacion transmitida y que, como se sefialo
anteriormente, impide la participacion efectiva. Un ejemplo de ello es
el que sefnala Rospigliosi describiendo lo acontecido en Peru:

En mayo de 2000, el oponente del reeleccionista presidente pe-

ruano Alberto Fujimori, Alejandro Toledo, decidié no participar
en la segunda vuelta electoral alegando fraude y denunciando
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el control absoluto de la v de sefal abierta por el gobierno,
lo cual no permitia, en su opinion, elecciones limpias y justas
(Rospigliosi, 1996).

Un ejemplo mds préximo a la realidad mexicana sobre paralelismo
politico, fue el que se suscitd durante las elecciones presidenciales de
2012, en los que el grupo de izquierda, denominado Frente Amplio
Progresista, acusé a la principal cadena televisiva del pais, Televisa,
de realizar propaganda disimulada en favor del candidato del Partido
Revolucionario Institucional (PRI). Si bien es cierto que el maximo tri-
bunal fallé en contra de dichas acusaciones, fue evidente la falta de
regulacion y pluralismo mediatico, asi como el poder de la television
para marcar una diferencia en el proceso electoral.

En la misma perspectiva, la indebida intervencién o manipulacion
medidtica, principalmente la televisiva, puede llegar a tener repercusio-
nes en el desempeno de un Estado, mas allé de sus procesos electorales:

Hay temas que los poderes facticos excluyen de la agenda pu-
blica. Muchos de ellos son precisamente aquellos que abordan
de manera directa al déficit de ciudadania social. Son los deba-
tes prohibidos de América Latina, los debates sobre los origenes
de su pobreza y su desigualdad. La debilidad de lo publicos res-
tringe el dmbito del debate, hace que determinados temas se
marginen de la agenda (Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo & Secretaria General de la Organizacion de Estados
Americanos, 2010).

El fendmeno de censura que deriva de la manipulacién de la agenda,
tiene un efecto directo en la accién y ejercicio del poder por parte del
Estado, ya que al restringirse del conocimiento publico ciertos temas
de caracter sistémico, reduce la presion y exigencia de la sociedad
hacia el gobierno, liberdndolo parcialmente de su responsabilidad de
abatir dichos problemas. Se desarrolla entonces una dindmica de inac-
cion estatal ligada a la restriccion mediatica, que gradualmente produce
efectos negativos tan evidentes que repercuten en la manera en cmo
se visualiza, no solo al gobierno, sino al sistema politico en su conjunto,
gestando un malestar generalizado en la ciudadania. Si bien pudiera
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pensarse que un gobierno con procesos democraticos dificilmente
desatenderia estas cuestiones, cabe recordar las palabras de Eduardo
Sandoval: “Ejemplos sobran de gobiernos electos democraticamente
que no ejercen sus funciones (...) Tener reglas y procesos de eleccion
democratica no conduce de manera directa a gobierno ejemplares.”
(Sandoval, 2002).

Este malestar impacta directamente en la forma en que las personas
llegan a visualizar la democracia, relaciondndola con improductividad,
pardlisis e incapacidad de resolver los problemas de la comunidad, de-
generando al sistema, como bien indica Jorge Carpizo:

Las democracias electorales, en términos generales, han sido in-
capaces de enfrentar con éxito la lucha de esas dos grandes la-
cras sociales: pobreza e insultante desigualdad, lo que aunado al
desprestigio de los partidos y de la clase politica, a la corrupcién
y a laimpunidad, en varios paises a finales del siglo XX y princi-
pios del XXI, han regresado gobiernos populistas que parecian
pertenecer al museo de la historia (Carpizo, 2007).

Este retroceso que sefala el reconocido jurista, no sélo pone en riesgo
la calidad de la democracia, sino que representa una amenaza real de
socavar la libertad civil:

Creo que la cuestion central no es simplemente la manipulacion
informativa, sino algo de dimensiones mucho mayores. Se trata
de si queremos vivir en una sociedad libre o bajo lo que viene a
ser una forma de totalitarismo autoimpuesto, en el que el reba-
Ao desconcertado se encuentra, ademas, marginado, dirigido,
amedrentado, sometido a la repeticién inconsciente de esléga-
nes patridticos, e imbuido de un temor reverencial hacia el lider
que le salva de la destruccion (Chomsky, 1993).

Concebir esta posible amenaza no es tan descabellado, dados los an-
tecedentes histéricos que abundan en toda América Latina, en los que
el grupo en el poder monopoliza los medios de informacién, forjando
una mancuerna de dominacion pasiva. Esta percepcion de poder y do-
minacion por parte de los medios sigue vigente, tal y como demues-
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tra el estudio realizado por El Programa de la Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) de 2004, en el que los principales dirigentes politicos
y sociales coincidieron en que los medios de comunicacion, solo des-
pués de los grupos econémicos y empresariales, eran el poder factico
predominante en sus respectivos paises.

En México, el malestar antes seflalado puede comprobarse a través
del analisis de los resultados obtenidos en la Encuesta Nacional Sobre
Cultura Politica y Practicas Ciudadanas (Encup), del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INecl) y la Secretaria de Gobernacion, en la que
se puede detectar con precision el “pulso” ciudadano sobre el sistema
politico y democratico del pafs.

Una de las primeras preguntas a destacar es sobre la concepcion
que tienen de la democracia nacional. “En su opinion, iMéxico vive o
no en democracia?’, de la que se obtuvieron los siguientes resultados:
34 por ciento menciond que: “si"; 33 por ciento expreso que: “si, en par-
te”,y 31 por ciento dijo que: “no”. Estos resultados revelan una evidente
falta de confianza en el sistema actual por parte de un sector significati-
vo de la poblacién, que en términos relativos, significa que una de cada

tres persona no considera que vive en democracia.

En lo que respecta a la labor legislativa, se plantea la siguiente pre-
gunta: “;Qué es lo que mas toman en cuenta los diputados?”, obte-
niendo porcentajes que demuestran la incredulidad de la ciudadania
respecto al trabajo de los legisladores, pues 36 por ciento menciono
que: “los intereses de su partido”; 31 por ciento de los encuestados
expresd que: “sus propios intereses”, y sélo un 14 por ciento dijo que:
“los intereses de la poblacién”. La percepcion social es contundente en
cuanto a la idea de nula representacion por parte de los legisladores,
lo que impacta de manera directa en la forma de percibir el sistema
democratico nacional.

La pregunta: “Si tuviera que elegir entre democracia y el desarrollo
econémico, ;qué consideraria mas importante?’, pone de manifiesto
que en comparativa con otra variable del sistema, en este caso econo-
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mica, la politeia aristotélica se encuentra muy rezagada, ya que del total
de encuestados, 50 por ciento prefirié “el desarrollo econémico” y sélo
un 21 por ciento optd por “la democracia”.

Finalmente, en lo concerniente a las expectativas de la ciudadania
respecto a la democracia, se pregunta en la encuesta: “;Cree usted que
la democracia en nuestro pais serd mejor o serd peor en el futuro?”, en
la que 27 por ciento de los encuestados respondid que: “serd mejor”; 23
por ciento menciond: “mejor en parte”; 17 por ciento dijo que: “igual’,
y un 28 por ciento respondid que: “peor”. Estos resultados son profunda-
mente significativos ya que casi la mitad de los mexicanos (45 por ciento)
no visualiza una mejora sustancial en el sistema actual, por el contrario,
un porcentaje considerable pronostica un retroceso del mismo.

Los resultados obtenidos de las preguntas antes planteadas del
Encup, muestran un fendmeno preocupante: Las personas no estan
satisfechas con la calidad de democracia que se vive en nuestro pais, y
lo que es mas alarmante, una parte importante de la sociedad visualiza
un escenario peor a futuro, producto del incumplimiento de las legiti-
mas expectativas de la sociedad en cuanto a una mejora tangible en su
realidad cotidiana.

Cambiando las reglas del juego

El escenario adverso que presenta la democracia en nuestro pais vuelve
apremiante revertir el uso condicionado de la television hacia intereses
y fines particulares, y posicionarla como herramienta de control, eva-
luacion y participacion al servicio de los ciudadanos; permitiendo un
grado mayor de pluralidad y apertura mediatica, que coadyuve a com-
batir la desinformacion intencional y revalorizar el ideal democratico
de nuestro pais; resanando el dafo efectuado en las Ultimas décadas
por parte de la television: “El atentado mayor a la democracia ha sido
la suplantacion de los partidos politicos, de sus programas y platafor-
mas, por lideres mediaticos creados por los publicistas de television.”
(Sandoval, 2002).
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Implementar una solucion de fondo para corregir el rumbo de la
democracia mexicana, implica una renovacion total de las reglas del
juego dentro del sistema politico, siendo uno de los elementos criticos
de esta obligada renovacion lo que respecta en materia de telecomu-
nicaciones. Si bien es cierto que recientemente se aprobd una reforma
endicha area, con el proposito de fomentar la competencia y reducir el
poder de los oligopolios existentes, principalmente el conformado por
las dos televisoras principales, es también necesario cambiar la manera
en como se relacionan los medios con los partidos y los gobiernos:

Sin menos acaparamiento del mercado, cada medio electroni-
co entraria en una relacion mas equilibrada frente al Congreso
como ante los partidos. Asimismo, es muy relevante regular o
incluso eliminar la publicidad oficial en medios de comunica-
cion. Esa fuente de ingresos ha generado un trato convenencie-
ro, y a veces discrecional, entre medios y gobiernos. Ha estimu-
lado que los primeros en ocasiones vivan mas de la publicidad
que de sus lectores, radioescuchas o televidentes, y ha dado a
los gobernantes un arma para construir popularidad a partir de
presupuestos de comunicacion social (Ugalde, 2012).

Lamentablemente, la reforma politica aprobada en 2013, no corrige de
fondo esta situacion, por el contrario vuelve casi imposible castigar la
adquisicion indebida de tiempo, ya que obliga a la existencia de un
contrato de por medio, como lo explica Lorenzo Cérdova, consejero
actual del IFE: “Lo que mantengo: la figura de la compra no se puede
acreditar, no es sencillo acreditar la existencia de dinero por parte de
quienes violan la Constitucion.” (Aristegui Noticias, 2013). Esta situacion
perpetla una de las condicionantes que deforman la democracia mexi-
cana, ya que no desvincula de los medios la exacerbada promocion
politica en favor de un actor especifico, lo que obstaculiza el libre escru-
tinio del ciudadano para elegir y evaluar a sus representantes.

Debido a que el proceso emprendido por las reformas aprobadas
es todavia incierto, dada la magnitud de los cambios y de las variables
en juego, es imposible vaticinar resultados favorables a corto plazo una
vez que las televisoras han echado a andar sus mecanismos de defensa

354



Ganadores del concurso
de ensayo 2013

para proteger sus intereses, entre ellos el lobby con legisladores para
postergar e inclinar a su favor el debate de las leyes secundarias de la
reforma de telecomunicaciones, o el cambio en la reforma politica para
que se demostraran contratos y no adquisiciones. Esperar a que se dé
un cambio positivamente radical en la manera en como las personas
perciben e interiorizan la democracia resulta dificil sin que cambien las
condiciones estructurales que la someten.

La manera en las que se puede corregir esta situacion es a través de la
difusion de informacién, sin que terceros intervengan en el proceso de
exposicion, es decir, que el mensaje del emisor no sufra distorsiones en
su trayecto al receptor, y para lograrlo es menester utilizar el mismo me-
dio que tanta preponderancia tiene en el pafs, la television; se trata de re-
vertir la situacion, utilizando la misma herramienta que irdbnicamente ha
impedido la “comprension esclarecida” en México, con la diferencia de
que la difusion no esté sujeta a intereses ajenos al objetivo de comunicar.

El Canal del Congreso como baluarte democratico

Puede llegar a creerse, sin estar del todo equivocado, que mientras no
se lleven a cabo los cambios necesarios para concretar la situacion ya
descrita, México estd condenado a la completa dominaciéon mediatica
y, por ende, a la continua desfiguraciéon de la democracia, sin embargo
ello resulta demasiado determinista. Nuestro pais por aflos ha conser-
vado un espacio, reducido si se le compara con las audiencias que tie-
nen Televisa o TV Azteca, pero que se encuentra libre de intromisiones
y con la capacidad de comunicar directamente a la poblacion los su-
cesos que trascienden en el ambito legislativo: El Canal del Congreso.

En esta perspectiva, la transmision del Canal del Congreso en televi-
sion abierta, se erige como el medio ideal de la comunicacion politica
que permite la consolidacion del ejercicio democratico en el pais, ya
que al estar completamente regulado por normativas que la obligan a
laimparcialidad, asegura que la informacién se presente sin sesgo infor-
mativo alguno: “El canal deberd informar a la sociedad mexicana bajo
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los principios de objetividad, veracidad, ética, pluralidad, equidad, sufi-
ciencia, oportunidad y con pleno respeto a los derechos fundamenta-
les” (Reglamento del Canal del Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos). Al regirse por valores bien establecidos, la comunicacion
que emite el Canal del Congreso cumple con su objetivo de brindar a
la sociedad una vision nitida y real de los procesos que se desenvuelven
en la esfera politica, fortaleciendo ejercicios como el debate publicoy la
participacion ciudadana:

El uso de la comunicacién permite el conocimiento, el in-
tercambio de ideas, la toma conjunta de decisiones vy, lo mas
importante, la participaciéon que genera acciones. El uso de la
comunicacion fortalece la presencia de los ciudadanos y de
la sociedad civil como un actor de influencia en los procesos
de cambios requeridos para la construccion de una sociedad
justa y digna (Alvarez, 1999).

El Canal del Congreso, al presentarse como una opcion de informacion
de caracter publico con el compromiso de esclarecer la labor legisla-
tiva, se convierte en un baluarte para la consolidacion no sélo de la
democracia, sino del Estado mismo, estableciendo un mecanismo de
control social que disminuye la mala praxis de los funcionarios publicos,
inhibiendo en cierta medida la impunidad o la corrupcion por parte de
los mismos, y que de no existir dejarfa al ciudadano convaleciendo en
un estado de vulnerabilidad permanente: “Mientras un gobierno pueda
ocultar a sus ciudadanos lo que hace, se encuentra en una posicion
ideal para ignorar la limitacion que le impone la voluntad de sus elec-
tores” (Morales, 2008). En este sentido, la transmision del canal por te-
levision abierta se vuelve un portal de transparencia que motiva a la
rendicion de cuentas, elemento imprescindible para que los partidos
respondan a la voluntad de los ciudadanos, lo cual es la esencia de la
democracia representativa moderna.

Al convertir al canal en ese portal de transparencia, se genera un
efecto de igualdad que establece un vinculo favorable de cercania en-
tre los politicos y sus gobernados, evolucionando a modelos que incor-
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poran al tercer sector (la sociedad civil) para la busqueda del bienestar
colectivo:

Establecer mecanismos de acceso a la informacion guberna-
mental permite que la sociedad interactie con el Gobierno bajo
reglas de igualdad, es decir, pone en el mismo nivel a gobernan-
tes y gobernados para romper viejos paradigmas de las relacio-
nes entre Gobierno y sociedad (Valencia, 2011).

Esto a su vez impide el retorno de formas autoritarias que impiden la
pluralidad y la construccion de acuerdos para resolver tematicas en
comun, ya que parafraseando a Dahl en La democracia y sus criticos,
dificilmente los gobiernos llevaran a cabo politicas publicas que son
objetadas por una cantidad sustancial de personas.

Otro de los beneficios tangibles que se pueden derivar de la trans-
mision del Canal del Congreso por sefial abierta, es la reconfiguracion
del tipo de gobernanza que se desenvuelve en nuestro pafs, ya que
como bien sefala Luis Aguilar:

La gobernacién en solitario del gobierno ha perdido sentido y
eficacia. Asistimos al transito de un centro protagdnico a un sis-
tema de gobernacion, en correspondencia con la complejidad
y descentramiento de la sociedad contemporanea” (Aguilar,
2007).

Esta nueva gobernanza, de la que se desprende la idea de una “nueva
gestion publica” con caracter integral y vision gerencial, demanda he-
rramientas para volver mas eficiente la labor gubernamental, siendo el
“Canal de la Unién” una pieza clave para el desarrollo efectivo de esta
nueva corriente de la administracion publica, ya que orienta al “clien-
te” (en este caso al televidente) a la medicion del desempeno de los
legisladores, volviéndose corresponsable en la toma de decisiones y
forzando, en términos de Ted Gaebler y David Osborne, a la horizonta-
lidad del gobierno.

Finalmente, el caracter democratico que suma la transmision del
Canal del Congreso por television abierta al ejercicio parlamentario, tie-
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ne el potencial de conferir un aura de mayor legitimidad que brinde
estabilidad y posteridad a los acuerdos y politicas publicas que ema-
nen del proceso legislativo. Al involucrar a la sociedad por medio de
la difusion de los debates y procesos del Poder Legislativo, permite a
los ciudadanos conocer mejor el trabajo de sus representantes y de
sus partidos, forjando una opinién mas sélida y mejor fundamentada
para evaluar su desempefo, dando un respaldo a su labor cuando ésta
coincida con el bienestar de la mayorfa, como bien sefala Nicolas Loza:
"Un gobernante sera legitimo en sentido amplio, si su desempefio es
aceptable para su sociedad, evaluado desde un conjunto de reglas
formales e informales” (Loza, 2003). Esta apreciacién es corroborada
por la encuesta realizada por el Centro de Estudios Sociales y Opinion
Publica de la Cémara de Diputados (2011), que reveld que la mayoria de
los ciudadanos, 69 por ciento de los encuestados, mejorarfan la opinion
que tienen sobre los diputados federales, si estos informaran sobre las
leyes que aprueban y las decisiones que toman.

A final de cuentas la transmisién del Canal del Congreso por sefal
abierta, significa una vélvula de escape que ayuda a combatir la des-
informacién o manipulaciéon mediatica ocasionada por el oligopolio
existente y su indebida relacion con los actores y procesos politicos.
Significa desde su creacién, una herramienta al servicio de la sociedad,
con el potencial de romper la barrera que impide una comunicacion
politica efectiva para el desarrollo democratico nacional.

Desafios para el Canal del Congreso

Sin lugar a dudas la transmision del Canal del Congreso por sefial abier-
ta contribuye al fortalecimiento de una opinion publica informada, sin
embargo, resultan insuficientes sus esfuerzos ante la magnitud del pro-
blema, ya que debe competir contra la programacion de las principa-
les cadenas de television; que segun el informe del tercer trimestre de
2007 (ultimo informe en el que se reporta la cobertura y el rating de
manera publica), muestra un alcance muy limitado. Y es que en dicho
trimestre, la sefal del Canal del Congreso apenas obtuvo un promedio
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de 0.015 puntos de rating, que equivalian a poco mas de medio millén
de televidentes en toda la republica. Comparado con el noticiario de
Joaquin Lépez-Doriga, el “Canal de las estrellas”, que puede superar los
12 puntos de rating con facilidad, pone en perspectiva el enorme reto
para alcanzar una audiencia de ese tamano.

En este mismo sentido, resulta intrigante el hecho de que dentro de
sus informes de actividades posteriores a 2007, lo concerniente a cober-
turay rating ya no se incluye en los reportes; detalle que pudiera parecer
insignificante; sin embargo, impacta directamente en la medicion del
desempeno, que en términos del profesor de Harvard, Robert D. Behn,
impide lograr ocho propdsitos especificos dentro de cualquier organi-
zacion: evaluar, controlar, presupuestar, motivar, promover, celebrar,
aprendery mejorar. En la medida en que el Canal del Congreso busque
superar los estandares que ha mantenido los Ultimos afios, necesitara
de esta informacion para mejorar los alcances de su transmision.

El reto central que debe afrontar el “Canal de la Union” consiste en
lograr un teleauditorio mayor, sin deformar la informacion ni perder la
objetividad y calidad inherente a su sefial. No es una tarea facil, por lo
que se han trazado distintas estrategias para alcanzar el objetivo plan-
teado, siendo una de ellas el uso de las nuevas Tecnologias de la Infor-
macion y Comunicacion (TIC), a través de redes fijas y moviles, con la
posibilidad de llegar a un sector en constante crecimiento y que no
se encuentra capitalizado del todo por la television. Es apropiado se-
Aalar que el Canal del Congreso cuenta desde hace algunos afos con
Facebook y Twitter, aunque la comunicacion que presenta a través de
estas plataformas es todavia muy vertical, con interacciones muy limi-
tadas, considerando que hace uso de contenidos multimedia, pero que
no promueven la retroalimentacion de dichas redes.

Cualquier propuesta que se realice para tratar de incrementar la au-
diencia de la programacion del canal, dificilmente vera resultados per-
ceptibles mientras no se inculque en la poblacion la importancia del
seguimiento de la tarea legislativa y del proceso politico en general;
esto en razén de que las personas eligen de manera selectiva la infor-
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macion que transmiten los medios segun sus gustos particulares, y si
estos temas no figuran como tal, pocas posibilidades habra de que el
Canal del Congreso sea sintonizado:

Se debe convencer al grueso de la poblacion de la importancia
que tiene el Canal del Congreso no tanto como ¢rgano de di-
fusion legislativa, sino como dispositivo que nos sirve para mo-
nitorear el desempeno general de las cdmaras legislativas (...)
Pues bien, es importante educar a la sociedad de la necesidad
de asumir ese compromiso ligado a la vigilancia del interés pu-
blico. (Cepeda, 2012).

Mas alld de intentar que las personas visualicen las transmisiones del
canal, el esfuerzo debiera estar enfocado a mejorar la educacion civica
de las personas, con el proposito de fortalecer los lazos entre los gober-
nantes y los ciudadanos. En la medida que exista un publico mas &vido
por tener injerencia en los procesos politicos del pais, mayor serd el
segmento dispuesto a seguir su programacion.

Conclusion

La comunicacion politica es elemental para la organizacion de la socie-
dad, sin ella es imposible tejer una red que permita establecer normas
y valores que den sentido a la comunidad; su importancia es tal, que la
politica moderna no puede sobrevivir sin ella, convirtiéndose en el eje
central de la forma en que se establecen las reglas de interacciéon entre
gobernantes y gobernados. La television entra a jugar un papel deter-
minante en dicha comunicacion, ya que como medio predominante
tiene la capacidad de brindar, a una audiencia mas amplia, informacion
gue sume a la construccién de un sistema democratico y politico favo-
rable para la sociedad.

Lamentablemente, si la television no encuentra las condiciones pro-
picias para desarrollar una comunicacion efectiva que permita desarro-
llar una comprension esclarecida por parte de la opinidn publica, corre
el riesgo de convertirse en una amenaza si se coopta su sefial para be-
neficio de intereses particulares. De ser asf, la televisidon se convierte en
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depredadora de los procesos, instituciones y actores que forman parte
del sistema politico, ya que establece una relacién de poder asimétrica
que somete la calidad de las decisiones publicas en perjuicio del bien-
estar de la poblacion.

Revertir la situacion de agresion implica cambiar las reglas del juego
que han permitido que la televisidon se posicione como una amena-
za, lo que significa mejorar la pluralidad de fuentes de informacion, asi
como regular de manera efectiva las relaciones que se forman entre el
medio y los actores politicos. El esfuerzo por llevar a cabo estos cam-
bios es un paso importante, sin embargo, es dificil pronosticar resulta-
dos concretos, una vez que se ha desatado una lucha de intereses que
puede desviar el propdsito de las reformas implementadas.

No se puede negar que el escenario actual presenta circunstancias
adversas para la comunicacion politica veraz y objetiva, aun asi, existe
un espacio que durante afios se ha forjado la misién de seguir impul-
sando el desarrollo democréatico nacional: el Canal del Congreso. Esta
sefial fomenta la legalidad y la transparencia en los procesos politicos,
propicia la participacion de la ciudadania y la rendicion de cuentas, y
rompe con la barrera de la desinformacion o manipulacién propiciada
por los medios predominantes; logrando asi rescatar el caracter demo-
cratico de la comunicacion en México.
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Senales abiertas, parlamentos
cerrados: luces y sombras de
una evaluacion televisiva

Mauro Arturo Rivera Ledn
Seuddnimo: Anatoli Evgévenich Karpov

“La democracia es la necesidad de doblegarse
de vez en cuando a las opiniones de los demds.”

WiNsTON CHURCHILL

Resumen

n el presente ensayo se estudia la naturaleza del principio de publi-

cidad parlamentaria. Si el Parlamento es concebido como un ¢rga-

no de naturaleza representativa deliberante, la representacion trae
aparejada irremediablemente la publicidad de lo deliberado. Distintos
mecanismos han sido empleados para la publicidad de la deliberacién.
De tal suerte que el avance tecnoldgico ha llevado a una paulatina televi-
sacion de la vida parlamentaria y a la apertura de distintos canales oficia-
les cuya finalidad es acercar a los ciudadanos al trabajo de sus cdmaras
deliberativas. En esta linea se incrusta la apertura de la sefial del Canal del
Congreso a la television digital abierta, que debe ser favorablemente re-
cibida como un esfuerzo aperturista. Se sostiene que, no obstante los
grandes esfuerzos realizados, existen alin importantes desafios para ga-
rantizar una adecuada publicidad parlamentaria y la participacion de la
ciudadania como agente activo en una democracia representativa.
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I. Parlamento y representacion politica

La historia de la democracia viene indisolublemente unida a la historia
del parlamento. El parlamento no puede entenderse sin el ideal demo-
cratico; ni el ideal democratico sin el parlamento, todo ello unido por el
complejo concepto de la representacion.!

Si en algin momento pudo atisbarse alguna duda sobre la natu-
raleza del representante, la filosofia liberal y el célebre discurso a los
electores de Bristol,2 pronto se encargarian de dejar en claro que los
representantes politicos no son embajadores de los electores, ni mario-
netas guiadas por el mandato imperativo.

Esta libertad, sin embargo, no es potestad indisoluble unida al hilo
de la irresponsabilidad. La prohibicion de mandato imperativo se con-
cibe como una herramienta para privilegiar la discusion libre en las ca-
maras. Los parlamentos se han vuelto asi, érganos deliberativos en los
que la razon y la palabra forman la voluntad de los 6érganos estatales?
Este componente distingue al parlamento de otros poderes del Estado.
Asi, por ejemplo, la diferencia entre el Poder Judicial y el parlamento es
que mientras que la legitimidad de las decisiones del primero es por
la fuerza argumentativa de la sentencia —y en su caso, en los votos
particulares—, la legitimidad del segundo reside en el iter deliberativo

1 La representacion politica asume necesariamente el presupuesto mayoritario.
Sartori, Giovanni. Teoria de la democracia: El debate contempordneo, Alianza Editorial,
Madrid, 2001, p. 169. A ello podemos afiadir las caracteristicas de asuncion de confianza
del cuerpo electoral y la irresponsabilidad politica del representante frente al represen-
tado —ausencia de recall o revocacion de mandato—. Véase: Norberto Bobbio. £/ futuro
de la democracia, Fondo de Cultura Econdmica, México, 2008, pp. 55-56.

2 Burke, Edmund. “Discurso a los electores de Bristol” (1774), en Textos Politicos,
Edmund Burke: Fondo de Cultura Econdmica, México, 1942, pp. 309-314. También en
Edmund Burke, Reflexiones sobre la revolucién en Francia (1790), Trad. Carlos Mellizo,
Madrid, Alianza Editorial, 2003, pp. 59-64.

3 Oportunamente nos recuerda Labastida que "razén” y “palabra” —logos finalmen-
te—, son conceptos que en el griego antiguo se encontraban indisolublemente unidos
en una misma palabra, aunque las lenguas modernas lo escindan en dos significantes.
Labastida, Jaime. El edificio de la razén, Siglo XXI editores, Madrid, 2013, p. 29.
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presente en la toma de decisiones y en la expresion misma del disenso
en el debate parlamentario publico.

La razény la palabra se han unido mediante la discusion; el giro de-
liberativo del que nos recuerda Habermas.* Aparejado al nuevo parla-
mentario, la Revolucién francesa® nos brinda el concepto de volonté gé-
nérale como una voluntad distinta a la suma de voluntades particulares.

Pero el concepto individualista del representante no podia perdurar
en una sociedad masificada. Surgen asi los primeros partidos politicos
estructurados, lo que conlleva a una natural disciplina interna de par-
tido, limitando la inicialmente amplisima libertad del representante.®

La organizacion partidista pronto penetra en el parlamento y los gru-
pos parlamentarios se vuelven no sélo participes, sino protagonistas casi
exclusivos del juego politico. Kelsen llegé a sostener que “la democracia
moderna descansa (...) sobre los partidos politicos, cuya significacion
crece con el fortalecimiento progresivo del principio democréatico”” La
democracia, por lo menos la moderna democracia constitucional “ne-
cesaria e inevitablemente, requiere de un Estado de partidos”2

4 Habermas, Jurgen. “Drei normative modelle der Demokratie”, en Minkler, H. (coord.),
Die Chancen der Freiheit. Grundprobleme der Demokratie, MUnich, Serie Piper, 1992, p. 11y ss.

5 Cfr. Alengry, Franck. Condorcet: Guia de la revolucién francesa, Paris, Editorial Giard et
Briere, 1971. Sostiene Condorcet (p. 409). “El pueblo me ha enviado no para sostener sus
opiniones, sino para exponer las mias; no se ha confiado sélo a mi celo, sino también a
mis luces y uno de mis deberes hacia él es la independencia absoluta de mis opiniones”.

6 "Quien dice organizacioén, dice oligarquia”, nos recuerda Michels, quien ve en la
estructura organizativa la causa ultima del férreo control de la cipula partidista sobre
sus parlamentarios. Michels, Robert. Los partidos politicos: un estudio socioldgico de las
tendencias oligdrquicas en las democracias modernas (Trad. Luis Rigal), Buenos Aires,
Amorrortu editores, 4 reimpresion, 1991, p. 13. Desde hace afios, la doctrina clasica ha
venido denunciando esta oligarquizacion partidista. Moisei Ostrogorski, La démocratie
et les partis politiques, Paris, Fayard, 1993 (ed. original 1902), p. 601.

7 Kelsen, Hans. “Formacion de la voluntad en la democracia moderna”, en Kurt Lenk
y Franz Neuman, Teoria y sociologia criticas de los partidos politicos, Anagrama, Barcelona,
1980, p. 198.

8 Kelsen, Hans. Esencia y valor de la democracia, Labor, Barcelona, 1977, p. 37. De
hecho, la jurisprudencia alemana ha concedido tal valor a los partidos politicos, que
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Son los partidos politicos quienes presentan candidatos,® son los
partidos politicos quienes crean propuestas estructurales programati-
cas para las elecciones, son los partidos politicos (y sélo ellos) quienes
acaparan la tribuna del parlamento. El parlamentario uti singuli se ve
desbordado ante cuerpos legislativos pensados ya para el funciona-
miento en grupos, no para la individualidad.’ La deliberacion indivi-
dual se torna en el mondlogo partidista.

El partido politico, como sujeto altamente organizado (Michels) exi-
ge un minimo de disciplina en los miembros del partido —y conse-
cuentemente del grupo parlamentario—. Esta disciplina,"! si bien no

ha consolidado una linea interpretativa que les concede la funcion de érganos cons-
titucionales cuando coadyuvan a la formacion de la voluntad estatal (“wenn sie bei der
politischen Willensbildung des Volkes mitwirken”, BVerfGE 4, 27,16). La doctrina ha acep-
tado la distincion jurisprudencial. Cfr., Hans Jarass y Bodo Pieroth, Grundgesetz fiir die
Bundesrepublik Deutschland. Kommentar, Munich, Beck, 2011, p. 952 y Ingo von Miinch,
(coord.), Grundgesetz Kommentar, Munich, Beck, 2012, p. 708. A esta naturaleza publica
se debe el debate que ha terminado por caracterizar a los partidos politicos como algo
més que simples asociaciones privadas, Angel Gémez Montoro, Asociacién, Constitucion,
Ley: sobre el contenido constitucional del derecho de asociacién, Madrid, Centro de Estudios
Politicos y Constitucionales, 2004, p. 127. La discusién en México sobre la posicion de
los partidos politicos no es nada nueva, Ignacio Burgoa, Diego Valadés, et al., £/ régimen
constitucional de los partidos politicos, México, I1)-UNAM, 1975, aunque los resultados ha-
yan sido sustancialmente similares, José Orozco Henriquez y Carlos Vargas, “Regulacion
juridica de los partidos politicos en México”, en Daniel Zovatto (coomp.), Regulacién
Juridica de los Partidos Politicos en América Latina, México, International Idea/IlJ-UNAM,
2006, pp. 579-639. Sobre la evolucién de su configuracion, que culmind con su recono-
cimiento directo en el texto constitucional, puede consultarse: Manuel Larrosa y Yanelly
Guerra, "El régimen de partidos politicos en México: su regulacion en la legislacion elec-
toral (1911-2004)", Polis, México, vol. |, nium. 2, 2005, pp. 233-276.

9 Hara falta cuando menos un periodo de diez afios, para evaluar las consecuencias
de las candidaturas independientes en México. Un ejercicio sin duda sumamente inte-
resante a fortiori.

10 Sobre ello, resulta notable el articulo de Piedad Garcia Escudero, “El parlamentario
individual en un parlamento de grupos: la participacion en la funcion legislativa”, en
Teoria y Realidad Constitucional, Madrid, nim. 28, 2° semestre, 2011, pp. 205-242.

11 Aunque no exista una relaciéon totalmente directa, sf podemos sefalar que los sis-
temas proporcionales de lista cerrada en los que se gesta el moderno sistema de parti-
dos en Europa, coadyuvan notablemente al mantenimiento de esta disciplina. Cuando
el ciudadano vota por una lista (y no por candidatos uninominales) el diputado electo
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puede considerarse como un defecto de la democracia, si limita'? la li-
bertad del parlamentario clsico (Condorcet-Burke). No son ya las luces
de la discusion deliberativa, o por lo menos no son ellas Unicamente las
que determinan el resultado de las votaciones en las cdmaras.

Aun asi, la tribuna sigue siendo ocupada continuamente por los ora-
dores. Una y otra vez se lanzan discursos, se debaten enmiendas, se
proponen alternativas y se vota —manos alzadas— cada articulo de
una ley. Si el partido politico ha ocupado un lugar tan trascendente
en la vida parlamentaria, y si no es la fuerza de la palabra sino la fuerza
de la transaccion politica (fuera del Parlamento) la regla no escrita de
los escanos, ja quiénes hablan los oradores de la tribuna? ;A quién se
dirige este discurso parlamentario?

Il. El principio de publicidad parlamentaria:
el engano de Rousseau

{A quién habla la tribuna?

La evolucion natural de los partidos politicos y su predominio en la
vida parlamentaria logran también la transformacién del discurso: se
produce un giro deliberativo. El discurso cambia porque también han
cambiado sus naturales destinatarios.

Afirma Rousseau: “El pueblo inglés cree que es libre y se engafa: lo
es solamente durante la eleccién de los miembros del Parlamento: tan

debe més —por lo menos materialmente— su escafo al partido que a los electores.
La lista cerrada fortalece al partido; Carmen Ferndndez Miranda y Alfonso Ferndndez
Miranda, Sistema electoral, partidos politicos y parlamento, Colex, Madrid, 2003, p. 140.
Aunque es cierto que, como varios académicos han puesto de relieve, la lista cerrada
no es el origen, sino el reflejo del proceso de oligarquizacion. Véase Julidn Santamaria
Ossorio, “El debate sobre las listas electorales”, en Antonio Porras Nadales, £l debate
sobre la crisis de la representacion politica, Tecnos, Madrid, 1996, p. 248.

12 Sin embargo, como ha afirmado Sartori, no toda disciplina es directamente con-
secuencia de la oligarquia partidista ni toda disciplina de partido es necesariamente
negativa. Giovanni Sartori, Ingenieria constitucional comparada, Fondo de Cultura
Econdmica, México, 2008, p. 207.
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pronto como éstos son elegidos, vuelve a ser esclavo, no es nada."*®
Independientemente de que la nocion de la democracia rousseauniana
sea una democracia directa —caracterizada por una fuerte oposicion a la
representacion politica—, Rousseau acierta al plantear una fuerte duda
sobre la posicion de los parlamentarios: jquién controla al representante?

Aqui es donde podemos afirmar que existe un giro en el discurso de
los parlamentarios. La tribuna comienza a ser un lugar que se ocupa no
solo para dirigirse a los demas representantes, sino también para hacer
una apelacion a la ciudadania misma, al electorado.™

El cambio discursivo genera dos consecuencias de gran importan-
cia. En primer lugar, permite superar el engafo de Rousseau, es decir,
el llamamiento de los representantes es una forma de control que per-
mite que el elector apruebe o desapruebe con su voto la conducta de
sus mandatarios en las proximas elecciones.’ La opinién publica re-
presenta una forma de control que, aun sin ser juridica o politicamente
cuantificable, permite la fiscalizacion.'®

En segundo lugar, tal giro es, a la vez, una fuente de legitimidad
para los parlamentarios que completan asf el circulo comunicativo. Si
el ciudadano le habla al representante —o partidos politicos— cuando
deposita su voto en la urna, éstos devuelven el discurso desde la tribu-
na cuando defienden las razones de las leyes; cumplen la funcion de
oposicion politica o presentan argumentos alternativos.

13 Rousseau, Jean-Jacques. El contrato social (trad. Rafael Rutiaga), México, Editorial
Tomo, 2003, p. 122.

14 Se ha afirmado que "el verdadero destinatario de la publicidad parlamentaria es,
ahora, el electorado”; Alonso de Antonio, José Antonio. “El deber de secreto de los par-
lamentarios”, en Revista de la Facultad de Derecho de la Universidad Complutense, Madrid,
nam. 76, 1990, p. 9.

15 Bentham, Jeremy. “An Essay on Political Tactics”, en The works of Jeremy Bentham,
vol. Il, Edimburgo, Editorial William Tait, 1843, p. 317. Bentham plantea la idea de la
publicidad como presupuesto del voto (to enable the electors to act from knowledge). La
misma idea —pero referente a la publicidad de los textos legislativos— la defiende en
Jeremy Bentham, Fragmento sobre el gobierno, Madrid, Sarpe, 1985, pp. 198-199.

16 Jellinek, George. Teoria general del Estado, Buenos Aires, Albatros, 1981, p. 443.

370



Ganadores del concurso
de ensayo 2013

Logicamente, el giro discursivo requiere medios adicionales para ga-
rantizar que el discurso parlamentario llegue a sus naturales receptores.
Es asi como hemos llegado al pilar y bastion del parlamento moderno:
el principio de publicidad.

Publicidad y mediatizacién: notas de un complejo iter histérico

Histéricamente, en algunos parlamentos, no solo se evitaba dar publici-
dad alo debatido, sino que inclusive estaba prohibido difundir el resulta-
do de los debates parlamentarios sin el permiso de las camaras. Cuando
el binomio Parlamento/Ejecutivo (Rey), representaba un enfrentamien-
todirectoy riesgoso, la publicidad era mas una excepcién que unaregla.

Sin embargo, la evolucion que hemos relatado con anterioridad
produjo, de forma paulatina y estable, las condiciones idoneas para la
publicidad de lo debatido, primero como una concesion y luego como
una obligacién inexcusable hacia los mandantes.

La elusion del engafio de Rousseau pasa por conocer con precision
cudles son las acciones de los representantes del pueblo y asi poder ac-
tuar en consecuencia. Sélo conociendo el trabajo de los representantes
y ejerciendo un control electoral, puede el pueblo inglés (y nosotros)
salir de la esclavitud que representa pensar que la democracia es votar
una vez cada seis anos. A través de la publicidad parlamentaria “todas
las fuerzas politicas crean opinion publica y estan sometidas, a su vez,
a un permanente control electoral cuyo juicio se manifiesta periédica-
mente en las elecciones”."”

Originalmente, en el modelo inglés, las deliberaciones y votaciones
quedaban cubiertas bajo el velo de la secrecia. Ello implicaba que no
podia existir presencia publica en la Cdmara ajena a los parlamentarios,
ni podian publicarse fragmentos de las sesiones sin el consentimiento

17 Garcia Mahamut, Rosario. “Publicidad Parlamentaria y Comisiones de Investiga-
cion”, en Benigno Pendas Garcia, (coord.), Problemas actuales del control parlamentario,
Madrid, Congreso de los Diputados, 1995, p. 715.
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de la propia Cdmara.’ La secrecia de las reuniones pronto es superada
y se instaura firmemente la publicidad de la deliberacion. El modelo
finalmente adoptado en el continente europeo sera el modelo francés
que, rompiendo expresamente con el secreto, dispone: “Las delibe-
raciones del cuerpo legislativo seran publicas y las actas de las
sesiones se imprimiran.”®

Lo anterior se traduce directamente en dos medidas: por un lado,
a) la apertura directa del parlamento a los ciudadanos —quienes contem-
plan la accion de sus representantes sentados en la butaca del observa-
dor—y, por otro lado, b) la impresion y registro de las actas de sesiones.

Aunque loables per se, ambas medidas son insuficientes para pu-
blicitar lo debatido en una sede parlamentaria. Era necesario asegurar
una mayor difusion del debate, y esta difusion vendra a ser garantizada
ulteriormente por los medios de comunicacion. Sera el periddico, la ra-
dio, la television (y el internet en nuestra era) quienes paulatinamente
han sido utilizados como herramienta para transportar las palabras del
Parlamento a los rincones mas reconditos del pais.

18 Magdaleno Alegrfa, Antonio. “La libertad de imprenta como premisa de la pri-
mera Constitucion racional-normativa espafiola: La Constitucion de Cadiz de 1812, en
Revista de Derecho Politico, Madrid, num. 87, 2013, p. 244.

19 Constitucién francesa de 1791, Capitulo 1, Seccion i, articulo I. Nétese, sin em-
bargo, que la propia Constitucién francesa, consciente de los excesos en que puede
incurrir el monarca (razén de la secrecia inglesa), configura también una inviolabilidad
e inmunidad parlamentaria para proteger a los representantes. Ello permite que las
sesiones sean publicas y sus comentarios y opiniones por todos conocidos, pero que
no puedan tomarse represalias penales contra los parlamentarios sin la autorizacion de
la propia Cadmara, que evaluard la existencia de un fumus persectionis 0 motivacion po-
Iitica. Tal proteccion, en realidad, no se dirige a los parlamentarios, sino a la salvaguar-
da de la composicion politica de la Camara. Cicconetti, Stefano. Diritto Parlamentare,
Torino, Giappichelli Editore, 2005, p. 91. Sobre la inmunidad parlamentaria, es un clasi-
co: Alfonso Ferndndez Miranda, “Origen histérico de la inviolabilidad e inmunidad par-
lamentaria”, en Revista de la Facultad de Derecho: Universidad Complutense de Madrid,
monografico, num. 10, 1986, p. 175 y ss. Mas recientemente Marfa Isabel Martin de
Llano, Aspectos constitucionales y procesales de la inmunidad parlamentaria en el orde-
namiento espariol, Madrid, Dykson, 2010; y concretamente del caso mexicano Mauro
Arturo Rivera Ledn, “Inmunidad parlamentaria en México: un andlisis critico del fuero
constitucional”, en Dikaion, Chia, afio 26, vol. 21, nim. 1, junio de 2012, p. 229 y ss.
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La lupa de la transparencia y la publicidad rara vez admiten retroce-
sos y resulta dificil siquiera imaginar que volviésemos a la secrecia de las
sesiones en las camaras.

Televisacion parlamentaria

La televisacion parlamentaria tiene antecedentes relativamente recien-
tes. La primera televisora parlamentaria, el Cable Public Affairs Channel,
surgié en 1977 en Canada. Pronto siguieron canales con tendencias ho-
mologas como el BBC Parliament en Inglaterra en 1992 o el LCPAN fran-
césque operadesde 1993. De hecho, hasidoainstancias del propio Canal
del Congreso que se realizé el Primer Encuentro Internacional de Cana-
les de Television Legislativos, llevado a cabo en el periodo 2009-2010.

Televisar la vida parlamentaria (televisacion fragmentaria, finalmen-
te) arrojo luces y sombras de un medio de comunicacién que pronto
ha mostrado méas complejidades que la palabra escrita. La television
muestra lo complicado de una transmision en la cual las imagenes y
no la idea —diferencia natural con la palabra escrita— son las verda-
deramente trascendentes. Varios autores se han mostrado recelosos de
la democracia mediatica, de la transmision intencionada en lugar de la
argumentacion suasoria: “lo importante ahora no es el discurso, claro,
sino la imagen”.2°

Estaidea, sin embargo, no es nueva y ha permeado en la filosoffa po-
litica moderna. Sartori es un buen ejemplo de ello cuando critica la tele-
direccion de la sociedad en su famosa obra Homo Videns.' Tiene razén
ifiguez cuando afirma que en la politica actual “un personaje publico o

20 Pendas Garcia, Benigno. “Sencillo, claro y poco disperso. Hacia una refundacién
de la técnica normativa”, en AAVV., Bicentenario de la Secretaria del Cuerpo de Letrados
de las Cortes, Madrid, Cortes Generales, 2011, p. 592.

21 Sartori, Giovanni. Homo Videns: La sociedad teledirigida, Madrid, Tauros, 1999, p.
127. Es decir, ha operado una “transformacion estructural” de la opinién publica, como
bien lo ha puesto de relieve el conocido libro de Jirgen Habermas, Strukturwandel der
Offentlichkeit. Untersuchungen zu einer Kategorie der biirgerlichen Gesellschaft, Frankfurt,
Suhrkamp, 1990.
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una institucion existe en la medida en que logre acceder a los medios y
ser reconocido por éstos”.22 Por tanto, la interrelaciéon se ha convertido
en interdependencia y el otrora delicado balance se ha inclinado de
forma constante hacia los medios de comunicacion.

La naturaleza de las instituciones gubernamentales (gobierno y
parlamento) hace que la comunicacién politica con ciudadanos y elec-
tores sean imprescindibles. Sin embargo, paraddjicamente, los medios
han dejado de ser medios para convertirse en fines; ha mutado la inicial
instrumentalidad medidtica para convertirlos en protagonistas de la
funcion de comunicacion social, alterando significativamente el siste-
ma democratico.?®

Para bien o para mal, el pulpito de la ekklesia —recinto de debate
en la clasica democracia ateniense—, se ha transformado en nuestros
tiempos en una pantalla de television.

Una prueba de la importancia de los medios de comunicacion en
materia electoral, lo constituye el hecho de que la propia Constitucion
mexicana haya tenido que acometer fuertes reformas para establecer
los tiempos electorales. El detallismo constitucional llegé al grado de
establecer los minutos televisivos que debian corresponder a cada par-
tido politico y el método de distribucion por el IFE. jNo es esto, acaso,
la demostracion palpable de que los propios partidos reconocen que
las elecciones se ganan y se pierden en los medios??*

22 [Aiguez Herndndez, Diego. “Las funciones ad extra del CGPJ", en Luis Aguiar de
Luque, El gobierno del poder judicial: una perspectiva comparada, Madrid, Centro de Es-
tudios Politicos y Constitucionales, 2012, p. 116.

23 Garcfa Roca, Javier. “La fragilidad de los ministros: de su competencia y respon-
sabilidad directa”, en Cuadernos de Derecho Publico, Valencia, nim. 188, 2003, p. 162.

24 Sobre algunos problemas derivados del control de la propaganda medidtica véa-
se Rios Vega, Luis Efrén. “La regla de la propaganda fraudulenta. Libertad, equidad y
neutralidad en los medios”, en Luis Efrén Rios Vega (ed.), Tépicos electorales: un didlogo
Jjudicial entre América y Europa, Madrid, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales-
TePIF, 2011, pp. 191 y ss.
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Berlusconi es un ejemplo clarisimo de cémo el poder mediatico se
transforma directamente en poder politico. Sin ir mas lejos, las elec-
ciones mexicanas de 2012 se celebraron inmersas en un ambiente de
acusaciones sobre inequidad en los medios masivos de comunicaciéon
y concretamente ante la interferencia de las televisoras en sendos pro-
cesos electorales.

Este contexto complejo es en el que se encuentra inmerso el Canal
del Congreso.

lll. Abriendo senales, cerrando parlamentos:
las paradojas de la opacidad

La posicidn institucional del Canal del Congreso

El Canal del Congreso se configura como un medio de comunicacion
parlamentario de naturaleza publica.?® El inicio de sus transmisiones se
remonta a 1998, siendo hasta el ano 2000 cuando comienza a transmi-
tir de forma regular sus emisiones. Su financiacion es publica, lo cual le
permite mantener una independencia presupuestaria que se traduce
en independencia funcional, con objetivos publicos no supeditados a
intereses econdémicos.

Siguiendo la teoria funcional de los medios parlamentarios, la comu-
nicacion televisiva del Canal del Congreso intenta conseguir, al menos,
cuatro objetivos: a) legitimacion organica; b) responsabilidad de los re-
presentantes frente a los representados o accountability; ¢) identifica-
cién de los partidos politicos; y d) ayudar a la formacion de una opinién
publica informada.2®

25 Sobre televisacion parlamentaria, el lector puede consultar a Navarro, Fidela y
Salas, Leticia. “Television parlamentaria”, en Revista Mexicana de Comunicacion, México,
vol. 21, num. 113, octubre-noviembre de 2008, pp. 22-24.

26 En esto seguimos a Rivera Ledn, Mauro Arturo. “Deliberacion, democracia
y medios: el papel del Canal del Congreso en la funcion parlamentaria”’, México,
CanaldelCongreso,2012,<http://www.canaldelcongreso.gob.mx/files/imagenes/Ofelia
Oldendorff.pdf>.
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De tal suerte, se pretende que la transmisién del debate parlamen-
tario ayude al propio Parlamento a legitimar el ejercicio del poder, al
permitirle al ciudadano medir la calidad del debate y la actuaciéon de
sus parlamentarios. Ello se encuentra aparejado a la responsabilidad
de los representantes, que se manifiesta en el control electoral ciu-
dadano. Desde esa perspectiva la difusion del discurso parlamentario
representa una exigencia intrinseca a la televisacion del Parlamento. La
identificaciéon de los partidos politicos se da en forma de llamado elec-
toral (la palabra del orador en la tribuna se dirige también a la ciuda-
danfa) como un modo de completar el didlogo entre representantes
y representados. Por Ultimo, no existe duda de que las transmisiones
del Canal del Congreso también presentan elementos de juicio para el
surgimiento de una opinion publica informada.

Rivera?” ya se ha encargado de poner en relieve que la regulacion
que hace la Ley Orgénica del Congreso sobre la Comisién Bicamaral
encargada del Canal del Congreso presenta algunas deficiencias. Sobre
todo, despierta dudas el hecho de que se hable directamente de repre-
sentacion politica faccional en los diputados y senadores integrantes
de la Comision. Estos riesgos, empero, son evitables con un compor-
tamiento responsable y el entendimiento de una deseable naturaleza
apolitica del Canal del Congreso.

:Deberiamos considerar modificar el estatuto del Canal del Congreso
y dotarlo de autonomia constitucional? En la actualidad, el Canal del
Congreso es un medio de comunicacion publico dependiente del
Congreso en forma directa. Ha sido, empero, una reivindicaciéon aca-
démica, la consagracion de érganos constitucionales autbnomos para
sustraer de la arena politica distintas funciones del Estado.?®

27 Ibid.

28 Sobre los érganos constitucionales auténomos, resulta bibliografia imprescindible
Ackerman, John. “Organismos autdbnomos y la nueva divisién de poderes en México y
América Latina" en Jorge Carpizo y Carol Arriaga (coord.), Homenaje al Doctor Emilio O.
Rdbasa, México, II-UNAM, 2010, pp. 3-21; Filiberto Valentin Ugalde Calderén, “Organos
constitucionales auténomos”, en Revista del Instituto de la Judicatura Federal, México,
2010, nim. 29, pp. 253-264; Luis Salgado y Pedro Salazar, “érganos constitucionales
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Sin embargo, en el presente caso la autonomia resulta desaconse-
jable, siendo preferible el modelo de subordinacion en la Comision
Bicamaral. EI Canal del Congreso tiene una funcién instrumental, no
sustantiva, y el funcionamiento actual no se ha mostrado problema-
tico. Muy al contrario, la presencia de actores politicos dentro de la
Comision representa un puente idéneo entre la pluralidad politica que
debe ser mostrada vy la colegialidad de las decisiones. La modificacion
del estatus organico podria romper el vinculo comunicativo y escindiria
innecesariamente al Parlamento de la direccion de su principal y mas
fiel medio comunicativo.

Si'la autonomia constitucional —autonomia plena— no parece ne-
cesaria e inclusive es desaconsejable, consideraciones distintas merecen
la posibilidad de dotar al Canal del Congreso de una mayor autonomia
técnica, de gestion y operativa, como de hecho ha sido reiteradamente
propuesto en foros institucionales y académicos por su directora Leticia
Salas Torres. Ello permitiria tecnificar ain mas las decisiones que no tie-
nen una trascendencia politica o que involucren decisiones sobre orien-
tacion ideoldgica.

Hemos hablado acerca de la posicion institucional del Congreso. Sin
embargo, el Canal del Congreso no sélo es sujeto de derecho (enten-
diendo como un organismo regulado por normas juridicas), sino tam-
bién es objeto de derecho(s). Asi, el articulo 7 del Reglamento de la
Camara de Diputados dispone que es un derecho de los diputados el
"disponer de los servicios de comunicacion y telematicos (...) con que
cuenta la Cdmara para el desarrollo de su funcién”. Curiosamente, el
reglamento del Senado es omiso en mencionar este derecho, aunque
quizd podria inferirse esta posibilidad del derecho de presentacion de
proposiciones y de la solicitud a la mesa de apoyo en comunicacion

auténomos. Una propuesta de reforma”, en América Latina. Tendencias y Perspectivas,
Meéxico, -unam, 2009, pp. 591-605; Susana Pedroza de la Llave, “Los érganos constitucio-
nales auténomos en México”, en José de la Garza Serna v José Caballero, (eds.), Estado
de Derecho y transicion juridica, México, I1J- UNAM, 2002, pp. 173-194; José Luis Caballero
Ochoa, “Los 6rganos constitucionales auténomos: mas alld de la division de poderes”, en
Anuario de Derecho de la Universidad Iberoamericana, México, nim. 30, 2000, pp. 153-173.
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social para la difusion de actividades de caracter legislativo (art. 8, regla-
mento del Senado de la Republica).

¢Existe un medio eficaz para hacer efectivo este derecho? ;Cudl es el
mecanismo mediante el cual un diputado puede intentar presentarse
en los medios del Canal del Congreso? Queda claro que la Comisiéon
Bicamaral, reglamentada en el articulo 132 de la Ley Organica del
Congreso de la Unidn, mantiene una direccion de las actividades v la
facultad de tomar decisiones en torno a las peticiones o sugerencias
presentadas por diputados y senadores. Empero, desconozco si exis-
te una reglamentacion —por lo menos afirmo que no estd contenida
en los reglamentos ni en la Ley Organica— en donde se especifique
si existen mecanismos ulteriores para que los diputados y senadores
gjerzan este derecho de disposiciéon de los medios de comunicacion.

De hecho, una buena muestra de las posibilidades de la comu-
nicacion y rendicion de cuentas han sido los programas que se han
transmitido, en donde cada bancada, reflejando la pluralidad politica
del Congreso, ha expresado su postura respecto a la Ley de Consulta
Popular. Este tipo de programacion, en donde al ciudadano se le ofre-
ce un discurso propio con toma de postura por los diferentes partidos
politicos, representa un excelente ejemplo de las posibilidades de un
canal parlamentario.

De aperturas democraticas y difusiones:
posibilidades de evaluacién

“O el Estado regula efectivamente a las televisoras
o0 éstas aniquilardn nuestras democracias”.

KARL PoppPER

En las lineas antecedentes se ha ofrecido un perfil critico sobre las po-
sibilidades ofrecidas por un modelo de canal parlamentario. Entre estas
posibilidades destaca, por su fuerza, la de la evaluacion de la labor le-
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gislativa.?® Si el Canal del Congreso presenta informacion actualizada y
objetiva sobre la vida politica parlamentaria, ;no estamos en presencia
de un mecanismo de seguimiento para que el ciudadano se posicione
ante la actuacién de sus representantes?

La inicial difusion del Canal del Congreso —que no tenia una sefal
por television abierta— nos hace despertar ciertas dudas3® jEra la di-
fusion inicial, en ciertos canales televisivos de medios de paga, idonea
para generar los potenciales controles a través de la creacién de una
opinién publica informada?

Una reciente encuesta realizada por Cepeda Tovar,?' sugiere que, in-
clusive en los estratos de educacion superior, el Canal del Congreso es
altamente desconocido. Un 80 por ciento de las personas en la encues-
ta respondieron no haber sintonizado nunca el Canal del Congreso,
mientras que el restante 20 por ciento habia llegado a sintonizarlo por
errores en la programacién y no por buscarlo deliberadamente. De
ello, Cepeda Tovar concluye que el Canal del Congreso ha incumpli-
do con su mision democrética, si ésta es coadyuvar a la formacion de
una opinion publicay a la evaluacion del trabajo de los legisladores. Sin

29 Evitamos aquf la terminologia directa de “evaluacién legislativa” en tanto ésta
se ha empleado clésicamente por la doctrina para designar la evaluacion del impac-
to normativo (es decir: the analysis and assessment of the effects of legislation; Luzius
Mader, “Evaluating the effects: a contribution to the quality of legislation”, en Statute
Law Review, vol. 22, nim. 2, 2001, p. 123). Empero, la evaluacion de la labor de los repre-
sentantes bien podria considerarse como una evaluacién legislativa subjetiva —basada
en los sujetos—.

30 Por ahora, dado que hablamos de televisacion parlamentaria dejaremos de lado
el evidente (e importantisimo) factor de que el Canal del Congreso es accesible via
internet, porque intentamos medir indices de audiencia televisiva. Sobre el tema de la
relacion de la publicidad parlamentaria y el internet, existe un importante articulo de
Garcia Mexia, al que remito al lector; Garcia Mexfa, Pablo. “Los parlamentos en la era de
internet”, en AAVV., Bicentenario de la Secretaria y del Cuerpo de Letrados de las Cortes, op.
cit., pp. 219-244.

31 Cepeda Tovar, Samuel. “El canal del Congreso: jacicate democrético o elefante
blanco?”, México, Agenda, 2013, pp. 68-73,

<http://www.fundacionpreciado.org.mx/biencomun/bc216/S_Cepeda.pdf>, 16 de
noviembre de 2013.
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embargo, los datos de su muestra no son concluyentes y ciertamente
estadn hechos con anterioridad a la apertura de la sefal. La transmisiéon
del Canal del Congreso se realizaba en canales de cable (658 de 855
sistemas de cable transmitian la sefial del Canal del Congreso en 2007).

Por ello, quiza las conclusiones del estudio citado sean objeto de
matices. Si tomamos en cuenta los datos arrojados en el Informe de
Trabajo del Canal del Congreso en el afo 2007,32 veremos que ha lle-
gado a tener un promedio de audiencia de 0.015 puntos de rating,
que equivalen a mas de tres millones y medio de televidentes en la
Republica mexicana. Esto nos arrojaria datos de audiencia de un 3.5
por ciento si lo comparamos con la poblacion a nivel nacional. Estos
datos ya no son tan desesperanzadores como las cifras arrojadas por la
poco representativa (como el propio autor admite) muestra de Cepeda
Tovar. Aun asi, los datos siguen estando basados en television de ca-
ble, lo que restringe naturalmente el alcance del canal. Intentemos
transformar estos nimeros en una cifra mas precisa. Segun la Comision
Federal de Telecomunicaciones, hacia noviembre de 2012 habia 12.5
millones de hogares mexicanos que contaban con television por cable,
lo cual constituye el total del universo accesible al Canal del Congreso si
éste no transmite por television abierta. Luego entonces, el porcentaje
de audiencia se eleva draméaticamente a un 28 por ciento (Grafica con
base en un porcentaje poblacional) 33

32 <http//www.canaldelcongreso.gob.mx/TTiK6sKV/nueva_imagen/informes/2007/
ago-oct_2007/informe-ago-oct_2007.pdf>, 2 de diciembre de 2013.

33 Gréfica de realizacion personal a partir de datos de la Comision Federal de
Telecomunicaciones (Informe 2012), el Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa
(Informe 2010) y el informe de actividades del Canal del Congreso del afio 2007.
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disponible

Aun cuando esta estimacion sea imprecisa —omite considerar el
perfil educativo y social del vidente que tiene acceso a cable—, si refle-
ja que existiria una posibilidad notable de incremento de la audiencia
del Canal del Congreso si éste transmitiera en television abierta, posibi-
lidad que debe ser vista como una apertura positiva. Si el porcentaje se
mantuviese fijo con la sefal abierta, el resultado final serfa una audien-
cia nada desdefable.

Resulta también digno de mencion que, a pesar de que el trabajo
parlamentario en sf —comisiones y sesiones plenarias— no reciben la
mas alta audiencia del Canal del Congreso, en el aflo 2007, fue el pro-
grama Mesa de Didlogo, el que recibié mayor audiencia. Este programa
se encargaba de analizar temas controvertidos como la reforma elec-
toral, reforma indigena, reforma fiscal y reformas al Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales.

Con base en lo anterior, es posible concluir que, si bien es cierto que
la audiencia televisiva bruta del Canal del Congreso sigue siendo muy
limitada, también lo es que porcentualmente su alcance ha sido relati-
vamente satisfactorio si tomamos en cuenta el restringido universo de
su emision. Mas aun, podemos afirmar que si la mision de este canal par-
lamentario es la de permitir la evaluacion del trabajo legislativo, la aper-
tura de la sefial representaba una exigencia natural de un canal publico.
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La entrega del permiso de transmision por la antigua CoreTeL v la
asignacion de un espectro propio de transmision debe verse como el
primer paso hacia la consolidacion del Canal del Congreso como un
verdadero mecanismo de seguimiento legislativo. Empero, la simple
disponibilidad del medio resulta insuficiente para garantizar esta fun-
Cion per se. Es necesaria la difusion institucional de este medio de comu-
nicacion parlamentario para que no soélo sea un medio existente mas.
Idoneidad en el desempeno de la funcién no se traduce en efectividad
si se carece de la interaccion necesaria. Sélo la elevacion de niveles de
audiencia (que obviamente no debe ser hecha a costa de la pérdida
de la esencia del canal) puede traducirse en la efectividad del medio.

Para ello, existen tres elementos distintos que deben ser conside-
rados: a) accesibilidad en espectro abierto y principio tautologico;
b) difusion institucional; y ¢) mecanismos de interaccion ciudadana.

La primera condicién ha comenzado a cumplirse efectivamente en
el marco de la obtencién de los permisos y la tramitacion de la difusion
por sefal abierta. Es necesario, empero, la verificacion empirica del al-
cance de la sefal. Sélo diversos estudios que comprueben el alcance
de una senal de la calidad a todos los rincones de la Republica demos-
trardn que realmente se ha cumplido con la condicién de accesibili-
dad. Recordemos que uno de los principales problemas en México es
la falta de diversidad mediatica. No resulta un secreto que la existencia
material de un duopolio televisivo ha impedido que el ciudadano ten-
ga opciones alternativas. Si aceptamos el hecho —indiscutible en la
actualidad—, de que los contenidos mediaticos tienen una influencia
mayuscula en los medios de comunicacion, no podemos sino aceptar
con Zacharzewski y Connolly, que una “buena” democracia requiere
necesariamente una buena informacion: "buenos” medios televisivos.3*

El Canal del Congreso es un canal. Esta afirmacion es tautoldgica
pero no irrelevante. El medio de difusién parlamentario debe estar

‘u

34 Zacharzewski, Anthony y Connolly, Pau
The democratic society, UK, julio de 2012, p. 7.

Media regulation and democracy”, en
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consciente de que como tal —medio televisivo— se ha insertado con
su apertura a nivel nacional directamente en un marco de competicion
en donde la pluralidad de contenidos es escasa. Sin embargo —y ésta
es una ventaja notable—, el caracter publico e instrumental del Canal
del Congreso, puede darle una ventaja frente a otros medios cuando
intenta ofrecer una programacion critica y de calidad, con contenidos
confiables. La confianza del televidente es un bien invaluable que este
medio de comunicacion deberd ganar a base de informacion objetiva
(unbiased). Piénsese que los problemas de regulacion de los medios en
México han sido tan grandes que se ha reformado la Constitucion va-
rias veces con objeto de insertar en la Carta Magna (pacto ultimo social,
finalmente) regulaciones sobre los medios de comunicacién. Estas re-
gulaciones oscilan desde la determinacion precisa de los minutos que
deben destinar los medios a la propaganda electoral en tiempos de
campana, hasta la reciente creacion de un érgano constitucional au-
tbnomo en materia de telecomunicaciones. Ambas medidas han sido
vistas tradicionalmente por los académicos, como formas de someter
al poder mediatico a las necesidades de una democracia; equidad de
armas en la campafa, en el primer caso y democratizacion de la com-
petencia y pluralidad informativa, en el sequndo. El principio tautolégi-
co (el Canal del Congreso es un canal) debe servir para crear conciencia
sobre en qué marco se inserta nuestro canal parlamentario.

En segundo lugar, debe darse una difusion institucional de la existen-
cia del Canal del Congreso. El ingreso de este medio de comunicacion
parlamentaria al espectro abierto debe aparejarse en un verdadero es-
fuerzo conjunto para que la ciudadania conozca la existencia del medio
parlamentarioy, en lo posible, la programacion, sobre todo aquella con-
cerniente al didlogo politico y a la fijacion de posturas, transmision de
sesiones relevantes, etcétera. Para facilitar este reconocimiento, el Canal
del Congreso podria también modificar algunos formatos de transmi-
sién para hacerlos visualmente amigables al auditorio. Por ejemplo, con
comentarios durante las sesiones sobre la dindmica basica del funcio-
namiento de las mismas.
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La medicion de la audiencia y puntos de rating de transmision seran
fundamentales en una primera etapa de esta emision abierta. Ademas
de ello, la creacion de un programa de medicién sobre las emisiones
piloto, permitira evaluar el desempeno del canal y tomar las medidas
necesarias en caso de obtener audiencias inferiores a los niveles opti-
mos. Aun asi, los ratings son engafiosos si No se complementan con
las cifras provenientes de la visualizacién de internet (mucho més senci-
llas de obtener que las complejas estimaciones de rating televisivo). Un
sector poblacional cada vez mayor, utiliza internet como principal he-
rramienta comunicativa y ha comenzado paulatinamente a sustituir la
television por contenidos web. Afortunadamente, el Canal del Congreso
es accesible a través de internet con lo que, en combinacion con la
apertura de la sefal, se ha potencializado masivamente su alcance.

En tercer lugar, es necesario prever mecanismos de interaccion ciu-
dadana a través del canal. Una buena muestra de estos mecanismos
es el programa Vision universitaria, en que algunos universitarios tuvie-
ron la posibilidad de plantear su vision e inquietudes a los legisladores.
Las posibilidades de interaccion dentro de la programacion, asi como
el acercamiento al electorado mediante programas que difundan di-
rectamente las posturas de cada grupo parlamentario respecto a la
agenda politica relevante, son algunas de las herramientas a tener en
consideracion para involucrar a la ciudadania. La evaluacién de la labor
legislativa es una evaluacion discursiva que precisa la retroalimentacion
ciudadana. En este didlogo deliberativo tedrico, el Canal del Congreso
puede cumplir el tan necesario rol de la instrumentalidad.

En suma, existen importantes posibilidades de que el Canal del
Congreso contribuya a la evaluacion de la labor legislativa por parte
de los ciudadanos. Para la materializacion de tal posibilidad, no sélo
se necesita la transmision abierta sino la efectividad. Todo ello, debe
encuadrarse en una democratizacién del medio, tanto por la forma
de tomar sus procedimientos internos como por su actuacion que se
materializa en los contenidos.
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La democratizacion mediatica no es soélo una vertiente de la toma
interna de decisiones (relacién de la Comision Bicamaral/Consejo ase-
sor) sino que se manifiesta también a través de las posibilidades de in-
teraccion con una ciudadania cada vez mas compleja y participativa.

IV. Desafios conclusivos

A lo largo de este ensayo se han defendido las posibilidades de evalua-
cion de la labor legislativa que puede brindar el Canal del Congreso.
Este canal, cuya funcion es la televisacion parlamentaria, puede ayudar
a cumplir las funciones de legitimacién orgénica, responsabilidad de
los representantes frente a los representados —accountability—, iden-
tificacion de los partidos politicos —Illamado electoral— y brindar ele-
mentos para la formacion de una opinién publica informada. Si éstos
han sido los objetivos perseqguidos, deben respetarse también los prin-
cipios operativos de imparcialidad, ausencia de ponderacion (no tomar
en cuenta el peso politico en las decisiones de la Comisién Bicamaral),
estabilidad faccional y maximizacion de la audiencia.

Sin duda alguna, la maximizacién de la audiencia es el principal mo-
tor tras el largo y sinuoso camino para comenzar las transmisiones en
television abierta. Como hemos demostrado anteriormente, la transmi-
sion por Cable presenta un escenario muy limitado y acota las transmi-
siones a un sector poblacional concreto, con todo el sesgo educativo,
econdmico y social que ello implica.

Abrir la sefal serd un intento mas de acercar al Congreso a la pobla-
cion mexicana, cuyos altos indices de sintonizacion televisiva (95 por
ciento de hogares tienen televisién) seran sin duda garantia de que la
herramienta tendra accesibilidad nacional. Debe cuidarse, sin embargo,
que este medio respete la pluralidad politica y sea un aliciente para la
tan anhelada y necesaria democratizacion de los medios de comuni-
cacion en México. El Canal del Congreso puede ofrecer una diversidad
informativa que el duopolio televisivo mexicano actual no puede —o
no desea— ofrecer.
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Sin embargo, no todo son luces en esta encrucijada mediatica. La
palabra ensayo proviene del latin exagium que significa pesar o me-
dir —ponderacion racional, finalmente— y no podemos terminar sin
sefalar que junto a las luces hay también sombras. Una de las grandes
paradojas de la mediatizacion de la politica es el predominio de la ima-
gen sobre la idea; el predominio del oculus sobre el logos.

El riesgo de la mediatizacion de la politica es que pudiésemos llegar
a pensar que la televisacion de la vida parlamentaria implica indefecti-
blemente la transparencia politica. Las proposiciones, aunque pueden
parecer logicas, no se siguen necesariamente. El Congreso de la Union
no debe olvidar que en la lucha por la transparencia vy la responsabili-
dad politica frente a sus mandantes, el Canal del Congreso es sélo una
de las muchas medidas garantistas que deben tomarse. La televisa-
cion no es sindbnimo de rendicidn de cuentas, ni representa tampoco el
vinculo maximo con el ciudadano. La paradoja de la cercania no se re-
suelve con un acercamiento telematico, de igual forma que no acerca-
mos los astros sélo con mirarlos a través de un telescopio. La sensacion
de cercania puede ser engafosa si No existe interaccion y mecanismos
de verdadero control ciudadano.

Por ello, no debemos sobreestimar ni sobreexigir al Canal del
Congreso. La garantia de la racionalidad parlamentaria y la tan desea-
ble rendicion de cuentas es una tarea a la que éste puede contribuir en
buena medida, pero que en su totalidad le excede. Poco puede hacer
el Canal del Congreso contra las negociaciones partidistas tras bamba-
linas, que implicitamente niegan al parlamento su caracter arquetipico
de sede de la palabra y negociacion politica. Poca transparencia implica
la transmision total del trabajo en comisiones y sesiones plenarias si
los partidos politicos continuamente se resisten a deliberar y debatir
verdaderamente, y se limitan a ratificar en los escafios del Congreso los
acuerdos tomados por la oligarquia partidista.

Esto ya representa una paradoja curiosa. Por un lado, tenemos un
Congreso que se preocupa por la transparencia y la responsabilidad,
difundiendo la totalidad de sus sesiones y las actas respectivas, pero
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por otro lado, existe una negacion del clasico modelo individualista-li-
beral del parlamentario (Condorcet y Burke). No es, por supuesto, una
critica contra la negociacion politica, motor Ultimo y fundamento del
trabajo parlamentario. En cambio, sf representa una objecién a la gran
sustitucion en nuestros tiempos de toda razon, por la razén politica, y
de la razon politica, por las razones de partido. Es innegable que una
democracia no puede prescindir de los partidos politicos, pero ello no
significa que la democracia solo sean los partidos politicos.

JEn qué se resuelve esta compleja encrucijada? La respuesta estriba
en la responsabilidad de los actores politicos y en la asuncién de la ciu-
dadanfa de su rol nuclear en nuestra democracia. El Canal del Congreso
es una medida verdaderamente positiva en la lucha por la responsabili-
dad politica y la evaluacion de la labor legislativa, pero transmitir la vida
parlamentaria puede llegar a ser un barco de papel en el mar si no se
recupera la nocion de parlamento como centro deliberativo politico.

La lucha estriba, finalmente, en aspirar a la transparencia, pero a la
verdadera transparencia. No hablo sélo de la transparencia mediatica: el
ojo del Homo Videns puede estar ciego por la visualizacién acritica. Hablo
de la transparencia de la deliberacion, de la transparencia de la responsa-
bilidad politica, de la transparencia de la democracia a la que aspiramos.
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Transparencia y rendicion de
cuentas en el ambito legislativo:
La contribucion de la television
parlamentaria. El caso del Canal

del Congreso de |os Estados

Unidos Mexicanos

Héctor Noé Herndndez Quintana
Seudodnimo: Demos

Resumen

quince afios de que vio la luz, el Canal del Congreso se ha cons-
tituido como una de las principales fuentes informativas sobre

el quehacer parlamentario en México, rompiendo con ello el
monopolio que ostentaban en este rubro los medios comerciales. La
relevancia del Canal del Congreso radica en que su labor “contribuye
de modo sustancial a desprivatizar la politica, que siempre ha sido en
México materia poco menos que secreta, sobre todo en lo que se refie-
re a la toma de decisiones, los debates que la anteceden, la rendicion
de cuentas; el papel de los partidos, de las fracciones parlamentarias, de
las cupulas y los personajes politicos” (Caballero, 2002).

El objetivo central del presente ensayo es analizar la manera en que
la labor del Canal del Congreso ha contribuido al desarrollo democrati-
co de México. Se concluye que dicha aportacion se cristaliza en la me-
dida en que su trabajo informativo tiene un impacto positivo en dos
dimensiones que hacen posible la existencia de un parlamento abierto
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y, en general, de un sistema democrético, a saber: en primer lugar, el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica parlamentaria,
la transparencia de la actividad legislativa y la rendicion de cuentas de
los representantes politicos; y en seqgundo lugar, estrechamente rela-
cionada a la dimension anterior, la preservacion y fortalecimiento de la
esfera publica. Para apoyar este argumento se realiza una reflexion en
torno a los conceptos de derecho de acceso a la informacién publica,
la transparencia gubernamental y la rendicion de cuentas, asi como la
importancia de aplicar estos principios al ambito legislativo. También
se analizan las caracteristicas y principios definitorios de los medios de
comunicacion de servicio publico y la manera en que éstos satisfacen
el derecho de acceso a la informacién y fortalecen el campo de la es-
fera publica. Todo ello permitirad precisar la aportacion del Canal del
Congreso al desarrollo democrético de México.

"Antes de pasar a individualizar las operaciones
de una asamblea, pongamos ala cabeza de

su reglamento la ley mds acomodada para
afianzarle la confianza publica, y encaminarla
constantemente hacia el fin de su institucion.
Esta ley es la de la publicidad.”

JEREMY BENTHAM, TACTICAS PARLAMENTARIAS, 2002

Introduccion

Si se revisa la historia reciente del Congreso de la Unidn, se colige que
uno de sus eventos politicos mas importantes de las Ultimas décadas
es, en primer lugar, el resurgimiento e institucionalizacion de la plura-
lidad politica partidista en su seno vy, con ello, la revitalizacién de sus
funciones parlamentarias; en segundo lugar, el surgimiento del Canal
del Congreso como vinculo de la representacion politica nacional con
la sociedad. El Congreso de la Unién, al ser cuna de la pluralidad politica
del pais y el lugar donde se debaten los problemas de la realidad nacio-
nal, se ha convertido en uno de los pilares de la democracia mexicana
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y uno de los protagonistas centrales de la vida politica de nuestro pafs,
después de décadas de estar bajo influencia de un solo partido y bajo
control presidencial. De ahi que el Congreso mexicano se haya consti-
tuido también en una importante fuente de informacion politica.

Ahora bien, si durante la mayor parte del siglo xx el Congreso mexica-
no era practicamente inaccesible a la ciudadania (mas alla de los 6rganos
de informacién parlamentaria, la prensa escrita y la television comercial)
y era “ajeno al control porque nadie conocia su informacion” (Nava, Luna
y Villanueva, 2006), el nuevo contexto politico exige al Poder Legislativo
abrirse a la inspeccion publica y a la evaluacion ciudadana.

Sin embargo, a la par de estos cambios, uno de los problemas cen-
trales de la joven democracia mexicana es el creciente desprestigio y
desconfianza existente entre la ciudadana respecto de las instituciones
principales de la democracia representativa: el Congreso, los partidos po-
liticos y los representantes politicos, asi como el escaso conocimiento del
trabajo parlamentario. Es necesario agregar a ello, la mala calidad de la
informacion que proporcionan los medios de comunicacion comerciales
(principalmente la televisién) en torno a las actividades legislativas, pues
dicha informacion tiende a ser incompleta, descontextualizada y ama-
rillista, lo cual no contribuye a formar una ciudadania mejor informada.

El objetivo del presente ensayo es analizar la manera en que la labor
del Canal del Congreso ha contribuido al desarrollo democratico de
México. Para cumplir con el objetivo planteado, se lleva a cabo una re-
flexion del canal parlamentario a partir de dos temas interrelacionados:
los mecanismos de control del poder politico (el derecho de acceso a
la informacién publica gubernamental, la transparencia y la rendicion
de cuentas) y el debate en torno a la importancia de los medios de co-
municacion de servicio publico para el desarrollo democratico nacio-
nal. El lector vera en las siguientes paginas que el Canal del Congreso
contribuye al desarrollo democratico de México, en la medida en que
su trabajo informativo tiene un impacto positivo en dos dimensiones
necesarias para concebir un sistema democratico: en primer término, el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica parlamentaria,
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la transparencia de la actividad legislativa y la rendicion de cuentas de
los representantes politicos, y en seqgundo lugar, estrechamente rela-
cionada a la dimension anterior, la preservacion y fortalecimiento de la
esfera publica. Se parte de la idea de que la transparencia y la rendicion
de cuentas de los 6rganos de gobierno y de representacion politica, asi
como la existencia de una diversidad vy pluralidad de medios de infor-
macién y comunicacion, son elementos fundamentales de los sistemas
democraticos.

Frente a la obligacion de los parlamentarios mexicanos a transpa-
rentar sus acciones, y frente al desprestigio, desconfianza y desconoci-
miento de su labor por parte de una proporcién importante de la po-
blacion, el trabajo del Canal del Congreso cobra gran relevancia, pues
por un lado su propdsito es hacer publicos los debates y resoluciones
que tienen lugar en la institucion parlamentaria y, por otro, su objetivo
es lograr entre la ciudadania un mayor conocimiento y valoracién del
trabajo parlamentario.

El ensayo se encuentra dividido en dos apartados. El primero tiene
dos propodsitos: en primer lugar, definir algunas nociones que seran de
utilidad: el derecho de acceso a la informacién publica, la transparencia
y la rendicion de cuentas; en segundo lugar, explicar la importancia del
derecho de acceso a la informacion vy la transparencia en el dmbito le-
gislativo, asf como los déficits que existen en México alrededor de esta
materia.

El segundo apartado tiene como objetivo explicitar las caracterfsti-
casy principios definitorios de los medios de comunicacion de servicio
publico. En la Ultima parte del ensayo —y con base en las reflexiones
vertidas en los primeros apartados— se procede a analizar la aporta-
cion del Canal del Congreso al desarrollo democratico de México. En
las conclusiones se realiza una breve recapitulacion de lo tratado a lo
largo del ensayo, se elaboran algunas criticas y se mencionan diversas
propuestas que podrian mejorar el caracter de servicio publico que os-
tenta este canal parlamentario.
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“Un pueblo que desea gobernarse a si mismo necesita
armarse con el poder que le proporciona la informacioén.

Un gobierno del pueblo sin informacién para todo el pueblo
o sin los medios para obtenerla, no es mds que el prélogo
de una farsa o de una tragedia, o tal vez de ambas cosas.”

JAMES MADISON JAMES, CARTA A W.T. BARRY,
4 DE AGOSTO DE 1822

l. La transparencia y rendicidon de cuentas:
principios de la democracia

1. Los mecanismos de restriccion del poder politico

Durante la mayor parte del siglo xx, México vivid bajo un régimen au-
toritario, de partido hegemonico y presidencialista. En este régimen, y
por décadas, era comun la opacidad de las actividades de gobierno, el
secretismo en la administracion publica y el uso patrimonialista de la in-
formacion (Lopez, 2009; Lopez y Arellano, 2008). Dada la inexistencia de
un sistema real y efectivo de contrapesos al ejercicio del poder politico,
asi como una efectiva fiscalizacién del gasto publico, los funcionarios y
gobernantes de los distintos niveles tenian el poder de manejar de ma-
nera discrecional los recursos publicos que se les asignaban. Un ejemplo
de esta discrecionalidad fue el empleo de “partidas secretas” por parte
de los presidentes mexicanos.2

1 El presidencialismo mexicano tuvo como bases la capacidad del Partido Revolu-
cionario Institucional (PRI) de controlar al mismo tiempo el Poder Ejecutivo y el
Legislativo, la disciplina partidaria en el Congreso y la influencia presidencial sobre
el partido dominante (Weldon, 1997). Esto hizo que durante décadas, la figura presi-
dencial se convirtiera en el centro de poder dominante del sistema politico mexicano.
Sobre este tema véase: Casar (1996), Cosio (1972) y Carpizo (1977).

2 Las partidas secretas (que con el nombre de “Gastos Contingentes” se encontraba
incluida desde 1985 en el ramo 23 “Provisiones Salariales y Econdmicas”) eran cuantio-
s0s recursos que fueron empleados de forma exclusiva por los presidentes mexicanos
sin conocerse realmente el objetivo de su uso y su destino final y sin que aquéllos
tuvieran que rendir cuentas sobre su ejercicio, es decir, sin control alguno. “Lo cierto es
que, de acuerdo a las leyes mexicanas, los presidentes mexicanos tienen derecho a una
‘partida secreta’, que pueden gastar como quieran y que, utilizando ese privilegio, en-
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Por el contrario, en el contexto politico actual de nuestro pafs, se estd
de acuerdo en que quienes ejercen la autoridad publica o manejan recur-
s0s publicos tienen la obligacion de responsabilizarse de sus actos frente
a la ciudadania, deben proporcionar informacién sobre sus decisiones y
deben permitir que sus acciones sean evaluadas por los ciudadanos. Esto
es posible gracias al ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informa-
cion publica, las politicas de transparencia gubernamental y, en general,
el funcionamiento eficaz de mecanismos institucionales de rendicién de
cuentas. Empero, jen qué consiste cada uno de estos instrumentos?

El derecho de acceso a la informacion publica forma parte del de-
recho a la informacion, entendido como “la garantia fundamental que
toda persona posee a: atraerse informacion, a informar y a ser informa-
da” (Villanueva, 2009:15; Villanueva, 2005:58). De tal suerte que el derecho
de acceso a la informaciéon publica es “la prerrogativa de la persona
para acceder a datos, registros y todo tipo de informaciones en poder
de entidades publicasy empresas privadas que ejercen gasto publico y/o
funciones de autoridad, con las excepciones taxativas que establezca la
ley en una sociedad democratica” (Villanueva, 2009; Villanueva, 2006).3

La nocidon de transparencia gubernamental esta estrechamente re-
lacionada tanto al derecho de acceso a la informacién publica como a
la idea de la publicidad de los actos del Estado como medio de control
para prevenir el uso arbitrario del poder politico. La transparencia alu-
de a un orden institucional y una politica gubernamental que tienen
como fin garantizar el derecho que poseen los ciudadanos a saber de
las cosas publicas y el derecho a recibir explicaciones y justificaciones
de parte de sus gobernantes en torno a la toma de decisiones (Marvan
y Corona, 2005). Empero, también responde a la obligacion de los acto-
res gubernamentales a conducirse bajo el principio de la transparencia,

tre 1983y 1997, tres presidentes han manejado cerca de mil 342 millones de ddlares”,
afirma Sergio Aguayo (Aguayo, 1997). También véase Jaime y Avendafo (2011), Alianza
Civica (2004), y Gémez (1996).

3 Sobre este tema también consultese: Lépez (2009 y 2007), Ackerman y Sandoval
(2009), Carbonell y Bustillos (2008) y Fox (2008).

396



Ganadores del concurso
de ensayo 2013

a que sus acciones y decisiones no se lleven a cabo en la opacidad sino
que se realicen a la luz publica, de frente a la ciudadania, en vez de
acuerdos o pactos secretos efectuados entre la clase politica.?

Ahora bien, el derecho de acceso a la informacion publica en tanto
derecho fundamental, y la transparencia como exigencia ciudadana y
obligacién del Estado, constituyen instrumentos para la rendicion de
cuentas en un Estado democratico de derecho. La rendicion de cuentas
puede ser definida como el conjunto de instrumentos juridicos, politi-
cos e institucionales que tienen como fin el control del poder politico
y, con ello, prevenir su uso arbitrario. La rendicion de cuentas —escribe
Andreas Schedler— “abarca de manera genérica tres maneras diferen-
tes para prevenir y corregir abusos de poder: obliga al poder a abrirse
a la inspecciéon publica; lo fuerza a explicar y justificar sus actos, y lo
supedita a la amenaza de sanciones” (Schedler, 2009). Las dos primeras
dimensiones se refieren al elemento informativo y argumentativo de la
rendicion de cuentas y tienen una estrecha relacién con las nociones
de acceso a la informacion publica y la transparencia, pues aluden, en
primer lugar, al derecho fundamental de las personas a tener acceso y
recibir informacién que se encuentra en posesion de los érganos del
Estado y la obligacion de éste de proporcionarla; y en segundo lugar,
hacen referencia al derecho de la ciudadania a recibir explicaciones y
justificaciones de parte de quienes ejercen la autoridad publica.® No
obstante, para concebir una rendicién de cuentas efectiva, es necesa-
rio que existan mecanismos institucionales destinados sancionar actos
contrarios al interés publico, ya que “a menos que exista cierto castigo

4 De ahi que sea posible definir la democracia, siguiendo a Norberto Bobbio, como
“el gobierno del poder publico en publico” (Bobbio, 1986:65).

5 En relacion al elemento informativo y argumentativo de la rendicién de cuentas,
cabe citar las palabras de Luis F. Aguilar: “[...] los dirigentes de gobierno y los admi-
nistradores expertos en vez de pretender aislarse infructuosamente en sus discusiones
internas y decidir entre ellos los planes y programas, deben estar dispuestos a abrirse a la
comunidad politica y civil, a dar explicaciones, a ofrecer argumentos valorativos, a deba-
tiry persuadir, a aprendery corregir. No hay nada mas contradictorio a la naturaleza de Ia
autoridad pubilica, la politica publica y la administracion publica, que el secreto, la arbitra-
riedad injustificable, la oposicion a toda forma de rendicion de cuentas (Aguilar, 1997:14).
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para abusos demostrados de autoridad, no hay Estado de derecho ni
rendicion de cuentas” (Schedler, 2009:19; también consultese: Crespo,
20071; Lopez, Merino y Morales, 2011 y Ugalde, 2002).

En virtud de ello, el derecho de acceso a la informacion publica, la
trasparencia de las acciones gubernamentales y la rendicion de cuen-
tas, permiten concebir un poder politico que se ejerce en publicoy que
esta bajo vigilancia ciudadana, que su ejercicio trae consigo explicacio-
nes y justificaciones y que esta sujeto a sanciones cuando no se utili-
za con el propodsito de hacer valer los intereses de la ciudadania. Pues
bien, es en estas tres dimensiones de la restriccion del poder politico
que la labor del Canal del Congreso tiene un impacto positivo, parti-
cularmente en la satisfaccion del derecho de acceso a la informacion
publica parlamentaria y la transparencia de la actividad legislativa. Pero,
;por qué los parlamentos deben transparentar sus acciones y rendir
cuentas a la ciudadanfa?

2. Hacer visible al Poder Legislativo: jpor qué?

Las asambleas parlamentarias son los érganos conferidos de la repre-
sentacion popular, donde los representantes politicos son mandatarios
de la ciudadania. Esto es asi porque los primeros fueron elegidos por la
ciudadania con el fin de que sean representados sus intereses. Asi, su
cargoy su legitimidad se deben a la voluntad popular. Es precisamente
por la existencia de este mandato que los representantes politicos estan
obligados a conducirse bajo los principios de transparencia y rendicion
de cuentas. Asimismo, al tiempo que los parlamentos funcionan como
control y contrapeso de otros poderes estatales, también las asam-
bleas parlamentarias deben estar sujetas a controles, principalmente al
control ciudadano, para lo cual deben permitir que sus acciones estén
bajo escrutinio publico y deben proporcionar la informacién necesaria
para evaluar su labor y desempefio. “[...] un parlamento que restringe
la informacién de sus acciones o informa parcialmente sobre cada una
de las funciones que desempefia, no rinde cuentas’, afirma Khemvirg
Puente (Puente, 2011).
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Ahora bien, para Carl Schmitt, la representacion no es posible si no
se desarrolla en la esfera de la publicidad:

La representacion puede tener lugar solamente en la esfera de
la publicidad. No hay ninguna representacion que se desarrolle
en secreto... Un parlamento tiene un caracter representativo
Unicamente en cuanto se cree que su actividad sea publica.
Reuniones secretas, acuerdos y decisiones secretas del comi-
té que se quiera pueden ser muy significativos e importantes,
pero jamas pueden tener un caracter representativo (citado en
Bobbio, 1986).

Por lo tanto, sin la publicidad de los actos del parlamento, no puede
pensarse la propia accion de representacion politica, pues pierde sus
objetivos y su sentido. Ademas, la publicidad de las asambleas trae
consigo diversos beneficios, tanto para los ciudadanos como para sus
representantes, tal como lo expuso Jeremy Bentham.

En sus Tdcticas parlamentarias, Bentham afirmé en 1822 que las
asambleas parlamentarias, antes de realizar cualquier otra actividad,
deben instituir en su orden reglamentario el principio de la publicidad:
"Antes de pasar a individualizar las operaciones de una asamblea, pon-
gamos a la cabeza de su reglamento la ley mas acomodada para afian-
zarle la confianza publica, y encaminarla constantemente hacia el fin
de su institucion. Esta ley es la de la publicidad” (Bentham, 2002:83). El
primer beneficio de la publicidad parlamentaria consiste en “contener
alos miembros de la asamblea dentro de su obligacion”, y con ello ase-
gurar que sus acciones estén encaminadas a garantizar los intereses de
la ciudadania. El sequndo beneficio de la transparencia legislativa reside
en asegurar “la confianza del pueblo y su consentimiento en las resolu-
ciones legislativas”, ya que si se legisla en la opacidad es muy probable
que las resoluciones de la asamblea merezcan una amplia desconfianza
y descrédito de parte de los representados. El tercer beneficio de la pu-
blicidad consiste en “proporcionar a los electores la facultad de obrar
con conocimiento de causa’, pues la publicidad proporciona a los ciu-
dadanos los conocimientos necesarios para evaluar y exigir cuentas a
sus representantes politicos. Finalmente, Bentham considerd que la pu-
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blicidad podria “proporcionar a la asamblea la facultad de aprovecharse
de las luces del publico”, es decir, la oportunidad de atraerse personajes
ilustrados (Bentham, 2002, también véase Aguilar, 2006). Una vez dicho
esto, conviene preguntarse lo siguiente: ;qué actividades deben trans-
parentar los parlamentos?

3. Hacer visible al Parlamento: ;qué se debe transparentar?

De acuerdo a la Declaracion sobre la Transparencia Parlamentaria (sus-
crita por el Senado de la Republica en mayo de 2012), “la informacién
parlamentaria pertenece al publico, los ciudadanos deben poder reuti-
lizar y volver a publicar la informacion parlamentaria, en su totalidad o
en parte. Las excepciones o limitaciones a este principio de publicidad
deberan ser especificamente definidas por la ley” (OpeningParliament,
2012:2).8 La declaracion referida insta a los congresos a que proporcio-
nen informacién oportuna y completa que incluya:

La informacion parlamentaria incluye informacion acerca de
los roles y funciones del parlamento, y la informacion generada
durante el proceso legislativo, incluido el texto de la legislacion
aprobada y las enmiendas, los votos, la agenda parlamentaria y
calendario, actas plenarias y de comisién, informacion histdrica,
y toda otra informacién que forma parte del expediente parla-
mentario, como los informes creados por o para el parlamento.
El parlamento proporcionard informacion sobre su gestion y ad-
ministracion, el personal parlamentario e informacion completa
y detallada sobre el presupuesto parlamentario. El parlamento
proporcionara informacion sobre los antecedentes, actividades
y asuntos de los miembros, incluyendo informacién suficiente a
los ciudadanos para tomar decisiones informadas con respecto

6 Los tipos de informacién que genera el Poder Legislativo pueden ser clasificados
de acuerdo a las funciones que ejerce la propia institucion parlamentaria, tal como
argumentan los investigadores Salvador Nava, Issa Luna y Ernesto Villanueva: a) la fun-
cion representativa, b) la funcion deliberativa, ¢) la funcion legislativa, d) la funcion de
control, e) la funcion presupuestal, f) la electoral, g) la de comunicacion e informacion,
h) la jurisdiccional, e i) las funciones concernientes a las tareas administrativas (Nava,
Lunay Villanueva, 2009:1296-1300, también véase Nava, Lunay Villanueva, 2006:16-18).
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a su integridad y probidad, y los posibles conflictos de interés
(OpeningParliament, 2012:2; también véase Vial, 2010:18-19).

En México, la transparencia de la actividad parlamentaria ha mostrado
algunos déficits. De acuerdo a los resultados para México del Indice
Latinoamericano de Transparencia Legislativa (2012), elaborado por
la Red Latinoamericana por la Transparencia Legislativa (RLTL),” los
rezagos que observa México en esta materia son los siguientes: a) no
existe un marco normativo claro y especifico que permita garantizar el
derecho de acceso a la informacion publica parlamentaria de manera
plena (también véase Corral, 2014 y Corral y Solis, 2005); b) a pesar de
su importancia en tanto que concentran la mayor cantidad del trabajo
legislativo, no se ofrece informacion suficiente y actualizada en torno
al trabajo realizado en las comisiones legislativas; ¢) no hay una regula-
cion del cabildeo y los intereses extraparlamentarios; y d) no se propor-
ciona informacién suficientemente desagregada en torno al ejercicio
del presupuesto de ambas cdmaras del Congreso de la Union, ni se
presentan justificaciones sobre las considerables ampliaciones presu-
puestales (RLTL, 2012y 2010)2

En concordancia con lo argumentado en el pérrafo anterior, es de
particular importancia promover un mayor flujo de informacién, pu-
blicidad y rendicion de cuenta de las actividades desarrolladas por los
representantes politicos en las comisiones legislativas del Congreso

7 La RLTL esta integrada por 17 organizaciones especialistas y promotoras de la
transparencia en el ambito legislativo. Los paises que participan en la red son: Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, Guatemala, México, Pert y Venezuela. El Indice se construyd a
partir de un cuestionario compuesto de 193 (aplicado de octubre a diciembre de 2011),
el cual aborda cuatro dimensiones: la normatividad, la labor legislativa, el presupuesto y
la gestion administrativa y la atencion y participacién ciudadana. Las preguntas fueron
respondidas por las organizaciones civiles que monitorean el trabajo legislativo en sus
respectivos pafses. Posteriormente, los resultados finales de la evaluacion fueron revisa-
dos por la RLTL en su conjunto.

8 No obstante que el estudio se circunscribe al aflo 2011, los datos presentados en
este estudio siguen siendo vélidos por cuanto que los déficits de transparencia que se
mencionan son vigentes, tal como lo han dado a conocer diversas organizaciones de la
sociedad civil (véase Integralia, 2013; Nieto, 2013; Nieto y Jiménez, 2013;y Corral, 2013).
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mexicano (Nacify Sada, 2006; Saday Sada, 2006; Nava, Lunay Villanueva,
2006:39). Es igualmente relevante transparentar los criterios con que se
maneja la agenda legislativa (;por qué unas iniciativas se votan y otras
se van a la llamada “congeladora”?, lo anterior en el entendido de que
dichas iniciativas sin dictaminar tienen un costo en tiempo y recursos)
(Nava, Luna y Villanueva, 2006).° De igual importancia resulta la publici-
dad de las negociaciones politicas que llevan a cabo las bancadas entre
si, con el gobierno y las negociaciones que realizan los legisladores en
lo individual (Ibid:40). Del mismo modo, la transparencia parlamentaria
debe incluir la accién politica y social que realizan los representantes
politicos a nivel local. Asimismo, resulta importante también garanti-
zar una mayor publicidad del cabildeo.’ De igual relevancia resulta
la publicidad de los gastos del Congreso de la Unién, lo cual implica
proporcionar informacion completa y detallada sobre el ejercicio del
gasto publico que llevan a cabo los distintos érganos legislativos (Nava
y Ortiz, 2007). Conviene detenerse un poco mas en este Ultimo punto.

Los coordinadores de los grupos parlamentarios, quienes concen-
tran el poder en el Congreso, han distribuido cuantiosos recursos (prin-
cipalmente subvenciones) sin explicar su destino y justificar su empleo
(Casar, 2011a; Casar, Marvan y Puente, 2010), recursos que no han po-
dido ser fiscalizados por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF)
debido a que la normatividad vigente obliga solamente a los lideres de
las bancadas a emitir recibos que comprueben la aplicacién de dichos
recursos, sin saber si éstos se emplearon efectivamente para la realiza-
cién de los trabajos legislativos. Por ejemplo, en el reciente Informe de
la Cuenta Publica 2012, como sucede con la mayorfa de los informes

9 De tal suerte que “el principio de méaxima publicidad aplicado a la tarea legislativa
tiene que consistir en la informacion de lo que se hace, se tiene y también aquella refe-
rente a lo que no se hace, se detiene u obstaculiza” (Nava, Luna y Villanueva, 2006:39).

10 Se requiere, como sefala Javier Corral, “[...] un registro pormenorizado de los
intereses profesionales, econémicos y familiares de cada legislador para evitar tanto el
trafico de influencias como el propio conflicto de intereses. Si los cabilderos externos
—sin reglas para encauzar debidamente su accion de interlocuciéon— acechan preo-
cupantemente al Congreso, lo més delicado son los cabilderos disfrazados de legisla-
dores. El contubernio entre éstos es demoledor para el interés publico” (Corral, 2013).
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de afos anteriores, la asfF sefiala que al solicitar la documentacion justi-
ficativa y comprobatoria de la aplicacién de 1,122,790.1 miles de pesos
de subvenciones erogados en la partida 3991 (“Asignacién a los grupos
parlamentarios”), la Cdmara de Diputados proporciond solamente los
comprobantes de los importes y conceptos que fueron transferidos a
dicha partida durante el gjercicio 2012, pero “no se proporciond la do-
cumentacion que sustente la aplicacion de los recursos otorgados”, por
lo que persiste una limitada rendicion de cuentas en el ejercicio de es-
tos recursos, “sobre todo si se considera que dicho concepto tuvo am-
pliaciones presupuestarias netas en el ejercicio de 2012 por 597,731.9
miles de pesos, que representaron un 115.5 por ciento adicional al pre-
supuesto originalmente asignado” (ASF, 2014:10-11).1

Lo anterior constituye un ejemplo de cémo algunos érganos esta-
tales siguen empleando “partidas secretas” por las que cuantiosos re-
cursos son ejercidos de manera discrecional y sin rendicién de cuentas.
Para contrarrestar esta situacion resulta necesario realizar los cambios a
la normatividad vigente con el fin de que la asF pueda llevar a cabo una
fiscalizacion efectiva de la distribucion y ejercicio del presupuesto en
los distintos érganos del Congreso de la Unidn, incluidas, por supues-
to, las asignaciones a los grupos parlamentarios. Ademdas, como una
primera propuesta de este ensayo, seria apremiante que a la par de los
espacios creados por el Canal del Congreso para transmitir actividades
del Poder Legislativo en torno a sus funciones de representacion poli-
tica, legislativa, deliberativa, de control, presupuestal, entre otras, tam-
bién se introduzca un espacio televisivo destinado a proporcionar in-
formacion claray detallada a la ciudadania en torno a la manera en que
se ejercen los recursos publicos en el Congreso de la Unién, asi como
informacién de otros rubros enumerados en este apartado donde exis-
te todavia una reducida transparencia. De igual importancia serfa que

11 Otros ejemplos de la opacidad en el manejo de recursos publicos que tiene lugar
en el Poder Legislativo se encuentran en las siguientes fuentes: Integralia (2013:1-2),
Nieto (2013) y Paez, (2013). Asimismo, consultese: Casar, Marvan y Puente (2010), Casar
(2011ay b), Editorial (2009), Méndez y Gardufio (2009), Peldez (2011), Garcia (2012ay b),
Garcia y Michel (2012) y Michel (2012).
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el Congreso mexicano y el Canal del Congreso celebraran acuerdos
con aquellas organizaciones de la sociedad civil cuya labor es monito-
rear la actividad legislativa y la evaluacion del trabajo parlamentario en
México, asf como con instituciones de educaciéon superior y centros de
investigacion, con el fin de construir indicadores de desempefo legis-
lativo y reunir toda aquella informacién que permita evaluar el trabajo
de los legisladores mexicanos, informacion que debera hacerse publica
en un espacio del canal parlamentario destinado para ello. En fin, seria
un espacio de evaluacion del trabajo parlamentario.'? Sin duda, crear
este espacio significarfa un avance considerable en la transparencia y
rendicion de cuentas del Poder Legislativo en México.™

12 Algunas de estas organizaciones son: Fundar, Centro de Analisis e Investigacion,
Impacto Legislativo, Integralia y proximamente Métrica Publica, A.C.

13 Los déficits de transparencia del Congreso mexicano y el escaso conocimiento
de la ciudadania respecto de la labor legislativa favorece la desconfianza y la percep-
cidn negativa sobre esta institucion (Arellano, 2009:2). Segun la Encuesta Nacional sobre
Cultura Politica y Précticas Ciudadanas (ENCUP) (2012), en una escala del 0 al 10, las ins-
tituciones con mayor confianza entre los mexicanos son la familia (7.8), los médicos (6.6)
y la Iglesia (6.4); mientras que las de menor confianza son la Policia (4.3), los partidos
politicos (4.4), los senadores (4.4), los diputados (4.4) y sindicatos (4.5). Asimismo, el 80.67
por ciento de las personas entrevistadas consideré que al elaborar leyes, los diputados
toman mas en cuenta los intereses de los partidos politicos, los intereses del Presidente
o los suyos, y sélo un 14.15 por ciento opind que en dicha labor toman en cuenta los
intereses de la poblacion (SEGOB, 2013). Véase también: Fundacion Este Pais (2009:14).
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“Es en el campo de la informacidn donde la television
publica adquiere hoy una posicidn de referencia y

de utilidad social. Frente al giro tabloidizante de los
noticieros en las cadenas comerciales, y la disminucion

del rigor en la construccion de la realidad de otros medios,
la television publica estd llamada a ofrecer, con autonomia
de los gobiernos y de la tension politica de los partidos,
soluciones que eviten un déficit de informacion

que ocasionaria una democracia deficitaria.”

BerNARDO Diaz NOSTRY, EL SENTIDO DEMOCRATICO
DE LOS MEDIOS PUBLICOS, 2010.

Il. Transparencia y rendicion de cuentas en el ambito
legislativo: la aportacion del Canal del Congreso

1. La radiotelevision de servicio publico

Los medios publicos pueden ser definidos a partir de tres criterios, a
saber: sus objetivos, el actor al que se dirigen y su posicion frente al
poder politico y econémico. En primer lugar, la radiotelevision de
servicio publico tiene como objetivo central la satisfaccion de dicho ser-
vicio, lo cual implica tomar en cuenta dos aspectos estrechamente
relacionados: en primer término, a) que los medios publicos tienen
como funciones concretas informar, educar, difundir la cultura y pro-
porcionar entretenimiento y, en segundo término, b) que la labor de
dichos medios tiene un impacto positivo en la preservacion, forta-
lecimiento y ampliacion de la esfera publica, siendo todo ello lo que
otorga a la radiotelevisién publica un amplio valor social.

Los medios publicos satisfacen el derecho fundamental de acceso
a la informacion. Estos proporcionan informacion veraz, imparcial y
equilibrada sobre temas de interés publico y, al mismo tiempo, produ-
cen espacios para la interlocucion y debate de las diversas expresiones
sociales, politicas y culturales existentes en la sociedad, logrando con
ello el fortalecimiento de la esfera publica, concebida como: “el lugar
donde los ciudadanos tienen libre acceso a la informacién vy el saber,
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y pueden expresar sus propias opiniones. Este lugar es independien-
te de los intereses econémicos privados y de las autoridades politicas”
(Atkinson, 1998:39). La esfera publica, cuyo nucleo es la comunicacion,
es un espacio donde todos los ciudadanos pueden acceder y participar
en igualdad de condiciones, un espacio donde los ciudadanos debaten,
expresan sus opinionesy buscan soluciones a los problemas publicos.

En cambio, los medios comerciales y los medios estatales (estos Ul-
timos controlados por el poder politico), aunque pueden cultivar en
algun momento el servicio publico, éste no es su objetivo central. Los
medios publicos generan un espacio de debate publico y no espacios
para la comercializaciéon de productos y servicios ni para el fortaleci-
miento del poder politico; objetivos éstos, de los medios comerciales y
los medios gubernamentales, respectivamente.’

En segundo lugar, la radiotelevision de servicio publico se dirige al
individuo en tanto ciudadano y en tanto publicos, y no como poten-
ciales consumidores de productos y servicios ni meros receptores de
propaganda politica (Ortega, 2004 y 2010). Los medios publicos estan
al servicio de la ciudadania y adoptan el punto de vista de ésta 'y no el
punto de vista de los propietarios de los medios privados ni tampoco
el punto de vista de las autoridades gubernamentales (Portales, 2001).

La radio y television de servicio publico hace suya una concepcion
amplia de la ciudadania, entendiendo ésta no solo en su elemento ju-
ridico-politico sino en su nivel multicultural (ciudadania multicultural).
De ahi que los medios publicos deban proporcionar espacios a las di-
versas expresiones sociales y politicas de lo local y nacional, asi como
la diversidad cultural de que estd hecho lo nacional (Martin-Barbero,
2001; también remitase a Aranda, 2005; y Jakubowicz, 2010). En fin, en
los medios publicos encuentran un espacio los grupos sociales que
normalmente son excluidos en los medios comerciales. Por ello, para

14 La programacion comercial “tiene como meta un solo propésito y ambicion, esto
es obtener la mayor cantidad de comerciales y la obtencion de recursos adicionales cap-
tando el mayor nimero de espectadores mediante un contenido sensacionalista, popu-
lar y atractivo, sin tomar en consideracion el interés publico” (Unesco y AMIC, 2006:34).
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la radio y television de servicio publico no existe el publico sino una di-
versidad de publicos, diversidad que se ve reflejada en sus contenidos.

En tercer lugar, los medios publicos son tales solamente si son inde-
pendientes de intereses comerciales y/o politicos, ya que cuando no es
asf, cuando estan sujetos a los imperativos del mercado y/o del poder
politico, no estan en condiciones de cumplir de manera plena su ob-
jetivo que es, como se ha visto, la satisfaccion del servicio publico. En
tales situaciones, no hay libertad para expresar las opiniones y criticas
y, por tanto, los medios no pueden adoptar el punto de vista de la ciu-
dadania. La experiencia pasada y presente ensefia que ni los medios
comerciales ni el poder politico de manera directa pueden garantizar
el cumplimiento del servicio publico inherente a la radio y television
publica, porque no es su objetivo central. Empero, de la mano de esta
caracteristica fundamental de los medios publicos que es la indepen-
dencia, va el hecho de que dichos medios deben serimpulsados y pro-
movidos por el Estado, porque ello implica fortalecer la esfera publica.’®

De acuerdo a la Unesco, son al menos cuatro principios que definen la
radiotelevision publica, a saber: a) la universalidad: los medios publicos
deben ser accesibles a todos los ciudadanos en el territorio nacional; b)
la diversidad: el servicio publico de radio y television debe garantizar la
diversidad al menos de tres maneras: en cuanto a los géneros emitidos,

15 En sintesis, tal como refiere el Consejo de Europa: “Los medios publicos deben
proveer a toda la sociedad de informacién, cultura, educacion y entretenimiento, esti-
mular la ciudadania social, politica y cultural y alentar la cohesién de la sociedad. Para
ello es tipicamente universal en términos de contenido y acceso. Ello garantiza inde-
pendencia editorial e imparcialidad, provee un referente de calidad, ofrece variedad de
programas y servicios viendo por las necesidades de todos los grupos de la sociedad, y
publicamente rinde cuentas de sus actos” (citado en Navarro y Villanueva, 2008:57). Por
su parte, Nicholas Garnham afirma que: “La esencia de la radio y la television de servicio
publico es proporcionar a todos los ciudadanos, en iguales condiciones y como condi-
cion que potencia esa ciudadania, un lugar de expresion cultural e intercambio gracias
al cual se forman las identidades sociales, y de acceso a la informacion y a los debates en
los que se debe basar la politica democratica. Para desempenar esta funcion ese lugar
debe estar, en la medida de lo posible, libre de los efectos distorsionadores del ejercicio
del poder econdmico o estatal” (citado en Atkinson, 1998:41). El lector podrd obtener
una lista amplia de las caracteristicas de los medios publicos en Esteinou (2005:276).
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el publico destinatario (los publicos) y los temas tratados; ) la indepen-
dencia: la radiotelevision publica debe ser independiente de presiones
comerciales y politicas; y d) la especificidad: los medios publicos deben
distinguirse de los otros medios de comunicacién a través de la innova-
ciény la creacion de nuevos espacios y géneros (Unesco, 2001).16

En resumen, los medios publicos no son medios comerciales ni gu-
bernamentales, pues no tienen como objetivo un interés econdmico
o politico. Su propdsito es la satisfaccion del servicio publico en un sis-
tema democratico. Son auténomos del poder politico y econémico, y
se dirigen al individuo en tanto ciudadano y no en tanto consumidor o
receptor de propaganda politica.

Antes de seguir adelante, conviene hacer una breve recapitula-
cion de los temas abordados hasta el momento. Se dijo al principio
de este ensayo que el derecho de acceso a la informacion publica, las
obligaciones de transparencia gubernamental y, en general, los meca-
nismos de rendicién de cuentas, constituyen instrumentos necesarios
para el control del poder politico y, con ello, prevenir su uso arbitrario.
Posteriormente, se afirmé que los representantes politicos, en tanto
mandatarios del pueblo, estan obligados a transparentar sus acciones
y a rendir cuentas a la ciudadania sobre las decisiones que toman en
nombre de ella. En sequida, dado que el Canal del Congreso se institu-
ye como un medio publico, se procedié a analizar los elementos defini-
torios y caracteristicas fundamentales de los medios de comunicacion
de servicio publico. Una vez examinadas estas tematicas, corresponde
ahora analizar la manera en que el Canal del Congreso contribuye al
desarrollo democratico de México.

16 Una clasificacion similar para la television publica se encuentra en Portales
(2001:130-131) y més recientemente en Unesco y Canal Once (2007).
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2. Construyendo un parlamento abierto y un nuevo
foro publico: la aportacién del Canal del Congreso

Del conjunto de medios publicos existentes en México, el Canal del
Congreso salta a la vista debido a la importante funcion social que des-
empenfa: ser canal de comunicacion entre la sociedad mexicana y la
representacion politica nacional. Este medio publico surgi¢ a partir de
una iniciativa presentada el 17 de noviembre de 1997 por la Comision
de Radio, Television y Cinematografia de la Cdmara de Diputados de
la LvIl Legislatura.’” Vio la luz finalmente en agosto de 1999 con la re-
forma a la Ley Orgénica del Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos. Empero, fue a partir del 2000 cuando inicié transmisiones
ininterrumpidas a través del sistema de television restringida y los siste-
mas de telecomunicaciones publicas (Ortega, 2006).'®

El 6rgano rector del canal parlamentario es la Comision Bicamaral
del Canal de Television del Congreso, integrada por diputados y sena-
dores de las principales fuerzas politicas. Cuenta ademas con un érga-
no plural de representacion social: el Consejo Consultivo, integrado por
especialistas en el campo de los medios de comunicacion.

La labor del Canal del Congreso realiza dos grandes contribucio-
nes al desarrollo democratico de México, a saber: a) su trabajo tiene
un impacto positivo en tres dimensiones necesarias para concebir un
parlamento abierto a las criticas y al didlogo publico (y por tanto mas
democratico), asf como un ejercicio del poder politico que esta suje-
to a controles, a saber: el derecho de acceso a la informacion publica

17 Entonces presidida por el ahora Senador Javier Corral Jurado, del Partido Accion
Nacional. Para una revision de los debates politicos y gestorfas que dieron origen al
canal parlamentario se recomienda consultar Quiroz (2008).

18 El 10 de marzo de 2010, la Comisién Federal de Telecomunicaciones otorgd el
permiso para transmitir su sefial en television abierta digital en la zona metropolitana,
para lo cual se le asigné el Canal 45 (XHHCU). En el marco de la celebracién de su déci-
mo quinto aniversario, los titulares del Canal del Congreso y del Organismo Promotor
de Medios Audiovisuales (OPMA) firmaron un convenio de colaboracion por el que el
Canal del Congreso podré transmitir a través de 16 sefales digitales de televisién en
todo el pais y con ello obtener una cobertura de 56 por ciento de la poblacién nacional.
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parlamentaria, la transparencia de la actividad legislativa y la rendicion
de cuentas de los representantes politicos; y b) su labor contribuye en
gran medida a la preservacion y fortalecimiento de la esfera publica,
siendo que ambas aportaciones guardan una estrecha relacién.'®

En cuanto al primer inciso, resulta relevante afirmar que la difusion
de informacion legislativa y la comunicacion del trabajo parlamentario
son elementos centrales de la funcién de representacion politica que
encarna el Congreso mexicano. Tal como Carl Schmitt argumenté: “un
parlamento tiene un cardcter representativo Unicamente en cuanto se
cree que su actividad sea publica”. En concordancia con ello, la relacion
de representacion politica solo es posible si existe un flujo constante
de informacion y comunicacion entre los representantes politicos y los
representados (Nava, Luna y Villanueva, 2009:1296-1300). De ahi que “la
difusion de la cultura del acceso a la informacion es, por lo tanto, en el
parlamento del siglo xxI, una funcién mas de su cometido representati-
vo" (Nava, Lunay Villanueva, 2006:44). Asi, en la firma de la “Declaracion
sobre la importancia de impulsar la comunicacion legislativa en México,
para favorecer el acceso a la informacion, la transparencia y la democra-
Cia participativa”?® se determind que los medios parlamentarios deben
“considerar a la informacion y al conocimiento de la realidad nacional
como un bien y un derecho publico a los cuales tienen derecho de ac-
cedery ejercer todos los mexicanos” (Comision Bicamaral, 2012:84 y 87).

La labor del Canal del Congreso satisface el derecho de acceso a la
informacion publica parlamentaria y sitda en la vitrina publica las acti-
vidades de los legisladores mexicanos. Este medio de servicio publico
constituye una de las principales fuentes por las que se transparenta
la actividad de los parlamentarios mexicanos y posibilita ese flujo de
informacién y comunicacion necesario para hacer posible la represen-
tacion politica. En virtud de ello, el Canal del Congreso:

19 Més adelante se dird, sin embargo, que dichas aportaciones tienen limitantes ya
que por el momento su sefal no es accesible a todos los mexicanos.

20 Suscrita en agosto de 2011 por el Congreso de la Unioén, los congresos estatales
y la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el marco del “Primer Foro Nacional de
Comunicacion Legislativa”, evento que tuvo lugar en la sede de la Cdmara de Diputados.
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[...] responde al derecho y a la necesidad de los publicos de
tener acceso a la informacion publica y a los procesos delibera-
tivos que se desarrollan en el Congreso de la Unién. Como medio
contribuye asf a la salvaguarda y garantia del Estado democra-
tico, considerando que la publicidad de los actos y acciones
del Poder Legislativo es condiciéon para el ejercicio pleno de la
ciudadania, para el fomento de la seguridad juridica y de legiti-
midad democrética, y que el derecho a la informacion es un de-
recho fundamental y constitucional (Canal del Congreso, 2007).

La programacién del Canal del Congreso pone especial énfasis en la
transmision de los trabajos legislativos que se realizan en ambas cdma-
ras del Congreso de la Unién, que incluyen las sesiones plenarias, sesio-
nes de comisiones, comparecencias, reuniones de trabajo, sesiones so-
lemnes, conmemoraciones, foros, seminarios, diplomados, coloquios,
noticias relacionadas con la actividad del Congreso, entre otras; rubros
que llegan a representar un porcentaje importante de su programacion
total. De acuerdo al Sexto Informe de Actividades (mayo de 2012 a sep-
tiembre de 2013), la cobertura televisiva de los trabajos desarrollados
en ambas camaras represento el 67.6 por ciento de las horas transmiti-
das durante el periodo considerado, tal como se observa en el cuadro 1:

CuADRO 1. TRANSMISIONES DE ACTIVIDADES Y PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
DEL CANAL DEL CONGRESO (MAYO DE 2012 A sepTIEMBRE DE 2013)

Origen de programas | Horas transmitidas | Porcentaje
Cémara de Diputados 3967:02:22 319
Senado de la Republica 4440.04:54 35.7
Producciones internas 3099:04:10 249
Producciones externas 836:58:40 6.7
Coproducciones 16:49:54 0.7
Total 12432:00:00 100

Fuente: Sexto Informe de Actividades (mayo de 2012 a septiembre de 2013) del Canal
del Congreso (Canal del Congreso, 2013:10-11).
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Si se agrega a ese porcentaje las horas de programacion interna, se
observa que, en conjunto, el 92.5 por ciento de la programacion trans-
mitida fue producida por el propio Canal del Congreso (transmisiones
en vivo, posproducciones, series y programas), programacion que tiene
como referente principal el trabajo legislativo, y solo el 7.4 por ciento co-
rresponde a producciones de instituciones externas o coproducciones.

Ahora bien, la publicidad de los actos del Poder Legislativo que se
lleva a cabo a través del Canal del Congreso y por otros medios, trae
consigo consecuencias positivas sobre la representacion politica y so-
bre el trabajo parlamentario: genera un mayor acercamiento entre los
ciudadanos y sus representantes politicos; crea las condiciones para
mejorar la confianza ciudadana en los diputados y senadores; permite
un mejor entendimiento y valoracién del trabajo parlamentario?' y me-
jora el trabajo legislativo.??

21 En relacion a este punto, conviene mencionar el esfuerzo que ha realizado el
Canal del Congreso para hacer lo mas entendible y comprensible posible los temas
de la agenda legislativa, por lo que el Canal del Congreso puede ser concebido como
“un instrumento de pedagogia ciudadana sobre el proceso legislativo y los debates
parlamentarios” (Javier Corral Jurado, entrevistado por Quiroz, 2008:73). Al respecto, es
necesario mencionar los programas de debate y andlisis Mesa de Didlogo y Debates,
pues ofrecen al publico elementos de interpretacion y comprension de los temas rela-
cionados con la actividad legislativa.

22 Por ejemplo, la publicidad de los actos de los legisladores ha mejorado el trabajo
en comisiones. El senador Javier Corral, impulsor del Canal del Congreso, afirma: “La
creacion del canal vino a mejorar el trabajo y funcionamiento de las comisiones legis-
lativas, era vergonzoso estar cite y cite a comisiones y que los legisladores no llegaran
y que no hubiera quérum. Es una revolucion al interior del Congreso mexicano. Ha
tenido un impacto muy importante. Hoy las comisiones inician conforme la sefal de
un camardgrafo que dice: ‘'ya estamos al aire o ya se estad grabando’. En la actualidad,
las comisiones pelean por ser difundidas; en cuanto se programa que estaran en vivo
los legisladores, preparan discursos, posicionamientos, participan, asisten de manera
puntual, existe quérum, la conduccion no es la misma; esto le da una mayor actividad
al interior del Congreso. El canal ha sido un instrumento de mejoria en la calidad parla-
mentaria del Poder Legislativo, cred conciencia en los representes populares de lo que
significa estar permanentemente en la televisién y que la gente te esté observando”
(Javier Corral Jurado, entrevistado por Quiroz, 2008:73-74).
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Asimismo, el Canal del Congreso pone a disposicion de la ciuda-
dania la informacién y los conocimientos necesarios para que esté en
condiciones de evaluar a sus representantes politicos en lo individual
y colectivo, participar de manera informada y demandar a aquéllos la
rendicion de cuentas sobre sus actos. El acceso a la informacion par-
lamentaria y la posibilidad de que ésta sea analizada por la ciudada-
nia, constituyen elementos centrales de la rendicién de cuentas en el
ambito legislativo, ya que “un ciudadano que carece de instrumentos
legales para acceder a la informacién sobre el desempefio publico de
sus representantes, no podré evaluar y eventualmente sancionar o pre-
miar a quien le representa en el 6rgano legislativo” (Puente, 2009:10-11;
Puente, 2011:264; también consultese Peluffo, 2009:386). La informa-
cion y el seguimiento del proceso politico permiten a los ciudadanos
identificar los buenos y malos representantes politicos seguin hayan
respondido a sus intereses, y con ello puedan apoyarlos politicamente
o sancionarlos en las urnas electorales. Lo anterior hace posible pensar
un poder politico controlado y una ciudadanfa que posee la capacidad
de ejercer control y contrapeso al poder politico.??

En sintesis, en tanto medio de servicio publico, el Canal del Congreso
ha construido un espacio para el andlisis y discusion publica de los te-
mas y problemas de la realidad nacional que son tratados y debatidos
en el Congreso de la Unién. jQué hacen los diputados y senadores,
como lo hacen y por qué lo hacen?, son algunas interrogantes que el
Canal del Congreso ayuda a responder. Es de vital importancia que los
ciudadanos conozcan los criterios con que se toman las decisiones y se
elaboran las leyes, ya que las resoluciones legislativas tienen una reper-
cusion directa sobre su vida cotidiana, motivo por el cual el Canal del
Congreso adquiere un gran valor social y democratico.

23 Sin embargo, es necesario mencionar que el férreo control de los representantes
politicos por parte de las dirigencias partidistas y la ausencia de la reeleccion legislati-
va consecutiva (que no esté controlada por los partidos), y aunado a ello la reducida
disponibilidad de informacién parlamentaria, inhibe la capacidad de la sociedad para
exigir cuentas al Parlamento.
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Por otro lado, la labor del Canal del Congreso proporciona a los ciu-
dadanos una esfera publica, un espacio donde éstos tienen acceso a
la informacién necesaria para participar en la vida publica (saber para
participar de manera informada). De tal suerte que el canal parlamen-
tario, al garantizar el acceso ciudadano a las deliberaciones que tienen
lugar en el Congreso mexicano, contribuye a forjar ciudadanos mejor
informados, interesados en los asuntos publicos que son debatidos en
ambas camaras del Congreso de la Unidn y ciudadanos que participan
activamente en la busqueda de soluciones a los problemas publicos. El
Canal del Congreso genera un espacio para el debate, un didlogo pu-
blico entre ciudadanos, y entre éstos y sus representantes politicos; dia-
logo que tiene como eje central los temas y problemas que se discuten
en el Congreso mexicano. Construye ciudadania no solo a través de la
difusion de informacion concerniente a la actividad parlamentaria, sino
también a través de la difusion de los valores democraticos, la cultura
politica democratica y la educacion civica.

Por estas razones, porque promueve el acceso a la informacién par-
lamentaria, porque publicita los actos del Poder Legislativo y porque
genera los insumos necesarios para que la ciudadania exija cuentas a
sus representantes politicos; porque contribuye al fortalecimiento de la
esfera publica, a generar un mayor vinculo entre ciudadanos y repre-
sentantes politicos, en un contexto donde la mayoria de los mexicanos
desconoce la labor de estos Ultimos, es por lo que resulta legitimo con-
tar con una television parlamentaria.

Por lo anterior, el Estado debe impulsar y promover la television
parlamentaria en México y en general los medios publicos. Frente al
predominio de los medios comerciales y las voces conservadoras que
cuestionan su utilidad (dado que no alcanzan las altas audiencias como
si lo hacen aquéllos), la radio vy televisién publicas estan obligadas
constantemente a legitimarse y a mostrar su importancia para el desa-
rrollo democratico nacional, lo cual no pueden lograr sin el apoyo del
Estado, que debe garantizarlos, y el apoyo de la ciudadania que debe
exigirlos.
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Conclusiones: consideraciones criticas y propuestas

A lo largo de estas lineas se ha visto la importancia del ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica, la publicidad de los actos
gubernamentales y la rendicion de cuentas de quienes ejercen funcio-
nes de autoridad y/o recursos publicos como instrumentos necesarios
para el control del poder politico. Asimismo, se ha dado cuenta de la
obligacion que tienen los parlamentarios mexicanos de proporcionar
informacion, abrirse a la inspeccion publica y rendir cuentas a la ciuda-
dania sobre sus acciones, lo cual permite pensar en un Congreso abier-
to a las criticas y al didlogo publico, y por tanto, en un Congreso mas
democratico.

Del mismo modo, se definieron las caracteristicas y los principios por
los que se rigen los medios de servicio publico, los cuales son instru-
mentos para la satisfaccion del derecho de acceso a la informacion y
para el fortalecimiento de la esfera publica. Empero, jcudl es la apor-
tacion del Canal del Congreso al desarrollo democratico de México?
Como puede observarse, la contribucion del Canal del Congreso al
desarrollo democratico de México estd estrechamente relacionada,
precisamente, al cumplimiento del derecho de acceso a la informacion
publica parlamentaria, la transparencia de las actividades legislativas y,
con ello, la generacion de los insumos necesarios (la informacion par-
lamentaria) para que la ciudadania esté en condiciones de exigir cuen-
tas a sus representantes politicos. De tal suerte que, como sefala su
directora, la existencia del Canal del Congreso “responde a un Poder
Legislativo que esta obligado a legislar de cara a la sociedad, a rendir
cuentas y a crear medios e instrumentos que lo hagan viable” (Salas,
2008). Asi también —y en estrecha relacion con el punto anterior—,
el trabajo que a diario realiza este canal parlamentario contribuye a la
preservacion, ampliacion y fortalecimiento de la esfera publica.

No obstante, esta aportacion queda truncada o deviene incompleta
en la medida en que la sefal del canal parlamentario no es accesible a
toda la poblacién mexicana. De acuerdo con ello, resulta injusto que
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una proporcion de la poblacidon no pueda dar seguimiento en tiempo
real a las actividades que desarrollan sus representantes politicos en
el Parlamento y que otra, deba pagar para tener acceso a esta infor-
macion. Es en esta situacion que, por un lado, no se estd garantizan-
do el derecho de acceso a la informacion en condiciones de igualdad,
sino que en tales condiciones el ejercicio de este derecho es elitista;
y por otro, no se estd cumpliendo con uno de los principios centrales
del modelo de comunicacion de servicio publico: la universalidad, que
establece que "el servicio publico debera estar garantizado en la tele-
vision abierta y asegurar que llegue a todas las regiones y a todos los
ciudadanos” (Ortega, 2004) (véase el apartado anterior). Es necesario re-
cordar que este principio tiene “un objetivo profundamente igualitario
y democratico en la medida en que pone al conjunto de los ciudada-
nos en pie de igualdad, independientemente de su condicién o de sus
ingresos” (Unesco, 2001).

Al mismo tiempo, el hecho de que una proporcion importante de
la poblacién esté imposibilitada de tener acceso a las actividades par-
lamentarias a través del Canal del Congreso, significa negar a la ciuda-
dania una fuente de informacion que, como ya se ha visto, es del todo
importante para evaluary sancionar el actuar de sus representantes po-
liticos. Ademas, su contribucion al fortalecimiento de la esfera publica
también se ve minada si se toma en cuenta que en ésta los ciudadanos
tienen libre acceso, en condiciones de igualdad, a distintas fuentes de
informacién y pueden participar y expresar sus propias opiniones de
manera libre, es decir, la esfera publica es incluyente y no excluyente.

Es por ello que, desde su surgimiento en 1999, lograr la universa-
lidad de su servicio constituye el principal reto al que se enfrenta el
Canal del Congreso. Solo si su sefial llega a todos los mexicanos podra
consolidarse como un medio de servicio publico, gozara de una am-
plia legitimidad y podra fortalecerse como un vinculo entre el Poder
Legislativo y los ciudadanos. Afortunadamente, los integrantes de la
Comision Bicamaral —su érgano rector— vy la direccion del canal, se
han mostrado sensibles ante esta problematica y se encuentran traba-
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jando para lograr la sefal abierta.?* A la par de este gran reto que tiene
en frente el canal legislativo, existen muchas acciones que pueden me-
jorar su labor. A continuacién se presentan al lector algunas propuestas
que bien pueden aumentar el atractivo del canal parlamentario:

a)

Una parte de la programacion del Canal del Congreso debe ser
pensada en funcién de la fiscalizacion del trabajo parlamenta-
rio, incluyendo, por supuesto, la fiscalizacion de los recursos
empleados por los parlamentarios mexicanos y el desemperio
de éstos tanto en lo individual como en lo colectivo. Por ello,
serfa indispensable que una instancia interna o externa a am-
bas cdmaras del Congreso de la Unién construyera y difundiera,
a través del Canal del Congreso, un indice de desempeno del
trabajo legislativo.

Como elemento de pedagogia ciudadana, resulta convenien-
te ampliar la programacion de debate y analisis con el fin de
construir un didlogo ameno y comprensible, que permita a los
televidentes entender los temas relacionados con el trabajo le-
gislativo.

El Canal del Congreso, en tanto medio de servicio publico, no
debe agotarse en la comunicaciéon politica parlamentaria. La
television legislativa va mas alld de ser un canal de informacion
politica, por lo que es necesario poner empefo en la diversifi-
cacion de su programacion, de tal manera que se cumpla con
los otros objetivos de los medios publicos: educar, difundir la
culturay entretener.

Cuando el Canal del Congreso transmita en sefal abierta a todo
el pafs, serd necesario disefar una programacion mas diversa
y atractiva que responda a las necesidades de una sociedad,
como la mexicana, plural y culturalmente diversa. En este con-

24 £l nuevo presidente de la Comision, Alejandro Encinas, sefiald a principios de
este afo que uno de los objetivos centrales de la Comisién serd lograr que el Canal del
Congreso transmita en sefal abierta a todo el pafs. Véase Contreras (2014).
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texto, los contenidos del canal parlamentario deberan atender
a la diversidad regional.

Asimismo, dentro de su agenda programatica, resultaria conve-
niente que el Canal del Congreso destinara un mayor espacio
televisivo a las actividades de las legislaturas locales.

Deviene importante también, ampliar los canales de participa-
cion social en el Canal del Congreso. Si no se procede a ello, se
corre el riesgo de que el canal parlamentario se convierta en
un mero érgano informativo del Poder Legislativo y no en un
medio publico.

Resulta imprescindible incorporar la figura del defensor del te-
levidente, concebido éste como un interlocutor y vinculo del
Canal del Congreso con la audiencia. El defensor del televiden-
te tendria como tarea central atender las quejas de la audiencia
y resolver sus inquietudes respecto de la programacion, vigi-
lar la correcta aplicacion de las politicas de comunicacién, ex-
plicar los criterios a partir de los cuales se disefia y agenda la
programacion, entre otros. Es cierto que el Consejo Consultivo
del Canal del Congreso ejerce algunas de las funciones del de-
fensor del televidente; empero, es de mayor pertinencia que
se asigne a una persona la tarea de revisar y atender las quejas
de la audiencia de manera constante y que posea un espacio
en el Canal del Congreso para mostrar los resultados de dicha
revision.

Un reto importante del Canal del Congreso consiste en concre-
tar la autonomia presupuestaria y de gestion, asi como procurar
mas fondos. Esto permitird planear nuevos contenidos a me-
diano y largo plazo. De esta manera, serd posible diversificar la
programacion y aumentar la produccion propia.

Es de vital importancia también consolidar y ampliar los lazos
de colaboracion con canales legislativos de otros paises, a fin
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de que sea posible conocer otros modelos de comunicacién
legislativa y trabajo, y de ese modo aprender de otras experien-
cias de comunicacién parlamentaria.

j)  Resulta conveniente llevar a cabo una evaluacion constante y
propositiva del Canal del Congreso, evaluacién que tenga como
una de sus bases la opinién del publico. Para ello, en la gene-
racion de los mecanismos de evaluacion resultaria apremiante
que el canal legislativo estableciera acuerdos de cooperacién
con instituciones de educacion superior y centros de investiga-
cion especialistas en comunicacion y acceso a la informacion.

Como se ha visto a lo largo de este ensayo, el Canal del Congreso se
alza como un medio de comunicacion de servicio publico de gran rele-
vancia para nuestro pafs. El Canal del Congreso responde a un modelo
de comunicacion en el que los medios publicos juegan un papel suma-
mente relevante en la preservacion de la esfera publica y proporcionan
a los ciudadanos la informacién necesaria para que puedan participar
activamente en la solucion de los problemas publicos. Frente a feno-
menos como el individualismo radical, la indiferencia ante los proble-
mas publicos y el desencanto con la politica, asi como la mala calidad
informativa de los medios comerciales, la radio y televisién de servicio
publico en el siglo xxI, incluida, por supuesto, la television parlamenta-
ria, deberdn promover el debate publico en torno a los problemas de
la realidad nacional, esto es, deberdn promover el fortalecimiento de la
esfera publica, pues eso constituye su razén de ser.
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;Qué opinan y proponen |os
ciudadanos sobre el Canal de
Television del Congreso de la Unién?

Javier Esteinou Madrid
Meéxico, D.F, julio de 2014

| Canal de Television del Congreso de la Unidn es un medio de

comunicacion de servicio publico del Poder Legislativo que tiene

entre los objetivos de su mision el realizar diversas actividades para
vincularse con la ciudadania, con el fin de recoger su sentir para proyec-
tarlo via su programacion audiovisual a la sociedad. Dentro de dichas
tareas de vinculacién con las comunidades, figuré destacadamente la
organizacion de diversos concursos nacionales de ensayo, para cono-
cer la opinion de los ciudadanos sobre el quehacer de dicha institucion
en la sociedad e incorporar algunas alternativas de cambio.

Siguiendo estas directrices, el Canal del Congreso ha realizado di-
VErsos CONCursos para conocer la opinién especializada de los audito-
rios sobre diversos aspectos del funcionamiento del canal en relacién a
la sociedad mexicana. Asi, en el afio 2011 se convocd al primer concur-
so de ensayo sobre el Canal de Television del Congreso con el tema: La
importancia del Canal del Congreso para la democracia en México; en el
ano 2012 se celebrd el segundo concurso de ensayo organizado sobre:
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Elecciones y democracia: El papel del Canal del Congreso, y en el afio 2013
se efectud el tercer concurso de ensayo con el topico: Transparencia y
rendicion de cuentas: La apertura de la serial del Canal del Congreso en te-
levision abierta como mecanismo de sequimiento y evaluacioén de la labor
legislativa.

A través de tales eventos, los distintos concursantes y los miembros
de los jurados calificadores respectivos, presentaron diversos diagnos-
ticos y planteamientos acerca de la democracia, la participacion, la
apertura, la transparencia, la ciudadanizacién, la ampliaciéon de la seAal
audiovisual y el funcionamiento del Canal del Television del Congreso
en México, con el fin de mejorar su vocacién como medio de comuni-
cacion publico. Dentro de los principales lineamientos y opciones ex-
puestas por los ciudadanos a través de tales eventos destacaron, entre
otros, los siguientes 20 diagndsticos y 10 propuestas:

Diagnésticos:

1. Los espectadores consideran que la democracia es una forma
de gobierno en la que la ciudadania es un actor central.

2. Llacoyuntura presente por la que atraviesa el pais es el momen-
to adecuado para pensar en grande, creer en la democracia y
en las instituciones de México para avanzar por la via civilizada
hacia un modelo de desarrollo mas incluyente y equilibrado.

3. No obstante lo anterior, actualmente existe una falta de con-
fianza en la ciudadantia sobre el gjercicio legislativo, su dindmica
de trabajo y su eficacia. De ello, se derivan constantes cuestio-
namientos y argumentos en torno a la validez de la representa-
tividad o no representatividad de la clase politica en México.

4. En este contexto, al ciudadano le preocupan cada vez menos
los asuntos publicos del pafs y mucho menos le interesa obser-
varlos a través de la television, que es considerada por la mayo-
ria de la poblacion como un medio de entretenimiento familiar
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o de distraccion cotidiana ante la problematica diaria que enca-
ra el pafs.

El ciudadano moderno, el migrante digital y la poblacién con-
temporanea en su conjunto requieren menos ruido y menos
propaganda oficial. Debido a ello, es fundamental contar con
mayores respuestas de gobernabilidad efectiva por parte de los
actores publicos, especialmente de los partidos politicos para
resolver los grandes desafios de la Republica.

Al no contar en México con un sistema de medios de comuni-
cacion plural y de calidad, especialmente de auténtico servicio
publico, se produjo un déficit democratico que debe atenderse
con urgencia por parte del Estado y de la sociedad civil, con el fin
de evitar mas capitulos desafortunados en la historia nacional.

La televisién publica enfrenta dos limitantes principales que la
mantienen atrapada sin poder avanzar para crear otro modelo
de comunicacion de servicio publico o ciudadano que ofrezca
nuevas salidas a la nacion, Por una parte, su cobertura es re-
ducida y, por otra parte, competir en el mercado de television
abierta es una tarea complicada pues requiere no sélo una alta
inversion en infraestructura, sino también exige generar cons-
tantemente contenidos de calidad que permitan capturar a la
audiencia que actualmente es atraida por la programacion co-
mercial.

En la etapa de la modernidad contemporanea los medios de
comunicacion masivos son claves en la construccion de la es-
fera publica. Dentro de este fendmeno, el Canal del Congreso
es contemplado en México como un espacio mediatico que
podria acercar a la ciudadania con el Estado, cuyas aportacio-
nes para la transicion hacia la democracia son muy relevantes
al vincular los contenidos de la politica con las expectativas ba-
sicas de los habitantes.
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La existencia del Canal del Congreso no sélo representa un
espacio audiovisual mas de difusion informativa dentro de la
Republica mexicana, sino que significa la defensa de los dere-
chos humanos de la sociedad, en particular del derecho a la
informacion en México.

El Canal del Congreso colaboré a convertir en conocimiento pu-
blico muchas realidades que se abordan en el Poder Legislativo
y que anteriormente a su existencia se mantuvieron privatiza-
das durante muchas décadas por el modelo de difusiéon comer-
cial, como fue el caso especial de la politica y de la discusién del
futuro del pafs.

Aunque el Canal del Congreso ha avanzado mucho en su de-
sarrollo, todavia su cobertura es bastante restringida. Por ejem-
plo: por un lado, de acuerdo con la encuesta de septiembre de
2013 del Gabinete de Comunicacion Estratégica, éste no apa-
rece entre los 20 canales con mayor porcentaje de televidentes
por suscripcion; por otro lado, segun la Encuesta Nacional de
Cultura Constitucional, sélo el 31.1 por ciento de los recepto-
res estdn motivados por los temas que examina el Congreso
de la Uniodn, y en consecuencia, poco importa la programacion
del Canal del Congreso. Finalmente, de acuerdo con la encues-
ta del Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica de la
Cédmara de Diputados del 2008, sélo el 35 por ciento de los tele-
videntes que sintonizan el Canal del Congreso consideran que
este medio contribuye a fortalecer la transparencia y la rendi-
cién de cuentas.

Por una parte, pese a que el Canal del Congreso no cuenta con
un alto rating de penetracién entre todos los auditorios televi-
sivos de la Republica, una minoria de la poblacion sf le atribuye
al Canal del Congreso un enorme potencial comunicativo por
su naturaleza como medio de Estado, por la funcidon que ejerce
en el dmbito de la radiodifusion y por la relaciéon consecuente
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que establece entre contenidos y objetivos del mismo. Dentro
de tales sectores es aceptado de forma muy positiva, y cada vez
con mayor reconocimiento profesional por la funcion informa-
tiva distinta que ejerce dentro del actual espectro audiovisual
nacional. Asf, es notable y gratificante que un gran publico re-
conozca crecientemente al Canal del Congreso como una insti-
tucion democratica distinta del modelo de Ia television comer-
cial que priva en el pais desde hace muchas décadas.

Empero, por otra parte, un sector mayoritario de los ciudadanos
no reconocen un gran éxito en el impacto y la persuasion que
éste haya ejercido sobre los gustos, intereses, mentalidades y
expectativas del grueso de la audiencia. Esto debido a que al-
gunos de sus contenidos resultan de poco interés para un sec-
tor ampliado de la poblacién.

Si bien la programacién del Canal del Congreso tiene por fina-
lidad que la poblacién conozca las deliberaciones parlamenta-
rias de los diferentes partidos politicos, también es necesario
que en su caracter de “medio publico” contribuya a la forma-
cion educativa y cultural de sus televidentes para elevar el bajo
nivel de la cultura politica en la nacién.

La actual parrilla programatica de la sefal de la television le-
gislativa invita a la reflexiéon y no a la imposicion de ideas ni al
pensamiento Unico. Esta accion demuestra que el canal cum-
ple con su vocacion de medio plural de servicio publico que
esta contribuyendo a fortalecer la edificacion de otra cultura
politica basada en el respeto a los diversos puntos de vista.

La programacion del Canal del Congreso es una buena fuente
de informacion para conocer los principales temas y soluciones
de la problematica nacional; pero no se observa que las direc-
trices de dicha institucion hayan construido a través de su barra
informativa una nueva relacién de mayor contacto entre los le-
gisladores y la ciudadanfa. Este es un desafio pendiente que el
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canal debe resolver, pues los legisladores esencialmente se de-
ben a sus ciudadanosy, en consecuencia, el Canal del Congreso
esta obligado a crear mas espacios de didlogo y discusion direc-
ta entre representantes y representados.

Las sesiones de las comisiones de las cadmaras del Poder
Legislativo pueden ser apreciadas cada vez mas por un ma-
yor nimero de ciudadanos a través del Canal de Television del
Congreso; pero aun asf, son muy limitadas las transmisiones
sobre el conjunto de reuniones donde se analizan aspectos es-
pecificos de las iniciativas de Ley, en las que se observen los
debates parlamentarios y se conozcan puntualmente los po-
sicionamientos de las diversas bancadas politicas dentro de la
dindmica parlamentaria.

La transmision televisiva de las sesiones de ambas camaras del
Congreso de la Unidon son una buena alternativa para transpa-
rentar las decisiones del poder publico que han permanecido
opacas durante muchas décadas en México. Sin embargo, hace
mucha falta que el mismo canal legislativo cree los espacios
programaticos necesarios para que los ciudadanos puedan co-
nocer las motivaciones que determinan que cada uno de los le-
gisladores se pronuncien y voten de determinada manera ante
los distintos problemas de la agenda nacional.

La transformacion de la sefal audiovisual del Canal del Con-
greso, de su actual modalidad de transmision restringida a su
nueva modalidad de difusién abierta para que llegue a mas
sectores de la poblacién nacional, serd un indicador muy rele-
vante que permitird medir el grado de compromiso con el que
el Poder Legislativo esta dispuesto a comprometerse ante los
ciudadanos para dar a conocer transparentemente sus accio-
nes parlamentarias a la poblacion.

Ante la falta de una solida cultura politica en la mayoria de la po-
blacion, algunos de los incentivos que hoy tienen los ciudada-
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nos para sintonizar el Canal del Congreso estan mas relacionados
con mirar sucesos escandalosos, hechos ilicitos que cometen los
politicos, las discusiones estridentes y comportamientos agresi-
vos entre los legisladores, la falta de rigor al aplicar las normas,
la promulgacion de leyes basada en negociaciones perversas,
las contradicciones existentes entre los principios fundamen-
tales que promulgan los partidos y la conducta opuesta que
practican sus militantes; pero no estan motivados por observar
el desempefio de la labor de los legisladores al trabajar en las
diversas comisiones especializadas del Parlamento. Es decir, se
inclinan a mirar por television el show de la irresponsabilidad
institucionalizada y no el esfuerzo por construir un pafs mas ci-
vilizado.

20. No obstante los avances muy relevantes alcanzados por el Canal
de Television del Congreso en su corto tiempo de vida, todavia
existen muchos desafios fundamentales que debe encarar para
alcanzar su plena madurez como medio de comunicacion de
Estado de servicio publico.

Tales diagnésticos y retos deberdn ser asumidos por el Canal del
Congreso para avanzar hacia un nuevo nivel de madurez como institu-
cién de comunicacion de servicio publico en el México moderno.

Propuestas:

Ademas de la presentacion de los diagnosticos anteriores, los ciudada-
nos y jurados participantes en los tres concursos nacionales de ensayo
convocados por el Canal de Television del Congreso, se expusieron las
siguientes diez propuestas para mejorar dicho proyecto de comunica-
cion legislativa:

1. Serequiere constituir al Canal de Television del Congreso como
un enclave operativo del proceso de transicion pacifica a la de-
mocracia mediante la consideraciéon de los siguientes elemen-
tos centrales:
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A. Promover asiduamente la libertad de expresion, el acceso
a lainformacion y el derecho a la comunicacion.

B. Como parte de la comunicacion parlamentaria, el canal
debe poner énfasis en la transparencia de los procesos le-
gislativos.

C. Debe ser un instrumento que posibilite la vigilancia de la
ciudadania sobre sus representantes publicos, a fin de co-
laborar en construir la confianza en las instituciones del
Estado.

2. FEs conveniente que la barra programatica del canal incluya
otras formas de pluralidad informativa, con el fin de permitir
la expresion de otras ideas de diversos grupos civiles. Para ello,
deberfa considerar los siguientes aspectos:

A. Mediante la elaboracién de diversos programas audiovi-
suales, es necesario que el canal contribuya a darle otro
sentido a la politica y colabore para superar la fuerte apa-
tia arraigada que existe en la mayoria de los ciudadanos.

B. Conservar la difusién de un flujo permanente de informa-
cién democratica, que es uno de los factores basicos que
pueden nutrir la vocacion incluyente del proyecto de la
Republica.

C. Debatir publicamente en la pantalla por qué el Estado tra-
ta con tanto desinterés a los medios publicos, aun cuan-
do son instituciones que aportan otros elementos progra-
maticos que atienden necesidades muy relevantes de la
poblacién, que no son consideradas por otras institucio-
nes de difusién comerciales o gubernamentales.

D. Debido a que el modelo comunicativo del pais esta di-
vidido entre medios privados y gubernamentales, es ne-
cesario crear un pacto entre ambos sistemas que busque
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la creacion conjunta de contenidos audiovisuales que
fomenten una nueva cultura politica. En torno a este pa-
norama, es necesario cuestionar por qué no definir por
ley coproducciones entre ambos sectores. Asf, mediante
acuerdos jurfdicos, la television educativa y cultural ten-
dria espacios con mejores niveles de audiencia, lo cual co-
laborard a que los receptores tornen su atencién hacia los
medios publicos.

La sociedad demanda que el Canal del Congreso difun-
da la universalidad de contenidos de nuestra cultura y no
sélo los mensajes politicos del Poder Legislativo o de otros
poderes republicanos que ya cuentan con sus propios ins-
trumentos y financiamientos para su difusion.

Se requiere disefiar formatos mas accesibles y comprensi-
bles para las audiencias, de tal modo que sintonizar la se-
nal del canal no represente una practica ajena a la cultura
de los espectadores.

Antes de iniciar las sesiones en el pleno legislativo, se re-
quiere transmitir las reuniones especializadas —que cada
grupo parlamentario lleva a cabo—, con objeto de que
el auditorio pueda observar las distintas dindmicas en las
cuales se logran acuerdos trascendentales para la pobla-
cion. En este sentido, se necesita dar difusion a los moti-
vos por los cuales los legisladores aceptan o rechazan la
aprobacion de las reformas o las leyes. Asi, por ejemplo,
al abordarse temas o problemas de interés general de los
ciudadanos, se deberfa exponer cdmo estas propuestas
civiles se confrontan o coinciden con las alternativas que
formulan los partidos politicos.

En los contextos electorales se deberan incluir contenidos
destinados a la capacitaciéon de los funcionarios de casillas.
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En periodos de elecciones, los drganos electorales oficia-
les cobran relevancia en la opinidn publica. Por ello, al ce-
lebrarse el dia "D" electoral, el canal podria enlazarse de
manera permanente con el IFE y el Tribunal Electoral, para
que a través de comentaristas conocedores del tema ana-
licen los sucesos que acontecen.

Seria muy conveniente que asuntos de interés nacional,
aungue no formen parte directa de los temas que se abor-
dan en el Poder Legislativo, también sean transmitidos
por el canal en el momento en que éstos se desarrollen.

Es necesario que se transforme el modelo monodireccional de
comunicacion del canal y fortalecer la bidireccionalidad comu-
nicativa de dicha institucion con la participaciéon intensiva de
los ciudadanos a través del mismo. Para ello, deben tenerse en
cuenta los siguientes aspectos:

A.

Dentro de la barra programética que produce el Canal del
Congreso, es indispensable que existan espacios fijos de
participacion que permitan que los ciudadanos cuestio-
nen de forma directa a los congresistas sobre las opinio-
nes politicas que expresan, y el tipo de votos que emiten
sobre los proyectos que abordan los principales conflictos
que se discuten en el Poder Legislativo. Las modalidades
pueden ser variadas, como entrevistas, debates, foros de
discusion, programas especiales, etcétera; con lo cual se
puede enlazar directamente al canal con las audiencias
potenciales.

Se deben crear mensajes y programas televisivos ciuda-
danos de seguimiento y fiscalizacién de las acciones de
gobierno en todos los érdenes, para evolucionar de una
fase de "democracia electoral formal” a una etapa de “de-
mocracia de corresponsabilidad ciudadana”.
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C.

Sintesis

Siendo que el Canal de Television del Congreso es un
“medio publico”, es fundamental que dentro de su pro-
gramacion se creen espacios audiovisuales que permitan
la expresién de voces excluidas: pueblos indigenas, secto-
res infantiles y clases marginadas. De esta forma, se deben
difundir, por una parte, encuentros entre ciudadanos o de
la sociedad civil organizada para afinar entre si sus pro-
yectos particulares; por otra parte, incorporar reuniones
de discusion entre ciudadanos y legisladores donde los
participantes puedan cuestionar a sus representantes de
manera directa sobre diversas situaciones y, finalmente,
que adicione programacion diversa con enfoques cultu-
rales, educativos y deliberativos.

Para fortalecer el proyecto a futuro del Canal del Congreso,
es necesario ampliar su audiencia, acercando a la juventud
al mismo. Con este fin, se debe crear un convenio entre el
Instituto Belisario Dominguez vy el Instituto Mexicano de
la Juventud, para que se elaboren programas donde los
jovenes dialoguen y discutan con sus representantes po-
liticos sobre los diversos tépicos de la agenda legislativa,
especialmente aquellos que les afectan a corto plazo.

La difusion de los contenidos que realiza el Canal del
Congreso puede alcanzar un mayor sentido y repercusion
comunitaria mediante eventos especiales que organice.
Asi, por ejemplo, si se convoca recurrentemente a dife-
rentes premios de dibujo infantil y juvenil, a concursos de
debates o se realizan invitaciones publicas para contribuir
a crear una nueva cultura de informacion Util para el tele-
vidente, se podra contar con un acercamiento mas orga-
nico hacia la sociedad.

Mediante concursos abiertos se deberd convocar a la pro-
ducciéon de cortometrajes para las nuevas generaciones,
donde, por ejemplo, estudiantes de preparatoria y de
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universidad compitan para generar sus propios mensajes.
Hay que contemplar que es muy dificil que un alumno por
sf solo busque acercarse a la vida politica.

Ampliando el modelo bidireccional del Canal del Congreso,
éste debe colaborar a que las audiencias no sélo sean recep-
toras de mensajes, sino que también debe de impulsar a que
éstas se conviertan en productores de contenidos publicos. Asj,
es necesario reconocer que ademas de ser consumidoras de
mensajes, los espectadores también son capaces de generar
significaciones susceptibles de aparecer en pantalla, sobre todo
en didlogo directo con los legisladores.

Esto implica un proceso de apropiacion de los espacios publi-
cos medidticos a través de las nuevas tecnologias de comunica-
cién que por derecho les corresponden a los ciudadanos. Para
ello, se deberdn contemplar las siguientes alternativas:

A. Elusodelas nuevastecnologias de informacién y comuni-
cacion posibilitard establecer un enlace mas directo, am-
plio e inmediato con las audiencias. Es necesario que el
proyecto integral del canal utilice las nuevas tecnologias
como herramientas que permitan alcanzar una mayor vin-
culacion entre ciudadania y Poder Legislativo.

B. Internet puede ser la herramienta que brinde al canal un
espacio de comunicacion dialdgica, al involucrar a la ciu-
dadania en el trabajo que se lleva a cabo todos los dias en
el Poder Legislativo.

Para impulsar el proyecto del canal de television legislativa es
necesario preguntarnos, ;como financiar al canal sin publici-
dad? ;Por qué no vender las producciones de series o progra-
mas del canal? Debido a este motivo, hoy se requiere reformar
su estructura juridica para que se permitan otras vias de finan-
ciamiento legitimo. No se debe olvidar que las politicas publicas
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y los programas gubernamentales son juzgados en términos de
sus costos y beneficios sociales. Ante ello, se debe evitar que el
canal se enrede en la tentacion de entrar a la competencia co-
mercial, para lo cual hay que analizar las mejores practicas inter-
nacionales que indiquen de qué forma se deben comercializar
dichos espacios de servicio publico, sin abandonar la funcién
social que debe efectuar.

Es indispensable que el Poder Legislativo y otros érganos afi-
nes implementen la ampliacion de la cobertura de la sefal del
Canal del Congreso para que evolucione a sefial abierta, pues
dicha institucion representa un mecanismo optimo de relacion
virtual entre el Estado y la sociedad. En este sentido, es prio-
ritario que el Poder Legislativo autorice e instrumentalice la
ampliacion de la sefal del Canal del Congreso para que pueda
ser recibido por mas ciudadanos y cuenten con mas opciones
audiovisuales.

Mientras se alcanza institucionalmente el proceso de expansion,
dicho servicio ampliado puede facilitarse a través del estableci-
miento de convenios de colaboraciéon con otros medios publi-
COS que cuentan con mayor cobertura y presencia mediatica.

Una vez que se alcance la posibilidad técnica en la que el Canal
del Congreso pueda transmitir a través de la Television Digital
Terrestre (TDT), algunos de los retos que deberd resolver son los
siguientes:

A. Realizar una amplia campafia masiva para difundir la labor
de dicha institucion y despertar el interés ciudadano so-
bre el mismo.

B. Debe producir cada vez mas programas de calidad y con
lenguaje mas comprensible.

C. Serequiere evitar que la linea editorial sea trastocada por
intereses politicos o comerciales que dafen la naturaleza
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del canal, como puede ser, realizar la méxima publicidad
del trabajo parlamentario. El canal no debe convertirse
en un instrumento de propaganda maxima del Poder
Legislativo y de sus respectivos partidos polfticos, mas
bien tiene que mantener su esencia de estar al servicio
de las necesidades de los ciudadanos, que son quienes lo
financian con el pago de sus impuestos.

9. La consolidacién del Canal de Television del Congreso implica
elevar los niveles de audiencia en la poblacion a través de la
aplicacion de las siguientes acciones:

A.

Acceso al espectro abierto con mecanismos de verifica-
cién empfrica del alcance de la seAal.

Difusion institucional, pues el Canal del Congreso se inser-
ta en un marco de competencia en donde la pluralidad de
contenidos es escasa, por lo que debera darle prioridad a
programacion critica, de diversidad y de calidad, con con-
tenidos confiables.

Mecanismos de interaccion ciudadana, tomando como
ejemplo el programa Vision universitaria en el que algunos
estudiantes plantean sus visiones e inquietudes a los le-
gisladores.

Explotar al maximo el uso de las nuevas tecnologias de
la informacion para llegar a los sectores jévenes que no
estan seducidos del todo por la television. La comunica-
cion que se presenta a través de Facebook, Twitter y otras
redes, todavia es muy vertical, con interacciones muy limi-
tadas con los legisladores, por lo que hay que promover
la retroalimentacion de dichos procesos de comunicacion
para promover al Canal del Congreso como un medio de
vinculacion entre ciudadania y representantes publicos.
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E. Identificar cudles son los nuevos sectores potenciales de
audiencias como los jovenes, los sectores ninis y las “co-
munidades banda”, para que la programacion del canal se
acerque a ellos.

F. Fomentar el uso estratégico de la sefal del Congreso en
las escuelas de educacion basica y de espacios de socia-
lizacion de las nuevas generaciones. Por ejemplo, se les
puede solicitar a los alumnos algunas tareas reflexivas o
de investigacion con base en la observacion de los temas
que se abordan a través del canal.

G. Crear una television parlamentaria cuya calidad no se
mida exclusivamente con los indices tradicionales de au-
diencia, a través del instrumento del rating; sino mediante
la calidad del servicio informativo que les da a sus ciuda-
danos para resolver sus necesidades prioritarias.

H. Aplicar una estrategia de comunicacion institucional que
difunda a los diversos publicos las acciones que ejecuta
esta institucion bajo el eje de la promocién de los dere-
chos ciudadanos y la aplicacion del servicio publico.

10. En sintesis, la recomendacion constante de los ciudadanos es
que el Poder Legislativo impulse urgentemente al Canal de
Television del Congreso en todos sus niveles, y abra espacios
de participacion civil dentro de éstos; ya que es una institucion
mediadora que acerca al Congreso con la sociedad y viceversa.

Dichos dictdmenes y aportaciones reflejan un despertar activo y
critico de los ciudadanos para enriquecer las actividades del Canal de
Television del Congreso y construir una institucion republicana cada
vez mas ciudadana que fortalezca el avance de la democracia y no la
partidocracia en el pais.
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