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PRESENTACION

Este libro es parte de los esfuerzos que realiza en forma permanente el
Instituto Belisario Dominguez (18D) para contribuir a la deliberacion
publica tanto en el Senado de la Reptblica como en otros ambitos
en donde se toman decisiones legislativas y de politica publica, tanto
a nivel federal como local. Con este libro también se busca apoyar
la reflexion y el analisis en los centros académicos y en los espacios
construidos por la ciudadania en los que se promueve la comprensién
y la solucion de los problemas publicos.

Esta obra forma parte del analisis de diversos temas estratégicos de
la agenda publica que se realizan regularmente en el 18p. Para ello, el
Instituto suele convocar a académicos y expertos a una libre discusion
e intercambio de ideas en seminarios publicos y, posteriormente, el
Instituto promueve el desarrollo de ciertos estudios con base en un
plan de trabajo que combina el esfuerzo de investigadores del 18p con
la experiencia de especialistas externos.

El presente libro integra, por un lado, estudios realizados por in-
vestigadores del 18D (Maritza Rosales y Jesuswaldo Martinez) y, por el
otro, trabajos realizados por reconocidos especialistas del ambito aca-
démico nacional e internacional (Clemente Ruiz y Santos M. Ruesga).
Cabe mencionar de forma especial la colaboracion de Sandrine Cazes,
Paolo Falco y Balint Menyhert, investigadores de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (0cpE), quienes generosa-
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mente contribuyeron con el cuarto capitulo sobre el empleo informal
en las economias emergentes.

La informalidad es un fendmeno muy complejo que tiene efec-
tos importantes en la actividad productiva, el mercado de trabajo,
la hacienda publica y la seguridad social, y que se asocia de manera
sistematica a la pobreza y la desigualdad. De acuerdo con cifras del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi), la economia
informal representd en 2015 el 23.6% del Producto Interno Bruto
(pB) y la Tasa de Informalidad Laboral fue del 57.2% en el tercer tri-
mestre de 2017. Se trata de un fenémeno persistente y que requiere
de medidas pertinentes y oportunas de politica publica. Por ello, el
estudio de sus causas, comportamiento, composiciéon y otras carac-
teristicas es de interés publico y las soluciones del problema forman
parte de las responsabilidades del Estado.

A pesar de que las reformas a la Ley Federal del Trabajo, en 2012,
y al sistema fiscal, en 2013, introdujeron medidas de formalizacion, el
alcance de esas acciones ha resultado insuficiente. Las dimensiones de
la informalidad y su consolidacion en la economia nacional requieren
de soluciones legislativas y politicas mas profundas y sofisticadas para
inhibirla y para evitar sus repercusiones socioeconémicas. Por ello,
para mejorar las decisiones de politica puiblica, es necesario evaluar el
resultado de todas las estrategias publicas instrumentadas hasta aho-
ra, corregir las deficiencias y conocer las mejores practicas internacio-
nales que puedan ser adoptadas en el pais. Los textos que conforman
este libro son sin duda un paso importante en esa direccion.

Gerardo Esquivel Herndndez



INTRODUCCION

La informalidad constituye un conjunto de practicas productivas y
laborales que, al reproducirse al margen de la legislacion y propiciar
multiples afectaciones socioeconémicas, se convierte en un problema
publico que requiere de distintos tipos de intervencién del Estado.
Las practicas de incumplimiento que se suscitan con la informalidad
se infiltran en diferentes entornos de regulacion, pues ademas de los
fiscales y laborales, se transgreden normativas de comercio, industria,
salud publica, medioambiente y ordenamiento urbano, entre otros;
lo que anade complejidad al problema y a las soluciones de politica.
Por una parte, el incumplimiento en la legislacion implica mejorar el
sistema de incentivos y de sanciones que regula las actividades pro-
ductivas y las relaciones de trabajo; y por otra, el problema demanda
decisiones de politica ptblica que deben ser aplicadas desde distintos
ambitos y no solo desde la fiscalidad o la seguridad social.

Las dinamicas e implicaciones sociales, econdmicas e institucio-
nales de la informalidad también son numerosas y complejas. La lite-
ratura especializada, que ha estudiado desde distintas perspectivas el
problema de la informalidad, ha aportado multiples evidencias sobre
su comportamiento (ver anexo I de esta obra). De ese extenso acervo de
estudios, se advierte que la actividad informal esta relacionada con dis-
tintos desequilibrios en el mercado de trabajo —como la precariedad y
la desproteccion del empleo, los bajos salarios, la baja productividad, la
segmentacion y la exclusion laborales, entre otros—, y con anomalias en
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los mercados de bienes y servicios, que encuentran en las practicas infor-
males un riesgo para la competencia, la produccion y la comercializacion.

Asimismo, la informalidad afecta la gestion de las instituciones
fiscales y de seguridad social, con consecuencias negativas en las
fuentes de financiamiento y en los servicios publicos, y esta invo-
lucrada en la evolucion de la pobreza, la desigualdad del ingreso, el
bienestar social y el desarrollo econémico. Cabe destacar que con las
practicas de la informalidad se vulnera la satisfaccion de los derechos
sociales, reconocidos tanto en la normatividad internacional como en
la nacional, cuya cobertura busca garantizar el acceso a la salud, a la
seguridad social, al trabajo decente, asi como el derecho al desarrollo.

El conocimiento actual sobre el fenomeno de la informalidad, cons-
tituye un avance fundamental para mejorar el marco legislativo y las
estrategias publicas. En el transcurso de las tltimas tres décadas, el cono-
cimiento internacional sobre las causas, la evolucion y las implicaciones
de la actividad econémica informal, ha logrado un desarrollo significativo
a través de multiples vertientes: fundamentacion tedrica, evidencia em-
pirica, informacion estadistica, metodologias y técnicas de estimacion,
marco legal y politicas publicas. Estos avances suponen también que el
interés por comprender y solucionar las anomalias asociadas a la infor-
malidad, se ha extendido entre los diversos actores sociales; incluyendo a
quienes tienen la responsabilidad de disenar y aplicar la legislacion y las
politicas ptblicas, y de vigilar el Estado de derecho.

Durante ese tiempo, se han logrado mejorar las fuentes de infor-
macion estadistica y los métodos de medicién de la informalidad y se
han establecido lineamientos internacionales para su definicion (orr,
2013). Ahora, se tienen mas y mejores indicadores para conocer con
mayor exactitud el desempeno y la composicion de las actividades
informales, lo que ofrece elementos que ayudan en el disefio, la ins-
trumentacion, el seguimiento y la evaluacion de las politicas publicas
y de las decisiones legislativas.

El registro historico de las estadisticas sobre empleo informal en
México, da cuenta de un fenémeno estructural relacionado estrecha-
mente con la evolucion de los ciclos econémicos y su incidencia con-
trasta con el numero y el tipo de programas publicos, decisiones de
politica y reformas institucionales, que se han llevado a cabo durante
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los ultimos treinta anos, para intentar disminuirlo. Aunque el cono-
cimiento sobre el fendmeno de la informalidad, se ha incrementado
notablemente durante esos anos, se advierte un rezago significativo en
la legislacion que la regula y en el disefio e instrumentacion de las estra-
tegias publicas que buscan la formalizacion.! El descuido u omision de
las intervenciones gubernamentales desde los afios ochenta en el pais,
pudo haber facilitado la penetracion, la extension y la consolidacion
de las actividades informales en la estructura productiva y del merca-
do de trabajo, lo que ha hecho mas dificil erradicarla.

La compleja configuracion de la informalidad como un problema
publico representa un desafio significativo para el Estado. Por ello, re-
sulta indispensable mejorar el diserio y la instrumentacion de las politi-
cas publicas, con base en el conocimiento ofrecido por la investigacion
académica y por las experiencias internacionales que permiten identi-
ficar las intervenciones publicas de mayor eficacia en la formalizacion.

Entre los principales retos que enfrentan el disefio y la aplica-
cion de politicas publicas para reducir la informalidad se encuen-
tran: reformar los sistemas institucionales del Estado para mejorar
los servicios publicos; elevar la eficacia de las acciones que permiten
garantizar los derechos fundamentales; crear y mejorar los mecanis-
mos para asegurar el cumplimiento de la ley; fortalecer el registro y
control de trabajadores y empresas en los sistemas fiscal y de segu-
ridad social; disminuir los costos de cumplimiento de la regulacion
y elevar los costos de la impunidad; consolidar la regulacion sobre
las actividades de subcontratacion y la supervision de otras practicas
productivas y comerciales que infringen normas de calidad, seguridad
e higiene, medioambientales y sanitarias; implementar estrategias de
ordenamiento urbano para mejorar el uso de los espacios publicos;
aprovechar el conocimiento cientifico y la experiencia internacional
para mejorar las acciones publicas y superar los rezagos en el disefio

1 La asimetria entre el desarrollo del conocimiento de la informalidad y los re-
zagos en el diserio de instrumentos legislativos y de politica publica para afrontarla en
México, contrasta con los esfuerzos del Estado que se han implementado para atender
otros problemas ptiblicos como la pobreza, el acceso a la salud o a la educacion; casos en los
que el crecimiento del conocimiento también ha sido significativo. Ver el analisis sobre el
avance de las estadisticas de la informalidad y el rezago de la politica publica para reducirla
en Martinez y Cabestany (2017).
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de la legislacion y la politica publica; y, finalmente, implementar sis-
temas de evaluacion y seguimiento de las decisiones de politica para
asegurar en el largo plazo la eficacia de las intervenciones del Estado.

Ante estos retos, en los anos recientes se han implementado acciones
publicas que surgen de la reforma laboral de 2012, de la reforma fiscal
de 2013 y del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 —que plante¢ la
promocion del empleo de calidad y trabajo digno—. Estas medidas re-
presentan un conjunto de decisiones legislativas y politicas publicas que
si bien van en la direccion correcta, pueden resultar insuficientes para re-
ducir significativamente la informalidad en el pais. Por ello, es importante
dar seguimiento a estas acciones y realizar estudios que permitan diag-
nosticar la situacion actual de la informalidad y aportar elementos que
ayuden a mejorar el diseno y la instrumentacion de las acciones publicas.

En ese sentido, los objetivos generales de esta publicacion son:
ofrecer elementos de analisis para la deliberacion parlamentaria en
el Congreso de la Union, y plantear recomendaciones que ayuden en
la toma de decisiones legislativas y en el disefio de politicas publicas
para reducir la informalidad.

Esta publicacion es el producto de distintos esfuerzos de inves-
tigacion, cuyo punto de partida fue la organizacion de un seminario
de trabajo que conto con la participacion de varios expertos. El semi-
nario “Decisiones legislativas y politicas ptblicas para la reduccion de
la informalidad”, organizado por el Instituto Belisario Dominguez del
Senado de la Republica (18D), se celebro el 29 de septiembre de 2016
y estuvo conformado de tres paneles de especialistas y funcionarios
provenientes de instituciones como la Universidad Nacional Auténo-
ma de México (unam), el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(Inegi), la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (stps), la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (sucp), la Universidad Auténoma de
Madrid (uawm), la Organizacion Economica para América Latina y el
Caribe (ceraL) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (0cDE).?

En el seminario se busco identificar los principales elementos de
diagnéstico sobre la actividad econémica informal en México (Panel

2 Para conocer las principales contribuciones de los participantes en el semina-
rio, ver la relatoria y el programa del evento en Cabestany y Martinez (2016).
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1); reflexionar sobre las decisiones legislativas y politicas ptblicas pa-
ra reducirla (Panel 2); y conocer las tendencias de politica y las expe-
riencias de mayor éxito en el ambito internacional (Panel 3). A partir
de ese debate, se establecieron las lineas de trabajo que orientaron los
estudios del presente libro, con el que se busca alcanzar los siguientes
objetivos particulares:

a) Ofrecer elementos de diagnodstico sobre las caracteristicas, el
funcionamiento y las tendencias de la actividad informal en
México.

b) Analizar los efectos y la dimension de la informalidad sobre la
actividad productiva, el mercado de trabajo y los sistemas fiscal
y de seguridad social en el pais.

¢) Contribuir al disefio y la implementacion de las politicas publicas.

d) Analizar el diseno, la implementacion y la articulacion de las dis-
tintas decisiones legislativas que se han convertido en instrumen-
tos de politica publica para reducir la informalidad en el pais.

e) Estudiar los efectos iniciales de las decisiones legislativas y po-
liticas publicas en el mercado de trabajo, a través de los princi-
pales indicadores laborales y de la actividad productiva.

f) Establecer la importancia de la agenda legislativa pendiente y
las politicas complementarias, relacionadas con la seguridad
social, la regulacion del mercado de trabajo y de las actividades
productivas y comerciales, que resulten pertinentes para redu-
cir la informalidad.

g) Conocer las tendencias y politicas publicas relacionadas con
la informalidad en algunos paises de América Latina y Europa,
a fin de identificar las mejores practicas internacionales en la
reduccion de la informalidad.

Para cumplir estos objetivos, el libro se organiza en dos lineas de estu-
dio. Los primeros dos capitulos abordan la informalidad y las politicas
recientes en México y en los dos capitulos posteriores se analizan las
experiencias de paises en desarrollo y de algunos paises desarrollados.
Esto da un mayor balance al texto, de manera que el lector pueda iden-
tificar la evolucion del fenémeno y las medidas implementadas para
enfrentarlo en México, en relacion con otras latitudes del mundo, asi
como las lecciones que podrian desprenderse de esos otros paises.
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En el primer capitulo, el autor seniala que la informalidad se deriva
de la falta de politicas encaminadas a transformar el sector productivo
y el marco institucional de las relaciones laborales. Se destaca que los
principales dilemas que enfrenta la actividad econémica informal son
la baja generacion de valor agregado, debido a la estructura producti-
va basada en pequenias y medianas empresas, y la alta proporcién de
ocupados informales; estos factores han contribuido a agudizar los
ingresos del trabajador, a una distribucion de ingresos desigual y a
debilitar la productividad de la economia. En el capitulo se exponen
los esfuerzos de la actual administracion para reducir la informalidad,
y se explica el Régimen de Incorporacion Fiscal, el Programa para la
Formalizacién del Empleo y el Régimen de Incorporacion a la Segu-
ridad Social. El autor seiala que las politicas ptiblicas de los tltimos
cuatro anos han logrado acotar la dindmica del crecimiento de la in-
formalidad, mas no reducirla.

En el segundo capitulo, se realiza un recuento de la evolucion
de la informalidad laboral en los ultimos 30 anos, ademdas de ana-
lizar las caracteristicas del empleo formal e informal segun distintas
variables sociodemograficas y del trabajo. Los autores muestran que
la persistencia del empleo informal se ha traducido en menores nive-
les de salario, estabilidad y dinamismo productivo, asi como en una
mayor vulnerabilidad social. El capitulo expone también los princi-
pales resultados de un analisis econométrico que prueba la hipotesis
de segmentacion laboral entre trabajadores formales e informales; el
ejercicio les permite confirmar que la informalidad laboral configura
segmentos que se rigen por reglas de determinacion salarial y de asig-
nacion de empleo distintas a las que prevalecen en la formalidad. Los
autores concluyen describiendo cuales deben de ser las prioridades
en el disenio de politicas publicas para reducir el empleo informal, al
considerar las caracteristicas particulares de cada segmento laboral.

Posteriormente, en el tercer capitulo, los autores documentan las
tendencias en el empleo informal en 14 economias emergentes, y obser-
van que el fenomeno no es uniforme, tanto en sus caracteristicas como
en su dimension ocupacional. Encuentran que al parecer los trabajos
informales son la tnica oportunidad disponible para los trabajadores
no calificados; este tipo de empleos estan en peor situacion en todas las
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dimensiones de la calidad de trabajo: ingresos, seguridad del mercado
laboral y ambiente de trabajo. También presentan los resultados de una
investigacion sobre la movilidad para salir del empleo informal y la
medida en que este incide en las carreras de los trabajadores, donde se
deduce que los trabajos informales son muy inestables, parecen expo-
ner a los empleados a una mayor probabilidad de desempleo, y que los
trabajadores altamente calificados tienen mayores oportunidades para
salir de la informalidad. Los autores ofrecen recomendaciones puntua-
les de politica publica a fin de promover la formalizacion.

En el cuarto capitulo, el autor senala que los diferentes diagnos-
ticos de la informalidad, derivados de distintas caracterizaciones del
fenomeno, llevan a contar con estrategias variadas para afrontarla. El
autor refiere que los diagnosticos se sittian entre una vision en la que
la informalidad es basicamente un fenomeno de subsistencia, en las
economias en desarrollo, a otra que la identifica como una excepcion
del fraude fiscal y (o) administrativo, en los paises mas desarrollados.
Con base en una metodologia que se basa en un modelo analitico de
costo-beneficio, el autor aborda el andlisis de los lineamientos de po-
litica que sugieren los organismos internacionales y algunas aplicacio-
nes nacionales. Esto le permite extraer algunas conclusiones sobre el
fenomeno en estudio y las politicas publicas implementadas en torno
al mismo, segtin la experiencia acumulada en los continentes latinoa-
mericano y europeo.

Por ultimo, en el capitulo quinto se presentan algunas reflexio-
nes finales sobre el incumplimiento de la legislacion, asociado a la
reduccion de costos como la principal motivacion para evadir las res-
ponsabilidades empresariales y laborales establecidas en la ley y a una
valoracion inferior de los beneficios frente a los costos de la seguridad
social. Por ello, modificar el sistema de incentivos mediante las refor-
mas al marco legal y la institucionalidad en el trabajo, la seguridad
social y la hacienda publica es una tarea fundamental, que no ha lo-
grado consolidarse debido al rezago en los esfuerzos de la politica pu-
blica para reducir la informalidad en México en las ultimas décadas.
En virtud de esta situacion, se proponen algunas medidas de politica
que se derivan del diagnostico —tratado en los capitulos de esta obra
y en la literatura especializada—, asi como de las experiencias y de
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las recomendaciones internacionales. Estas propuestas buscan alinear
los incentivos en el mercado laboral, de manera que tanto trabaja-
dores como empresas perciban y experimenten mas beneficios por
permanecer en la formalidad. Ello sin duda se debe de acompanar de
esfuerzos orientados a mejorar la provision y la calidad de los servi-
cios publicos otorgados, de mejoras regulatorias que disminuyan los
costos de cumplimiento, y en general de estrategias que favorezcan la
eficiencia y el crecimiento econémico.

Finalmente, es importante destacar el esfuerzo colectivo que se rea-
liz6 en esta obra. Ademas de contar con la generosidad de los autores y
con el respaldo de las distintas instancias de responsabilidad del b, el
desarrollo de este proyecto se beneficio de la colaboracion de Gabriela
Cabestany Ruiz en la revision técnica, el cuidado editorial y la elabo-
racion de los anexos del libro, Adriana Vargas Flores y Katia Montano
Ontiveros en la asistencia de investigacion; quienes junto con Maritza
Rosales Reyes contribuyeron a mejorar los contenidos de la publica-
cion. Cabe senalar que el analisis y las opiniones expresadas en cada
uno de los capitulos son responsabilidad exclusiva de los autores.

Jesuswaldo Martinez Soria
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POLITICAS DE FOCALIZACION Y REQUERIMIENTOS
ESTRUCTURALES PARA REDUCIR LA INFORMALIDAD

Clemente Ruiz Durdn

INTRODUCCION

Uno de los problemas fundamentales de la economia mexicana proviene
de la prevalencia de un amplio sector informal que afecta negativamen-
te la productividad de la economia, reduce el potencial de crecimiento
y exacerba la desigualdad, lo que conlleva a mayores tensiones sociales.

El debate de la informalidad ha estado presente desde los afos
setenta del siglo pasado, cuando se formaliza el término como ele-
mento analitico; en el anexo 1 se hace un breve recuento del debate
en torno al estudio de la informalidad y como estas reflexiones han
modificado el debate, las mediciones y las politicas para atender
la informalidad. El presente estudio se enfoca, en primer lugar, en
medir los efectos que la informalidad tiene sobre la economia; pos-
teriormente se analizan las diversas politicas que se han seguido
para acotar la informalidad, y finalmente se hacen algunas recomen-
daciones para combatirla. Los limites del andlisis de este trabajo
se establecen haciendo uso de la metodologia desarrollada por el
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (Inegi) so-
bre las actividades que son consideradas informales; sin embargo,
algunas actividades no se analizaran dada la dificultad para contar
con informacion estadistica.

De esta forma, la cobertura del analisis se realiza en torno a las ac-
tividades especificadas en el cuadro 1, incluyendo aquellas referentes

15
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al trabajo no econémico. En el caso del trabajo econémico, se anali-
za al sector formal de agricultura de subsistencia, al sector informal
no vinculado a la pirateria, y se excluye a la pirateria y el trafico de
personas, drogas y armas. En lo que se refiere a las transferencias, no
se consideran las que se derivan de mendicidad, robo, secuestro y
extorsion. Por ultimo, de acuerdo con su estatus juridico, no se ana-
lizan aquellas actividades consideradas como actividades ilegales.

Cuadro 1. Sistema de Cuentas Nacionales: ubicacion del dominio
(frontera) de la produccion en el marco de la actividad humana

Trabajo no

S Transferencias Estatus Juridico
Econémico
) Bienes y servicios legales/
Pensiones L .
o actividades realizadas
Jubilaciones formidad 1
abai en conformidad con e
Trabajo Remesas AT
Domeéstico no codigo civil
remunerado
Bienes y Servicios legales/
" actividades realizadas
Mendicidad )
en conformidad con el
g codigo legal
Trabajo £0c8
Comunitario No
remunerado Bienes y servicios legales

Robo, secuestro

T / actividades vilatorias

del codigo civil

Bienes y acciones ilegales
Servicios Transferencias (violatorios del codigo
penal)

Formas de s

FUENTE: Negrete (2011).
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1. EFECTOS SOBRE LA PRODUCCION, EL EMPLEO Y LA PRODUCTIVIDAD

Uno de los problemas estructurales basicos de la economia mexicana
ha sido la prevalencia del sector informal, lo que deriva de la falta de
politicas encaminadas a transformar el sector productivo y el marco
institucional de las relaciones laborales. El enfoque de la administracion
2012-2018 ha sido el de la focalizacion en subgrupos de informales,
estrategia que ha sido insuficiente para reducir la informalidad, la cual
es hoy por hoy la principal fuente de empleo dentro de la economia.

El principal problema que enfrenta la informalidad es la baja ge-
neracion de valor agregado, lo cual esta vinculado a una estructura
productiva fundamentada en micro y pequenas empresas, mismas
que no pueden remontar hacia nuevas plataformas de produccion y que
se encuentran entrampadas en esquemas tradicionales de produccion,
situacion que les ha llevado a perder participacion en la generacion de
valor agregado. En el periodo 2003 a 2014, el peso de la economia
informal en la generacion del valor agregado total paso de 24.9% a
22.6%, deterioro que proviene de la caida en la generacion de valor
agregado en el segmento de pequena mineria y en los servicios de
alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas. Esta
caida contrasta con el crecimiento del empleo informal en el mismo
periodo, lo que ha llevado a que el valor agregado por persona ocupa-
da se reduzca de manera dramatica y, a su vez, se refleje en el deterio-
ro de la distribucion del ingreso.
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Grafico 1. Evolucion de la participacion de la economia
informal en el va total (millones de pesos de 2008)
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FuenTE: elaboracion propia con informacion de Inegi. Medicion de la Economia Informal.

Esta situacion contrasta con lo que ha acontecido en materia de em-
pleo, ya que en el primer trimestre de 2017 la economia informal
aportéd 29.7 millones de empleos (57.2% del total), en tanto que
la economia formal solo contribuyé con 22.2 millones de empleos
(42.8% del total).
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Grifico 2. Empleo de la economia informal en el empleo total
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FUENTE: elaboracion propia con informacion de Inegi. Medicion de la Economia Informal.

Estas tendencias inversas —menor valor agregado y mayor empleo
en el sector informal—, han agudizado el deterioro de los ingresos
del sector informal y, con ello, la mala distribucion del ingreso. Debe
reflexionarse en el hecho de que alrededor del 25% del valor agregado
lo genera el 57.2% del total de los puestos de trabajo, mientras que
42.8% de los puestos de trabajo generan un poco mas del 75% del
Producto Interno Bruto (piB). Esto muestra la dramatica situacion de
las unidades productoras del sector informal, que generan un muy
bajo valor agregado.

En el grafico 3 se muestran las disparidades de productividad
entre la economia formal y la informal. El resultado de estos dife-
renciales en la productividad es que el conjunto de la economia se
ve afectado, ya que la baja productividad de la economia informal
empuja a la baja la productividad media de la economia.
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Grafico 3. Niveles de productividad laboral
de la economia formal e informal

Productividad: Valor Agregado anual por puesto de trabajo
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FuenTtE: elaboracion propia con informacion de Inegi. Medicion de la Economia Informal.

II. CAMBIO ESTRUCTURAL O FOCALIZACION,
EL DILEMA DE LA POLITICA PUBLICA

La referencia basica para desagregar el problema de la informalidad
en México, parte de la informacion proporcionada por la Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE). En este caso, se ha llegado
a un consenso entre la Organizacion Internacional del Trabajo (or1) y
expertos internacionales en cuanto a que el concepto de informalidad
tiene dos dimensiones:
» Laprimera se refiere al tipo o naturaleza de la unidad economi-
ca. Cuando la unidad econémica se dedica a la produccion de
bienes y/o servicios para el mercado, operando a partir de los
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recursos de un hogar y sin llevar los registros contables basicos,
se puede hablar de Sector Informal, de negocios en pequena
escala no registrados y de empleo vinculado a dicho sector.
* lasegunda dimension es una perspectiva laboral y se refiere
a todo trabajo que se esté realizando sin contar con el amparo
del marco legal o institucional, sin importar que la unidad
econdémica que utiliza sus servicios sean empresas o negocios
no registrados de los hogares o empresas formales; en este
sentido, se puede hablar de “empleo informal”.
Para integrar ambas dimensiones se hace uso de un esquema deno-
minado Matriz Hussmanns, que implica un algoritmo en donde el
enfoque de unidad econémica aplica a las modalidades de trabajo
independiente (empleadores y trabajadores por su cuenta) mientras
que el enfoque laboral es el que aplica a modalidades de trabajo de-
pendiente, tales como el trabajo asalariado. A continuacion, se mues-
tran los datos al primer trimestre de 2017, en donde se muestra que la
informalidad estd constituida por 29.7 millones de trabajadores, que
representan el 57.2% de la poblacion ocupada. Este total corresponde
a 14.2 millones de trabajadores en el sector informal, 2.4 millones
desempenando trabajo doméstico remunerado, 7.4 millones en em-
presas, gobierno e instituciones y 5.8 millones dentro del sector agro-
pecuario, tal como puede observarse en el cuadro 2.
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Como se puede corroborar en la Matriz Hussmanns, el problema es
esencialmente estructural: se requiere de una transformacion produc-
tiva e institucional que permita enfrentar el problema de la informali-
dad, que se concentra en trabajadores asalariados (49.5% del total) y
por cuenta propia (33.1%).

El caso de los asalariados se explica por una estructura empresarial
dominada por micro y pequenas empresas que crean bajo valor agre-
gado, lo que les impide generar estructuras salariales para acceder a la
formalidad. Esta situacion se replica en el caso agropecuario, donde
subsisten estructuras de empleo temporal y pequenias unidades pro-
ductivas, asi como otras asociadas a actividades ilegales. Otro proble-
ma no resuelto en este segmento es el del trabajo doméstico, respecto
al cual no se ha logrado hacer un planteamiento institucional que
garantice la formalidad a este grupo de trabajadores.

A lo anterior, se suma un desorden administrativo en las estruc-
turas gubernamentales, que contratan a parte de los empleados sin
dotarlos de seguridad social, lo cual muestra la debilidad institucional
del Estado para garantizar este derecho basico a la poblacion traba-
jadora del sector publico. Por otra parte, los asalariados en el sector
informal y los trabajadores por cuenta propia constituyen una gama
muy amplia, que incluye a profesionistas independientes, trabajado-
res ocasionales y todos aquellos que no logran generar un ingreso
suficiente para formalizarse.

La administracion del presidente Pena Nieto para el periodo
2012 a 2018, opto por focalizar el combate a la informalidad, en vez
de establecer una estrategia para enfrentar la informalidad de forma
integral. Los mecanismos de focalizacion fueron diversos:

* En la perspectiva fiscal, se fijo la meta a partir de la poblacion
total ocupada en el sector informal, segiin se contabiliza en la
Matriz Hussmanns, es decir, 14,1 millones de personas;

* Las autoridades laborales establecen metas de inspeccion en el
trabajo a partir del agregado de empresas, gobierno e institu-
ciones, que de acuerdo con la Matriz Hussmanns ascienden a
7,2 millones de personas; y

» Finalmente, las autoridades de la seguridad social no utilizan la
Matriz Hussmanns como referencia para definir sus objetivos
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de fiscalizacion, sino que fijan metas anuales de recaudacion
para elevar sus ingresos; asi, para 2013 la meta fue de 206 mil
millones de pesos (3.5 % del p), para 2014 de alrededor de 222
mil millones (3.9% del pis), para 2015 de 237 mil millones (3.7%
del pB) y para 2016 de 258 mil millones de pesos (3.1% del ).

Grafico 4. Estructura de la informalidad por trabajadores® (2017-1)

Bl Sector informal
Empresa, gobierno e instituciones
[0 Trabajo doméstico remunerado

B Ambito agropecuario

FuUENTE: elaboracion propia con informalidad de Inegi. ENOE.
+/ Total de informales para 2017-1:29,650,468.

A. Informalidad fiscal y la estrategia para reducirla

El Sistema de Administracion Tributaria (sat) ha disenado una meto-
dologia para determinar las metas de reduccion de la informalidad de
forma anual. Con este fin, toma como base la poblacion ocupada clasifi-
cada bajo el esquema de la Matriz Hussmanns, contabilizada utilizando
la informacion que publica trimestralmente el Inegi a partir de la ENOE.
Para ejemplificar este procedimiento, se describe la forma como se fijo
la poblacion objetivo de 2016: en primer lugar, se tomo la poblacion
ocupada en el sector informal al tercer trimestre de 2015, que alcanzo
la cifra de 13,881 como se ve en el cuadro 3.
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A partir de este agregado, se desglosaron a nivel estatal las metas de
reduccion de la informalidad, a partir de la distribucion por estado
de la poblaciéon ocupada en el sector informal; manteniendo estas
proporciones, se obtuvieron las metas de trabajadores para cada enti-
dad federativa durante 2016, haciendo coincidir la meta nacional en
un millén de trabajadores, tal como puede observarse en el cuadro 4.

Cuadro 4. sat: Metas Estatales de Reduccion de la Informalidad

Entidad

Federativa Informalidad Proporcion Meta
Aguascalientes 118,806 0.008559 8,559
Baja California 314,239 0.022637 22,637
Baja California Sur 64,924 0.004677 4,677
Campeche 102,404 0.007377 7,377
Coahuila 246,571 0.017763 17,763
Colima 65,309 0.004705 4,705
Chiapas 454,348 0.032731 32,731
Chihuahua 260,240 0.018747 18,747
Ciudad de México 1,238,243 0.089201 89,747
Durango 176,944 0.012747 12,747
Guanajuato 641,279 0.046197 46,197
Guerrero 446,341 0.032154 32,154
Hidalgo 452,860 0.032623 32,623
Jalisco 775,860 0.055892 55,892
Meéxico 2,490,638 0.179422 179,421
Michoacan 625,543 0.045063 45,063
Morelos 284,669 0.020507 20,507
Nayarit 131,102 0.009444 9,444
Nuevo Leon 479,970 0.034576 34,576
Oaxaca 552,378 0.039792 39,792
Puebla 759,036 0.054680 54,680
Querétaro 150,097 0.010813 10,813
Quintana Roo 150,974 0.010876 10,876

Continua. ..
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F]igzlrcifva Informalidad Proporcion Meta
San Luis Potosi 255,347 0.018395 18,395
Sinaloa 278,730 0.020079 20,079
Sonora 275,897 0.019875 19,875
Tabasco 298,046 0.021471 21,471
Tamaulipas 328,213 0.023644 23,644
Tlaxcala 212,036 0.015275 15,275
Veracruz 796,768 0.057398 57,398
Yucatan 315,902 0.022757 22,757
Zacatecas 137,766 0.009924 9,924
Total 13,881,480 1.000000 1,000,000

FUENTE: saT. 2016.

A.1. Politicas de las autoridades hacendarias
para promover la formalidad

La estrategia para reducir la informalidad fiscal ha estado sustentada
en dos decretos. Con el primero (por 10/09/2014) se establecio el
Régimen de Incorporacion Fiscal (riF), que otorga beneficios fiscales
para fomentar la incorporacion, mientras que con el segundo (poF
11/03/2015) se amplian los beneficios a los contribuyentes que adop-
ten este régimen.

Las acciones para abatir la informalidad fiscal se han agrupado en
la estrategia Crezcamos Juntos, que pretende impulsar la economia de
las familias mexicanas integrandolas a la formalidad, donde los partici-
pantes ingresan a través del riF sin pagar impuestos durante el primer
ano de operacion del negocio y con importantes descuentos, que gra-
dualmente se reducen, durante nueve afios mas. Adicionalmente, los
contribuyentes pueden inscribirse a los servicios médicos y de seguri-
dad social del Instituto Mexicano del Seguro Social (nvss), iniciar aho-
rros para tener un crédito hipotecario del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit) o de Sociedad Hipote-
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caria Federal, asi como solicitar créditos para su negocio con Nacional
Financiera y el Instituto Nacional del Emprendedor (ver cuadro 5).

Cuadro 5. Incentivos por Institucién para incorporarse al Rie

Institucion

Nacional Financiera snc

Banco del Ahorro Nacional
y Servicios Financieros sNC
(Bansefi)

Servicio de Administracion
Tributaria (sat)

Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico
(sHCP)

Instituto Mexicano

del Seguro Social (1mss)
Sociedad Hipotecaria
Federal

Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo
de los Trabajadores
(Fonacot)

Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores
(Infonavit)

Instituto Nacional del
Emprendedor (Inadem)

FUENTE: sHCP.

Incentivo Econémico o de capacitacion

Créditos a través de la red de intermediarios de Nacional
Financiera

Educacion financiera y productos y servicios financieros

1. Capacitacion Fiscal a las entidades federativas que se
coordinen con la Federacion para administrar el riF; 2.
Conferencias y talleres a instituciones publicas y priva-
das y programa de acompanamiento a diversas Camaras
y agrupaciones que concentran a contribuyentes del RiF;
3. Eventos de capacitacion colectiva para el publico en ge-
neral y programas de educacion fiscal con universidades
que impartan materias dirigidas a emprendedores, incu-
badoras de empresas, y personas que realicen unicamente
actividades empresariales que pueden incorporarse al RIF

Estimulo de 1va e 1EPs de sus operaciones con el publico en
general otorgados a través del articulo 23 de LI

Facilidades para el pago de las cuotas obrero patronales a las
personas fisicas que tributan en el rif y a sus trabajadores.
Créditos a la vivienda, construccion, adquisicion y mejo-
ra de la vivienda de interés social a través de entidades
financieras

Créditos financieros para la adquisicién de bienes y servicios

Afiliacion a la Infonavit de autoempleos del rif y trabajado-
res de contribuyentes del riF para obtener un crédito hipote-
cario para la adquisicion de vivienda y refinamiento

Apoyos para mejorar el desempenio de los negocios de
emprendedores y micro empresas que se integren al RiF, a
través de su inclusion en condiciones preferenciales
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A.2 Midiendo los efectos de la estrategia Crezcamos Juntos

Los principales efectos de la estrategia hacendaria se pueden resumir
en los siguientes resultados:
a) Elnumero de contribuyentes se incremento en 9.9 millones de
personas entre diciembre de 2013 y diciembre de 2015.
b) Los contribuyentes provenientes de personas fisicas fueron los
que mas aumentaron en el mismo lapso, pasando de 14.3 a
19.9 millones, es decir, 5.6 millones adicionales.
¢) En segundo lugar, los trabajadores asalariados pasaron de 25.7 mi-
llones a 29.9 millones, representando un aumento de 4.2 millones.
d) Selogro que las personas morales crecieran en 200 mil, pasan-
do de 1.6 a 1.8 millones de unidades empresariales.
e) Este esfuerzo de formalizacion contribuyé a que los ingresos
tributarios como proporcion del pis crecieran del 8.4% en 2012
a 13% en 2015.

B. Informalidad laboral y estrategia para reducir la informalidad:
la estrategia de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social

En 2013 la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (stps) estable-
ci6 el Programa para la Formalizacion del Empleo con el objetivo
de reducir el numero de trabajadores en la informalidad, a través de
promover la incorporacion a la seguridad social, principalmente en
empresas formales medianas y grandes. Con este fin se establecieron
ciertas acciones para fomentar la formalidad: mediante la coordina-
cion interinstitucional entre el mvss, la stps, las autoridades laborales
de las entidades federativas —y con la participacion de las camaras
empresariales—, se establecieron acciones de concertaciéon para que
los patrones registren a sus trabajadores asalariados subordinados
que no estén inscritos al mss. Asimismo, el programa promueve el
aseguramiento voluntario al Régimen Obligatorio del nvss conforme
al articulo 13 de la Ley del Seguro Social, entre otros de: los trabaja-
dores en industrias familiares y los independientes, como profesio-
nales, comerciantes en pequeno, artesanos y demas trabajadores no
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asalariados; los trabajadores domésticos; los ejidatarios, comuneros,
colonos y pequenos propietarios; los patrones personas fisicas con
trabajadores asegurados a su servicio; y los trabajadores al servicio de
las administraciones publicas de la Federacion, entidades federativas y
municipios que estén excluidas o no comprendidas en otras leyes o de-
cretos como sujetos de seguridad social. Para lograr que estos acuerdos
se cumplan se ha buscado fortalecer la inspeccion laboral.

Otra linea de accion que se ha decidido instrumentar es el
condicionamiento de las adquisiciones gubernamentales, de ma-
nera que los contratos de obra publica, asi como el otorgamiento
o renovacion de concesiones, licencias y permisos federales, esta-
tales y municipales para la realizaciéon de actividades econémicas
(telecomunicaciones, mineria, energia, servicios financieros, auto-
transporte de carga y pasajeros, distribucion y comercializacion de
combustibles) se sujeten al cumplimiento de los derechos laborales
que establece la Ley Federal del Trabajo.

El mecanismo para fijar sus metas anuales de reduccion de la
informalidad es a través de la Matriz Hussmanns, de la cual se obtie-
nen los asalariados informales en empresas formales, que para 2015
fueron 6,377,812 (promedio trimestral), es decir, el 22% del total de
asalariados en empresas formales. De ellos, una quinta parte estaba en
empresas medianas y grandes (de mas de 50 trabajadores). Una vez
realizada esta estimacion se desagregan los sectores en que se encuen-
tran los asalariados informales en empresas del sector formal de 51 y
mas trabajadores, tal como puede observarse en el cuadro 6.

Cuadro 6. Asalariados informales en empresas
formales de 51 y mas trabajadores

Sector de Actividad Econémica Asalariados Participacion
Gobierno y organismos internacionales 375,319 27.2%
Servicios educativos, de salud y asistencia social 272,274 19.7%
Comercio 165,390 12.0%
Industria manufacturera 145,129 10.5%
Servicios profesionales, financieros y corporativos 141,557 10.3%

Continua. ..
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Sector de Actividad Economica Asalariados Participacion

Construccion 90,377 6.5%
Transportes, comunicaiones, correo y almacenamiento 66,943 4.9%
ifrrg;cios de esparcimiento, culturales, deportivos y 49.019 36%
Restaurantes y servicios de alojamiento 24,889 1.8%
Industria extractiva y de la electricidad 19,643 1.4%
No especificado 29,331 2.1%
Total 1,379,871 100%

FUENTE: Inegi, ENOE, STps.

Con el fin de focalizar adecuadamente el Programa de Formalizacion,
se identifican los subsectores de actividad que concentran el trabajo
asalariado informal dentro de empresas de 51 y mas trabajadores. Co-
mo se aprecia en el cuadro 7, para 2015 solo once actividades concen-
traron mas del 58% de estos asalariados.

Cuadro 7. Asalariados informales en empresas
del sector formal de 51 y mas trabajadores

Subsector de Actividad Economica Asalariados ~ Participacion
Administracion publica municipal 220,830 16.0%
Escuelas,de' educacion basica, media y especial del 112,114 8.1%
sector publico

Comercio al por menor en tiendas de autoservicio 83.785 6.1%
y departamentales

Administracion publica estatal 78,456 5.7%
Administracion putblica federal 74,405 5.4%
Construccion de obras de ingenieria civil u obra 59,689 43%
pesada

Hospitales del sector ptblico 51,498 3.7%
Serv1.01os meédicos de con?ulFa externa y servicios 35.795 2 6%
relacionados del sector publico

Serv1c1o§ Qe hmple%a y de instalacion y 32.870 ) 49
mantenimiento de dreas verdes

Continua. . .
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Subsector de Actividad Economica Asalariados  Participacion
Companias de fianzas, seguro y pensiones 28,358 2.1%
Escuelas/ de. educacion superior pertenecientes al 25.962 1.9%
sector publico

Total 803,764 58.2%

FuUENTE: Inegi, ENOE, STPs.

Ahora bien, en las 32 entidades federativas, la administracion publi-
ca municipal se situa dentro de las diez actividades economicas con
mayor incidencia de informalidad en los asalariados en empresas del
sector formal, como se observa en el cuadro 8.

Cuadro 8. Entidades federativas ubicadas en las primeras 10 posiciones
de mayor incidencia de asalariados informales en empresas
del sector formal de 51 y mas trabajadores

o o Ntuimero de
Subsector de actividad econémica .
entidades
Administracion ptblica municipal 32
Escuelas de educacion basica, media y especial del sector publico 31
Comercio al por menor en tiendas de autoservicio y 30
departamentales
Administracion publica estatal 31
Administracion publica federal 29
Construccion de obras de ingenierfa civil u obra pesada 27
Hospitales del sector publico 28
Servicios médicos de consulta externa y servicios relacionados 17
del sector publico
Servicios de limpieza y de instalacion y mantenimiento 5
de areas verdes
Compatiias de fianzas, seguro y pensiones 4
Escuelas de educacion superior pertenecientes al sector publico 11

FUENTE: Inegi, ENOE, STPs.
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El Programa Nacional de Promocién de la Formalidad 2016 establecio
como meta para transitar de la informalidad a la formalidad a 400,000
mil asalariados informales que trabajan en empresas formales.

Con el fin de cumplir con la meta nacional, se determiné una meta

por entidad federativa de acuerdo con los resultados promedio de 2015
de la ENOE, la cual se calculo segun el siguiente procedimiento:

1.

Con base en el promedio trimestral para 2015 de asalariados
informales en empresas del sector formal de 51 y mas trabaja-
dores, se calculo la participacion de la entidad federativa en el
total nacional (1,379,871).

Se calculo la participacion porcentual por entidad respecto al
total nacional de la generacion de puestos de trabajo asegura-
dos al vss (644,446).

Se calculo la meta estatal ponderando con idéntico peso
(50%) los dos porcentajes de participacion en trabajo asala-
riado informal y generacion de empleo. El resultado se mul-
tiplicé por la meta nacional de 400 mil. Para las entidades
federativas en las que la generacion de empleo asegurado al
mss en 2015 fue negativa, este valor se asumié como “cero”.
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Para evaluar el desemperio de esta estrategia de Formalizacion del Em-
pleo de la Secretaria del Trabajo, se analiz6 el comportamiento de los
trabajadores subordinados y remunerados en establecimientos de 51 y
mas trabajadores entre el cuarto trimestre de 2015 y el segundo trimes-
tre de 2016, observandose una disminucion de 38 mil trabajadores in-
formales, aunado a un aumento del empleo formal de 47 mil formales.
Estas cifras muestran que la estrategia ha empezado a dar resultados,
pero para alcanzar las metas fijadas para 2016 se requerira reforzarla.

C. La estrategia del Instituto Mexicano del Seguro Social

El tercer componente de la estrategia gubernamental para abatir la in-
formalidad ha sido realizar modificaciones para simplificar el registro
de las empresas y trabajadores en el Seguro Social. Conviene senalar
que esta estrategia de incorporacion de todos los mexicanos al siste-
ma de seguridad social ha estado presente en el debate politico desde
los anos treinta del siglo xx, propuesto inicialmente por el presidente
Lazaro Cardenas e implementado por el presidente Avila Camacho,
quien en su discurso de toma de posesion senalo que “todos debemos
asumir desde luego el proposito —que yo desplegaré con todas mis
fuerzas— de que en un dia proximo las leyes de seguridad social pro-
tejan a todos los mexicanos en las horas de adversidad, en la orfan-
dad, en la viudez de las mujeres, en la enfermedad, en el desempleo,
en la vejez, para substituir este régimen secular que por la pobreza de
la nacion hemos tenido que vivir”. (Biblioteca Garay (s.f).

Este proposito fue ratificado con la publicacion en el Diario Oficial
de la Federacion de la Ley del Seguro Social el 19 de enero de 1943.
Este proposito no se ha alcanzado a la fecha, de acuerdo con la Matriz
Hussmanns al segundo trimestre de 2016, no cuentan con cobertura
de seguridad social alrededor de 29.4 millones de trabajadores, que
significan el 57.2% de la poblacion economicamente activa del pais.
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La estrategia del mvss se enmarca dentro del Programa para la Forma-
lizacion del Empleo 2013, que coordina la stps. En este caso, el nvss
ha implementado el Régimen de Incorporacion a la Seguridad Social
(riss), un esquema de descuentos graduales en las cuotas de seguridad
social, muy similar al RIF que realiza el sat; asimismo, se ha enfocado en
simplificar y reducir los tramites registrados ante la Comision Federal
de Mejora Regulatoria (Cofemer) en materia de incorporacién y recau-
dacion en donde redujo los tramites de 56 a 25. Lo anterior se suma a
los esfuerzos de simplificacion que realiza el nvss en esta administracion
con la implementacion del Sistema de Pago Referenciado (sipare), que
permite a los patrones pagar sus obligaciones en materia de seguridad
social a través de Internet. A la fecha, los patrones registrados en este
sistema ya superan los 800 mil.

En los anos de 2013 y 2014, el aseguramiento en el Instituto
creci6 en 443 mil y 715 mil respectivamente, lo que evidencia un
proceso de formalizacion del empleo, cuyo impacto es positivo en la
recaudacion del mvss.! En el 2015, la formalizacion del empleo crecio
en 645 mil puestos de trabajo de asegurados, cifras ligeramente infe-
riores a lo observado en 2014.

A junio de 2016, la afiliacion al mvss continua siendo favorable.
Durante los primeros seis meses de este afo se crearon 442,038 pues-
tos, 114,698 puestos mas que lo reportado en el mismo periodo de
los 10 anos previos (327,340). Con lo anterior, entre 2012 y 2016 se
ha logrado incorporar a 2.2 millones de trabajadores a la seguridad
social, siendo la industria de transformacion en donde se ha tenido
una mayor incorporacion, seguido por los servicios a empresas, per-
sonas y el hogar, y en tercer lugar el comercio, tal como puede obser-
varse en el cuadro 11.

1 En Meéxico, tradicionalmente la relacion entre creacion de empleos formales y
crecimiento econémico, medido con base en el B del pais, era 1:1. Esto es, un crecimien-
to del 1 % en el piB incrementaba la afiliacion del mvss en el mismo porcentaje.
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Cabe senalar que este crecimiento de la formalizacion se ha concen-
trado en plazas permanentes, con rangos salariales altos, de mas de 6
y hasta 8 salarios minimos, y de mas de 20 salarios minimos en 2014,
como puede verse en el grafico 5.

Grafico 5. Variacion anual de asegurados trabajadores por rango salarial
en numero de veces el salario minimo (sm), 2013, 2014 y 2015

JAS 7.4

De lhasta Mas de 2 Mas de 6 Mas de 8 Mas de 14 Mas de 18 Mas de

2 s™m hasta hasta hasta hasta hasta 20 sm
6 sMm 8 sm 14 sm 18 sm 20 sm
B 2013 2014 [ 2015

*Se incluye a los 143,673 puestos en aseguramiento voluntario asociados a un salario
minimo, modalidades 30, 35, 43 y 44.
FuentE: Direccion de Incorporacion y Recaudacion, mss.

La estrategia del mvss se ha basado en la implementacion de un nuevo
modelo de fiscalizacion, con la perspectiva de fortalecer la capacidad
de generacion de ingresos para el financiamiento de la seguridad so-
cial, y en la simplificacion y reduccion de los tramites. Respecto a esto
ultimo, como ya se indicé previamente, se han reducido los tramites
registrados en la Cofemer de 56 a 25, de los cuales 18 se han digita-
lizado, lo que ha permitido que de los mas de 4 millones de tramites
que se efectian cada mes, 2 millones se lleven a cabo por internet.
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Por ejemplo, se pusieron a disposicion de patrones y ciudadanos el
Comprobante Fiscal Digital y la Constancia de Vigencia de Derechos.
En 2016 la expectativa fue simplificar y digitalizar 4 tramites mas para
alcanzar 22 de los 25 tramites, y la meta es digitalizar la totalidad de
tramites en el area de afiliacion y recaudacion.

El efecto del nuevo modelo de fiscalizacion ha permitido elevar
las cuotas y las aportaciones al mvss del 1.7% del pis en 2012 a 1.8% en
2015, lo que se puede considerar un resultado insuficiente para poder
ampliar los servicios de la institucion a otros grupos de poblacion.

Cuadro 12. Cuotas y aportaciones del mss 2012-2016
(% del piB)

Ingresos totales 1.95
2015 Cuotas y aportaciones 1.81
Ingresos por fiscalizacion 0.07
Ingresos totales 1.93
2014 Cuotas y aportaciones 1.76
Ingresos por fiscalizacién 0.07
Ingresos totales 1.98
2013 Cuotas y aportaciones 1.77
Ingresos por fiscalizacion 0.07
Ingresos totales 1.93
2012 Cuotas y aportaciones 1.7
Ingresos por fiscalizacion 0.07

FUENTE: elaboracion propia con informacion de niss. Informes 2012-2016. Inegi.

Resulta relevante senialar que el esfuerzo de formalizacion ha estado
acompanado de una incorporacion a poblaciones no contribuyentes
al padron; tal es el caso del programa de incorporacion gratuita a los
estudiantes de las instituciones ptblicas de los niveles medio supe-
rior, superior y de posgrado, el cual incorpora a los estudiantes a los
servicios de salud mientras estan inscritos en el ciclo escolar. Al cierre
de 2015 se habian incorporado 7.3 millones de estudiantes, a quienes
Unicamente se les brind6 acceso a servicios de salud.
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III. DE LA POLITICA PUBLICA AL RETO DE FORMALIZACION TOTAL

Tal como se ha documentado en el apartado anterior, los esfuerzos
de focalizacion del Gobierno federal han tenido logros en las metas
que se han propuesto. Sin embargo, debe considerarse como el ini-
cio de una estrategia de largo plazo, ya que la magnitud y las moda-
lidades de la informalidad requieren ampliar este esfuerzo para que
no solo esté a cargo de algunas dependencias del Ejecutivo federal,
sino que involucre a todas las instancias del gobierno (federal, esta-
tal, y municipal) y al sector privado.

Con el fin de establecer las bases de una estrategia mas amplia
para el combate a la informalidad, se realizé un ejercicio metodolo-
gico que pretende dar cuenta de las magnitudes en cada uno de los
segmentos de informalidad. Para ello, se tomaron las Matrices Huss-
manns del segundo trimestre de 2012 y del primer trimestre de 2017
y se calculo la diferencia entre ambas para medir los avances y los
retos que se tendran que enfrentar en una estrategia mas amplia.
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Si se analiza la informacion estadistica mostrada en el cuadro 13, se
observa que la poblacién ocupada creci6é en 3.04 millones, con los
siguientes resultados:

a) Los asalariados formales crecieron 1.68 millones y los informa-
les aumentaron en 20 mil; la suma de ambos significo el 54.8%
del crecimiento de la poblacién ocupada.

b) Entre los trabajadores con percepciones no salariales, la infor-
malidad decrecio en 146 mil y los formales decrecieron en 4
mil; el resultado neto fue una disminucion de 150 mil, equiva-
lente a un 6.9% del crecimiento de la poblacion ocupada.

¢) En lo que se refiere a los empleadores, hubo un aumento neto
de 512 mil; desafortunadamente el 50.4% ocurrio en el sector
informal, lo que da una pauta para una intervencion publica
mas puntual.

d) Analizando lo ocurrido en el campo de trabajadores por cuenta
propia, se observa que es otra de las areas que requieren mayor
atencion, ya que el 58% del empleo se genero en el sector infor-
mal y signific6 el 56% del crecimiento de la poblacién ocupada.

e) Finalmente, en la logica vertical de la matriz se observa una
disminucion en trabajadores no remunerados del sector infor-
mal en 637 mil.

En la logica horizontal —perspectiva institucional— se observa que
el sector informal creci6 en 578 mil personas, mientras que el trabajo
domeéstico remunerado informal aumenté en 130 mil personas. En
lo que se refiere a empresas, gobierno e instituciones el balance fue
desfavorable, con un aumento de 357 mil personas en informalidad.
Finalmente, dentro del sector agropecuario ocurrié una disminucion
neta de informalidad de 539 mil personas.

Este analisis muestra que las politicas ptblicas de los ultimos
cuatro anos han logrado acotar la dinamica del crecimiento de la in-
formalidad, mas no reducirla. Actualmente, el numero de informales
es de 29.7 millones de personas, 438 mil mas que en 2012, y repre-
sentan el 57.2% de la poblaciéon ocupada, con base en el analisis de la
Matriz Hussmanns.
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Considerando los resultados de este analisis, se hace evidente la
necesidad de una estrategia mas amplia para reducir la informalidad;
para determinar el tipo de estrategias a seguir e identificar los sectores
en que podrian focalizarse las politicas publicas, se desgloso la Matriz
Hussmanns y se detall6 el tipo de unidad econémica empleadora (ver
cuadro 14):

a)

b)

)

d)

El 47.7% de la informalidad se encuentra en el sector de ho-
gares, lo cual deriva de la prevalencia de negocios familiares
que no logran generar suficientes ingresos para formalizarse.
En este sentido, se requiere de un programa masivo de apoyo,
con el fin de capacitar a los miembros de los negocios familia-
res y generar incentivos para que se formalicen. Se recomienda
que la Camara de Senadores demande al Ejecutivo federal que
establezca, a través de la Secretaria de Economia y el Instituto
Nacional del Emprendedor, un programa especial para forma-
lizar los negocios familiares.

Un 14.7% de la informalidad corresponde a negocios formales
no agropecuarios, a los que se suman las corporaciones y socie-
dades no financieras para explicar un 20% de la informalidad;
para este subgrupo, se requiere profundizar las tareas del riF,
del riss y de la inspecciéon laboral.

Otro 14.6% de la informalidad se encuentra en los negocios
formales agropecuarios; para ellos, se requiere que, aunado
a las tareas de las instituciones encargadas de los programas
actuales de formalizacion, se establezca un programa especial
dentro de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion (Sagarpa) para formalizar a los tra-
bajadores agricolas.

Un cuarto elemento de combate contra la informalidad debera
ser que los gobiernos federal, estatal y municipal se compro-
metan a que al terminar la administracion no exista ningin
empleado publico en calidad de informal.
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Cuadro 14. Diagnostico de la informalidad (2017-1)

Unidad econémica empleadora Personas %
(miles)
Hogares. Sector informal 14,155 47.7
Hogares. Trabajo doméstico remunerado 2,349 7.9
Empresas, gobierno e instituciones 7,367 24.8
Instituciones financieras 68 0.2
Corporaciones y sociedades no financieras 1,614 5.4
Negocios formales, No agropecuario 4,350 14.7
Gobierno 367 1.2
Instituciones Privadas no lucrativas 370 1.2
Instituciones Publicas no lucrativas 379 13
Situaciones de caracter especial y no especificadas 219 0.7
Ambito Agropecuario 5,780 19.5
Negocios formales, Agropecuario 4,326 14.6
Hogares. Agricultura de subsistencia 1,454 4.9
Total 29,650 100

FuUENTE: elaboracion propia con datos de Inegi, ENOE. Microdatos, 2017.

Estos esfuerzos deben conjugarse dentro de una gran estrategia contra
la informalidad, ya que enfrentar esta situacion requiere asumirse co-
mo una tarea de Estado. El reto se hace atin mas dificil si se considera
que a lo anterior se suma la prevalencia de actividades ilegales, que
forman parte de la denominada economia subterranea.

ANEXO 1. RECUENTO DEL DEBATE EN TORNO A LA INFORMALIDAD

La informalidad ha sido abordada bajo diferentes perspectivas, Malo-
ney en 1999 ofrece una alternativa a la vision dualista tradicional de la
relacion existente entre mercados de trabajo formales e informales. El
analisis ofrece el primer estudio de las transiciones de los trabajadores
entre los sectores que utilizan datos de panel detallados de México y
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encuentra poca evidencia a favor de la vision dualista (Idem, 1999). En
una perspectiva de modelacion, Brambila y Cazzavillan, utilizan datos
anuales para el periodo 1970-2006 con el fin de estimar e investigar la
evolucion de la economia informal de México; para ello modelan la eco-
nomia informal como una variable latente y buscan explicarla a través
de la presion fiscal, los niveles salariales, la inflacion, el desempleo y la
regulacion excesiva como posibles incentivos o desincentivos para la eco-
nomia informal, (Brambila y Cazzavillan, 2010) .

Como senala Tokman (2011), es necesaria una adaptacion de la
institucionalidad en aspectos laborales, tributarios, de acceso a la pro-
piedad, sobre la capacidad de realizar negocios, asi como una baja de los
costos que implica la legalidad para el ingreso pleno de la microempre-
sa al mercado formal. Se requiere de un proceso de integracion de los
niveles publicos, el sector empresarial (especialmente el microempresa-
riado) asi como de trabajadores del sector informal en torno al objetivo
de un proceso creciente de incorporacion de este sector a las estructuras
y procesos sociales; adecuados a la realidad del sector informal y en
respuesta a sus necesidades. Tokman busca demostrar los beneficios
que puede generar a empleadores y trabajadores de las microempresas
su incorporacion al mercado, asi como un proceso de transicion de la
cultura individualista a una de trabajo asociado que permita aprovechar
los resquicios de la globalizacién a sistemas productivos mas flexi-
bles ante la demanda, con una mejor relacién con sus clientes y un
acceso al crédito por parte del sector financiero, haciendo una serie
de recomendaciones en cuanto a aristas basicas de la informalidad:
el aspecto laboral, el tributario y sobre el comercio ambulante.

Entre los estudios que aportan informacion sobre la medicion
del sector informal, se encuentra el trabajo realizado por Hussmanns
(2004), el cual, expone las definiciones de empleo en el sector informal
y de empleo informal, trasladando estos conceptos a una aplicacion
practica a través de encuestas de empleo con la finalidad de obtener
estadisticas que permitan tener evidencia del rol que tiene la economia
informal y con base a los resultados, elaborar politicas al respecto.

Paralelamente el Fondo Monetario Internacional en 2002 publi-
co el reporte “Ocultandose en las Sombras: el crecimiento de la eco-
nomia subterranea” preparado por Schneider y Enste en donde se
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clasifican las actividades econémicas subterraneas en una matriz que
conjuga transacciones monetarias y no monetarias, y actividades ili-
citas y licitas, logrando estimar que este tipo de economia alcanza del
35 al 44% en los paises en desarrollo, 21 a 30% en los de transicion y
de 14 a 16% en la ocpe. Posteriormente Schneider (2012) publica con
el Instituto de Estudios de Trabajo de Alemania (iza) en donde estima el
tamano de la economia informal en 110 paises. Los resultados arrojan
evidencia de que en paises en desarrollo, la economia informal repre-
senta el 41% del pnB, mientras que en los paises miembros de la ocDpE,
esta representa aproximadamente el 18%, considera que este tipo de
economia deriva de la carga excesiva de los impuestos y de las con-
tribuciones a la seguridad social combinadas con ciertas regulaciones
gubernamentales como los principales determinantes del tamano de
la economia informal.

Para el caso de América Latina (Loayza, 2007) utilizando un mo-
delo de crecimiento enddgeno cuya produccion de tecnologia solo
proviene de servicios publicos, donde cambios en los parametros de
las politicas y en la calidad de las instituciones del gobierno afectan
el tamano de la economia informal, encontré que el tamano depende
principalmente de los niveles de recaudacion y de restricciones en
el mercado laboral. De la misma manera, la calidad de las institucio-
nes del gobierno afectan negativamente a la economia informal. Por
ultimo, agrega que un incremento de la economia informal afecta el
crecimiento economico.

Nota sobre el estudio de la Informalidad

Como senala el Inegi, existe un consenso entre la 01T y expertos en
cuanto al concepto de la informalidad, al que se le dan dos dimen-
siones: una de acuerdo al tipo de unidad econémica y otro desde una
perspectiva laboral. El primer aspecto se refiere a unidades economi-
cas dedicadas a producir bienes y servicios para el mercado, operando
desde los recursos de un hogar y sin llevar registros contables basicos.
La segunda dimension refiere a todo trabajo realizado sin contar con
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un marco legal o institucional, sin que importe si la unidad econémi-
ca que hace uso de estos servicios estan o no registrados, por lo que
se habla de “empleo informal” (Inegi, 2013).

Como senala Martinez (2008), el trabajo asalariado ha perdido
peso relativo frente al trabajo por cuenta propia, la mitad de la po-
blacion ocupada no se beneficia de ningtn tipo de prestacion laboral;
el autoempleo, la microempresa, el comercio y los servicios se han
convertido en importantes fuentes de ocupacion, cuyas principales
actividades estan asociadas a la informalidad; a lo que cabe anadir que
si bien la informalidad del empleo no es exclusiva de areas urbanas,
es en este contexto donde ha encontrado mecanismos mas favorables
para su crecimiento.

En cuanto a la seguridad social, esta se ha convertido en un criterio
fundamental para definir la informalidad del empleo. Su aplicacion a
todo el mercado de trabajo eleva sustancialmente la dimension del sec-
tor informal, ya que integra al grupo de asalariados informales que los
otros dos criterios no toman en cuenta (tipo de empleo) o lo hacen de
manera sesgada (tamano de empresa); pues de acuerdo con Martinez
2008, la informalidad parece haber penetrado en todos los mercados de
trabajo. En ese sentido, el Estado debe fortalecer las instituciones de se-
guridad social, mejorar sus servicios y prestaciones para incrementar la
diferencia entre el trabajo formal e informal. Esta mayor diferencia ayu-
daria a disuadir a quienes ven en la informalidad una actividad viable.
En ese sentido seria importante la creacion de un régimen de seguri-
dad social para el trabajador por cuenta propia (Martinez, 2008).

En este sentido, Brambila (2010) muestra por medio de la econome-
tria, que para el caso de México la informalidad responde en gran medida
a la importancia de los niveles salariales y a una regulacion excesiva
(aproximada con el consumo publico), existiendo una relacion posi-
tiva entre la informalidad y el nivel del p. La informalidad juega un
rol central en la economia mundial y ciertamente tiene un impacto
directo en el crecimiento econémico de los paises, (Brambila, 2010).

Como senala Tokman (2011), es necesaria una adaptacion de
la institucionalidad en sus aspectos laborales, tributarios, de acceso
a la propiedad, de la capacidad de realizar negocios, asi como una
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rebaja de los costos que implica la legalidad para el ingreso pleno de
la microempresa al mercado formal. Es necesario un proceso de in-
tegracion de los niveles publicos, el sector empresarial (especialmente
el microempresariado) asi como de trabajadores del sector informal
en torno al objetivo de un proceso creciente de incorporacion del
sector a las estructuras y procesos sociales; adecuados a la realidad
del sector informal y en respuesta a sus necesidades (Tokman, 2011).

Bajo esta perspectiva, en México existe una gran serie de motivos por
los cuales un individuo informal prefiere mantener determinadas condi-
ciones por las que se encuentra, en vez de cumplir con la actual serie de
normativas que supone el ser formal (Alvarez, 2014). Las microempresas
o micronegocios no se han convencido del todo o de manera general de
unirse a los esfuerzos que el Gobierno federal han llevado a cabo; como lo
es el Régimen de Incorporacion Fiscal (RiF), existiendo una cultura de los
comerciantes, asi como cadenas de proveeduria con informalidad presen-
te en todas sus fases. Senala que los contribuyentes que se han adscrito al
RIF, son principalmente jovenes emprendedores de nuevos negocios que
pueden ver las ventajas que el ser formales supone, y no negocios que se
ubican en la economia informal.

Como senala Alvarez (2014), los especialistas en la materia
encuentran cuatro principales obstaculos por los cuales los micro-
negocios informales no se adscriben al riF: la contaminacion de infor-
malidad existente a lo largo de las cadenas de proveeduria, el riesgo
de ser detectado por el sat, el dificil acceso a tecnologia y servicios
diversos; asi como la propia cultura informal arraigada en el comer-
cio. De acuerdo con Ochoa (s.[.), en términos macroeconomicos es
necesario promover el crecimiento del producto a tasas que permi-
tan la creacion de empleos suficientes para absorber a la poblacién
economicamente activa del pais, avanzar en la desregulacion y sim-
plificacion de tramites necesarios para iniciar un negocio eliminan-
do esta barrera a la entrada; asi como implementar acciones que den
certidumbre a la labor gubernamental y su relacion con los derechos
y obligaciones de los ciudadanos (Ochoa, s.f.).

Cabe destacar que de acuerdo con los Informes Tributarios y de
Gestion del sat, el padron de contribuyentes ha presentado un gran
dinamismo al pasar a 51.6 millones de contribuyentes a diciembre de
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2015, representando un incremento del 11.5% con respecto al afno
anterior (sar, 2015).

En cuanto a su identificacion, la Matriz Hussmanns?* utilizada por
el Inegi desde 2005 a partir de la introducciéon de la ENOE, permite
identificar el numero de individuos ocupados en el sector informal;
es decir, en empresas o negocios de hogares que carecen de registros
contables; misma que tiene un alcance a nivel entidad federativa y que
se publica de manera trimestral. Apoyados por esta herramienta, Sa-
maniego y Murayama, muestran que la informalidad no es solamente
un sector, sino que es una condicion laboral extendida por todas las
areas de actividad economica en México, que va desde las MiPYMES
hasta las grandes empresas y administraciones publicas. No solo se
da en el ambito urbano y en micronegocios sin registro; la informali-
dad abarca al empleo generado en familias y en empresas formales e
instituciones publicas, bajo una serie de modalidades que eluden las
prestaciones legales y la seguridad social para el trabajador (Samanie-
go y Murayama, 2012).

Si bien, a pesar de que en México existe un alto nivel de informa-
lidad en el empleo y en la actividad economica, actualmente hay con-
diciones para desarrollar un proceso que revierta esta situacion, como
lo senala la 0T (2014). Hay tres ejes especificos que muestran estas
condiciones: el uso de las reformas en materia de proteccion ante
el desempleo y la vejez; un programa nacional para la formalizacion
del empleo con un papel dindmico por parte de instituciones pu-
blicas, asi como un conjunto de practicas desarrolladas en distintas
entidades federativas, como la inspeccion laboral, que deben ana-
lizarse y evaluarse como buenas practicas y ser replicadas en otros
contextos y a mayor escala (o1t, 2014).

2 LaMatriz Hussmanns permite integrar las dos dimensiones de la informalidad,
por medio de un algoritmo donde el enfoque de unidad econémica aplica a las modali-
dades de trabajo independiente (empleadores y trabajadores por su cuenta) mientras que
el enfoque laboral se aplica a modalidades de trabajo dependiente, tales como el trabajo
asalariado (Inegi, 2013).
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ANEXO 2. ANALISIS DE LA ECONOMIA SUBTERRANFEA

Al analisis de la informalidad bajo la perspectiva del mercado laboral, se
ha sumado el analisis promovido por el Fondo Monetario Internacional
y el Banco Mundial sobre la economia subterranea que definen como:
“La economia oculta, llamada también subterranea, informal, o paralela,
comprende no solo actividades ilicitas, sino ademas los ingresos no decla-
rados procedentes de la produccion de bienes y servicios licitos, tanto de
transacciones monetarias como de trueques”. Por lo tanto, la economia
oculta comprende toda actividad econdmica que, en general, estaria su-
jeta a impuestos si fuera declarada a las autoridades tributarias, para ello
proponen el siguiente esquema para definir las actividades que se inclui-
rian en este concepto, tal como se muestra en el cuadro 15.

El tema ha sido desarrollado por el profesor Friedrich Schneider,
quien conjuntamente con el profesor Collin Williams recientemente
publicaron el libro Measuring the Global Shadow Economy The Prevalen-
ce of Informal Work and Labour, (Schneider, y Williams, 2016) en don-
de desarrollan una metodologia para medir los efectos de la economia
subterranea, calculando que para el caso de México paso de 30,8 en
1999 a 28,8 en 2007 como porcentaje del pis.

Cuadro 15. Taxonomia por tipo de economia subterranea

Tipo de . : Transacciones
L Transacciones monetarias :
actividad no monetarias
. . , Permuta de drogas, bienes
Comercio con bienes robados; trafico &
. o robados, contrabando.
Actividades | de drogas y manufacturas; prostitucion; - .y
. . Produccion o crecimiento
ilegales | juego de apuestas; contrabando; fraude,

de drogas para uso propio.

etcétera. .
Robo para uso propio

Elusion
fiscal

Evasion
fiscal

Elusion
fiscal

Evasion fiscal

Ingreso no reportado

de autoempleo; sueldos | Descuentos Permuta de | Trabajo por

Actividades | y salarios y activos de | de empleados; servicios cuenta pro-

legales trabajo no reportado beneficios y bienes pia y ayuda
relacionado con los ser- | complementarios | legales vecinal

vicios y bienes legales

FuenTE: Schneider y Klinglmair (2004).
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Este tipo de analisis se requiere profundizar y convendria que el Se-
nado de la Republica estableciera un grupo de trabajo que disenara
una metodologia de analisis de la economia subterranea, ya que es un
tema que afecta las relaciones fundamentales de la sociedad.

ANEXO 3. ENTREVISTAS

STPS

Omar Rodriguez Alarcon, (abril 5, 2016)
Jefe de Asesores del Secretario

Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Oscar Hugo Ortiz Milan, (marzo 31, 2016)

Director General de Investigaciones y Estadisticas del Trabajo
Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Documento entregado: stps Estrategia para México
¢Formalizacion o solo inclusion?, (noviembre de 2014).

SHCP

Rodrigo Barros Reyes Retana, (mayo 2, 2016)

Jefe de la Unidad de Politica de Ingresos Tributarios
Subsecretaria de Ingresos

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Entrega nota descriptiva: Estrategia Crezcamos—Juntos, (mayo 2, 2016).

Francisco Javier Arias Vdzquez

Director General Adjunto de Analisis Economico
y Estadistico de Ingresos

Subsecretaria de Ingresos

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Gerardo Gutiérrez Callejas

Director de Area

Unidad de Politica de Ingresos
Subsecretaria de Ingresos

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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SAT

Patricia Delgado Medellin, (mayo 16, 2016)
Administradora Central de Promocion a la Formalidad
Sistema de Administracion Tributaria

Maria Elena Garcia Villagomez
Administradora de Operacion de Padrones “3”
Sistema de Administracion Tributaria

Marciano Cruz Angeles
Administracion de Analisis y Procesamiento de la Informacion
Sistema de Administracion Tributaria

Laura Zarraga Palomera
Subadministracion de Atencién del Régimen de Incorporacion Fiscal
Sistema de Administracion Tributaria

José Antonio Pérez Mejia

Emilio Rodriguez

Luis Balderas

Instituto Mexicano del Seguro Social

Maestro Tuffic Miguel Ortega
Director de Incorporaciéon y Recaudacion
Instituto Mexicano del Seguro Social

ANEXO 4. 1MSS

Ante el presidente de la Republica, Enrique Pefia Nieto, firma
convenio para ampliar la formalidad laboral en el pais.

El titular del Seguro Social, Mikel Arriola, dijo que se intercam-
biara informacion con los estados para brindar orientacion y
asesoria a los patrones.

Destaca los beneficios de ser un empleado formal.
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El Instituto Mexicano del Seguro Social (1vss) se sumo a la estrate-
gia del Gobierno de la Reptblica para fomentar el empleo formal,
mediante la firma del convenio para la ejecucion de acciones en esta
materia. El titular del Seguro Social, Mikel Arriola, destacé medidas
para facilitar el registro de nuevos trabajadores.

A través de este convenio, el Seguro Social se obliga, entre otras
cosas, a intercambiar informacion con las entidades, brindar orienta-
cion y asesoria a los patrones para continuar con la simplificacion y
agilizacion de los tramites asociados al empleo.

El convenio fue firmado por el secretario del Trabajo y Prevision
Social, Alfonso Navarrete Prida; el director general del miss, Mikel
Arriola; los gobernadores de los estados y el presidente Enrique Pe-
na Nieto signé como testigo de honor. Arriola Penalosa dijo que
es una muestra de la suma de voluntades entre el Gobierno de la
Republica, los gobiernos de los estados y los sectores obrero y em-
presarial, para fomentar la formalidad laboral en el pais.

El titular del Seguro Social destaco que dentro de las acciones
implementadas durante la presente administracion, esta la digitali-
zacion de punta a punta de 72% de los tramites, lo cual implica que
a finales de 2016 se habran realizado 35 millones de tramites no
presenciales; el pago de cuotas obrero patronales ya son cubiertos
a través del sistema bancario. Digitaliza el registro electronico de
derechohabientes, crea mas espacios en guarderias para madres tra-
bajadoras y facilita los pagos de cuotas obrero patronales.

Durante el presente afo, el Instituto abrird 25 mil nuevos espa-
cios en guarderias, que representa 150% mas que en el ano anterior.

Mikel Arriola dijo que el fomento de la formalidad permite redu-
cir la pobreza y la desigualdad mediante el acceso a prestaciones de
seguridad social que brinda el Estado mexicano, como:

* Cobertura médica ilimitada para trabajadores y sus beneficia-
rios, que incluye consultas médicas, medicinas, cirugias, gastos
hospitalarios y de laboratorio.

* Proteccién en salud y pago de incapacidades en caso de acci-
dente o enfermedad de trabajo.

* Apoyo econémico para el trabajador y sus familiares en caso de
invalidez o muerte.
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» Pension para el retiro;

* Acceso a guarderias,

* Acceso a programas de promocion de salud y cultura en los

centros vacacionales, deportivos y teatros del Instituto.

El titular del Seguro Social recordé que el mes de abril de 2017 fue
el mas prolifico en generacion de empleo en los tltimos 10 anos, en
buena medida gracias a las reformas estructurales impulsadas por el
Gobierno de la Republica; el acelerado proceso de formalizacion del
empleo; simplificacion y digitalizacion de tramites, y la instrumenta-
cion de un nuevo modelo de fiscalizacion, que permite detectar prac-
ticas de evasion de cuotas de seguridad social.

Decreto de beneficios para Régimen de Incorporacion Fiscal
Régimen de Incorporacion a la Seguridad Social (riss)

Con fecha 8 de abril del 2014, el Ejecutivo federal emitio un decreto
que entrard en vigor el 1 de julio del 2014, el cual tiene por objeto
otorgar los siguientes beneficios:

» Subsidio, hasta por 10 afos, para el pago de cuotas obrero pa-
tronales al Seguro Social y las aportaciones al Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores, a las personas fisicas que
tributan en el Régimen de Incorporacion Fiscal (riF) previsto en
la Ley del Impuesto sobre la Renta, asi como a sus trabajadores.?

 Facilidades para el pago de las cuotas de Seguridad Social, mo-
dificando los plazos de pago de mensual a bimestral en el ré-
gimen obligatorio y de anual a bimestral en el aseguramiento
voluntario al régimen obligatorio.

3 Este beneficio no tiene un impacto financiero para el ivss, dado que las cuotas
seran cubiertas de manera integral. En cuanto al alcance del nimero de beneficiarios esta
dado por el universo de sujetos que tributan en el riF y los trabajadores a ellos asociados,
siempre y cuando cumplan con los requisitos del Decreto.
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Sujetos del beneficio

Como aseguramiento voluntario al régimen obligatorio:

» Trabajadores en industrias familiares y los independientes, eji-
datarios, comuneros, colonos y pequetios propietarios y patro-
nes personas fisicas con trabajadores a su servicio, que tributen
en el riF. (Art. 13 fracciones I, IIT y IV de la 1s5)

Como aseguramiento obligatorio:

» Trabajadores de los patrones personas fisicas que tributan en el

RIF. (Art. 12, fraccion I de la 1ss)

Requisitos para otorgar el subsidio

e Que tributen en el riF,

* Que no hayan cotizado al wiss o aportado al Infonavit, durante
alguno de los 24 meses previos a la fecha de solicitud de apli-
cacion del subsidio.*

Subsidio

Consiste en un porcentaje de descuento sobre las cuotas de seguridad so-
cial y aportaciones al Infonavit, hasta por 10 afios conforme a la siguiente
tabla, en funcion del afio en el que el patron se inscriba en el riF.

Ano 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Subsidio | 50% | 50% | 40% | 40% | 30% | 30% | 20% | 20% | 10% | 10%

Con base en los esquemas de aseguramiento, el subsidio se determina:
* Aseguramiento voluntario al régimen obligatorio. El porcentaje

de subsidio se determina tomando como base de calculo de las
cuotas de seguridad social, un salario minimo de la Ciudad de
Meéxico (para el ppr se incluye una prima de riesgo de trabajo).

4 Salvo que se trate de Repecos que hayan cumplido a mas tardar el 15 de febrero
de 2014 con la presentacion de la Declaracion Informativa ante el sat que establece el
Decreto.



58

CLEMENTE RUIZ DURAN

Régimen obligatorio. El porcentaje del subsidio se determinara
en funcion del salario real del trabajador, hasta un tope de 3
salarios minimos para la Ciudad de México.

Causas de terminacion del beneficio

Cuando los sujetos del beneficio dejen de tributar en el rIF.
Cuando el patrén realice ajustes al salario de los trabajadores a
la baja o incurra en simulaciéon u omision que impacte el cum-
plimiento de las obligaciones.

Cuando el patron deje de cubrir los pagos de las contribucio-
nes dentro de los periodos establecidos o dejen de cubrirlas.
Por el transcurso de los 10 afos de su incorporacion al riF.

Consecuencias de la terminacion
Dejaran de ser sujetos del subsidio;
Deberan cubrir las cuotas y aportaciones correspondientes de ma-
nera integral, dentro de los periodos de pago que prevé la Lss,

No podran volver a ser sujetos del beneficio.

Aseguramientos previstos en el riss

Garantizar el derecho a la salud, asistencia médica, la proteccion de
los medios de subsistencia y los servicios sociales necesarios para el
bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de una
pension que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos lega-
les, sera garantizada por el Estado.



POLITICAS DE FOCALIZACION Y

REQUERIMIENTOS ESTRUCTURALES PARA REDUCIR LA INFORMALIDAD

59

‘[B91 OLIB[ES 9 UOIDEZNOD AP ISEC OUIOD OPULLIO) UB[ND[ED 35 SEIOND SNS £ [e100s 0INF3s [9p UdwS21 [e 01101310 oruaturem3ase ap solams uog .
"ODIXI P PEPNID P NUIFIA OWIUIL OLIE[ES Un

UOIDLZII0D 3P ISE] OUIOD OPUEIO] UB[NIED IS SEIOND SNS £ ‘[B120S 0INSIS [P OL101ESI[O UIWIIFII [ OLIBIUN]OA OJUSTIILINGISE 9P $019[ns UoS
sa1uaIpuodsar1od sauotdeIsaid sef IIqIOA1 € 0Y313P Bp SI] 2nb o] ‘ofeqert Ip s0FsaLL Ip 0INFIS 19 ILIGND ULIIGIP OIIAIIS NS & satopel

-eqen) uod sedisy seuosiad ssuoned sof quauredIUN TEI0S 01N3IS [Ip 01101EFO UAWISII [e BLIEIUN]OA UOeIodIodUl Ip pepliepowt g uf ,
"SOOTUIOU093 sAUAIpuadap ueds anb opem3ase [ap arpewt e] £ a1ped 9 {peproededsip 0 eIIUOId PepIWIAU eun & 0pIqap oleqen

ordoid ns 10d asiouaruewt pepand ou anb solty ‘sajuerpnise uos opuend soue ¢y eisey Ip soliy ‘soue 9T Ip SAIOUIW SO[1Y ‘OLIBUIGNIUOD
/euIqnauod ‘0sodsa/esodsa :soLredyauaq sns £ OpeIngase [2 uos [e100s PepLngas ap sauoideisaid sef e 05300k 19U uerpod anb soiafns soT

15 15 15 15 15 15 15 15 15 1S 15 ,sa10pefeqei]

(OIDTAISS NS
e sa1opeleqen
1S 1S 1S 1S 1S 1S 1S U0d SeDIS])
seuoszad
sauoneq

codures

19p £ soueqn
saquarpuadaput
saropeleqel]

1S 1S 1S 1S 1S

SI[eIO0S oIuIp U9 J10adsa ua ouIp u9 J10adsa ua
. seoprent)  zaloA  enuesa)  0moy  BpPIA  ZOpIeAu] . . . .
SIUOIORISA SJUOIRISAL]  SIUODEISALJ SIUODEISALJ  SIUODEISA
1 OIpISqns Jop
z3[oA LIBID1jUag
K epezuese pepa U9 epIA £ Zapi[eAu]

BOUESD ‘01N

S9[e100S sauonesatd

pepruleur
£ serraprenc)

SapepauLIRjug

-oleqen 9p sogsany



60  CLEMENTE RUIZ DURAN
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez, S. (2014). 4 obstdculos para fiscalizar a los negocios formales. cnn Expansion,
9 de septiembre de 2014. México.

Brambila, J., y Cazzavillan, G. (2010). “Modeling the informal economy in Mexico.
A structural equation approach”. The Journal of Developing areas, 44(1).

Inegi. (2014). La informalidad laboral. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE). Marco Conceptual y Metodologico. 15BN 978-607-739-109-8, 2014.

Inegi. (2013). México: nuevas estadisticas de informalidad laboral. Presentacion, México.

Inegi. (s.f.). Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE).

Martinez, J. (2008). Empleo informal y segmentacion del mercado de trabajo urbano
en México. (Tesis de Doctorado). Universitat Autonoma de Barcelona, Departamento de
Economia Aplicada.

Negrete, R. (2011). “El concepto estadistico de informalidad y su integracion bajo
el esquema del Grupo de Delhi. Realidad, Datos y Espacio”. Revista Internacional de Esta-
distica y Geografia, 2(3).

Ochoa, S. (s.f.). Economia informal: evolucion reciente y perspectivas. Camara de Dipu-
tados. Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica, México.

ort. (2014). El empleo informal en México: situacion actual, politicas y desafios. Progra-
ma de promocion de la Formalizacion en América Latina y El Caribe (ForLac).

Samaniego, N. y Murayama, C. (2012). “;Qué tan informales somos hablando de
informalidad?” Nexos.

sat. (2015). Informe Tributario y de Gestion. SHCP, Cuarto trimestre de 2015, México.

Tokman, V. (2011). De la informalidad a la modernidad. Oficina Internacional del
Trabajo ort, 2001.



Carituro 11

INFORMALIDAD Y SEGMENTACION EN EL MERCADO
DE TRABAJO: IMPLICACIONES PARA EL DISENO DE LA
POLITICA PUBLICA*

Jesuswaldo Martinez Soria
Maritza Rosales Reyes

INTRODUCCION

La estructura del mercado de trabajo en México esta configurada por
una condicion que subyace en casi todos los tipos de empleo y en la
mayor parte de las actividades productivas de la economia nacional:
la informalidad. Esta condicion es un fenomeno complejo y hetero-
géneo que tiene diversas expresiones, pues entre las actividades infor-
males se encuentran desde aquellas que realizan algunos profesionales
independientes o trabajadores por cuenta propia, que buscan desarro-
llar negocios présperos, hasta ocupaciones altamente vulnerables como
el trabajo domeéstico o los jornaleros en el empleo agricola. En todos los
casos, la caracteristica comun es la carencia de las prestaciones laborales
(pension, seguros de salud, seguros de invalidez y vida, seguros contra
riesgos laborales, financiamiento de la vivienda, guarderia, entre otros)
que se obtienen con la inclusion en el sistema de seguridad social.

La informalidad representa, entonces, una serie de relacio-
nes laborales irregulares que segmentan el mercado de trabajo, que

*  Los autores agradecen los comentarios recibidos en las xit Jornadas de Econo-
mia Laboral, celebradas en Valladolid, Espana, en junio de 2017; en donde se presenta-
ron los principales resultados de este estudio. También agradecen los comentarios y las
recomendaciones de Robert Duval Hernandez, investigador en la Universidad de Chipre;
y de Isabel Islas Arredondo, asesora de la Coordinacion Ejecutiva de Investigacion del
Instituto Belisario Dominguez.
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consolidan una estructura ocupacional precaria, inestable, de baja
productividad y bajas remuneraciones, y que dificultan el diserio y la
eficacia de las politicas laborales para mejorar la calidad del empleo.

En este estudio, se pretende analizar la segmentacion del mercado
de trabajo en México teniendo en cuenta el efecto de la informalidad
en la configuracion de los segmentos, y ofrecer, en particular, eviden-
cia sobre las diferencias salariales y la distincion en la estructura de los
segmentos de trabajo formal e informal.

El enfoque de la segmentacion del mercado laboral resulta particu-
larmente importante para el disenio de las politicas publicas que buscan
reducir la informalidad, ya que el conocimiento sobre el desempeno y
la composicion de grupos especificos de ocupacion informal, ayuda a
definir las prioridades de las acciones gubernamentales, a precisar la
poblacion objetivo de los programas publicos y a mejorar sus instru-
mentos, para elevar la eficacia de las intervenciones del Estado.

Cabe senalar que en la teoria econémica, los enfoques de la seg-
mentacion laboral advierten sobre la influencia de multiples factores
economicos, sociales e institucionales que intervienen en la deter-
minacion de los salarios y del empleo, lo que conduce a la fragmen-
tacion del mercado (Leontaridi, 1998; McNabb y Ryan, 1990). En
estas circunstancias, se configuran segmentos laborales en los que
algunos trabajadores no pueden competir para obtener un puesto
de trabajo y quedan excluidos de los buenos empleos. Por tanto, el
problema de la mala calidad del empleo proviene principalmente de
la demanda del mercado laboral. En oposicion a estos enfoques, la
teoria neoclasica sostiene que las diferencias salariales y de calidad
del empleo de los trabajadores se explican fundamentalmente por
las diferencias de productividad y de las cualidades de los trabaja-
dores. Bajo esta logica, las personas buscan maximizar su utilidad y
pueden elegir libremente su empleo dentro de un rango de opciones
que ofrece el mercado, considerando sus preferencias y capacidades
individuales. En este caso el mercado laboral no tiene un caracter seg-
mentado sino que es mas bien competitivo, y el problema de la mala
calidad del empleo se origina principalmente en la oferta del mercado.

Estas dos posiciones tedricas tienen implicaciones diferentes en
las prioridades de la politica publica. Si los mercados de trabajo se
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encuentran segmentados —y se tiene principalmente un problema
de demanda— es conveniente disenar y aplicar un conjunto de me-
didas de distinto orden que busquen, entre otras prioridades, ins-
trumentar regulaciones para garantizar la calidad y la proteccion de
los empleos, fortalecer las capacidades institucionales para asegurar el
cumplimiento de la legislacion, disminuir los costos de cumplimiento
regulatorio y aumentar los costos de incumplimiento, facilitar la in-
clusion de los trabajadores mas desaventajados y reducir las barreras
de movilidad, fortalecer las politicas laborales activas y pasivas, elevar
la eficiencia y la calidad de los sistemas publicos asociados al mercado
laboral y a la actividad productiva y fundamentalmente, promover
politicas de crecimiento econémico que permitan expandir el nimero
de puestos de trabajo de mayor calidad.

Si el mercado de trabajo se comporta de manera competitiva —y
se tiene un problema de oferta—, la orientacion principal de las poli-
ticas es otra, pues para ayudar a los trabajadores a que compitan por
mejores ocupaciones, seria importante fortalecer los sistemas educa-
tivos, de formacion profesional y de capacitacion laboral, para que
los trabajadores eleven sus competencias y su nivel de productividad.
También seria prioritario ampliar los mecanismos de acceso al fi-
nanciamiento productivo para las empresas y para quienes optan
por autoemplearse, desregular y flexibilizar las condiciones para la
apertura y expansion de los negocios, promover mejores condicio-
nes fiscales y programas de apoyo para los empresarios y disminuir
los costos de cumplimiento regulatorio.

Aunque los dos tipos de medidas de politica suponen priorida-
des distintas y parten de fundamentaciones tedricas opuestas, no son
necesariamente excluyentes en la implementaciéon de politicas para
reducir la informalidad, si se considera la elevada heterogeneidad del
empleo informal y la posibilidad de que coexistan segmentos de tra-
bajo con exclusion de trabajadores y ocupaciones que se desempefien
en la informalidad de manera deliberada.

Para definir las prioridades de las politicas para reducir la infor-
malidad, es importante determinar si el mercado de trabajo en México
es de caracter competitivo o segmentado. Con el fin de verificar la
hipétesis de segmentacion, en este estudio se estima un modelo eco-
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nomeétrico que permite conocer los efectos de un conjunto de factores
economicos sobre las remuneraciones de los trabajadores formales e
informales. En tal sentido, las hipétesis particulares que interesa con-
trastar sostienen que: a) existen distintos mecanismos de determinacion
salarial en las actividades formales e informales, lo que evidenciaria
la segmentacion del mercado de trabajo asalariado; y b) las diferencias
salariales no solo responden a las diferencias en la cualificacion de los
trabajadores, como lo plantea la teoria neoclasica del capital humano;
sino que son consecuencia directa de la dualidad del mercado de tra-
bajo, tal como esta fundamentado por las teorias de la segmentacion.

El capitulo se conforma de tres secciones. En la primera se des-
criben las caracteristicas generales de la informalidad laboral y su
evoluciéon en México. En la segunda se analiza como la informalidad
representa una condicion que favorece la segmentacion laboral. En
este apartado se incluye la revision de la literatura especializada y el
analisis de los resultados del modelo de Heckman que se utiliza para
verificar la hipotesis de segmentacion del mercado de trabajo en Mé-
xico. La seccion final presenta las conclusiones y las consideraciones
de politica que se desprenden del estudio.

1. INFORMALIDAD LABORAL

La informalidad laboral esta constituida por un conjunto de practicas
productivas y de relaciones de trabajo de diversos tipos, que tienen
como denominador comun la carencia de las prestaciones ofrecidas por
el sistema de seguridad social y establecidas por la legislacion para la
proteccion de los trabajadores (Galli y Kucera, 2003; Inegi, 2014; La
Porta y Shleifer, 2014; Negrete, 2010; ort, 2003; ort, 2013; Samaniego,
2008; Perry et al. 2007; Portes, 1995). Se trata de relaciones de trabajo
irregulares determinadas por el incumplimiento de la legislacion fiscal y
laboral —principalmente— que en algunos casos realizan las empresas
de manera deliberada. En otros casos, como en algunas actividades de
autoempleo, son producto de las limitaciones del sistema institucional
para incorporar a la seguridad social a los trabajadores por cuenta pro-
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pia que, ya sea por voluntad o por exclusion del mercado, desarrollan
actividades productivas al margen de la normatividad. La informalidad
es por tanto un fenémeno estructural, que en la mayoria de los casos
afecta el bienestar de los trabajadores y que, segtn la cepaL (2016), limi-
ta de manera importante la reduccion de la desigualdad y el desarrollo
econdmico en los paises de la region.

1.1 Evolucion de las estadisticas sobre informalidad laboral

Como se observa en la grafica 1, desde los afios ochenta se han podido
utilizar, de manera continua, tres fuentes de informacién sobre em-
pleo en México elaboradas por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (Inegi) —Encuesta Nacional de Empleo Urbano (enev), En-
cuesta Nacional de Empleo (EnE) y Encuesta Nacional de Ocupacion
y Empleo (ENOE)—, cuyos métodos de captacion, cobertura y proce-
samiento de datos han mejorado.! En los tres casos se pueden estimar
tasas de empleo informal, al identificar a la poblacion de trabajadores
que no se encuentra registrada en alguna institucion de salud y (o) de
seguridad social como producto de su relacion laboral y que, por lo
tanto, no cuenta con las prestaciones establecidas por la ley.

1 El antecedente mas importante en los esfuerzos por dimensionar la actividad
economica informal es el realizado por el Inegi (1990) con la Encuesta Nacional de Eco-
nomia Informal (ENED), que se levanté unicamente en cinco areas metropolitanas del pais
en 1989. En sus resultados se tiene que del total de participantes en el sector informal
(3,306,501 individuos), el 56.6% eran trabajadores por cuenta propia, 15.0% trabajado-
res asalariados, 17.9% trabajadores sin pago y 9.6% patrones de negocios.

2 Para estimar las tasas porcentuales de empleo informal a partir de los micro-
datos de las tres encuestas, se consideraron como empleados informales, en el caso de
la EnEU, a aquellos que declararon no tener acceso al wvss o 1sssTE derivado de su trabajo
principal. En el caso de la ENE y la ENOE, se consideraron a aquellos que no tenian acceso
a instituciones de salud producto de su trabajo. En las estimaciones no se consideraron a
los trabajadores que declararon no tener ingresos, asi como a los que no especificaron si
tenfan acceso a una institucion de salud producto de trabajo.
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Grafica 1. Treinta afios de estadisticas sobre informalidad laboral,
1987-2017 (Porcentaje)
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NoTas METODOLOGICAS: 1a Tasa de Informalidad Laboral 1 (11.1), elaborada con datos de
la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), incluye a la poblacion que labora
en el sector informal y, ademas, a la poblacion que labora en otras modalidades simila-
res, como los ocupados por cuenta propia en la agricultura de subsistencia, asi como a
trabajadores que laboran sin la proteccion de la seguridad social y cuyos servicios son
utilizados por unidades economicas registradas.

Para estimar las tasas porcentuales de empleo informal, a partir de las encuestas, se con-
sideraron como empleados informales, en el caso de la Encuesta Nacional de Empleo
Urbano (gnev), a aquellos que declararon no tener acceso al Instituto Mexicano del Se-
guro Social (mss) o al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (1ssstE) derivado de su trabajo principal. En el caso de la Encuesta Nacional de
Empleo (ENE) y la ENOE, se consideraron a aquellos que no tenfan acceso a instituciones
de salud producto de su trabajo. En las estimaciones no se incluyo a los trabajadores que
declararon no tener ingresos, asi como a los que no especificaron si tenfan acceso a una
institucion de salud producto de trabajo.

Todos los datos provienen del tercer trimestre de cada ano, excepto los de 1995 a 1999
de la ENE que corresponden al segundo trimestre.

FUENTE: elaboracion propia a través de la consulta de microdatos de las encuestas de ENEu,
ENE y ENOE del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi).
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De acuerdo con los microdatos de estas encuestas, se observa
que en los ultimos treinta anos los niveles de informalidad laboral
se han mantenido elevados, persistentes y relativamente estables, lo
que advierte que en su determinacion subyacen factores estructura-
les de la economia mexicana y del mercado de trabajo. A lo largo de
este tiempo, se aprecia también el caracter anticiclico de la informa-
lidad, pues las tasas se incrementan notablemente en los momentos
de crisis (1995 y 2009).

Con base en los datos de la ENEU, se registran tasas de empleo in-
formal que oscilan entre el 49.6% (1987) y el 55.9% (1996) durante
el periodo 1987-2004. Estas tasas son inferiores a las estimadas con la
ENE y la ENOE, ya que su cobertura se restringe a la poblacion de cen-
tros urbanos, cuya muestra llegé a ser de 48 ciudades en 2003, que
representaban el 65% de la poblacion ocupada urbana del pais. Sin
embargo, los datos de la ENEU son utiles para conocer el fenémeno de
la informalidad laboral desde los afios ochenta y subsanan un vacio de
informacion de aquellos tiempos.

Por su parte, las estadisticas de la ENE dan cuenta de la elevada
informalidad laboral desde la segunda mitad de la década de los
noventa. Estas tasas se ubican entre el 63.2% (2007) y el 69.0%
(1997), y su comportamiento se empalma, entre los afnos 2005 y
2010, con las cifras provenientes de la ENOE, lo que muestra la com-
patibilidad de las dos encuestas. Con la ENE, surge la primera esti-
macion oficial de la Tasa de Ocupacion del Sector Informal (tosi1) a
partir del aino 2000 (ver grafica 2); sin embargo, por su definicion,?
este indicador subestima significativamente el empleo informal pues
sus tasas rondan entre 27.0 y el 29.1%.

Con la creacion de la ENOE en 2005, se eleva la confiabilidad de
las estadisticas y se amplian las mediciones. Se crea la Tasa de Infor-
malidad Laboral (1111) y una variante que excluye al trabajo agricola
(tir2). Al comparar la tasa estimada de empleo informal y la TiL1 se
observa que siguen practicamente el mismo comportamiento, aunque

3 Laosil representa a la poblacion que trabaja para una unidad economica que
opera a patrtir de los recursos del hogar, pero sin constituirse como empresa, de modo
que la actividad no tiene una situacion identificable e independiente de ese hogar (ver
nota metodologica, Inegi, 2017a).
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las cifras de la TiL1 se ubican en promedio 5.3 unidades porcentuales
por debajo. Esto se debe a que la definicion de la i1 resulta algo mas
restrictiva al combinar una serie de criterios en la estimacién de la
poblacién informal (ver nota metodoldgica, Inegi, 2017¢).

En definitiva, desde la segunda parte de la década de los ochenta, al
menos la mitad de la poblacion ocupada urbana se desempenaba en con-
diciones de informalidad. Esta proporcion es superior al considerar las
encuestas de cobertura nacional que incluyen a la poblacion rural (exe y
ENOE), cuyas tasas se ubican por encima del 60%, desde los afios noventa.

El registro histérico de las estadisticas sobre empleo informal,
da cuenta de un fenémeno estructural relacionado estrechamente con
la evolucion de los ciclos econémicos y su incidencia contrasta con el
numero y el tipo de programas publicos, decisiones de politica y re-
formas institucionales, que se han llevado a cabo durante los ultimos
treinta anos, para intentar disminuirlo.* Para conocer el impacto de las
politicas publicas instrumentadas durante ese tiempo, habria conve-
nido aprovechar la informacion generada a través de los distintos in-
dicadores de informalidad y crear con ello un sistema de seguimiento
y evaluacion de las acciones y estrategias del Estado. Estos esfuerzos
habrian permitido saber, por ejemplo, si la reforma a la Ley del Segu-
ro Social (1ss) de 1997 favorecio el descenso en las tasas de empleo
informal que se observan entre ese afio y 2001, o si la promocion del
autoempleo, instrumentada como estrategia de ocupacion a inicios de
este siglo, facilito el crecimiento de la informalidad.

Cabe senalar también que el aprovechamiento actual de la infor-
macion estadistica, de los sistemas de seguimiento y evaluacion, y el
fortalecimiento de los instrumentos de captacion e instituciones que
generan las estadisticas, permitiran mejorar las politicas para reducir
la informalidad en el futuro, especialmente, de cara al cumplimiento
de los compromisos adquiridos en la Agenda de Desarrollo 2030 (ck-
pAL, 2017), en donde se establecen los objetivos de crear puestos de
trabajo decentes y fomentar la formalizacion (Objetivo de Desarrollo
Sostenible numero 8, meta numero 8.3) (onu, 2015).

4 Ver la discusion sobre los rezagos de la politica publica para reducir la informa-
lidad en México, contenida en el capitulo 1 de este libro y en el reporte de investigacion
de Temas Estratégicos nimero 52 del 18D.
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1.2. Desemperio reciente de la informalidad laboral

De acuerdo con la informacion estadistica de la ExoE (Inegi, 2017b), las
distintas tasas oficiales que miden la informalidad laboral han sostenido
un desempeno relativamente estable durante mas de una década (ver
grafica 2), lo que supone que su determinacion esta vinculada con las
condiciones estructurales de la actividad productiva y no son practicas
coyunturales que puedan ser disipadas en el corto plazo. Las variacio-
nes que destacan en las distintas trayectorias son un repunte significa-
tivo con la irrupcion de la crisis de 2009, que interrumpio el descenso
de las tasas que se habia iniciado en 2005. Después de que las tasas
se mantuvieron relativamente altas en los anos posteriores a la crisis, se
ha observado una nueva disminucion que parece restituir las cifras de
la informalidad a los niveles registrados antes de 2009. Ello significaria
que la ocupacion informal esta especialmente basada en relaciones pro-
ductivas altamente susceptibles a los ciclos economicos.

Grifica 2. Mediciones oficiales sobre la informalidad laboral: TiL y TOs1
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La Tasa de Ocupacion en el Sector Informal 1 (tosil) representa a la poblacion que tra-
baja para una unidad econdmica que opera a partir de los recursos del hogar, pero sin
constituirse como empresa, de modo que la actividad no tiene una situacion identificable
e independiente de ese hogar.

La Tasa de Informalidad Laboral 1 (11L1) incluye a la poblacion que labora en el sector
informal y ademas, a la poblacién que labora en otras modalidades similares, como los
ocupados por cuenta propia en la agricultura de subsistencia, asi como a trabajadores
que laboran sin la proteccion de la seguridad social y cuyos servicios son utilizados por
unidades economicas registradas.

La diferencia entre la TiL1 y la TiL2 es la exclusion de la poblacion ocupada no agropecua-
ria (112). Del mismo modo, la diferencia ente la tosi1 y la Tosi2 es que en la segunda se
considera a la poblacion ocupada en el ambito no agropecuario.

Fuente: elaboracion propia con datos de la ENE y la ENOE del Inegi.

De las distintas mediciones de informalidad que contiene la grafica 2,
destaca la elevada proporcion del empleo informal que se registra con
las Tasas de Informalidad Laboral (111 y 1112), a diferencia de los niveles
observados con las Tasas de Ocupacion en el Sector Informal (tosn y
TOsI2), cuya definicion restringe la cuantificacion al personal ocupado
que labora en unidades productivas del sector informal (ver la metodo-
logia de Inegi, 2017a). Las tasas de mayor dimension (11L1) advierten
que en la actualidad el empleo informal alcanza una participacion del
57.2% respecto al total de la poblacion ocupada, lo que equivale a tener
mas de 29.9 millones de trabajadores informales en el mercado.

La disminucion de las tasas de informalidad laboral en los afios
recientes esta asociada al desempeno de la economia nacional, que
ha sostenido tasas positivas (aunque relativamente bajas) en el creci-
miento del Producto Interno Bruto (piB) y que mantiene la estabilidad
de las principales variables macroeconémicas, lo que ha evitado la
irrupcion de fluctuaciones negativas que propicien aumentos de ocu-
pacion informal y que ha facilitado la creacion de empleo.? La reduc-
cion relativa de las tasas porcentuales de informalidad, no significa
que el numero de puestos de trabajo informal decrezca o que se estén
convirtiendo en formales, sino que su ritmo de crecimiento reciente
es menor a los anos anteriores y menor al ritmo en que aumentan los

5 Mas alla de la creacion de puestos de trabajo que se ha observado en los arios
recientes, valdra la pena evaluar el tipo y las condiciones de los empleos generados, ya
que las tendencias respecto a la contratacion temporal y a los bajos salarios pueden ser
parte de esos nuevos puestos laborales.
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empleos formales. Es decir, si los ritmos de crecimiento de la produc-
cion nacional y del empleo formal son mayores al ritmo de crecimiento
de la informalidad, entonces la proporcion relativa, que representan
las tasas de informalidad laboral sobre la poblacién ocupada total, es
menor. La Tasa de Crecimiento Media Anual (tcma) de la informalidad
fue menor en el periodo 2012-2017 (0.4%), que en el periodo 2005-
2011 (1.8%); mientras que las tasas de crecimiento del empleo formal
fueron superiores en los anos recientes, periodo 2012-2017 (3.9%),
frente a 2005-2011 (2.7%).

A reserva de analizar de manera especial los factores econémicos
que hay detras del comportamiento reciente de la informalidad, es con-
veniente preguntarse si esa disminucion puede ser atribuible a las deci-
siones de politica tomadas con la reforma laboral de 2012 y la reforma
fiscal de 2013, que introdujeron la regulacion sobre la subcontratacion
y el Régimen de Incorporacion Fiscal (riF). Sin embargo, para dar una
respuesta robusta a esta inquietud es necesario contar con los instru-
mentos de evaluacion de politicas en la materia, y con la informacion
captada por las instituciones responsables de los procedimientos de ins-
trumentacion de las reformas —Instituto Mexicano del Seguro Social
(mss), Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (sucp), Secretaria del
Trabajo y Prevision Social (stps)—.

Otra consideracion relevante sobre la reduccion de la informali-
dad en los ultimos afios consiste en que esta no necesariamente impli-
ca un cambio de tendencia en el comportamiento de las variables. Los
cambios recientes parecen estar dentro del margen de variacion de
los indicadores considerados, pues de 2005 a 2007 la Ti1 habia pre-
sentado ya una reduccion de dos puntos porcentuales y el descenso
registrado en los tltimos cinco anos (de 2012=59.8% a 2017=57.2%)
ha sido de 2.6 unidades porcentuales, solo seis décimas mas que el
descenso previo a la crisis.®

Si se toma en cuenta las variaciones de las tasas de empleo in-
formal estimadas con la EnE y la ENEU, se aprecian reducciones mas

6 SilaTiLl promedio de 2005 a 2017 es de 58.5% y su desviacion estandar es de
0.99 unidades porcentuales, entonces la cifra de 2017 (57.2%) se ha reducido a menos
dos desviaciones estandar (1.98) tomando en cuenta la reduccion con respecto a la media
(1.30 unidades porcentuales).



72 JESUSWALDO MARTINEZ SORIA Y MARITZA ROSALES REYES

pronunciadas (ver grafica 1). Con los datos de la ENE se observa
una reduccion de 4.9 unidades porcentuales entre 1997 (69.0%) y
2000 (64.1%) y con los datos de la exev la caida de las tasas de 1996
(55.9%) a 2001 (51.4%) fue equivalente a 4.5 unidades porcentuales.

Las reducciones registradas en la tiL1 entre 2005 y 2007 y en
las tasas de la ENE y la ENEU a finales de los afios noventa, se presen-
tan a pesar de no haber contado, en aquellos anos, con medidas de
politica especificas para reducir la informalidad (a excepcion de la
reforma a la 1ss, que fue mas bien una medida de orden financiero).
Ello indica que la evolucion de estas tasas puede estar mas vinculada
a factores relacionados con el desempeno estructural de la economia
y sus ciclos, que a las decisiones de politica que se han instrumentado
en las ultimas décadas. Si bien el descenso reciente de las tasas es un
comportamiento deseable, cabe advertir que podria revertirse en caso
de que la economia mexicana sufra una nueva recesion en los proxi-
mos anos, tal como se ha observado con los efectos de las crisis de
1995 y 2009, e incluso con la desaceleracion de 2001 (ver grafica 1).
El surgimiento de nuevas recesiones no es un escenario poco factible,
pues es un riesgo latente en tanto no se reforme la politica economi-
ca y se introduzcan medidas anticiclicas que atentien los efectos y la
duracion de las crisis.

1.3. Caracteristicas del empleo formal e informal

Con base en los microdatos del tercer trimestre de la exoE de 2017,
y tomando como criterio de informalidad la inscripcion de los traba-
jadores a las instituciones de seguridad social, se observan las dife-
rencias que existen respecto al empleo formal por ramas de actividad
economica, tamano de establecimiento, ingresos, jornada laboral,
educacion y edad (ver figura 1).
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Figura 1. Distribucion de los trabajadores formales e informales segun sus
caracteristicas sociodemograficas y de su trabajo, 2017.
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En todas las ramas de actividad econémica se observa que existe al-
gun tipo de ocupacion informal. Los sectores productivos en los que
predomina el empleo formal son la industria manufacturera (26.5%),
servicios sociales (16.4%), servicios profesionales (10.6%) y el sector
gubernamental y de organismos internacionales (9.3%). Aunque en la
actividad comercial existe una proporcion elevada de trabajo formal
(15.1%) las relaciones laborales predominantes son las informales
(20.4%). De hecho, la informalidad se encuentra en mayor medida
en ese sector y en las actividades agropecuarias (20.2%), de servicios
diversos (14.7%), construccion (10.3%) y restaurantes y servicios de
alojamiento (9.2%). Llama la atencion la dimension que adquiere la
informalidad dentro de las manufacturas (11.1%) ya que las relacio-
nes laborales sostenidas en la produccion industrial solian contar con
la cobertura de la seguridad social y una mejor organizacion sindical,
lo que favorecia la creacion de empleo formal y estable.

Si se toma en cuenta el tamano del establecimiento productivo,
se advierte que la informalidad esta altamente concentrada en los mi-
cronegocios, pues el 75.6% de las personas que laboran en este tipo
de unidades productivas carece de acceso a la seguridad social. Estas
cifras revelan con claridad que conforme aumenta el tamano de la
unidad productiva se reduce la proporcion de trabajadores informa-
les. Esta relacion inversa supone que la elevada densidad de microem-
presas en la actividad economica nacional representa un importante
obstaculo para la formalizacion y la proteccion de los derechos de los
trabajadores en empleos precarios. Si bien las micro y pequenas em-
presas son la principal fuente de ocupacion, son también la principal
fuente de empleo informal.

La distribucién de la ocupacion en funcion de los ingresos cons-
tata la elevada densidad de trabajadores informales con bajos salarios,
pues mas de la mitad de la ocupacion informal (56.7%) percibe ingre-
sos menores a dos salarios minimos (de 2017). Aunque la distribucion
general por ingresos tiende a concentrar mas personas en los estratos
de bajo nivel salarial, en comparacion con el empleo informal, los
trabajadores formales se encuentran en una mejor posicion, ya que
el 60.4% de la poblacion ocupada formal obtiene remuneraciones de
entre dos y cinco salarios minimos del afio de referencia.
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Respecto al tiempo dedicado a la ocupacion, destaca que el 58.4%
de los empleados formales desempena una jornada de 40 a 48 horas de
trabajo a la semana, que se aproxima al tiempo legalmente establecido,
y solo el 14.8% se ubica en actividades de subocupacion con jornadas
de hasta 39 horas semanales. En el caso de los trabajadores informales
el 40.7% realiza tareas de subocupacion y solo el 30.5% mantiene una
jornada semanal de 40 a 48 horas. Bajo estas circunstancias, la infor-
malidad supone actividades de menor tiempo de ocupacion que tienen
por resultado menor productividad y menores remuneraciones, por un
lado; y relaciones laborales que discriminan y afectan las condiciones
de trabajo de quienes dedican la misma jornada semanal de 40-48 ho-
ras. Por ultimo, llama la atencion la proporcion de informales que se
dedican a las jornadas mas prolongadas (de mas de 56 horas a la sema-
na). Esta situacion implica una disminucion relativa de los ingresos por
hora de quienes trabajan por subsistencia, lo que reflejaria la necesidad
de trabajar mas tiempo para ganar lo minimo necesario, aunque esta
situacion también puede ser producto de la atencion y de las responsa-
bilidades de algunos autoempleados por mantener la actividad de los
negocios, sin que ello esté asociado a bajos ingresos.

Con base en las caracteristicas personales de los trabajadores, se
observa que aquellos que tienen niveles de hasta la educacién prima-
ria completa se ocupan fundamentalmente en actividades informales,
pues representan el 40.5% de la poblacion ocupada. El nivel de es-
colaridad que mas llama la atencion es el de secundaria, pues quie-
nes tienen este grado se encuentran repartidos en proporciones muy
similares entre ocupaciones formales e informales. Una vez que las
personas superan la educacion secundaria, aumenta su densidad en
ocupaciones formales. El 36.3% de los trabajadores formales cuentan
con una formacion superior. Estas cifras indican que la escolaridad
sostiene una relacion positiva con el empleo formal, que favorece las
condiciones de productividad y remuneracion en el mercado de tra-
bajo. En ese sentido, la ocpe (2012) y Alaimo et al. (2015) advierten
que los bajos niveles educativos restringen la insercion a los puestos
de trabajo formal y dificultan los procesos de capacitacion y la perma-
nencia en empleos de mayor calidad.
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Finalmente, si se considera la distribucion laboral por edad el re-
sultado es que las personas entre 25 y 50 afios estan ocupadas prepon-
derantemente en puestos de mayor proteccion laboral, pues alcanzan
el 70% de la poblacion ocupada formal. En contraste, los extremos de
esta distribucion desempenan labores de menor calidad. Tanto en el
grupo de jovenes de 15 a 24 anos como en el de los adultos mayores
de 51 se tiene una densidad mayor de ocupaciones informales.” Esta
configuracion advierte que el mercado de trabajo formal es particu-
larmente agresivo con los trabajadores de menor experiencia y con
aquellos que estan en las ultimas fases de su vida productiva, lo que
implica que las politicas publicas tendran que orientar esfuerzos espe-
ciales a estos grupos vulnerables si se pretende llegar al afio 2030 con
un mercado de trabajo de mayor calidad.

Con base en esta estructura del mercado de trabajo, y a las contri-
buciones de la literatura especializada (Alaimo et al., 2015; ocpg, 2015;
Ibarra, 2012; Martinez, Rosales y Cabestany, 2015; Puyana y Romero,
2013; Samaniego, 2008), se advierte que el empleo formal ha perdido
importancia relativa conforme ha disminuido el tamano de las empre-
sas y se han expandido las actividades comerciales y de servicios, pero
incluso en aquellos sectores en los que habitualmente se tenian puestos
de trabajo mejor remunerados y mas protegidos como el industrial.
La persistencia de la informalidad laboral ha significado tener menores
niveles de salario, de estabilidad, de dinamismo productivo y de posi-
bilidades de crecimiento y mayores niveles de subocupacién, desapro-
vechamiento educativo y de vulnerabilidad laboral.

Como ha quedado patente con las estadisticas del Inegi (2017b),
la informalidad laboral ha seguido trayectorias consolidadas, rela-
tivamente estables, de elevadas proporciones y con una particular
sensibilidad a los ciclos econoémicos, que —de no aplicarse politi-
cas pertinentes y oportunas— significan un riesgo importante para
el desarrollo econémico nacional; e incluso representan un desafio
importante en el cumplimiento de las metas para alcanzar el trabajo
decente, que se plantean en la Agenda de Desarrollo para el anio 2030
(Martinez y Cabestany, 2017b).

7 Ladistribucion de trabajadores formales e informales de acuerdo con las distin-
tas variables explicadas se mantiene en términos generales con los microdatos de 2005.
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La composicion heterogénea del empleo informal obliga a los res-
ponsables de la politica publica a tomar decisiones de distinta indole
para reducir su incidencia en el mercado de trabajo. Los retos que
esto impone no son triviales ni pueden tomarse con el optimismo
que otorga la implementacion de las reformas fiscal y laboral de los
ultimos anos.® Estas decisiones legislativas ayudaran a resolver parte
de las deficiencias institucionales, pero para lograr las metas en el
largo plazo es necesario promover reformas de mayor calado.’

Las acciones gubernamentales, por ejemplo, para fomentar el em-
prendimiento, la formalizacion y el crecimiento de las micro, pequenas
y medianas empresas, deben estar acompanadas de estrategias publi-
cas, especialmente focalizadas en las unidades productivas de menor
dimension, para el cumplimiento de las regulaciones de tipo fiscal y
laboral que aseguren la creacion de empleos formales. De lo contrario,
la expansion en el numero de micro y pequefios negocios sin ninguna
medida de regulacion mantendria los elevados niveles de informalidad.

2. SEGMENTACION LABORAL

Las condiciones economicas del pais y la dinamica de la ocupacion
observadas durante las ultimas décadas en México, han facilitado el
crecimiento de las actividades informales que fortalecen la segmenta-
cion del mercado de trabajo (Martinez et al., 2015). Como se observa
en la figura 2, de los 52.4 millones de personas ocupadas en 2017,
94.7% (49.7 millones de personas ocupadas) obtiene ingresos y sa-
larios. El personal ocupado con remuneraciones se distingue confor-
me al tipo de empleo que desempena (subordinados y remunerados,
trabajadores por cuenta propia y empleadores) y a su pertenencia al

8 En la literatura especializada (Bensusan, 2013; Samaniego, 2008) se ha en-
fatizado que la mera creacion de empleos formales no seria suficiente para remediar el
fenomeno de la informalidad, y se sefala la necesidad de contar con politicas adicionales
disenadas con tal fin.

9  En el capitulo de conclusiones de este libro, se exponen algunas decisiones de
politica publica que podrian tomarse para mejorar la calidad del empleo y reformar el
sistema de seguridad social.
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sistema de seguridad social, lo que determina la condicion de infor-
malidad laboral. Con base en estos dos criterios, se tiene que solo
19.5 millones de trabajadores son subordinados y remunerados for-
males, lo que equivale a 39.2% del personal ocupado remunerado;
al interior de los subordinados y remunerados, 19.3 corresponde a
trabajadores asalariados.'®

Figura 2. Composicion del mercado de trabajo en México, 2017
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Personal ocupado con remuneraciones
49.7 millones" (94.7% del personal ocupado)
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23.6%

Esta cifra excluye del total de personas ocupadas (52.4 millones), a 2.5 millones de
trabajadores sin pago y los que no especificaron si cuentan con seguridad social.
FuenTE: elaboracion propia con datos del tercer trimestre de 2017 de la ENOE, Inegi.

Asimismo, se registra un conjunto de subordinados informales (no
inscritos en la seguridad social) que alcanza los 16.2 millones de
trabajadores (32.5% respecto del personal ocupado con pago). Este
segmento de empleo es una expresion de las anomalias en la regu-
lacion laboral y en la aplicacion de la ley, pues esta constituido por
trabajadores que dependen de patrones que no cumplen con la nor-

10 Los subordinados y remunerados estan constituidos por asalariados y una pro-
porcion pequena de subordinados que reportaron no tener percepciones salariales; la
mayor parte de estos, recibieron ingresos por comision o a destajo.
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matividad de la seguridad social y que sostienen relaciones laborales
irregulares con los subordinados.

Por otra parte, se tiene a los trabajadores por cuenta propia, que
representan 23.6% (11.7 millones de personas) del personal ocupado
remunerado. Al no contar en su gran mayoria con seguridad social,
son autoempleados que se consideran informales dedicados a activi-
dades predominantemente de subsistencia y de baja productividad.
Si a este segmento de ocupacion se suma el grupo de subordinados
informales, se advierte que el 56.1% del mercado de trabajo se en-
cuentra en la informalidad.™

La segmentacion observada en el mercado de trabajo de México
supone la existencia de barreras a la movilidad de los trabajadores
que dificultan o impiden el acceso a puestos de trabajo formal. Es-
tas barreras estan relacionadas con las diferencias salariales entre los
trabajadores formales y los trabajadores asalariados informales y por
cuenta propia.'?

Por lo tanto, la informalidad laboral configura segmentos en el
mercado de trabajo que se rigen por reglas, de determinacion sala-
rial y de asignacion del empleo, distintas a las que prevalecen en el
mercado de trabajo formal. Se trata entonces, de una condicion que
constituye segmentos de mercado relativamente desestructurados en
los que no existen regulaciones laborales apropiadas, que representan
un puerto de entrada para el mercado y que se encuentra concentrado
en un determinado tipo de actividades economicas.

El contraste empirico de los salarios reales de los trabajadores en
Meéxico en anos recientes permite notar las diferencias de remunera-
cion y una constante desaceleracion en su crecimiento (ver grafica 3),
tendencia que ha sido sefialada ya en la literatura internacional (orr,
2013; 2014). El analisis del ingreso promedio mensual de las perso-
nas ocupadas por posicion en la ocupacion revela que los empleado-
res son el grupo ocupacional con mayores ingresos, mientras que los
trabajadores por cuenta propia junto con los informales presentan el

11 Esta cifra se acerca mas a las mediciones de la 111 que a las de la Tosi1, ambas
tasas elaboradas por el Inegi.

12 Aunque ello no significa que no existan movimientos entre los diferentes seg-
mentos del mercado laboral. Ver por ejemplo, Samaniego (2017) y Gallardo (2013).
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peor desempetio. Cabe destacar que los ingresos obtenidos por los
empleadores no son salarios sino remuneraciones al capital, por lo
que no son directamente comparables con los otros grupos de asa-
lariados cuyos ingresos representan remuneraciones al trabajo. En
el caso de los trabajadores por cuenta propia, sus ingresos repre-
sentan tanto remuneraciones al trabajo como al capital, dado que
cuentan con sus propios insumos productivos.

Grafica 3. Ingreso promedio mensual de las personas ocupadas por
posicion en la ocupacion, 2005-2017 (pesos)
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Nota 1: se consideran tGnicamente los registros de quienes reportaron tener ingresos
mayores a cero.

Nota 2: se usa el deflactor para septiembre de cada ano, teniendo como base (diciembre
2010=100).

FuenTE: elaboracion propia con datos de los terceros trimestres de la Encuesta Nacional
de Ocupacion y Empleo (ENOE).
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Los empleadores contaron con remuneraciones mensuales promedio
de 9,419 pesos en términos reales en el periodo 2005-2017. Sus in-
gresos mostraron un comportamiento decreciente en todo el periodo,
con una tasa de crecimiento medio anual (tcma) de -3.3%, y cayeron
drasticamente de 11,621 pesos reales en 2005 a 7,791 en 2017. La
desaceleracion mas pronunciada de las remuneraciones se observa
entre los anios 2006 y 2010, con un comportamiento algo mas estable,
pero decreciente a partir de 2011, lo que revela el importante impacto
de la crisis econémica de 2009 en los ingresos de este grupo.

Los trabajadores asalariados formales, tuvieron una remunera-
cion mensual promedio de 6,638 pesos en el periodo 2005-2015,
pero se redujeron de 7,009 pesos reales en 2005 a 6,128 en 2017.
Aunque parece que estos salarios han tenido un comportamiento rela-
tivamente estable durante todo el periodo, su desempenio también fue
decreciente (Tcma= -1.1%). Que no se observen efectos pronunciados
de la crisis economica en los ingresos de estos trabajadores, indica que
su condicion de formalidad es relevante para reducir su vulnerabilidad
ante choques externos. A pesar de lo anterior, se presenta una caida
sostenida en el tiempo de los salarios del sector formal, que se aso-
cia con la tendencia a la precarizacion de los empleos formales que se
ha documentado en la literatura internacional (ort, 2013; 2014) y con
practicas como la contratacion de trabajadores con jornadas de trabajo
incompletas o de empleo parcial. Aunque la tendencia a la baja de los
salarios del sector formal se ha documentado para diferentes paises,
el salario medio sigue siendo considerablemente mas bajo para las
economias emergentes que para las economias desarrolladas, aunque
esta disparidad se ha ido reduciendo lentamente (01T, 2014b).

En cuanto a los trabajadores informales y por cuenta propia, estos
tuvieron ingresos promedio inferiores, a los segmentos anteriores y
cercanos entre si: 3,490 y 3,558 pesos respectivamente. Sus ingresos
mensuales promedio también mostraron un comportamiento decre-
ciente en el periodo, con una Tcma de -0.9% para el primer grupo y
de -1.1% para el segundo. La caida en los salarios de estos trabaja-
dores, que se encuentran en la parte mas baja de la distribucion de
ingresos, resulta de mayor preocupacion puesto que no cuentan con
condiciones asociadas al trabajo decente, como la proteccion social
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y la garantia de otros derechos laborales, que senalan los organismos
internacionales. En virtud de este desempetio, las politicas publicas im-
plementadas hasta el momento no parecen haber logrado avances sus-
tanciales en la proteccion de los ingresos de los trabajadores informales
y por cuenta propia.

Las brechas salariales entre los trabajadores informales y por
cuenta propia frente a los trabajadores formales, asi como las de estos
frente a los empleadores, permiten sostener que el mercado de tra-
bajo mexicano esta segmentado.’ Los tnicos grupos que sostienen
posiciones salariales competitivas entre si, son los de los trabajadores
informales frente a los trabajadores por cuenta propia. Sin embargo,
parece dificil que los trabajadores de estos dos grupos se muevan con
facilidad hacia ocupaciones en las que se alcancen los salarios de un
trabajador formal o los ingresos de un empleador.

2.1. Literatura empirica

Entre los estudios empiricos realizados para México, que abordan la exis-
tencia de mercados laborales segmentados y, particularmente, la distin-
cion entre los sectores formal e informal, se encuentran los de Martinez
(2008), Esquivel y Ordaz-Diaz (2008) y Bargain y Kwenda (2010)."* Aun
con diferentes métodos, bases de datos y muestras, los autores llegan a
resultados similares, y concluyen que el mercado laboral mexicano se en-
cuentra segmentado. Levy y Lopez-Calva (2016) llegan a una conclusion
en la misma linea que los anteriores, aunque su investigacion se centra
en estudiar el impacto que tiene la mala asignacion de recursos en los
ingresos laborales y en los retornos a la educacion.

13 Aunque no se realiza en esta parte, si se obtuvieran los ingresos por hora por
cada tipo de ocupacion, a fin de considerar el tiempo que cada individuo trabaja y su
capacidad para generar ingresos, las brechas salariales entre los diferentes tipos de ocu-
pacion seguramente se mantendrian o incluso se acentuarian, pues los trabajadores por
cuenta propia suelen trabajar mas horas en relacion con el resto.

14 Estos tres autores utilizan el acceso a la seguridad social para diferenciar a los
trabajadores formales e informales.
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En el estudio de Martinez (2008) se realiza un analisis del mer-
cado de trabajo asalariado, bajo la hipotesis de que las transforma-
ciones de la economia mexicana desde principios de la década de los
ochenta han acentuado la segmentacion en el mercado de trabajo y
el establecimiento del sector informal, cuyas reglas de determinacion
salarial y asignacion del empleo son distintas a las prevalecientes en el
mercado formal. Se utilizan los datos de la ENEU para los afios 1987,
1998 y 2002 y se estiman ecuaciones salariales utilizando el método
de Heckman en dos etapas.’ Entre otros resultados, el autor encuentra
diferencias en la rentabilidad de la educacion y en las remuneraciones
por actividad economica entre trabajadores formales e informales, lo
que permite sostener que, al menos en el conjunto de trabajadores
asalariados, existen diferencias importantes que segmentan el merca-
do a partir de la informalidad.

Esquivel y Ordaz-Diaz (2008) se preguntan si los mercados la-
borales de la economia formal e informal en México se encuentran
integrados o segmentados, para lo cual estiman la brecha salarial entre
los dos sectores con datos de la ENEU para el periodo 1995-2004. Los
autores utilizan la metodologia de emparejamiento por propension,
mediante la cual se comparan los ingresos de individuos similares, en
ciertas caracteristicas, que trabajan en uno u otro sector. El analisis
les permite concluir que existe un premio salarial al trabajo formal, lo
que significa que individuos que trabajan en el sector formal obtienen
un salario por hora mayor que aquellos con caracteristicas similares
en la informalidad; estos resultados favorecen la hipotesis de segmen-
tacion en el mercado laboral en México y comprueba que no existe
evidencia que respalde que la politica social fomenta la informalidad.

Por su parte, Bargain y Kwenda (2010) estudian la brecha sala-
rial entre asalariados formales e informales para Sudafrica, Brasil y
México, para lo cual utilizan regresiones de panel con efectos fijos en
diferentes puntos de la distribuciéon salarial. Para el caso particular de
México, se utilizan datos de la EnoE de 2005 a 2008. Los autores en-
cuentran similitudes entre los paises: existen penalizaciones salariales
para los asalariados informales a lo largo de toda la distribucion, que

15 Elautor presenta los resultados para el total de muestra urbana, que incluye 16
ciudades, y para cuatro regiones definidas por él mismo.
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se explican parcialmente por mejores caracteristicas observadas y no
observadas en el sector formal. Gran parte de esta penalizacion se
mantiene en la parte baja y tiende a desaparecer en los ingresos mas
altos; los autores apuntan que en la base de la distribucion salarial y
para los trabajadores jovenes en todos los cuantiles, la penalizacion
salarial al trabajo informal permanece y puede ser consistente con
segmentacion para esos trabajadores.

Levy y Lopez-Calva (2016) evaluan los efectos que tiene la mala
asignacion de recursos en los ingresos laborales y en los retornos a la
educacion, con base en la estimacion de ecuaciones salariales y en un
ejercicio de simulacion con el cual se consideran las implicaciones de
eliminar la informalidad; se enfocan en el periodo 1996-2015 y utili-
zan informacion de la extinta Encuesta Nacional de Empleo (gnE), de
la ENOE y de los censos econdmicos. Entre otros resultados, los autores
encuentran que el retorno a la educacion de los trabajadores formales
es mayor al de los informales, que existe una prima salarial por labo-
rar en empresas grandes que se incrementa con el nivel educativo, y
que cuando los trabajadores se desempetian en empresas informales,
acumular afios de educacion es mucho menos valioso que cuando
estan formalmente empleados. Los autores senalan que las distor-
siones —fricciones, arreglos institucionales, fallos de mercado—
provocan que muchos recursos se asignen en empresas informales;
debido a que éstas son menos intensivas en trabajo calificado, esto
eleva la demanda por empleados con menor educacion, lo que
disminuye el retorno a la educacion.

Por tultimo, vale la pena mencionar el trabajo de Puyana y Romero
(2013), quienes abordan la informalidad y el dualismo desde una pers-
pectiva diferente y para un sector de actividad particular. Los autores
se centran en el mercado laboral urbano para la industria manufacture-
ra, para la cual analizan su estructura y evolucion entre 1994 y 2009,
segiin el tamano de la empresa, en términos del numero de unidades
econdmicas, el empleo, la formacion bruta de capital y el valor agrega-
do. Los autores consideran la definicion de empresas informales como
aquellas con menos de 15 trabajadores y a partir de esta diferenciacion,
evaluan su dinamismo en relacion con el resto de las empresas, que
supondria el sector moderno y formal de esta industria.
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Los autores encuentran que la informalidad, tanto en el namero
de establecimientos como en el empleo creci6 en dichos afios en una
trayectoria opuesta a la formacién bruta de capital y al valor agregado,
que decrecieron. Concluyen que la evolucion de la estructura manufac-
turera apunta a una intensificacion del dualismo y a un distanciamiento
de las variables economicas entre el sector formal —moderno— vy el
informal —atrasado—; los autores estiman que la inversion juega un
papel fundamental en el desarrollo de la industria, por lo que su pro-
mocién deberia ser la base de las acciones que buscaran una mayor
integracion de las cadenas productivas y su expansion.

2.2. Andlisis econométrico de la segmentacion laboral

Con el fin de verificar la hipotesis de segmentacion en el mercado
de trabajo en México, se estimé un modelo econométrico (ver ane-
x0 de este capitulo) conforme al método propuesto por Heckman
(1979),'® a fin de conocer los efectos de un conjunto de factores
economicos sobre los salarios de los trabajadores formales e infor-
males. El método permite corregir el sesgo de seleccion muestral
que surge en la medida en que la pertenencia de los individuos a
uno y otro sector no es aleatoria, sino que se explica por un con-
junto de variables observables y no observables. Se realizan estima-
ciones de manera separada para trabajadores formales e informales,
y se analiza si el efecto que tienen las variables explicativas en la
determinacion de los salarios de los dos grupos es diferente, lo que
comprobaria la hipotesis de segmentacion laboral.*

En este sentido, las hipotesis particulares que interesa contras-
tar sostienen que: a) existen distintos mecanismos de determinacion
salarial en las actividades formales e informales, lo que evidenciaria
la segmentacion del mercado de trabajo asalariado; b) las diferencias
salariales no solo responden a las diferencias en la cualificacion, como
lo plantea la teoria del capital humano, sino que son consecuencia
directa de la dualidad del mercado de trabajo, tal como esta funda-
mentado por las teorias de la segmentacion.

16 Una discusion sobre los distintos métodos para probar la hipotesis de segmen-
tacion laboral se encuentra en Martinez (2008).

17 El método se explica con mayor detalle en el anexo.
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Las estimaciones se realizaron para los afios de 2005 y 2015. En
ambos casos se tomaron los datos de los terceros trimestres de la ENOE.
En este ejercicio se consideran dos muestras de trabajadores: a) el
conjunto total de trabajadores, que incluye asalariados, trabajadores
por cuenta propia, y una pequena parte de remunerados con percep-
ciones no salariales;'® y b) los asalariados. Los trabajadores asalariados
conforman la mayor parte de los trabajadores en México y constitu-
yen, en teoria, la parte estructurada del mercado laboral; restringir las
estimaciones a esta parte de la fuerza laboral aportara evidencias sobre
la hipétesis de dualidad interna entre los asalariados.

Por ultimo, es importante mencionar que al considerar que los
trabajadores en México reciben los beneficios de la seguridad social
contributiva en forma de paquete,'® el acceso a las instituciones de sa-
lud por parte del trabajo es la variable utilizada para diferenciar a los
trabajadores formales de los informales.

2.3. Resultados de las estimaciones

2.3.1. Muestra del total de trabajadores

Las estimaciones para 2015 de la ecuacion de seleccion (probit) para
los trabajadores formales muestran que ser casado o vivir en pareja,
asi como ser jefe de familia, influyen positivamente en la probabilidad
de que un trabajador tenga el caracter de formal, pero a una tasa infe-
rior al 1.3%.%® Las variables de edad muestran que tener una edad de

18 En ambos anos, al menos 90% de este tipo de trabajadores recibieron ingresos
por comision o destajo.

19 Es decir, los servicios médicos y las prestaciones sociales ofrecidos por las ins-
tituciones de la seguridad social no son optativos ni se pueden obtener por separado.
Una vez que el trabajador queda inscrito en el sistema se obtienen todos los beneficios
establecidos en la legislacion (ver Martinez et al., 2015).

20 Los efectos marginales se calculan al nivel de observacion y luego se obtiene el
promedio. La interpretacion correcta del efecto marginal es que la variable dependiente
(en este caso, la probabilidad de ser un trabajador formal o informal) se incrementa ante
un cambio de la variable explicativa en una tasa tal que, si ésta ultima fuera constante, la
variable dependiente se incrementaria en la magnitud del efecto marginal. Esta explica-
cion se obvia en el resto del apartado.
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hasta 65 afios incide positivamente en la probabilidad de desempe-
narse en la formalidad (en relacion con el grupo de edad mas joven),
mientras que el signo negativo que se obtiene en el rango de mayor
edad, indica que los trabajadores que se encuentran en el mismo tien-
den a salir de la formalidad. Estos resultados parecen apuntar que el
sector informal representa el puerto de entrada para los trabajadores
mas jovenes, mientras que los trabajadores mayores y con mas ex-
periencia se encuentran en mejores condiciones para encontrar un
trabajo formal; el coeficiente del ultimo rango etario sugiere que los
trabajadores de esta edad se retiran y optan por otra actividad fuera de
la formalidad, como el autoempleo.

Se observa también que la educacion tiene un efecto positivo
y creciente en la probabilidad de que el trabajador sea formal, en
relacion con la carencia de educacion o no haber concluido la pri-
maria; el elevado efecto en el ultimo rango de educacion (17.0%)
demuestra la gran asociacion que existe entre contar con estudios
de educacion media superior o superior con desempenarse en la
formalidad. Por ultimo, los resultados sefialan un impacto positivo
de vivir en una zona urbana (8.0%), y uno negativo por trabajar en
un micronegocio, en la probabilidad de ser un trabajador formal. El
coeficiente de esta ultima variable sefiala que laborar en un negocio
de hasta cinco empleados reduce la probabilidad de ser un trabajador
formal en 41.6%, lo cual es reflejo de la reducida participacion de
trabajadores formales en este tipo de empresas.

Los coeficientes de la ecuacion de seleccion para el sector infor-
mal muestran magnitudes muy similares pero con signos contrarios
en relacion con las correspondientes al sector formal. Asi, se encuen-
tra que la probabilidad de ser trabajador informal se reduce si el esta-
tus del mismo es casado o union libre, jefe de familia (a tasas de 1.4
y 0.7%, respectivamente) y vive en una zona urbana (a una tasa de
8.2%). El coeficiente positivo y estadisticamente positivo del tltimo
rango de edad confirma que tener 65 afios 0 mas de edad implica un
incremento de 2.9% en la probabilidad de laborar en la informalidad,
en relacion con los mas jovenes.
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Los estimadores de las variables de educacion también corrobo-
ran qué grados crecientes de escolaridad estan relacionados con una
probabilidad cada vez mas baja de laborar en la informalidad; por
ejemplo, si el trabajador cuenta con educacion media superior o su-
perior, tiene 16.8% menos probabilidades de ser informal. Por ulti-
mo, ocuparse en un trabajo con hasta cinco trabajadores influye de
manera positiva en la probabilidad de estar en el mercado informal, a
una tasa de 41.6%. En este contexto, se ha senalado que la formalidad
puede verse como un insumo en el proceso de produccion que las
pequenas empresas no encuentran necesario (Perry et al., 2007).
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La ecuacion salarial, por su parte, muestra que un ano de escolari-
dad adicional para los trabajadores formales implica un incremento
promedio de 8.1% sobre el salario por hora percibido. El coeficiente
y la significancia de la variable de género confirman la brecha salarial
entre hombres y mujeres, una vez que se controla por sus caracteristi-
cas; los signos obtenidos para las variables de experiencia resultan los
previstos en la teoria y reflejan que el ingreso se mantiene creciendo
conforme aumenta la experiencia del trabajador, aunque a una tasa
decreciente. Los resultados obtenidos para las actividades de extrac-
cion y electricidad, construccion, transportes y comunicaciones, ser-
vicios, asi como gobierno y organismos internacionales, muestran la
ventaja salarial que representa desempenarse en las mismas, en rela-
cion con el sector agropecuario.

La ecuacion salarial para los trabajadores informales muestra di-
ferencias importantes en relacion con los resultados para los formales.
El rendimiento a la educacion (4.1%) resulta practicamente la mitad
del obtenido para el sector formal, lo cual indica que los individuos
que se desempenian en el sector informal obtienen una retribucion
inferior por cada afno de educacion adicional en comparacién con tra-
bajadores con caracteristicas similares que trabajan en la formalidad.
Esto refleja mecanismos diferentes de remuneracion y asignacion del
empleo, lo que confirma la hipétesis de segmentacion laboral. Los
signos de las variables de experiencia resultan los predichos por la
teoria, y de magnitudes similares a los coeficientes del sector formal.

Sobresale una mayor brecha salarial entre el salario por hora en-
tre hombres y mujeres en el mercado informal, asi como las mayores
retribuciones percibidas por los trabajadores informales en la manu-
factura, la construccion, el comercio y los servicios en relacion con el
sector agropecuario; esto puede ser evidencia indirecta del grado de
precariedad y de bajos salarios que impera en esta tltima actividad en
la informalidad.

Comparacion con 2005

En 2005, los coeficientes resultan similares en magnitud y con la mis-
ma direccion que en 2015, si bien vale la pena destacar algunos re-
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sultados. Por ejemplo, entre 2005 y 2015, en la ecuacion de seleccion
se observa el incremento del efecto que implica contar con educacion
media superior y superior en la probabilidad de ser un trabajador
formal; esto se refleja igualmente, pero con sentido negativo, para los
trabajadores informales.

Mas importantes atin, son los cambios que se perciben en la ecua-
cion salarial. Se observa, por ejemplo, que la brecha salarial de género
se acentuo para los trabajadores formales en ese lapso de diez anos.
El retorno a la educacion de los ocupados formales muestra una re-
duccion entre 2005 y 2015 de 8.5% a 8.1%. También el impacto
salarial de laborar en ciertas actividades —construccion, transportes y
comunicaciones, servicios, gobierno y organismos internacionales—
respecto al agropecuario, se elevo para este grupo de trabajadores.

Entre los trabajadores informales, por su parte, la brecha de géne-
ro se redujo entre 2005 y 2015. También se observa una reduccién en
el retorno de educacion, de 5.5% a 4.1% en esos arios; esta caida fue
mas pronunciada en comparacion con la observada por los trabaja-
dores formales, por lo cual las diferencias en el rendimiento respecto
a los mismos se ampliaron. La experiencia también parece tener un
efecto menor en 2015 sobre el ingreso percibido, mientras que las
ventajas salariales que implica laborar en actividades distintas a las del
sector primario, se redujeron para todas las ramas.

2.3.2 Muestra de trabajadores asalariados

Restringir la muestra tnicamente a asalariados causa cambios noto-
rios en los coeficientes de las dos ecuaciones del modelo. Para los
trabajadores formales, estar casado o vivir en pareja, asi como ser jefe
de familia tienen un impacto positivo en la probabilidad de desempe-
fiarse en dicho sector, con un efecto menor al 3.0% en ambos casos.
El efecto de las variables de edad sobre la probabilidad de pertenen-
cia al sector formal en este caso se vuelve positivo y creciente hasta
el rango de los 65 anos, donde alcanza una tasa de 12.6%; después,
aun cuando el impacto de la variable de edad de mayores de 65 afos
se reduce, este se mantiene positivo y estadisticamente significativo
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(4.0%), lo que implica que ser asalariado y situarse en este rango de
edad tiene una incidencia positiva en la probabilidad de ser un tra-
bajador formal. A diferencia de lo obtenido en la muestra sin restric-
ciones, los resultados parecieran indicar que los trabajadores mayores
asalariados tienden a permanecer en la formalidad aun después de
alcanzar la edad de retiro.

Los resultados también indican que contar con mayores niveles
educativos impacta positiva y crecientemente la probabilidad de ser
un trabajador formal; los efectos de esta variable se vuelven de mayor
magnitud en relaciéon con la muestra no restringida, y por ejemplo,
contar con educacion media superior o superior impacta la probabi-
lidad de ser formal a una tasa de 25.7%. El sentido y la significancia
de las variables que captan si el trabajador vive en una zona urbana o
labora en un micronegocio, se mantienen en relacion con la muestra
total, aunque adquieren una mayor cuantia; en este sentido, vivir en
zonas urbanas incrementa la probabilidad en 10.8% de que un traba-
jador sea formal, mientras que laborar en micronegocios disminuye la
pertenencia a este sector en 43.9%.

Los trabajadores asalariados informales son un caso particular en
el cual el patron o el empleador elude las responsabilidades laborales
y fiscales que implica otorgar las prestaciones sociales a las cuales el
empleado tiene derecho. De manera similar a la muestra sin restric-
ciones, los resultados de la ecuacion de seleccion para los asalariados
sin seguridad social alcanzan magnitudes similares, pero con signo
contrario en comparacion con los asalariados formales; de esta mane-
ra, estar casado o vivir en pareja, ser jefe de familia y vivir en una zona
urbana reducen la probabilidad de ser un asalariado informal, a tasas
de 2.6, 1.9y 11.2%, respectivamente.

Los coeficientes obtenidos para las variables de edad y educa-
cion demuestran que a medida que se es mayor en edad y se cuenta
con mayor escolaridad, menor es la probabilidad de tener este tipo
de trabajos. El estimador de la variable de micronegocios sefiala que
desempenarse en unidades de este tamafo representa una propension
alta (43.8%) de ocuparse como un asalariado informal.
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La ecuacion salarial para los trabajadores asalariados formales capta
practicamente los mismos efectos encontrados para la totalidad de los
trabajadores; en este sentido, el rendimiento a la educacion se mantie-
ne en 8.1%, el signo del resto de las variables prevalece, mientras que
la magnitud varia muy poco. En particular, los coeficientes obtenidos
para las ramas de actividad senialan la ventaja salarial (en relacion con
el sector primario) que implica ser un trabajador asalariado que se
desempena en sectores distintos a la manufactura, el comercio, los
restaurantes y los servicios de alojamiento.

Por su parte, los resultados de la ecuacion salarial para los traba-
jadores asalariados informales muestran brechas de ingreso mas pro-
nunciadas en relacion con los formales; en este caso, el retorno a la
educacion para los informales es de solo 2.0%, es decir, solo una cuar-
ta parte del alcanzado por los asalariados formales. La acentuacion de
la brecha salarial entre formales e informales en el mercado asalariado
puede asociarse al caracter estructurado de este mercado; al parecer, los
atributos y las caracteristicas individuales cobran una mayor importan-
cia en este tipo de posicion, aunque son mas valorados en el sector
formal.?! Estas diferencias entre formales e informales en la remune-
racion y en la asignacion del empleo confirman la segmentacion en
el mercado laboral asalariado.

Los coeficientes de la experiencia para asalariados informales tie-
nen los resultados previstos por la teoria, aunque el impacto de di-
cha variable sobre el ingreso por hora es menor en comparaciéon con
los formales. Se observa también una brecha salarial entre hombres y
mujeres bastante similar entre formales e informales; esto indica que
en el mercado asalariado persiste la discriminacion salarial hacia las
mujeres, pero en una dimension mucho menor que cuando se con-
sideran todas las posiciones en el empleo. Las variables dummy que

21 Un factor adicional que podria también estar influenciando, aunque en menor
medida, la mayor brecha salarial entre asalariados formales e informales, al compararse
con la muestra que incluye todas las posiciones en el empleo, es que al menos una parte
de los empleadores y los trabajadores por cuenta propia informales tienen caracteristicas
o aptitudes que incrementan el retorno promedio a la educacion; esto podria explicar por
qué excluirlos de la muestra implica una reduccion en dicho rendimiento. Comprobar
esta hipotesis requeriria pruebas adicionales que por el momento quedan fuera de la
presente investigacion.
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identifican si el trabajador se desempena en la industria extractiva
y electricidad, la manufactura y el comercio, pierden significancia y
magnitud, lo que implica que desempenarse en las mismas no tiene
efecto estadistico en los salarios percibidos en relaciéon con el sector
agropecuario. Sin embargo, y en comparacion con los trabajadores
formales, laborar en la construccion o en los servicios tiene un impac-
to mayor en la determinacién de los salarios de los informales.

Los resultados de este analisis coinciden con otros estudios (Es-
quivel y Ordaz-Diaz, 2008; Puyana y Romero, 2013), en los que se
indica que la existencia de un sector informal en la economia mexi-
cana no es resultado de elecciones individuales maximizadoras de
utilidad por parte de los trabajadores, sino mas bien una condiciéon
estructural. El mercado laboral mexicano no opera como un mercado
competitivo que facilita la movilidad hacia el empleo formal y que
la condicion de informalidad se adquiere por voluntad de los traba-
jadores, mejor dicho funciona como un mercado segmentado. En él
los trabajadores informales se encuentran en desventaja, tanto por su
condicion salarial, como por su carencia de acceso a las instituciones
de seguridad social.**

Comparacion con 2015

Si comparamos los resultados anteriores con los de 2005, se vuelven
a encontrar algunos cambios interesantes. Por ejemplo, en la ecua-
cion de seleccion para los asalariados formales, y con excepcion del
ultimo rango de edad, en 2015 se atenuo el efecto en la probabilidad
de ser formal en relacion con los menores a 25 afios de edad; esto
posiblemente es reflejo de la precarizacion del mercado laboral y de la
mayor disponibilidad de las personas de todas las edades por laborar
en la informalidad. En relacion con la educacion, las cifras muestran
que entre 2005 y 2015 el efecto de tener educacion media superior o

22 Estos resultados se han mantenido para varios paises latinoamericanos desde
los afios noventa. Galli y Kucera (2003) sefialan que la mayoria de los estudios realizados
para América Latina en dicha década, en los que se controla por el sesgo de seleccion,
encuentran diferencias robustas en la estructura salarial entre trabajadores formales e
informales, y proveen evidencia de menores retornos a la educacion para los trabajadores
informales, particularmente para los asalariados y las mujeres.



102 JESUSWALDO MARTINEZ SORIA Y MARITZA ROSALES REYES

superior sobre la probabilidad de ser asalariado formal se incremento,
mientras que las de los rangos inferiores disminuyeron. Estos mismos
cambios se observan en sentido inverso en los asalariados informales.

En la ecuacion salarial también se perciben algunos cambios im-
portantes. Por ejemplo, las cifras muestran que para los asalariados
formales, en el periodo 2005-2015 la brecha de género se amplio. Por
su parte, el retorno a la educacion pas6 de 8.4% a 8.1% en el lapso
referido, mientras que la experiencia también disminuy6 su inciden-
cia en el ingreso percibido. Sobre las ramas de actividad, los efectos se
mantienen en concordancia con los obtenidos para la muestra total.

Para los asalariados informales se observa, por ejemplo, que entre
2005 y 2015 la diferencia salarial entre hombres y mujeres se reduce,
mientras que el retorno de la educacion disminuye en una proporcion
mucho mayor que la observada para los trabajadores formales. Los
coeficientes de las variables que identifican si el trabajador se desem-
pefa en la construccion, los restaurantes y servicios de alojamiento,
asi como los transportes y las comunicaciones descendieron respecto
a 2005, lo que se traduce en una menor diferencia salarial respecto al
sector primario y puede entenderse como un empeoramiento de las
condiciones salariales de dichas actividades.

CONCLUSIONES Y CONSIDERACIONES DE POLITICA

En el mercado de trabajo mexicano persisten anomalias que llevan
tiempo enquistadas. La deficiencia cronica en la creacion de empleo
ha facilitado la consolidacion de la informalidad como una alternativa
de subsistencia. Las ventajas de estabilidad, remuneracion y proteccion
que tradicionalmente ofrecia el trabajo asalariado, han sido vulneradas
por la informalidad pues actualmente se tienen mas de 16 millones
de trabajadores subordinados informales. El trabajo por cuenta propia
no ha logrado consolidarse como una alternativa profesional para la
creacion de nuevos negocios que sean sostenibles en el largo plazo,
sino mas bien permanece como una actividad de subsistencia y de re-
fugio. La informalidad ha penetrado en practicamente todas las ramas
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productivas incluyendo aquellas que, como la industria manufacturera,
solian sostener relaciones de trabajo mas protegidas.

Como ha quedado patente con las estadisticas de las distintas
encuestas de empleo de Inegi, la informalidad laboral ha seguido tra-
yectorias consolidadas, estables y de elevadas proporciones durante
al menos treinta anos, lo que significa un riesgo importante para el
desarrollo econémico y del mercado de trabajo. La composicion he-
terogénea del empleo informal obliga a los responsables de la politica
publica a tomar decisiones de distinta indole para reducir su inciden-
cia en el mercado laboral. Los retos que esto impone no son triviales
ni pueden tomarse con el optimismo que ofrece la implementacion
de las reformas fiscal y laboral de los tltimos anos. Estas decisiones
ayudaran a resolver parte de las deficiencias institucionales, pero para
reducir la informalidad de manera significativa en el largo plazo es
necesario promover reformas de mayor calado.

Las estadisticas que muestran las brechas salariales entre los tra-
bajadores subordinados informales y por cuenta propia frente a los
trabajadores formales, permiten intuir que el mercado de trabajo
mexicano esta segmentado. Los asalariados formales obtienen casi el
doble de ingresos que los asalariados informales o que los autoem-
pleados. Esta brecha puede estar asociada a una serie de barreras de
acceso al mercado de trabajo asalariado formal.

Asimismo, ser un trabajador subordinado y remunerado ya no
es ninguna garantia para acceder a las prestaciones de la seguridad
social, pues el efecto de ser asalariado representa el 57% en la pro-
babilidad de estar asegurado. Las remuneraciones se encuentran co-
rrelacionadas positivamente con la probabilidad tener ocupaciones
con seguridad social y se observa que los trabajadores formales se
distribuyen en mayor medida en los rangos salariales mas altos, en
comparacion con los informales.

Con los resultados de las estimaciones econométricas que se obtu-
vieron, se logra verificar la hipotesis planteada, y se tienen evidencias para
sostener que la informalidad laboral configura segmentos en el mercado
de trabajo que se rigen por reglas de determinacion salarial y de asigna-
cion del empleo distintas a las que prevalecen en el mercado de trabajo
formal. Se trata entonces, de una condicion que constituye segmentos de
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mercado relativamente desestructurados en los que no existen regula-
ciones laborales apropiadas, que representan un puerto de entrada para
el mercado y que se encuentra concentrado en un determinado tipo de
actividades econémicas. De acuerdo con los resultados, se concluye que
los grupos de ocupacion mas vulnerables en relacion con la informalidad
son aquellos en los que predomina la juventud, o la edad avanzada, el
género femenino, los bajos ingresos, que se desempernian en el ambito
rural, en micronegocios y que se dedican a actividades relacionadas con
el comercio, servicios, construccion o transporte.

Los trabajadores formales con mayor educacion tienen menos pro-
babilidades de ser informales y cada ano de escolaridad adicional les
significa un incremento promedio de 8.1% sobre el salario por hora
percibido, de acuerdo con los resultados de 2015. El rendimiento a la
educacion en el empleo informal (4.1%) resulta practicamente la mitad
del obtenido en la formalidad. Ademas, los resultados senialan que si
bien entre 2005 y 2015 el retorno de la educacion para trabajadores
formales e informales se redujo, estos ultimos mostraron una reduc-
cién proporcionalmente mas pronunciada. Finalmente, se advierte una
mayor brecha salarial entre el salario por hora entre hombres y mujeres
en la actividad laboral informal, si bien en 2015 esta es ya muy similar
cuando se consideran unicamente a los trabajadores asalariados.

El estudio aporta evidencias para sostener que el mercado laboral
en México se encuentra segmentado y que el problema de la infor-
malidad radica principalmente en la demanda de trabajo. De ello se
deduce que las prioridades en el disefio de las politicas publicas para
reducir la informalidad deben orientarse al fortalecimiento de las ca-
pacidades institucionales del Estado para asegurar la calidad del em-
pleo y el cumplimiento de la legislaciéon, ampliar la brecha entre los
costos de cumplir y no cumplir con la regulacion, facilitar la inclusion
laboral, mejorar los servicios y sistemas ptblicos y, fundamentalmen-
te, reformar la politica econémica para dinamizar el crecimiento y lo-
grar un mayor numero de empleos formales. Estas medidas no obstan
para complementar la politica publica con estrategias gubernamenta-
les que eleven la calidad de los sistemas de educacion y capacitacion,
que faciliten el financiamiento y la inversion productivos, y que pro-
muevan la mejora de la regulacion.
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Asimismo, el conocimiento de la composicion y el desempeiio los
dos principales segmentos de empleo informal (asalariados informa-
les y autoempleados), ayuda a focalizar y a precisar los instrumentos
de intervencion publica.

Por ejemplo, la alta proporcion de empleados subordinados que
carecen de los beneficios de la seguridad social son una expresion
de las diversas anomalias en el cumplimiento de la legislacion; lo
que hace pensar en mecanismos de incentivos y coercitivos que im-
pulsen a los empleadores a cumplir la ley y a otorgar a sus traba-
jadores este beneficio, y a que estos tltimos lo exijan al comenzar
un trabajo. Algunas propuestas en este sentido tienen que ver con
vincular los programas de apoyo a los negocios con la inscripcion
de los trabajadores a la seguridad social; la reforma al Régimen de
Incorporacion Fiscal (RiF) para establecer la obligatoriedad para los
patrones de registrar a sus empleados en el seguro social; asi como
reforzar las condiciones legales e institucionales de la contratacion
temporal para evitar el encubrimiento de trabajadores permanentes
con contratos eventuales, o por otros mecanismos como la rotacion
y la interrupcion de contratos. Las acciones requieren del fortale-
cimiento de las capacidades institucionales de inspeccion laboral y
de fiscalizacion tributaria,?® ademas de la introduccion de nuevas
figuras de control como la aplicacion de auditorias de legalidad y de
tipo social, y la promocién de programas e implantacion de oficinas
de cumplimiento regulatorio en las empresas. También es impor-
tante concientizar a los futuros trabajadores y empleadores sobre las
obligaciones y derechos en materia de seguridad social desde la edu-
cacion basica, y de campanas continuas de informacion al respecto.

Se requieren alinear los incentivos para promover la formalidad
y evitar que la destruccion de empleo se traduzca en informalidad
mediante subsidios fiscales y acuerdos para evitar el despido. Con-
viene analizar la posibilidad de introducir un seguro de desempleo
contributivo, que permita asegurar la continuidad del consumo de las
personas que de manera involuntaria han perdido su trabajo y una

23 En el capitulo de conclusiones de este libro se exponen diversas propuestas de
politica para reducir la informalidad en México y en el capitulo de Ruesga se presenta una
revision amplia de las medidas de politica en el ambito internacional.
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busqueda mas selectiva del trabajo. Esta medida debiera acompanarse
de la revision de los programas de transferencias de ingresos y elimi-
nar los incentivos para permanecer en la informalidad.

Los resultados también apuntan la importancia de disenar medi-
das especificas por tipo de trabajador o actividad, por ejemplo, para
las mujeres, familias con dependientes, discapacitados, migrantes,
actividades caracterizadas por su alto grado de informalidad (traba-
jadores del hogar, sector agropecuario, personas jovenes y adultos
mayores), microempresas. Todo esto a su vez debe acompanarse de
esfuerzos institucionales para facilitar la generacion y la administra-
cion de los recursos.

En el caso del trabajo por cuenta propia, se trata de una expre-
sion de las limitaciones de acceso a los sistemas institucionales y a los
mercados de crédito y de trabajo, pero principalmente de la falta de
desarrollo econémico. Para reducir su incidencia valdria la pena crear
un régimen especial para su incorporacion en el sistema de seguri-
dad social, vincular de manera obligatoria su registro en el riF con su
incorporacion a la seguridad social, asegurar el financiamiento a los
autoempleados de mayor sustentabilidad en sus negocios y, principal-
mente, generar nuevos puestos de trabajo para evitar las actividades
de subsistencia.

Por supuesto, conviene que todas estas decisiones de politica se
encuentren integradas en una estrategia amplia de reforma a los siste-
mas de seguridad social, fiscal, financiero, educativo y de salud.
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ANEXO. MODELO ECONOMETRICO, METODOLOGIA
Y ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS

Para cumplir con los objetivos de la invetigacion y probar las hipotesis
planteadas, en este estudio se utiliza el método propuesto por Hec-
kman (1979).** El método de Heckman consiste en la estimacion de
dos ecuaciones. La primera se trata de un modelo probit que explica la
pertenencia a uno u otro sector; de esta forma, se observa una variable
dicotémica h que toma valores 1 o O segun si el individuo pertenece
o no al segmento. La pertenencia tendra lugar cuando la variable la-
tente obtenga un valor positivo, y lo contrario cuando dicha variable
resulte igual a cero o con un valor negativo:

h=1 si Z'a+u>0 (1)

h=0 i Z a+u<0 2)

Z es el vector de variables explicativas que define la pertenencia a
determinado sector. La segunda ecuacion es la salarial:

W =Xp+e 3)

Donde W es el salario por hora del individuo, X, es un vector de
caracteristicas exogenas del trabajador. Al tomar el valor esperado
de la variable de interés (InW)), dado que el individuo pertenece a de-
terminado sector, se tiene:*>

E{InW,1h=1}=XB +E{e h=1} =X/ B+ E{e| Z/a+u,>0)
¢ (Z)

=X'B+E{elu>-Z'a} =X+ po,
® ()

“XB+ B,
En donde p es el coeficiente de correlacion entre entre £ y u, ¢ (Z o) es el
valor de la funcion de densidad y @ (Z o) el valor de la funcion de distri-
bucion. Al término ¢ (Z’a )/ @(Z o.) se le conoce como la razén inversa
de Mill; como fue denotada como A (Za.) por Heckman (1979), también

24 Una discusion sobre los distintos métodos para probar la hipétesis de segmen-
tacion laboral se encuentra en Martinez (2008).

25 1La derivacion del modelo conlleva varios supuestos estadisticos. Ver Verbeek
(2004) o Hall (2002).
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se le conoce como la lambda de Heckman. Esta tltima debe de conside-
rarse en la estimacion, lo cual puede llevarse a cabo por un método de
dos etapas —cuyos estimadores son consistentes pero no asintéticamente
eficientes bajo el supuesto de normalidad— o de maxima verosimilitud,
cuyos estimadores son consistentes y asintoticamente eficientes.

Las estimaciones se realizaron por maxima verosimilitud, método
que permite la estimacion conjunta de un modelo probit —ecuacion
de seleccion— que captura la probabilidad de ser un trabajador formal
o informal de acuerdo a las caracteristicas personales y del lugar del
trabajo, y de una ecuacion salarial que estima los efectos que tienen
variables sociodemograficas y ocupacionales en los ingresos de los tra-
bajadores de cada uno de los sectores. Maxima verosimilitud ademas
permite utilizar el factor de expansion de la encuesta utilizada.?®

Las muestras utilizadas para las estimaciones*” se conforman de
trabajadores que cuentan con informacion del ingreso percibido, cu-
yos datos se encuentran completos para todas las variables de inte-
rés.*® La informacion se decodifico para crear variables dicotomicas
(dummy) o para transformar las existentes; este ultimo fue el caso del
salario por hora y de la experiencia potencial. Para el salario por ho-
ra, primero se convirtio el salario mensual en semanal, para lo cual
se multiplico el ingreso mensual por 12 (meses) y se dividio entre
52 (semanas al ano); después, se utilizaron las horas semanales que
reporta la encuesta como denominador para asi estimar el salario por
hora. Por su parte, para el calculo de la variable proxy de experiencia,
los anos de escolaridad y seis fueron restados de los anos de edad, de
acuerdo a la convencion en la literatura empirica.

26 El factor de expansion otorga a cada individuo un determinado peso segtin
su representatividad de otros tantos casos similares a él tomando en cuenta su estrato
socioeconomico y su lugar de residencia. Los factores de expansion se ajustan a las pro-
yecciones demograficas que tienen como base el Censo de Poblacion y Vivienda de 2010.

27 Se realizaron filtros basicos a la encuesta que consistieron en considerar a las
personas que fueran residentes habituales o nuevos en los hogares entrevistados, que la
entrevista fuera completa, que las personas fueran mayores a 14 arios y que reportaran
estar ocupados.

28 Es decir, se eliminan aquellos que en alguna de las variables de interés no hu-
bieran especificado su situacion (codigo: no especificado) o que no tuvieran ningun tipo
de informacion.
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Para la realizacion de las estimaciones se llevaron a cabo varias es-
pecificaciones en las que se fueron introduciendo variables explicativas,
o se fueron modificando para introducirlas primero de manera conti-
nua y luego como dicotémicas. La especificacion final de las ecuaciones
de seleccion y la salarial, para los trabajadores formales e informales en

los dos afios mencionados, se expresa de la siguiente manera:

Ecuacion de seleccion y salarial, trabajadores formales:

Sz ot EC+ o, Jefe+ o, Edad 1+a, Edad2+o, Edad3+e, Edad4
+a, Urbana+a, Primaria+a, Secundaria+o,, MedioSup
+a,, Microneg+u,

InWf=P+p, Hombre+ B, Afioskisc+ 3, Exper+, Exper*+ . Extrac
+B, Manuf+ B, Const+ B, Com-+, Restsa+p,, Trancom+ B, Servs

+P,, Goboi+e,

Ecuacion de seleccion y salarial, trabajadores informales:

h= ata, EC+ a,Jefe+ o, REdad1+a, REdad2+ aREdad3+ e, REdad4

+a, Urbana+a, Primaria+o, Secundaria+o,, MedioSup

+a,, Microneg+u,

InWh =P+, Hombre+ B, AfiosEsc+ 3, Exper+ B, Exper*+ 3, Extrac
+B, Manuf+B, Const+ B, Com~+, Restsa+ B, Trancom+p,, Servs

+P,, Goboi+e,

Donde f y h son variables dicotémicas que en cada caso toman el
valor de 1 si se trata de trabajadores formales o informales, respec-
tivamente, y Wf, y Wh, son el salario por hora de los trabajadores
formales e informales, respectivamente. Las variables explicativas de
las ecuaciones de seleccion son todas variables dummy y capturan: si
el trabajador se encuentra casado o en union libre —EC—; si es jefe
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de familia —Jefe—; su rango de edad: de 25 a 34 anos —Edadl—,
de 35 a 50 anos —Edad2—, de 51 a 65 aftos —Edad3— o 66 afios y
mas —Edad4—; si vive en una poblacion con 2,500 o mas habitantes
—Urbana—; si tiene concluidos los estudios de primaria y secunda-
ria, o cuenta con estudios de educacion media superior o superior
—MedioSup—; y si labora en negocios con hasta cinco empleados
—Microneg—.

Por su parte, la ecuacion salarial incluye como variable continua
unicamente los afios de escolaridad —AnosEsc— y la variable proxy
de experiencia y su cuadrado —Exper, Exper’—; el resto de las va-
riables son dicotomicas y recogen: si el trabajador es hombre y si se
desempena en la industria extractiva o electricidad —Extrac—, en la
manufactura —Manuf—, en la Construccion —Const—, el Comer-
cio —Com—, Restaurantes y Servicios de Alojamiento —Restsa—,
transportes y comunicaciones —Trancom—, Servicios —Servs—, o
Gobierno y organismos internacionales —Goboi—.
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INTRODUCCION

La alta incidencia de la informalidad en el mercado de trabajo es uno
de los rasgos mas notorios de muchas economias en el mundo en de-
sarrollo. Jutting y de Laiglesia (2009) estimaron que el 60% de todo
el empleo no agricola en el mundo se encuentra en el sector informal,
y presenta las mayores proporciones en Africa, el sur de Asia y Amé-
rica Latina. En la literatura especializada sobre el tema se ha debatido
durante mucho tiempo si la informalidad es una eleccion o mas bien
una necesidad para los trabajadores implicados, y se ha llegado a la
conclusion de que el sector es muy heterogéneo.!

El andlisis esta basado en los resultados presentados en el capitulo 5 de la pu-
blicacién ocpg, Perspectivas de empleo, 2015. Version del inglés al espariol por Roberto
R. Reyes-Mazzoni, UNAM, FCE.

ocpE, Direccion de Empleo, Trabajo y Asuntos Sociales, André Pascale, 75016,
Paris, sandrine.cazes@ocde.org

" ocpg, Direccion de Empleo, Trabajo y Asuntos Sociales, André Pascale, 75016,
Paris, paolo.falco@ocde.org

""" Universidad Central Europea, 9 Nador utca, 1051, Budapest, Menyhert_Ba-
lint@alumni.ceu.edu

1 Ver las contribuciones seminales por De Soto (1989), asi como las de La Porta
y Schleifer (2008 y 2014) y las de Falco y Haywood (2013) para una discusion mas re-
ciente. En el capitulo de Ruesga de esta publicacion, se sugiere que la eleccion voluntaria
de la informalidad se asocia mas con los paises desarrollados, mientras que, en los paises
en desarrollo el fenomeno se relaciona mas bien con la subsistencia.
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Con miras a avanzar en este debate no resuelto, en este capitulo se
presentan cuatro importantes contribuciones. Primero, se documentan
las dltimas tendencias en el empleo informal en 14 economias emer-
gentes, que conjuntamente abarcan mas de la mitad de la poblacion
mundial. Segundo, usando el nuevo marco metodolégico desarrollado
por la ocpe para medir la calidad del trabajo, se estima la magnitud de
la brecha cualitativa entre los trabajos formales y los informales. Terce-
ro, utilizando datos de panel, en este capitulo se presentan los resulta-
dos de investigacion sobre la movilidad para salir del empleo informal
y la medida en que la informalidad incide en las carreras de los trabaja-
dores. Finalmente, en este capitulo se presentan las principales implica-
ciones de politica publica que surgen del analisis empirico.

UNA DEFINICION DE INFORMALIDAD APLICABLE INTERNACIONALMENTE

El primer paso en un andlisis internacional de la informalidad, como
el que se lleva a cabo en este capitulo, es identificar una definicion
adecuada que sea posible aplicar a los datos disponibles en todo el
mundo. De conformidad con los estandares internacionales, en este
capitulo se define a los trabajadores informales como: “aquellos traba-
jadores asalariados que no estan afiliados a los sistemas de seguridad
social (no pagan contribuciones) y aquellos trabajadores que trabajan
por cuenta propia (autoempleados) cuyos negocios no estan registra-
dos”. Esta eleccion es congruente con gran parte de las investigacio-
nes previas y con los fundamentos conceptuales del analisis que se
presenta a continuacion, en el que se hace énfasis en los trabajadores

2 Jutting y de Laiglesia (2009) senalan que “los criterios operativos para definir el
empleo informal son principalmente que el trabajador no cuente con un contrato por escri-
to y que carezca de acceso a la seguridad social”. Debe observarse que de acuerdo con esta
definicion es posible encontrar el empleo asalariado informal tanto en empresas registradas
formalmente (por ejemplo, en el sector formal) como en empresas no registradas —infor-
males— (por ejemplo, en el sector informal). Aun asi, la mayor parte del empleo informal
se presenta en el sector informal. Por ejemplo, dos de cada tres trabajos informales en la
India se encuentran en el sector informal (01T, 2014). Sin embargo, un ntimero significativo
de trabajadores en las empresas formales estan empleados informalmente.
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individuales, mas que en las empresas.> Ademas, dado que parte de la
investigacion es explorar el vinculo entre la seguridad en el mercado
de trabajo y el bienestar, una definicion que se base en el acceso a la
seguridad social parece ser particularmente apropiada.*

¢ QUE TAN COMUN ES EL EMPLEO INFORMAL
EN LAS ECONOMIAS EMERGENTES?

Basados en esta definicion, en la figura 1 se compara la incidencia de la
informalidad en el empleo total de 14 economias emergentes. En ella
puede verse que la proporcion del empleo informal es mayor en Indo-
nesia y la India (superior al 85%) y que las cifras menores se encuentran
en la China y la Rusia urbanas (aproximadamente menos del 15%). Pe-
1l es el pais latinoamericano con la mayor tasa de informalidad (supe-
rior al 70%). México, Egipto y Colombia tienen niveles de informalidad
similares de aproximadamente el 55% del empleo total, en tanto que
Costa Rica, Turquia, Brasil, Sudafrica y Chile tienen tasas de informali-
dad que van aproximadamente del 30% al 40%. En paises para los que
contamos con datos de series de tiempo, parece que la informalidad ha
disminuido en los ultimos anos, pero por lo general los cambios han
sido limitados (las excepciones mas notables son Turquia y Pert, donde
las mejoras han sido mas notorias).

3 Algunas investigaciones previas se han basado, por el contrario, en las carac-
teristicas de las empresas para definir la informalidad. Por ejemplo, una alternativa pro-
minente es definir al sector informal con base en el tamano de la empresa (por ejemplo,
empresas con cinco o menos trabajadores).

4 En un articulo reciente, Oznur y Tansel (2014) apoyan esta argumentacion en
el caso de Turquia. No obstante, puede sostenerse que precisamente porque la seguridad
social estd estrechamente relacionada con el resultado que interesa, debe usarse un crite-
rio separado para definir la informalidad, como la existencia de un contrato escrito.
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Figura 1. Incidencia de la informalidad en las economias emergentes
(Porcentaje de personas empleadas, edades entrel5-64;* 2007,
0 el ano mds proximo,? y 2014, o el ultimo ano disponible€)
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Nota: se define a la informalidad de manera que incluya: i) empleados que no pagan contri-
buciones a la seguridad social; y i) personas autoempleadas que no pagan contribuciones a
la seguridad social (Chile, India, Indonesia y Turquia) cuyos negocios no estan registrados
(Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Egipto México, Pert y Sudafrica). La cifra para la
India se basa en el supuesto de que todos los trabajadores empleados para los que se carece
de informacion sobre si pagan o no el seguro social, trabajan en el sector informal.
# Personas de 15 afios o mas para la China urbana y México.
5 2004/05 para la India; 2006 para Chile y Egipto, y 2008 para China (urbana).
©2009 para China (urbana); 2011-2012 para la India; 2012 para Egipto y la Federacion
Rusa; 2013 para Chile y Turquia, y 2015 para Argentina, Costa Rica y México.
4 Areas urbanas seleccionadas.
Fuentes: calculos de la ocpe basados en la Encuesta Permanente de Hogares (gpH) para Argen-
tina, la Encuesta Nacional por Muestreo de Hogares (PNAD, por su nombre en portugués) para
Brasil, la Encuesta de Caracterizacion Socioeconomica Nacional (casen) para Chile, la Encues-
ta de Hogares Urbanos (Uns, por su nombre en inglés) para China, la Gran Encuesta Integrada
de Hogares (GeH) para Colombia, la Encuesta Continua de Empleo (gce) para Costa Rica, la
Encuesta del Panel del Mercado Laboral de Egipto, 2012 (kLmps, por su nombre en inglés),
el Esquema de Servicio Nacional (Nss, por su nombre en inglés) para la India, la Encuesta
de la Fuerza de Trabajo Nacional (sakernas, por su nombre en indonesio) para Indonesia,
la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) para México, la Encuesta Nacional de
Hogares (ENAHO) para Perti, la Encuesta Social Europea para la Federacion Rusa, la Encuesta
Trimestral de Mano de Obra (QLFs, por su nombre en inglés) para Sudafrica y la Encuesta de
Mano de Obra Familiar (HLEs, por su nombre en inglés) para Turquia.
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¢ QUIEN TRABAJA EN EL SECTOR INFORMAL?

Ademas de las diferencias entre los paises, documentadas arriba, la
tasa de informalidad varia significativamente de uno a otro grupo so-
ciodemografico dentro de los paises. En la figura 2 se destacan algunos
patrones claros. Primero, la informalidad es solamente un poco mas
comun entre las mujeres que entre los hombres. Segundo, es mas alta
entre los trabajadores jovenes y los mayores que entre los de edad
madura. En la medida en que los trabajos informales constituyen un
peldario en las carreras de los jovenes, pueden existir razones para no
preocuparse mucho por la alta incidencia en este grupo de edades.
Sin embargo, si la informalidad tiene fuertes efectos negativos, em-
pezar una carrera con un trabajo informal puede ser muy perjudicial.
Las implicaciones de la incidencia relativamente alta entre los traba-
jadores mayores también pueden variar. Algunos trabajadores mayo-
res pueden elegir laborar informalmente antes de retirarse, pero otros
pueden carecer de oportunidades cuando pierden sus trabajos en la
carrera que han seguido. Tercero, y mas notoriamente, la incidencia
de la informalidad es casi tres veces mayor entre los trabajadores po-
co calificados que entre los altamente calificados. Este resultado es
consistente con la brecha de productividad que divide a las empresas
formales y a las informales (La Porta y Schleifer, 2014). También su-
giere que los trabajos informales, a menudo son la tinica oportunidad
para los trabajadores no calificados y conllevan claras implicaciones
respecto a la desigualdad. Finalmente, y en forma congruente con la
evidencia de que ya se dispone, la informalidad es significativamente
mas comun entre los autoempleados que entre los trabajadores su-
bordinados en todos los paises considerados.> Esto proporciona un
fuerte indicio de que los trabajos informales son con frecuencia una
estrategia de subsistencia, a medida que los trabajadores que carecen
de oportunidades para obtener un trabajo formal asalariado necesitan
generar oportunidades de empleo mediante su propia iniciativa.

5  Enel capitulo de Martinez y Rosales en esta obra, se presenta la distribucion de
trabajadores formales e informales segtn el tipo de ocupacion, sector de actividad, tama-
no de establecimiento, ingresos, duracion de la jornada laboral, educacion y grupos de
edad. Los resultados obtenidos coinciden con la evidencia internacional proporcionada
en este capitulo.
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Figura 2. Incidencia de la informalidad segun caracteristicas
clave de los trabajadores

(Promedio de paises seleccionados para personas empleadas

de 15 a 64 afios, para el afio 2014 o el ultimo ano disponible)
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Nora: la informalidad se define de tal modo que incluye: i) los empleados que no pagan
contribuciones a la seguridad social, y i) autoempleados que no pagan contribuciones a
la seguridad social (Chile, India, Indonesia y Turquia) o cuyos negocios no estan registra-
dos (Argentina Brasil, Colombia, Costa Rica, Egipto México, Peru y Sudafrica). La cifra
para la India se baso en el supuesto de que todos los trabajadores empleados de los que
se carecia informacion de cualquier pago al seguro social trabajan en el sector informal.
En esta figura se excluyen China, Indonesia y Rusia (por no disponer de datos).

FuenTE: calculos de la ocpe basados en la epr de Argentina, el pnaD de Brasil, la casen de
Chile, la e de Colombia, la Ece de Costa Rica, el eLvps de Egipto, el nss de la India, la
ENOE de México, la Enano de Pert, la Qurs de Sudafrica, y la Hies de Turquia.

LA BRECHA DE CALIDAD ENTRE LOS TRABAJADORES
FORMALES Y LOS INFORMALES

En muchos estudios sobre el tema se comparan la relativa deseabili-
dad de los trabajos formales y de los informales (por ejemplo, La Por-
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ta'y Schleifer, 2008; 2014). Sin embargo, numerosas investigaciones
se enfocan exclusivamente en la brecha de los ingresos (ver, Falco
et al. 2011, para una reciente aplicacion a Africa). En este capitulo
usamos un enfoque mas exhaustivo y nos enfocamos en la brecha de
calidad entre los trabajos informales y los formales, segin el marco
metodologico recientemente desarrollado por la ocpg, una medicion
muy completa de la calidad del trabajo basada en tres dimensiones
complementarias sujetas a calculo que son a la vez importantes para
el bienestar del trabajador y a la vez relevantes para las politicas: ca-
lidad de los ingresos, seguridad del mercado laboral, y la calidad del
ambiente en el trabajo (para una discusion detallada, ver el recuadro
que se presenta a continuacion).

El marco metodologico de la calidad del trabajo
desarrollado por la ocpE

La mayoria de las personas pasan una considerable parte de su tiem-
po en el trabajo, y trabajan durante una parte significativa de su vi-
da. Por lo tanto, los trabajos que tienen las personas son uno de los
determinantes mas importantes de su bienestar; pero ;cuales son las
caracteristicas de la calidad del trabajo que afectan el bienestar? Si-
guiendo el influyente trabajo de la Comision Stiglitz, Sen y Fitoussi
(ssF, Stiglitz et al., 2009) en el que se hacfa un llamado por un enfoque
multidimensional para medir el bienestar, la metodologia de la ocpe
para medir y evaluar la calidad del trabajo identifica tres dimensiones
nucleares de la calidad del trabajo que son importantes tanto para el
bienestar del trabajador como para las politicas. Juntas, proporcionan
una evaluacion exhaustiva de la calidad del trabajo. El marco meto-
dologico sigue los principios que guian las mediciones del Informe de
Stiglitz, ante todo para dedicar mayor atencion a los resultados indivi-
duales y va mas alla de los promedios de los paises. De ahi el enfoque
que seguimos: i) se concentra en los resultados de la calidad del trabajo
tal como lo sienten los trabajadores, a diferencia de los motivos para
impulsar la calidad del trabajo; ii) se enfoca en los trabajadores indi-
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viduales para investigar la distribucion de los resultados de la calidad
del trabajo en toda la fuerza laboral; iii) favorece las medidas objetivas
de la calidad del trabajo.

Calidad de los ingresos. Se refiere a la medida en que los ingresos
recibidos por los trabajadores en sus empleos contribuyen a su bien-
estar. Si bien el nivel de ingresos proporciona una referencia clave
para evaluar su contribucion a los niveles de vida materiales, la forma
en que se distribuyen los ingresos entre la fuerza de trabajo también
es importante para el bienestar. Por lo tanto, la ocpe mide la calidad
de los ingresos por medio de un indice que tiene en cuenta el nivel de
ingresos y su distribucion entre toda la fuerza de trabajo.

Seguridad del mercado laboral. Capta aquellos aspectos de la se-
guridad economica relacionados con la probabilidad de pérdida del
trabajo y su costo economico para los trabajadores. Se le mide por
riesgo de desempleo que tiene en cuenta tanto el riesgo de quedar
desempleado como la duracion prevista del desempleo. Es medido
por el grado del seguro de desempleo publico, que tiene en cuenta
tanto lo que cubren los beneficios, como su generosidad. En las eco-
nomias emergentes, en las que el desempleo abierto es relativamente
bajo, pero la pobreza entre quienes trabajan estda ampliamente espar-
cida, esta medida se amplia para incluir el riesgo de caer por debajo
del umbral del pago extremadamente bajo.

Calidad del ambiente en el trabajo. Sirve para captar los aspectos
no econémicos de la calidad del trabajo e incluye factores que se re-
lacionan con la naturaleza y contenido del trabajo desempenado, los
acuerdos desarrollados durante la jornada laboral, y las relaciones en
el lugar de trabajo. Los empleos que se caracterizan por un alto nivel
de demandas, como la presion por el tiempo y los factores de riesgo
para la salud, combinados con recursos insuficientes para cumplir los
deberes requeridos en el trabajo, como la autonomia y el apoyo social
para el desempenio, constituyen un importante factor de riesgo para
los trabajadores. Por lo tanto, la calidad del ambiente en el trabajo se
mide mediante la incidencia de las tensiones en el trabajo, que son
una combinacion de fuertes exigencias de trabajo y de recursos limi-
tados para el trabajo. Debido a la insuficiente disponibilidad de datos,
para las economias emergentes que se estudian en este capitulo, la




UN BREVE PANORAMA DEL EMPLEO INFORMAL EN LAS ECONOMIAS EMERGENTES 129

medicion de esta caracteristica es sustituida por la variable proxy de la
incidencia de periodos de trabajo continuo muy largos (cuya defini-
cion es trabajar mas de 60 horas en una semana promedio).

La ocpE provee una discusion completa del marco metodologi-
co de la Calidad del Trabajo en sus reportes Perspectivas de Empleo
(2014, capitulo 3), Perspectivas de Empleo (2015, capitulo 5), asi
como en Cazes, Hijzen, y Saint-Martin (2015).

~

En la figura 3 se comparan la calidad de los ingresos, la inseguridad
del mercado por el riesgo de una mala paga y la calidad del ambien-
te de trabajo (definida por la incidencia de jornadas de trabajo muy
largas) para los trabajadores formales e informales conjuntando los
datos de todos los paises analizados.® Los resultados sugieren fuerte-
mente que los trabajos informales estan en peor situacion en todas las
dimensiones de la calidad del trabajo:

* Ladesigualdad en el ingreso es similar al interior de los grupos
de trabajadores formales e informales, pero los trabajadores
formales ganan significativamente mas en promedio y por lo
tanto la calidad de su nivel de ingresos es considerablemente
mayor.” Los menores ingresos promedio para los trabajadores
informales son consistentes con la percepcion ampliamente
sostenida de que los trabajos informales son menos producti-
vos.® Si bien la calidad de los ingresos es menor entre los tra-
bajadores informales en todos los paises analizados, la brecha
en la calidad es mayor en Argentina y Sudafrica y menor en

6  No ha sido posible calcular por separado la seguridad del mercado de trabajo
segun el riesgo de desempleo para los trabajadores formales e informales (ya que los
datos sobre la probabilidad de perder el trabajo no estan disponibles de manera indepen-
diente entre trabajadores formales e informales).

7 Enel capitulo de Martinez y Rosales de esta obra se presenta un comparativo
de ingresos entre los trabajadores formales e informales en México. Los hallazgos del ca-
pitulo refuerzan las mejores condiciones de ingreso que tienen los trabajadores formales.

8 La brecha estimada en las ganancias netas es probablemente una subestima-
cion del diferencial de productividad en realidad debido al papel distorsionador de los
impuestos. Puesto que los trabajadores formales pagan impuestos y contribuciones a la
seguridad social, en tanto que los trabajadores informales por lo comun no los pagan,
la brecha en los ingresos antes de los impuestos debe ser, ceteris paribus [si todo lo
demas permanece igual], incluso mayor.
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Chile, México y Colombia (no representado en la figura 3). Las
diferencias entre los paises se deben en gran medida a las dife-
rencias en el tamano de la brecha entre los ingresos promedio
de los dos sectores.

e La diferencia en términos del riesgo del mercado de trabajo
es muy marcada. Los trabajos informales tienden a estar aso-
ciados con una incidencia significativamente mayor de pagos
extremadamente bajos en los paises considerados (aproxima-
damente siete veces mayor en promedio en todos estos paises).
Ademas, el analisis de la movilidad en el ingreso hacia arriba
o hacia abajo, revela que la movilidad hacia abajo es general-
mente mayor en los trabajos informales, mientras que la mo-
vilidad ascendente es significativamente mayor en los trabajos
formales. Esto significa que los trabajadores en situacion de
informalidad no solo enfrentan los mayores riesgos de caer en
situaciones con menos ingresos, también tienen menos opor-
tunidades de mejorar el pago que reciben.

* La proporcion de trabajadores que laboran durante un tiempo
excesivo es del 10% para el trabajo en situacion de informa-
lidad, en comparacion con el 6.7% para los trabajadores en
empleos formales. El mayor numero de horas de trabajo es mas
comun para los trabajadores informales en todos los paises que
se toman en cuenta en este capitulo, excepto para Chile y Mé-
xico, donde las proporciones son similares. En Turquia, uno de
los paises con mayor incidencia de muchas horas de trabajo, el
29% de los trabajadores en condicién de informalidad trabajan
mas de 60 horas a la semana en comparacion con el 16% de los
que tienen trabajos formales; en Colombia, donde también es-
ta generalizado el trabajo informal, esas dos proporciones son
20% y 11% respectivamente.

* Los resultados del analisis bivariado, que se presentan en la
figura 3, son confirmados mediante un analisis de regresion
simple (ver el anexo cuadro Al) que muestra que incluso des-
pués de controlar las diferencias en el género, la edad y la com-
posicion educativa de las fuerzas de trabajo formal e informal,
la informalidad esta asociada con una brecha de calidad en el
trabajo negativa y significativa.
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Figura 3. Calidad del trabajo entre los trabajadores formales e informales

A. Calidad de los ingresos B. Inseguridad en el mercado de trabajo
por el pago extremadamente bajo
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Norta: la figura representa promedios no ponderados de los paises en todas las economias
emergentes de la muestra, excepto Egipto, Indonesia y Pert. Debido a la falta de informacion,
China fue excluida del calculo de la seguridad del mercado de trabajo en el Panel B, mientras
que a la India se le excluyo del calculo de la incidencia de largas horas de trabajo en el Panel
C. La clasificacion entre el estatus formal y el informal esta basada en los pagos al seguro social
(empleados) y el registro de los negocios (autoempleado), excepto para Colombia y Rusia don-
de se us¢ la informacion sobre el contrato de trabajo (escrito o no). Para mas informacion sobre
la construccion de los indicadores usados, pueden verse las notas de las figuras 5.2, 5.3y 5.4.
Fuente: calculos de la ocpe basados en las encuestas nacionales sobre los hogares y la fuerza
de trabajo: EpH, Argentina; pNaD, Brasil; casen, Chile; uns, China; e, Colombia; Eck, Costa
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Rica; nss, India; Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (nigH) de México;
Encuesta Social Europea para la Federacion Rusa; Estudio Nacional de Dinamica de Ingresos
(NIps, por su nombre en inglés) de Sudafrica; Archivos Nacionales eu-siLc archivos nacionales
(ue-Estadisticas sobre el ingreso y las condiciones de vida, archivos nacionales) Turquia.

s QUE TAN DIFICIL ES ESCAPAR DE LOS TRABAJOS
INFORMALES DE BAJA CALIDAD?

En la seccion previa se documento una brecha de calidad significativa
entre los trabajos formales y los informales. En esta seccion se toma una
perspectiva dinamica y, en el mismo sentido que el analisis dindmico
de las trayectorias laborales de la publicacion de la ocpe en 2015, se in-
vestiga qué tan dificil es salir de los trabajos informales, qué determina
la movilidad y el grado en que diferentes tipos de trabajadores pueden
esperar para salir de la informalidad en el curso de su carrera. Al hacer-
lo, el andlisis intenta abordar un debate que ha durado mucho tiempo
sobre si los trabajos informales constituyen un trampolin o una trampa.
Para cumplir estos objetivos, el enfoque se concentré en un subconjun-
to de cuatro economias emergentes para las que estan disponibles los
datos de panel a nivel individual: Colombia (urbana), Sudafrica, China
(urbana) y Turquia. Esto hace posible una investigacion profunda de las
transiciones en el trabajo y de sus determinantes.

Como un primer paso, es util cuantificar el grado de movilidad
para entrar o salir de los empleos informales. En la figura 4 se muestra
la probabilidad de que los trabajadores formales (panel A) y los infor-
males (panel B) cambien su estatus de empleo entre dos levantamien-
tos consecutivos de encuestas.® Un primer hallazgo es que los trabajos
informales son muy inestables. En todo pais analizado, el porcentaje
de trabajadores que siguen empleados en el sector informal entre dos
anos es significativamente menor que la tasa de retencion entre los
trabajadores formales. Segundo, un porcentaje significativo de traba-
jadores informales pasa a un trabajo formal cada ano, variando del 7%

9  Trabajar con dos levantamientos consecutivos de encuestas implica calcular las
tasas de transicion anuales, excepto para Sudafrica cuya encuesta es bianual. Sin embargo,
la conclusion de esta seccion es robusta estadisticamente ante los cambios en el horizonte
de la transicion. En particular, las tasas de transicion observadas entre dos afios consecu-
tivos ofrecen una imagen muy similar a las tasas de transicion en periodos mas largos.
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en Turquia al 34% en la China urbana. Finalmente, la informalidad
también parece exponer a los trabajadores a una probabilidad signifi-
cativamente mayor de desempleo e inactividad que el empleo formal.
Esto es particularmente notorio en Sudafrica, donde la crisis econo-
mica condujo a una impresionante corriente hacia la inactividad, que
fue particularmente importante entre los trabajadores informales. En
general, parece que los trabajos informales son muy volatiles. Ofrecen
una considerable probabilidad de moverse al sector formal (en este
respecto, pueden constituir un escalon ascendente), pero también es-
tan caracterizados por un alto riesgo de pérdida del trabajo, incluyen-
do la transicion hacia la inactividad. '

Figura 4. Corrientes de entrada y salida de la informalidad

Panel A. Tasas de transicion anuales entre trabajadores formales
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10 Debe observarse que las probabilidades condicionales en la figura 4 dependen
del tamano del sector de destino. En paises con un sector formal grande, por ejemplo, la
probabilidad condicional de la transicion de la informalidad a la formalidad debera ser
mayor. Por lo tanto, se debe tener cuidado al interpretar las diferencias entre los paises.
Maloney (1999) discute acerca de esta limitacion, y propone una metodologia alternativa
para estandarizar las probabilidades de la transicion segtn sea el tamano del sector recep-
tor. Duryea et al. (2006) aplica el mismo método. En aras de la sencillez, se ha elegido no
adoptar esa metodologia aqui, pero el lector debe prestar atencion a esta posibilidad. Tam-
bién debe subrayarse que desde la perspectiva del trabajador, las meras posibilidades de la
transicion son las que mas le importan, pues expresan la probabilidad de que, después de
considerar todo lo demas, pueda pasar de un sector al otro.



134 SANDRINE CAZES, PAOLO FALCO Y BALINT MENYHERT
Panel B. Tasas de transicion anuales entre los trabajadores informales
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Norta: se define a la informalidad como todas las personas empleadas que no pagan con-
tribuciones a la seguridad social en Turquia y China. En Colombia y Sudafrica, la infor-
malidad incluye tanto a los empleados que no pagan contribuciones a la seguridad social
como a las personas autoempleadas cuyo negocio no esta registrado. La muestra para
China y Colombia cubre solo a la poblacién urbana. Las tasas de transicion se calcularon
de acuerdo a los siguientes periodos: para China (2008-2009); para Colombia (2009-
2010) y, para Turquia (2010-2011), en tanto que las cifras para Sudafrica representan
transiciones bianuales calculadas para el periodo 2010-2012.

FuentE: calculos de la ocpe basados en las encuestas nacionales longitudinales de los
hogares y de la fuerza de trabajo: uns, China; Fedesarrollo, Colombia; nips, Sudafrica;
Archivos Nacionales tu-siLc archivos nacionales (Ue-Estadisticas sobre el ingreso y las
condiciones de vida, archivos nacionales) Turquia.

Al observar las caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores
que pasan de un trabajo informal a uno formal podemos darnos cuen-
ta de que las mujeres, los trabajadores de edad avanzada, y en par-
ticular los trabajadores menos calificados encuentran especialmente
dificil escapar de los trabajos informales. Los resultados se resumen
en el anexo figura A2.

Para evaluar si los trabajos informales son un buen escalon ascen-
dente para llegar a un empleo de buena calidad, primero es impor-
tante recordar que no todos los trabajos formales son accesibles para
los trabajadores informales. En particular, muchas de las obras sobre
el tema documentan la existencia de una abismal division, dentro del



UN BREVE PANORAMA DEL EMPLEO INFORMAL EN LAS ECONOMIAS EMERGENTES 135

sector formal, entre los trabajos que ofrecen contratos permanentes
y los que ofrecen contratos a término fijo. La distincion es especial-
mente relevante desde el punto de vista de la calidad del empleo, ya
que los empleos de duracion determinada tienden a ser, en promedio,
los segundos mejores puestos de trabajo que se caracterizan por una
menor calidad de los ingresos, un mayor riesgo del mercado laboral
(debido a una alta posibilidad de desempleo y a una menor cobertura
de beneficios) y a menor calidad del ambiente en el trabajo (ocpk,
2014, capitulo 3). Ademas, estas formas de empleo por un tiempo
determinado estan muy generalizadas en las economias emergentes,
notoriamente en los paises latinoamericanos y en China.

¢A qué tipos de trabajos formales es mas probable que tengan ac-
ceso los trabajadores informales? En el panel A de la figura 5 se trata
este problema al mostrar que la mayoria de los trabajadores informa-
les que pasan a los trabajos formales lo hacen a un empleo de tiempo
definido en la Colombia y en la China urbanas, mientras que lo con-
trario es lo que predomina en Sudafrica y Turquia. Las bajas tasas de
transicion de la informalidad a los contratos de plazo fijo en Turquia
y Sudafrica pueden ser explicadas por la legislacion relativamente res-
trictiva sobre el empleo de duracion determinada en la primera y las
muy flexibles normas de proteccion del empleo que se aplican a los
contratos permanentes en la segunda.

La parte B de la figura 5 muestra que los trabajadores en el sector
formal en todos los paises analizados, excepto en la China urbana,
tienen significativamente mas probabilidades de hacer la transicion a
la informalidad si trabajan en un empleo de plazo fijo que si tienen
un contrato permanente. Esta evidencia indica la existencia poten-
cial de un ciclo vicioso, en paises como Colombia (urbana), donde
algunos trabajadores pueden quedar atrapados en un ir y venir entre
la informalidad, los empleos formales de plazo fijo y el desempleo.
Tal posibilidad debilita la pretension de que el empleo informal ca-
racteristicamente sirve como un escalon ascendente hacia las buenas
carreras. En la siguiente seccion se aclara mas este problema.
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Figura 5. Informalidad y trabajo subsecuente
(Porcentaje de trabajadores que cambian su estatus de empleo)
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Panel B. De la formalidad a la informalidad
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Norta: la informalidad se define como todas las personas empleadas que no pagan con-
tribuciones a la seguridad social en Turquia y China. En Colombia y Sudafrica, la infor-
malidad incluye tanto a los empleados que no pagan contribuciones a la seguridad social
como a las personas autoempleadas cuyos negocios no estan registrados. La muestra para
China y Colombia cubre solo a la poblacion urbana. Las tasas de transicién anuales se
calculan para los siguientes periodos: para China (2008-2009), Colombia (2009-2010),
y Turquia (2010-2011) mientras que las cifras para Sudafrica representan transiciones
bianuales calculadas para el periodo 2010-2012. Las transiciones del autoempleo infor-
mal al autoempleo formal no se incluyen.
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Fuente: calculos de la ocpe basados en las encuestas longitudinales de los hogares y la
fuerza de trabajo. Urban Household Survey (uns, Encuesta de hogares urbanos) para Chi-
na; Fedesarrollo de Colombia; National Income Dynamics Survey (nips, Encuesta Nacio-
nal sobre la Dinamica del Ingreso) Sudafrica; eu-siLc archivos nacionales (Ue-Estadisticas
sobre el ingreso y las condiciones de vida, archivos nacionales) Turquia.

LOs EFECTOS PERJUDICIALES DE LA INFORMALIDAD
SOBRE LAS CARRERAS DE LOS TRABAJADORES

;Qué parte de sus carreras esperan pasar en trabajos formales e infor-
males diferentes tipos de trabajadores? ;Cuales trabajadores enfrentan
las peores perspectivas? y ;Como estas perspectivas dependen de si
un trabajador comienza su carrera en un trabajo formal o en un traba-
jo informal? Para responder a estas preguntas en el analisis se utiliza
un modelo Logit miltinomial (McFadden, 1974) y se estiman las pro-
babilidades de transicion como una funcion de las caracteristicas del
trabajador y sus historiales previos de empleo (el modelo se explica
extensivamente en el anexo 1). En la figura 6 se muestran las cuotas
estimadas de la carrera de un trabajador que a los 20 afios tiene un
trabajo informal y con las que se puede suponer cuanto tiempo estara
en cada uno de los estatus de empleo (formal, informal, desempleado/
inactivo) en sus siguientes 40 anos, dependiendo de sus caracteristi-
cas. Los resultados, no disponibles para China,'' muestran que para
los trabajadores de la Colombia urbana y de Turquia resulta dificil
escapar de la informalidad, pues, en esos paises, las personas que em-
piezan sus carreras con un trabajo informal tienden a pasar la mayor
parte de su vida de trabajo en la informalidad. En contraste, como las
transiciones para salir de la informalidad son mas comunes en Suda-
frica, la proporcion de la carrera que se pasa en el trabajo informal es
menor.'? En todos los paises la persistencia de la informalidad tiende

11 No se pudo estimar el modelo para China, porque requiere por lo menos datos
para tres anos y el panel chino disponible solo cubre dos afios.

12 Esto puede ser resultado, en parte, del hecho de que las transiciones en Suda-
frica se calculan para un horizonte temporal mas largo (dos anos). Sin embargo, al calcu-
lar las tasas de transicion para todos los paises y para un horizonte mas largo, los patrones
cualitativos que emergen del analisis no cambiaron significativamente.
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a disminuir con la educacion (mas significativamente en la Colombia
urbana), lo que senala que los trabajadores altamente calificados tie-
nen una mejor oportunidad de salir de la informalidad; por el contra-
rio, no hay patrones significativos segun el género."

Figura 6. Prediccion de la proporcion de la carrera
si un trabajador inicia con una actividad informal
(Porcentaje calculado sobre toda una vida de trabajo)

Panel A. Por género
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I Empleo informal Il Empleo formal Desempleo

13 Este ejercicio descriptivo tiene la ventaja de resumir efectivamente las probabi-
lidades de transicion, presentadas antes, en una medida sencilla del tiempo que se pasa
en las diferentes formas de empleo. Su principal falla es que las historias de empleo de
los trabajadores solo pueden observarse para un breve periodo de tiempo en los datos
disponibles, de los que se extrapolan los patrones a largo plazo. El supuesto subyacente
es que los mecanismos del mercado de trabajo estan en situacion estacionaria, esto es,
que los patrones de las carreras de los trabajadores de edad avanzada ofrecen un buen
indicador de las trayectorias de las carreras que los trabajadores jovenes pueden esperar
tener en el futuro.
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Panel B. Por educacion
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Norta: las predicciones se basan en las probabilidades de transicion anuales (bianuales
para Sudafrica) obtenidas mediante un modelo logit multinomial dinamico, controlando
las caracteristicas observadas de los individuos. Las figuras representan las proporciones
obtenidas para una vida de trabajo simulada de los 20 a los 60 anos.

Fuente: calculos de la ocpe basados en las encuestas anuales longitudinales de los hogares y
la fuerza de trabajo (Fedesarrollo para Colombia; Nips, Sudafrica; y Eu-siLc archivos naciona-
les (Ue-Estadisticas sobre el ingreso y las condiciones de vida, archivos nacionales) Turquia.

Habiendo documentado la medida y los factores determinantes de
los movimientos para entrar y salir de la informalidad, la parte final
del analisis investiga el vinculo entre las transiciones para ingresar y
salir de los trabajos formales y los ingresos de los trabajadores (pro-
porcionando asi evidencia indirecta de las implicaciones de esas tran-
siciones sobre el bienestar). En particular, en vista de la estructura de
los datos disponibles, es posible estudiar los cambios en los ingresos
promedio asociados con las diferentes transiciones del trabajo (esto
es, la entrada y la salida de la informalidad), en relacion con los cam-
bios promedio en los ingresos de los trabajadores que no realizan esas
transiciones (los que permanecen en sus trabajos).' En la figura 7 se
presentan graficamente los resultados por pais y se muestra que las

14 El cambio promedio entre quienes permanecen en sus trabajos se sustrae del
cambio promedio entre los que pasan por esas transiciones.
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transiciones a la informalidad tienden a estar asociadas con pérdidas
de ingresos, aunque los cambios estimados son muy pequenos en
la China urbana y la Colombia urbana. En vista de que la seleccion
endogena puede llevar a los trabajadores al tipo de trabajo en que su
ventaja comparativa es mayor, es probable que el resultado represente
en realidad un limite inferior del efecto negativo de la informalidad.'®
Al separar el andlisis segin las caracteristicas del trabajador (género,
edad, educacion) se observa que los hombres parecen beneficiarse
mas que las mujeres de las transiciones para salir de la informalidad,
que los trabajadores jovenes se benefician mas que los mayores, y que
los trabajadores altamente calificados son los que mas se benefician
(los resultados se presentan en el anexo, figura A3).

Figura 7. Cambios en los ingresos cuando se entra
y cuando se sale de la informalidad

% Formalidad »Informalidad | Informalidad »Formalidad
30 1

20 4

10 4

-10 4

-20 A

-30 T T T T T T T 1
China Col Sudafrica Turquia ~ China Col Sudafrica  Turquia
urbana urbana urbana urbana

Norta: la informalidad se define como todas las personas empleadas que no pagan con-
tribuciones a la seguridad social en Turquia y China. En Colombia y Sudafrica, la infor-
malidad incluye tanto a los empleados que no pagan contribuciones a la seguridad social
como a las personas autoempleadas cuyos negocios no estan registrados. La muestra para
China y Colombia cubre solo a la poblacion urbana. Los cambios en los ingresos se cal-
culan en relacion con los que permanecen en sus empleos (esto es, se sustrae el cambio
promedio en los ingresos de los que permanecen en sus empleos del cambio promedio

15 El efecto de la autoseleccion (seleccion endégena) parece ser particularmente
evidente en los casos de la China urbana y de la Colombia urbana, donde los trabajadores
que pasan a la informalidad no parecen sufrir en promedio cambios significativos en sus in-
gresos. Este patron indica la posibilidad de que la informalidad en el trabajo puede ser una
eleccion voluntaria para algunos trabajadores chinos y colombianos, y no una necesidad.
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entre los que si lo cambian) durante los siguientes periodos: China (2008-2009), Colom-
bia (2009-2010), Sudafrica (2010-2012) y Turquia (2010-2011). La distribucion de los
cambios en los ingresos se considero entre los percentiles 1y 99.

Fuente: calculos de la ocpe basados en las encuestas longitudinales de los hogares y la
fuerza de trabajo. Urban Household Survey (uns, Encuesta de hogares urbanos) para Chi-
na; Fedesarrollo de Colombia; (nips, Encuesta Nacional sobre la Dinamica del Ingreso)
Sudafrica; eu-siLc archivos nacionales (Ue-Estadisticas sobre el ingreso y las condiciones
de vida, archivos nacionales) Turquia.

En conclusion, el analisis muestra que los trabajos informales son me-
nos deseables en términos de calidad del trabajo, raras veces condu-
cen a mejores oportunidades de empleo y es mas dificil escapar de
ellos para los miembros en mayor situacion de desventaja de la fuerza
de trabajo (por ejemplo, trabajadores poco calificados), que tienen
mayor probabilidad de quedar atrapados en un ciclo vicioso entre los
trabajos informales, los contratos temporales y el desempleo.

Si bien estas conclusiones son validas en promedio, debe tenerse
en cuenta que los trabajos informales también son extremadamente
diversos. Van desde los trabajos mal pagados en las manufacturas, ca-
racterizados por las malas condiciones del ambiente de trabajo, el ac-
ceso limitado a la seguridad social y poca reglamentacion del trabajo,
hasta las formas productivas de empresariado que (en algunas ocasio-
nes relativamente raras) prosperan en ausencia de las regulaciones.'®
Algo de esta heterogeneidad es evidente en al anexo, figura A3, en el
que se muestra que los diferentes tipos de trabajadores tienen suertes
muy diferentes cuando salen de la informalidad. Ademas, en el anexo,
figura A4 se muestra graficamente toda la distribucion de los cambios
en los ingresos (log) que resultan de las transiciones de la informali-
dad a la formalidad en tres de los paises analizados en esta seccion.
Se muestra que aunque algunos trabajadores claramente se benefician
por salir de la informalidad, el sector informal es mucho mas deseable
para otros, al menos desde la perspectiva de los ingresos. Esta con-
clusion es congruente con gran parte de las obras ya escritas sobre el
tema, entre ellas las de Fields (1990), Maloney (2004), y el reciente
trabajo de Falco et al. (2015).

16 La heterogeneidad del mercado de trabajo informal se ha senalado enfatica-
mente en la literatura internacional y es una condicion que se recoge en el analisis de los
otros capitulos de este libro.
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IMPLICACIONES PARA LAS ACCIONES DE POLITICA

En vista de la fuerte vinculacion entre la informalidad y los trabajos de
baja calidad, y considerando los efectos perjudiciales potencialmente
grandes que los trabajos informales pueden tener sobre las carreras
de los trabajadores, los responsables de las politicas en las economias
emergentes deben darle prioridad a la reduccion de la informalidad.
Sin embargo, al hacerlo asi, deben reconocer la gran diversidad de los
trabajos que existe en el sector informal, lo que implica que las politi-
cas generales para todos esos trabajos tendran pocas posibilidades de
éxito."” En esta seccion se proporcionan algunas recomendaciones ge-
nerales para promover la formalizacion, siguiendo los tres principales
pilares planteados a este respecto (ocpE, 2008, capitulo 2).

Primero, las empresas y los trabajadores deben reconocer clara-
mente los beneficios de la formalizacion. Los gobiernos deben mejorar
la calidad de los servicios publicos que ofrecen y fortalecer la relacion
entre las contribuciones sociales y los beneficios de los programas de
proteccion social.*® Mejores servicios publicos aumentaran la confian-
za de las personas en sus gobiernos y reforzaran su motivacion para
ingresar al sector formal. Como se discuti6 antes, la introduccion de
cuentas de ahorro individuales para el desempleo (como en Chile)
es un buen ejemplo de la forma en que los costos de la formaliza-
cion pueden vincularse claramente a sus beneficios, proporcionando
incentivos para que los trabajadores ingresen al sector formal. Otro
ejemplo es Sudafrica, donde las trabajadoras domeésticas fueron in-
cluidas en el Fondo de Seguro para los Desempleados en 2003 para
incorporarlas cada vez mas en el sector formal.

Segundo, deben reducirse los costos de la formalidad para los
empresarios y los autoempleados. Sistemas tributarios y administra-
tivos simplificados, sistemas mas rapidos y sencillos de registro y una
reduccion de los tramites burocraticos son pasos cruciales en la di-
reccion correcta. Brasil proporciona un buen ejemplo de los benefi-

17 Enlaliteratura internacional se ha reconocido la relevancia de disenar politicas
publicas particulares para atender a los diferentes grupos de trabajadores informales.

18 La calidad de los servicios publicos se ha senalado como un incentivo en la
reduccion de la formalidad. Al respecto véase el capitulo de Ruesga en esta publicacion.
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cios de este enfoque. En las dos décadas pasadas, Brasil adopto varias
medidas de politica para reducir los costos de la formalidad, como la
Ley que introdujo una estructura mas progresiva de los impuestos y
simplificé la recaudacion de los impuestos y de las contribuciones a
la seguridad social. Se estima que estas medidas contribuyeron a la
formalizacion de medio millon de microempresas que representaron
2 millones de empleos de 2000 a 2005 (Delgado et al., 2007).

Tercero, los métodos de aplicacion deben mejorarse. A las agencias
que se ocupan de aplicar las leyes —como las oficinas de Inspeccion
del Trabajo— se les deben dar suficientes recursos para llevar a cabo
su trabajo eficazmente. El ntimero de trabajadores por inspector del
trabajo sigue siendo muy alto en paises como Colombia, Turquia y
México (28,000, 26,000 y 192,000 respectivamente, ocpe, 2015).
Los inspectores de trabajo deben estar calificados adecuadamente y
ser capaces de utilizar técnicas estadisticas modernas para aumentar
la eficiencia de su trabajo. Estas técnicas incluyen perfiles estadisticos
para identificar a los trabajadores y empresas que tienen mas riesgo de
caer en la informalidad y hacer una seleccion de los objetivos de las
acciones de aplicacion de las leyes. La mejor coordinacion entre los
diferentes organismos del gobierno es otro elemento necesario para el
éxito. Una importante leccion que puede obtenerse de estas experien-
cias para usarla en las politicas es que una buena aplicacion debe ser
transparente y estricta, pero no exageradamente dura, pues en ultima
instancia la informalidad constituye un medio de sobrevivencia para
muchas personas. Una preocupacion potencial respecto a la mejor
aplicacion de las regulaciones es que podrian aumentar los costos de
la formalidad y hacer que incluso mas trabajadores se sientan atraidos
por el sector informal. Esta es una preocupacion legitima, pero no se le
debe usar como una excusa para no tomar acciones pues lo pertinente
para cualquier iniciativa cuyo objetivo sea fortalecer la aplicacion de las
regulaciones, es evaluarla cuidadosamente teniendo en cuenta la evi-
dencia disponible para el contexto especifico.

Cuando lleven a cabo estas recomendaciones, los responsables de
las politicas deberan ajustarlas cuidadosamente al contexto especifico
en que estan operando, y tener en cuenta sus potenciales efectos ad-
versos. Por ejemplo, en algunas economias emergentes, el proceso de
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formalizacion se ha logrado al costo de una mayor precarizacion de la
fuerza de trabajo (formal), como fue el caso en Colombia e Indonesia.
Como los trabajos temporales son en su mayoria de baja calidad, este
no es un resultado deseable.

Finalmente, es importante subrayar que estos conjuntos de me-
didas probablemente seran mas benéficas para los trabajadores que
estan a punto de formalizarse. Como argumentaron La Porta y Schlei-
fer (2014), la informalidad es, en ultima instancia, resultado de la
demanda (esto es, la alta demanda de productos basicos por parte
de las empresas informales) y de factores de la oferta (es decir, po-
ca capacitacion para el trabajo). Muchas de las empresas informales
(probablemente la mayoria) son fundamentalmente diferentes de las
formales y no estarian en condiciones de competir en el mercado for-
mal, incluso si los costos de la formalizacion fueran bajos. Por lo an-
terior, obligar a esas empresas a ingresar a la economia formal puede
hacer que salgan del mercado. A final de cuentas, la mejor forma de
reducir la informalidad es propiciar el desarrollo econémico, pues el
proceso general del desarrollo tiende a reducir el tamano del sector
informal (La Porta y Schleifer, 2014). También sera importante pro-
mover la acumulacion de habilidades y conocimientos, en particular
los conocimientos empresariales, que estan entre los impulsores fun-
damentales del desarrollo.

CONCLUSIONES

En este capitulo se ofrece una imagen del empleo informal en los
paises en desarrollo, enfocandonos en 14 economias que en conjunto
representan mas de la mitad de la poblacion del mundo. Al usar el
nuevo marco metodolédgico de la calidad del trabajo de la ocpE, el ana-
lisis muestra que los trabajadores con empleos informales tienden a
estar en peor situacion segun todas las medidas de calidad del trabajo
que los trabajadores con empleos formales. En el capitulo también se
proporciona un analisis detallado de las transiciones de la informali-
dad a la formalidad y de esta a la informalidad en China urbana, Co-
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lombia urbana, Sudafrica y Turquia, en el que se evaltian los posibles
efectos perjudiciales de iniciar actividades en un trabajo informal. Los
resultados muestran que aunque la movilidad para ingresar y para
salir de la formalidad es muy alta, la informalidad parece tener efectos
perjudiciales a largo plazo sobre las perspectivas en la carrera de un
trabajador, de modo que los jovenes trabajadores que empiezan en
una actividad informal pueden esperar pasar la mayor parte de su
vida de trabajo en un trabajo informal.

Si bien en el capitulo se mencionan los principales tipos de po-
liticas que se requieren para promover trabajos de alta calidad en las
economias emergentes, seran necesarios trabajos adicionales para
identificar la combinacion de politicas que mejor se ajuste a las parti-
cularidades e institucionalidad de cada pais. También se necesitaran
esfuerzos estadisticos adicionales para verificar y ampliar los resulta-
dos empiricos que aqui se presentaron. En particular, debe darse prio-
ridad a una mejor medicion de la efectividad de la asistencia social
(tasas de cobertura) y a la calidad del ambiente en el trabajo, aspectos
cuyos datos son especialmente escasos. La accion internacional con-
certada, en particular entre las organizaciones internacionales y las
personas que toman las decisiones politicas, deben apoyar un mayor
uso de las medidas de la calidad del trabajo en los estudios analiticos,
y conceder a la calidad del trabajo el lugar que merece en el debate
sobre las politicas referentes al desempenio del mercado del trabajo.

ANEXO 1: METODOS EMPIRICOS

Una metodologia para estimar los riesgos de los ingresos con
datos del pseudopanel

En esta seccion se bosqueja la metodologia propuesta por Dang et al.
(2011). En particular, se enfoca en la version paramétrica de su méto-
do en la extension subsecuente realizada por Dang y Lanjouw (2013).
Aunque este modelo es usado por Dang et al. (2011) para estimar la
probabilidad de que las personas salgan o caigan en una situacion de
pobreza usando datos de los ingresos de varios analisis de seccion
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transversal, se aplica el mismo modelo en esta seccion para medir
las transiciones de los trabajadores individuales al entrar o salir de
situaciones en que reciben un pago bajo.

Considere el caso de dos andlisis de seccion transversal y supon-
ga que la poblacion a la que se esta muestreando en ambos analisis es
la misma. En la presentacion siguiente, se usan los superindices Ay B
para hacer referencia a los individuos del primer y el segundo analisis
de seccion transversal respectivamente.

Usando las observaciones del analisis de la seccion transversal A,
es posible estimar el siguiente modelo de ingresos individuales en el
periodo 1, que tiene solo covariables que no varian con el tiempo en
el miembro del lado derecho:*

)
yzﬁ =[31 xiﬁ + sﬁ )

7

Y obtener estimaciones para B_,,y &' _, para la desviacion estandar de
los términos de error o, .
Puede estimarse el mismo modelo para el periodo 2, usando ob-
servaciones del analisis de la seccion transversal B:
B_p B B
2=B, xTtE @
Yia =Py %0 T %o

7

Si se supone que €', y €/, tienen una distribucion normal bivariada
con un coeficiente de correlacion no negativo p y desviaciones estan-
dar 9 y %, el porcentaje de trabajadores de B que tienen ingresos
bajos en el primer periodo pero no en el segundo (movilidad ascen-
dente) puede estimarse como sigue:

A B 3B
P(ﬂﬁ< Z,y %B >Z,)= @ (Zl ﬁlxz;tzz 7 _* ﬁzxz;tzzfﬁ) 3

2
G o
81 82

19 El conjunto de covariables incluye el género, el afio de nacimiento y el nivel
de educacion.



UN BREVE PANORAMA DEL EMPLEO INFORMAL EN LAS ECONOMIAS EMERGENTES 147

Donde @ (.) es la funcién de distribucién acumulativa normal
bivariada (cdf) y ?/fi captura los ingresos imputados en el periodo 1
de los trabajadores del grupo B.

Por el contrario, el porcentaje del grupo B de trabajadores que tienen
ingresos altos en el primer periodo e ingresos bajos en el segundo periodo
(una medida de la movilidad descendente) puede estimarse como:

s =B B _
P> 2V Y <ZZ)‘(D(—
081 O'gz

Dividiendo estas probabilidades incondicionales entre la proporcion
de trabajadores que empiezan con ingresos bajos (altos) se generan
las probabilidades condicionales de salir (entrar) en los empleos mal
pagados, que se usan en el analisis principal.

El principal desafio para implementar este modelo estriba en es-
timar a p, pues las secciones transversales repetidas no contienen ob-
servaciones de los mismos individuos en el transcurso del tiempo;
por lo tanto es imposible estimar la correlacion serial de las crisis
individuales.

Dang et al. (2011) evitaron este problema suponiendo un valor
minimo y uno maximo para p, con el fin de obtener estimaciones del
limite superior y del limite inferior (en vez de estimar un punto) de la
movilidad. Para llevar a cabo este enfoque, una posibilidad es calibrar
los limites minimo y maximo sobre la base de los datos reales de un
panel de periodos previos de tiempo o de contextos lo suficientemente
parecidos. En ausencia de estos, Dang et al. (2011) sugieren usar los
valores extremos de p = O (ninguna correlacion serial) y p = 1 (corre-
lacion perfecta). Este enfoque ha demostrado tener mucho éxito en el
ejercicio que usaron para validarlo, pues las estimaciones de la movi-
lidad obtenidas con los conjuntos de datos verdaderos por lo general
se encuentran dentro de estos limites estimados. El principal defec-
to de este procedimiento es que los limites pueden ser muy grandes.
Ademas, no esta claro si los que toman las decisiones de politica de-
ben tomar como objetivo el limite inferior o el limite superior de la
movilidad estimada. El primer enfoque fue aplicado en una reciente
publicacion del Banco Mundial sobre la movilidad respecto al ingreso
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en América Latina (Ferreira et al., 2013), en que los autores suponen
P =1y obtienen una estimacion conservadora de la movilidad. Ferrei-
raetal., (2013) argumentan que este supuesto proporciona una mejor
evaluacion de la movilidad verdadera pues, al suponer una correlacion
perfecta de los términos de error en el tiempo, la estimacion del limite
inferior es liberada del error de medicion clasico. Ademas, suponer
que no hay ninguna correlacion serial en las crisis individuales espe-
cificas, hace que resalte mas claramente el efecto del crecimiento eco-
nomico sobre la pobreza general. Como en este capitulo nos hemos
enfocado en la movilidad en las posiciones y en la incertidumbre y
riesgos que enfrentan los trabajadores individuales, este enfoque no
es adecuado para nuestros propositos.

En un estudio de seguimiento Dang y Lanjouw (2013) bosque-
jan un enfoque basado en cohortes que se puede usar para estimar
p directamente con el fin de obtener los puntos de la estimacion de la
movilidad. Para una muestra lo suficientemente grande, como la de
una encuesta tipica entre los hogares, esto puede hacerse estimando el
siguiente modelo dinamico del ingreso para varias cohortes:*

yc,Z :6y0,1 +Ilc,2 (5)
Donde Y. es el promedio de y en el grupo ¢ y en el periodo t = 1, 2.2!

Para estimar (5), puede obtenerse una estimacion consistente de
8 y del coeficiente de correlacion a nivel del grupo, py_ y_, que puede
usarse para obtener una aproximacion del coeficiente de correlacion
a nivel individual py, y, .

20 Como indicaron Dang y Lanjouw (2013), en las obras sobre el tema no hay
consenso acerca del tamano que debe tener la muestra para obtener estimaciones pre-
cisas de p. Las simulaciones Monte Carlo por Verbeek y Nijman (1992) sugieren que un ta-
marnio de los grupos que varie entre 100 y 200 sera suficiente, en tanto que un trabajo reciente
por Devereux (2007) indica un tamario ideal del grupo de 2000 o mas observaciones.

21 Esto equivale a estimar el modelo a nivel individual ¥,, = 6% *1, en que
las variables ficticias de un grupo de trabajadores de la misma edad son utilizadas como
instrumentos. Como tales, debe suponerse implicitamente que estas variables ficticias
satisfacen los criterios de importancia y homogeneidad para ser instrumentos validos en
lo que se refiere a ¥; 1.
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A A cov (. g, 1,?7c,z)

P10 ™ Pl = var (g, Jvar (7,,) (6)
Finalmente, para estimar (3) y (4) es necesario obtener el coeficiente
de correlacion parcial p, para capturar la correlacion serial en el ingre-
so condicionado por el control de las variables (esto es, la correlacion
serial en los residuos del modelo). Como lo muestran Dang y Lan-
jouw (2013), se puede obtener como sigue:

P ﬁymyzz var (y,, var (y,,) — Bll var () /% @

Figura 5.A1.1 Se comprueba qué tan robustos son los resultados
presentados en la seccion 2 del capitulo a los cambios que ocurren
en p. Ademas del valor del parametro estimado usando la metodolo-
gia anterior, presenta dos casos extremos de persistencia 0 (p = 0) y
de persistencia plena (p = 1) cuando hay crisis en los ingresos. Surgen
dos resultados. Primero, parece que el método propuesto aqui da esti-
maciones que se acercan al nivel del limite inferior (persistencia cero)
de p. Segundo, lo que es tranquilizante, el rango del pais no es afecta-
do por los cambios en el parametro de persistencia.

Figura Al. Sensibilidad del riesgo de un pago extremadamente bajo a la
persistencia de las crisis de los ingresos individuales

India Indon  Méx Col SAF Tur Bra Arg CR  Chile
Persistencia Persistencia Persistencia
cero(p=0) estimada plena (p=1)

Nora: el riesgo de un pago bajo se calcula por medio del método del pseudopago men-
cionado antes, bajo tres diferentes supuestos sobre la persistencia en las crisis de los in-
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gresos: persistencia cero (p = 0), persistencia estimada basada en Dang y Lanjouw (2013),
y persistencia plena (p = 1). Debido a las limitaciones de los datos no se pudieron hacer
calculos de la sensibilidad para Rusia y China.

FuenTe: calculos de la OCDE basados en las Encuesta nacionales de los Hogares y de
la fuerza de trabajo: (erH) para la Argentina; PNAD para Brasil; casen, Chile; cem de Co-
lombia; enHAO Costa Rica; nss de la India; sakernas de Indonesia; enigH de México, NIDS
Sudafrica; y los archivos nacionales de la eu-sic Turquia.

Una metodologia para estimar los petfiles de las carreras a partir
de paneles pequefios

Los perfiles de carrera simulados que se trataron en la seccion 3 estan

basados en un logit multinomial (McFadden, 1974) que modela la

probabilidad de la transicion entre los estados del empleo (formal,

informal, desempleado, inactivo) de un periodo de encuesta al otro.
Para cada estado de origen:

exp [x,v ()] )

P(ij | x,)=
) = e [x, v (4m)]

Donde P(i,j) es la probabilidad de pasar del estado i en el tiempo t
al estado j en el tiempo t + 1 para un individuo caracterizado por un
vector de covariadas X, que incluye variables dummy para el género, la
educacion y la edad en el periodo inicial. Para capturar el verdadero
grado de movilidad en los datos, también se incluyen en el andlisis,
variables dummy especificas para cada estado, para el periodo previo
t-1. Como tales, los coeficientes y(i,j) explican en parte la duracion
de la dependencia y la persistencia de las transiciones en el mer-
cado de trabajo. El mismo enfoque se uso en el capitulo 4 para
modelar la persistencia en el empleo y en los ingresos.??

Las estimaciones de este modelo pueden usarse para predecir
la probabilidad de que un trabajador cuya edad al principio era de

22 El modelo logit multinomial se basa en el supuesto de la independencia de las
alternativas irrelevantes (1a1), que solo pueden tener validez si las diferentes elecciones
difieren lo suficiente entre si. Este es probablemente el caso en la especificacion usada en
este capitulo, con solo tres resultados claramente diferentes en lo referente al mercado de
mano de obra: formalidad, informalidad, desempleo/inactividad. Ver Falco (2014) para
una aplicacion similar a las elecciones ocupacionales en un pais en desarrollo.
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20 afos, con un conjunto especifico de caracteristicas (por ejemplo,
hombre con poca educacion) y un primer trabajo en el sector infor-
mal, pasara a cualquier otro estado de empleo afio tras afo, y por lo
tanto derivar la proporcion de tiempo que puede esperar pasar en
diferentes estados de empleo durante su carrera (40 afios en total).?

La principal deficiencia de esta metodologia es que las historias
de los empleos de los trabajadores solo pueden ser observadas du-
rante un breve tiempo, por lo que en este enfoque se extrapolan los
patrones a largo plazo. El supuesto subyacente es que los patrones de
transicion observados no varian en el tiempo, lo que sugiere que los
patrones de carrera de los trabajadores antiguos (y sus probabilidades
de una transicion) ofrecen un buen indicio de las trayectorias que
pueden esperar en sus carreras futuras los trabajadores jovenes. El
analisis también puede presentar una debilidad en los temas de selec-
cion endogena, si los trabajadores informales son significativamente
diferentes de los trabajadores en los empleos formales. (Por ejemplo,
porque los trabajos informales tienden a atraer a los trabajadores me-
nos productivos o menos motivados), y debera procederse con cautela
cuando se intente generalizar estas conclusiones a toda la poblacion.
Con esta advertencia en mente, los resultados revelan que entre los
que inician sus actividades en el sector informal (los que pueden ser
diferentes, por razones no observadas, de los trabajadores del sector
formal), la proporcion de su vida de trabajo que se prevé pasaran en
trabajos informales es muy alta. Esto pareciera indicar efectos perju-
diciales de la informalidad, aunque los temas de seleccion enddgena
mencionados antes sugieren que hay que proceder con cautela al ha-
cer esta interpretacion.

23 En la practica, esto se lleva a cabo generando una seccion transversal de 1,000
individuos con las mismas caracteristicas (género, educacion, edad inicial, y estado ini-
cial) y dejar que transiten a los diferentes estados en proporciones iguales a las tasas de
transicion que predice el modelo. Si se proyecta este procedimiento al futuro (t+) cada
trabajador simulado termina con una historia de empleo pleno a los 60 afios, y es posible
calcular la proporcion promedio de estas historias que se pasa en cada estado.
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ANEXO II: RESULTADOS ADICIONALES ACERCA
DE LA INFORMALIDAD EN LAS ECONOMIAS EMERGENTES

Cuadro A.1. Regresiones a nivel del grupo de la calidad del trabajo sobre
las caracteristicas de los trabajadores y la informalidad

Inseguridad en Calidad del

Calidad di ’
lo:liln aresoes el mercado de ambiente en el
& trabajo trabajo
Muieres -0.910%#** 3.158%*# -6.073%%*
! (0.175) (0.785) (0.915)
|1 44k -3.635%** 0.979
i, S 0214) (0.961) (1.119)
2.510%** -3.500%** 1.616
Fdad 50-64 (0.214) (0.961) (1.129)
Educacion secundaria A L ~LI0P
0.214) (0.961) (1.132)
Educacion superior 484877 -9.8307 -5.3607%
P (0.214) (0.961) (1.136)
Sector 1nf0rma1 ~2.051 7%= Loz 4.189% =%
(0.175) (0.785) (0.922)
324 324 334
3 2
Observaciones de la R 0.773 0644 0371

Nora: las estimaciones fueron derivadas a nivel de grupo usando especificaciones de la
regresion que incluyen efectos fijos por pais. La calidad de los ingresos es capturada me-
diante las ganancias promedio (medidas en ppp-ajustada en dolares internacionales), la in-
seguridad en el mercado de trabajo denota el riesgo de obtener una paga extremadamente
baja entre los empleados (medida en puntos porcentuales), mientras que la calidad del
ambiente en el trabajo captura la incidencia de horas prolongadas de trabajo (60+) entre
todos los empleados. (medida en puntos porcentuales. La categoria de referencia son los
hombres con poca educacion, entre los 15 y 29 afos que trabajan en el sector formal. Los
errores estandar se muestran entre paréntesis. *** ** * sjgnificativo estadisticamente a
los niveles de 1%, 5% y 10% respectivamente. Para mas informacion sobre las fuentes de
los datos e informacion relevante, vea las notas de las figuras en el texto principal.
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Figura A2. Transiciones al salir de la informalidad
segun las caracteristicas del trabajador

Porcentaje de trabajadores informales que migraron al sector formal
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Norta: se define a la informalidad como todas las personas que no pagan contribuciones a
la seguridad social y las personas autoempleadas cuyos negocios no estan registrados. La
muestra para China y Colombia cubre solo a la poblacion urbana. Los cambios en los in-
gresos se calculan en relacion con los que permanecen en la informalidad (esto es, se resta
el cambio promedio en los ingresos entre los que permanecen, del promedio de los cambios
en ingresos entre los que hacen la transicion) durante los siguientes periodos: China 2008-
2009; Colombia 2009-2010; Sudafrica 2010-2012, Turquia 2010-2011. La distribucion de
los cambios en los ingresos no incluye los percentiles 1"y 99°.

Fuente: calculos de la ocpe basados en encuestas nacionales longitudinales de los hogares
y la fuerza de trabajo (uns: China; Fedesarrolllo, Colombia; nips , Sudafrica; y los archivos
nacionales Eu-siLc, Turquia).
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Figura A3. Cambios en los ingresos asociados con
las transiciones al entrar y salir de la informalidad,
segun las caracteristicas clave de los trabajadores

Promedio simple de China urbana, Colombia urbana, Sudafrica y Turquia
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Norta: se define a la informalidad como todas las personas que no pagan contribuciones a
la seguridad social en Turquia y China. En Colombia y Sudafrica, la informalidad incluye
tanto a todas las personas que no pagan contribuciones a la seguridad social como a las
personas autoempleadas cuyos negocios no estan registrados. La muestra para China y
Colombia cubre solo a la poblacién urbana. Los cambios en los ingresos se calculan con
respecto a los que permanecen en el estatus inicial (esto es, restando el cambio promedio
en los ingresos de los que permanecen del cambio promedio en los ingresos de los que
hacen la transicion) durante los siguientes periodos. China 2008-2009; Colombia 2009-
2010; Sudafrica 2010-2012, Turquia 2010-2011. La distribucion de los cambios en los
ingresos no incluye los percentiles 1"y 99",

Fuente: calculos de la ocpe basados en encuestas nacionales longitudinales de los hogares
y la fuerza de trabajo (uns: China; Fedesarrolllo, Colombia; nips, Sudafrica; y los archivos
nacionales Eu-siLc, Turquia).
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Figura A4. Distribucion de los cambios en los ingresos asociados
con las salidas de la informalidad

Densidad

T T
2.5 2 -1.5 -1 0.5 0 0.5 1 1.5 2 2.5

Cambio en log ingresos

I Colombia urbana saAF = = = Turquia China urbana

Norta: se define a la informalidad como todas las personas empleadas que no pagan con-
tribuciones a la seguridad social en Turquia y China. En Colombia y Sudafrica, la infor-
malidad incluye tanto a los empleados que no pagan contribuciones a la seguridad social
como a las personas autoempleadas que no han registrado sus negocios. La muestra para
China y Colombia cubre solo a la poblaciéon urbana. Los cambios en los ingresos se cal-
culan con respecto a los que permanecen en el estatus inicial. (Esto es, restando el cambio
promedio en los ingresos de los que permanecen del cambio promedio en los ingresos de
los que hacen la transicion) durante los siguientes periodos: China 2008-2009; Colombia
2009-2010; Sudafrica 2010-2012, Turquia 2010-2011. La distribucion de los cambios en
los ingresos no incluye los percentiles 1"y 99",

FuenTe: calculos de la ocpe basados en encuestas nacionales longitudinales de los hogares
y la fuerza de trabajo (uns: China; Fedesarrolllo, Colombia; nips, Sudafrica; y los archivos
nacionales Eu-siLc, Turquia).
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Carituro IV

TENDENCIAS Y POLITICAS RECIENTES EN EL AMBITO
INTERNACIONAL EN MATERIA DE INFORMALIDAD:
TRABAJO POR CUENTA PROPIA Y REGIMENES
FISCALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL

Santos M. Ruesga Benito*

INTRODUCCION

La figura de la informalidad lleva tiempo en el terreno de los analistas
economicos asi como en la lista de preocupaciones de los artifices y
gestores de la politica economica en el mundo en ambos hemisferios:
el desarrollado y el emergente o en vias de desarrollo.!

Una de las cuestiones que emergen en el debate cuando se abor-
da el tema de la informalidad es su diferente caracterizacion en fun-
cion de los niveles de desarrollo de los paises o areas econdémicas y
en consecuencia, del grado de institucionalizacién de las respectivas
economias, y al mismo tiempo, de la calidad de las instituciones. Ello
nos lleva a contar con diferentes diagnosticos y por lo tanto con es-
trategias variadas para afrontar la ocultacion o la informalidad en la
praxis de los sistemas econémicos.

Tales diagnosticos caminan entre una vision de la informalidad
como una figura basicamente de subsistencia en las economias en
desarrollo, como alternativa ante la escasez de “trabajo decente”, has-
ta una vision mas cercana a la identificacion de la misma como una

*  Catedratico de Economia Aplicada en la Universidad Autonoma de Madrid.

1 La literatura de todo orden acerca de los efectos perversos de la economia
sumergida sobre la dinamica del desarrollo econdmico es ya antigua y bastante amplia.
Una relacion extensa para el siglo pasado se puede encontrar en Ruesga (2000). También
aqui se puede encontrar una lista amplia de términos utilizados para definir el fenémeno
(Ruesga, 2000:18).
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excepcion del fraude fiscal o administrativo, en los paises mas de-
sarrollados. Si esto es asi, el corolario en términos de estrategias de
formalizacion variara de forma significativa a partir de uno u otro
diagnéstico, teniendo en cuenta que también abundan interpretacio-
nes conflictivas que atribuyen la presencia del fendmeno a la inter-
vencion reguladora del Estado en la vida econémica, al margen de los
niveles de desarrollo alcanzados.

Aqui vamos a analizar la practica internacional de lucha contra la
informalidad; sintetizaremos de forma breve algunos aspectos tedricos
y conceptuales para abordar su andlisis. A continuacion, se desarrolla
una metodologia para la interpretacion del fenomeno con base en un
modelo analitico de costo o beneficio, que facilitara la posible definicion
de medidas orientadas hacia la formalizacion de actividades ocultas.

Sobre la hipotesis del costo o beneficio que tales medidas pueden
aportar a los sujetos economicos en general (incentivando compor-
tamientos en una u otra direccion) se pueden extraer conclusiones
sobre la eficacia de las medidas adoptadas en pos de una mayor for-
malizacion de la actividad econémica.

Con este bagaje metodologico se aborda el analisis de los linea-
mientos de politica que sugieren los organismos internacionales y al-
gunas aplicaciones nacionales en el objetivo de propiciar el trasvase
de las actividades informales hacia la informalidad.

Con ello se extraen algunas conclusiones sobre el fenomeno en
estudio y las politicas aplicadas para su erradicacion, si no total al me-
nos parcial, centrada en la experiencia acumulada en los continentes
latinoamericano y europeo.

OBJETIVOS DEL ANALISIS

En esta parte del estudio se trata de identificar las mejores practicas
internacionales en el disefio e instrumentacion de politicas publicas
para reducir la informalidad y senalar las recomendaciones de los or-
ganismos internacionales. Destacar las lecciones internacionales que
permitan mejorar los mecanismos fiscales y de seguridad social para
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formalizar tanto a los trabajadores por cuenta propia como a los asa-
lariados informales.

En suma, se pretenden conocer en este apartado las tendencias y
politicas relacionadas con la informalidad en algunos paises de Amé-
rica Latina y Europa, para identificar los resultados de las mejores
practicas internacionales en la reduccion de la informalidad con el fin
de contar con herramientas adecuadas y experimentadas en la lucha
contra este fenomeno al que, en general, se le atribuyen efectos ad-
versos para el funcionamiento de los sistemas econémicos y sociales.

1. ALGUNAS PRECISIONES TEORICAS Y CONCEPTUALES

Previo a entrar en el objeto del analisis enunciado, conviene estable-
cer algunas premisas previas en el terreno tedrico y también en el
conceptual para una mejor comprension del trabajo analitico desarro-
llado a continuacion.

1.1 Precisiones teoricas

Como cualquier otro fenémeno econémico su analisis esta condicio-
nado por el enfoque tedrico que adopta el investigador a la hora de
esbozar una interpretacion del mismo. De forma muy sintética y con
caracter general se podria afirmar que son dos los grandes enfoques
tedricos que agrupan las multiples interpretaciones desarrolladas so-
bre el fenémeno de la economia informal o sumergida, que difieren de
forma notable en sus premisas basicas y, por tanto, generan diagnosti-
cos y recomendaciones para la accion politica claramente enfrentadas.

a) El enfoque neocldsico

Las restricciones regulatorias al libre funcionamiento de los mercados
provocan la expansion de la economia informal/sumergida, que cons-
tituye una expresion del dinamismo de los agentes economicos frente
a las restricciones de la intervencion publica.
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Esta corriente del pensamiento tiende a establecer una relacion
positiva entre ambas vertientes de la economia de un pais: regular
e irregular. Interpretando que la expansion de la economia informal
es una fuente de dinamismo empresarial para el conjunto del tejido
productivo (Soto, 1986), lo que “puede llevar a mas competencia y a
una mayor eficiencia, poniendo limites y fronteras mas estrictas a las
actividades gubernamentales” (Schneider y Klinglmair, 2003).

b) El enfoque de la Economia Politica

Alternativamente, se registran formulaciones en sentido contrario, es-
tableciendo una relacion inversa, en tanto la expansion de las activi-
dades informales reduciria la base fiscal de la economia en cuestion y
disminuiria el potencial de produccion de servicios e inversion publi-
ca necesarios para el crecimiento (Loayza, 1996).

Desde esta perspectiva, la caida de ingresos fiscales que conlleva
el trasvase de actividad —desde lo formal a lo informal— significaria
la pérdida de uno de los elementos basicos para el desarrollo.

Algunos autores senalan que este ultimo tipo de relacion es mas
identificable en los paises menos desarrollados o emergentes, dada la
ineludible necesidad de los recursos publicos para generar las inversio-
nes (de infraestructura, servicios basicos, etcétera) imprescindibles para
que los procesos de desarrollo econémico despeguen y se consoliden.

Bajo este enfoque, critico con los postulados de la economia
neoclasica, se contempla la existencia de una multiplicidad de mo-
tivaciones para la presencia de informalidad en las economias, entre
las que se puede contemplar la voluntariedad de ocultacion, pero
sobre todo otros aspectos tales como el desconocimiento de norma-
tivas, la presencia de determinadas restricciones politicas, técnicas y
fisicas frente a la accion fiscalizadora del Estado o las propias limita-
ciones de los aparatos estadisticos.

En general, bajo este enfoque y pensando en realidades latinoa-
mericanas, la informalidad tiene mas un caracter de subsistencia, de
actividades que no retinen condiciones para competir en mercados
abiertos. En este sentido, se ha apuntado que “el empleo informal
es una actividad de ultimo recurso para la poblacion en ausencia de
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recursos vitales alternativos, mas que una eleccion voluntaria, como
asegura el enfoque neoliberal” (William y Yousef, 2014:8).

En la perspectiva de la Comisién Econémica para América Latina
(ceraL), “las diversas interpretaciones acerca de la informalidad laboral
se sustentan en concepciones tedricas diferentes, en los que algunas
toman como marco de referencia realidades socioeconomicas ajenas a
la realidad de la region, o hacen referencia a fenémenos distintos bajo
la misma denominacion, como sucede con las economias subterraneas
(extralegales)” (cepar, 1993). Y bajo esta perspectiva distingue entre los
siguientes enfoques a la hora de interpretar de forma global la figura
de la informalidad: estructuralista,* ortodoxo?® y nuevas formas de or-
ganizacion del trabajo.*

1.2 Precisiones conceptuales

Antes de iniciarnos en la practica internacional en la lucha contra esta
figura, en un intento de emerger estas actividades a la escena de la
formalidad, conviene detenerse siquiera brevemente, en la presencia
en la literatura de multitud de términos que se refieren a ella, pero
que difieren no solo semanticamente sino también en sus contenidos
precisos. Hablamos como si fueran conceptos semejantes de econo-
mia sumergida o de economia informal, o de dinero negro, o de empleo
irregular, o de empleo informal. La precision del concepto que estamos

2 “Explica el origen del sector informal y su evolucion en el comportamiento
del empleo, “condicionando” la incorporacion de tecnologia en un contexto estructural
distinto en el que resalta dos aspectos; la alta desigualdad en la distribucion del ingreso
y el acelerado crecimiento de la fuerza de trabajo. Las consecuencias son una insuficiente
generacion de empleo ...” (cepaL, 1993:5).

3 El enfoque neoclasico, que “atribuye el origen de la economia informal a la inter-
vencion estatal y, de manera particular, a la regulacion del mercado laboral” (cepat, 1993:5).

4 “En el marco de una reestructuracion economica mundial, las empresas de
paises desarrollados han buscado reducir sus costos, especialmente los salarios, mediante
nuevas formas de organizacion y gestion de la mano de obra (Piore y Sabel, 1984). El
desarrollo de nuevas tecnologias ha permitido la sustitucion de la produccion en masa
por una produccion diversificada basada en maquinaria de usos multiples que favorecen
la descentralizacion de los procesos [hacia paises en desarrollo]” (cepaL, 1993:6).
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utilizando en cada momento es fundamental, de un lado, para definir
las pertinentes metodologias de estimacién cuantitativa del fenome-
no, del otro para adecuar las medidas que se arbitren para la emersion
o la reduccion del espacio de difusion del mismo. Vamos a precisar
algunos de los conceptos manejados a tales efectos.”

a) Economia informal versus economia sumergida

A efectos de entendernos cuando hablamos de economia sumergi-
da (u otros términos literarios semejantes aunque no analiticamente,
equivalentes), convendria precisar, siquiera de forma breve, a qué nos
referimos y cuales son los perfiles basicos del fenémeno.

El debate conceptual sobre la definicion de economia sumergida
tiene ya un largo recorrido en el mundo académico, desde que en la
década de los setenta del siglo pasado el estudio de la economia su-
mergida adquiriera entidad y se expandiera entre los investigadores
sociales de los paises desarrollados. Asi la ocpe hablaba hace ya algu-
nas décadas de “Produccion Legal no Declarada” como concepto defi-
nitorio de la economia oculta con el fin de proceder a su estimacion.

En este sentido, se ha indicado que no es conveniente identificar
el fenomeno de la ocultacion de la actividad econémica tal como se
manifiesta entre los paises desarrollados y las formas de expresion del
mismo en los paises en desarrollo o emergentes (denominada aqui
“economia informal”).® El contexto econémico y politico/institucio-
nal es notablemente diferente e incluso el instrumental de analisis a
utilizar y, por tanto, habria de diferir el modo de abordarlo, de forma
sustancial, para una u otra agrupacion de paises.

5 Labibliografia sobre el concepto y las diferencias de cara a la estimacion y ana-
lisis del fenémeno que se pueden identificar, es numerosa. Una recopilacién de la misma,
para los paises desarrollados se puede encontrar en Ruesga (1986 y 2000), Schneider y
Enste (2000), Easton (2001) u ocpe (2002).

6  El Programa de Empleo para América Latina y el Caribe (preaLC), agencia lati-
noamericana de la orr, venia trabajando desde los afos sesenta en la estandarizacion del
concepto de informalidad, como fenémeno econdmico especifico de los paises en vias de
desarrollo, definiéndolo como “racionalidad de produccion diferente a la usual en la econo-
mia capitalista moderna” (preaLc, 1990). Ver a este respecto también Porter y Haller (2004).
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Por otro lado, Tokman (2011b:157) recuerda que “el concepto de
sector informal” se introdujo en 1972 en el informe de la Organiza-
cion Internacional del Trabajo (orr) sobre Kenia, inspirado a su vez,
en un articulo previo de Hart (de 1970). El aporte conceptual consis-
ti6 en llamar la atencion acerca de que en paises de menor desarrollo
relativo, el problema de empleo se concentra no tanto el desempleo
[tipico en los paises desarrollados] sino principalmente, en aquellos
que estando ocupados reciben ingresos insuficientes. Definiendo asi
el fenomeno con perfiles diferenciados en los paises de bajo indice de
desarrollo frente al que se identifica en los mas desarrollados.”

Por ello, respecto a los perfiles basicos del fendmeno en analisis,
conviene precisar, que cuando se habla de economia sumergida, se
hace referencia, de forma genérica, al conjunto de actividades produc-
tivas “no contabilizadas” en los instrumentos convencionales que se
utilizan para medir la produccion de bienes y servicios de un deter-
minado territorio y en un periodo de tiempo dado.

Ahora bien, el flujo econémico que se origina en dicha produc-
cion genera a su vez, un flujo de rentas que alimenta otro de consu-
mo. Si contaramos con algiin mecanismo de estimacion de cada uno
de estos flujos, de forma independiente, comprobariamos que no ne-
cesariamente coinciden en valor, es decir que la produccién oculta no
tiene porqué coincidir con las rentas homénimas que a la par acaban
en consumo o ahorro, ocultos o no.

En la practica real de la actividad econémica, lo regular y lo irre-
gular no constituyen compartimentos estancos en cada unidad pro-
ductiva o agente econémico. Es decir, un productor puede generar
al mismo tiempo bienes o servicios sumergidos o emergidos, un per-
ceptor de rentas obtener ingresos formales o informales en un mismo
periodo de tiempo y un consumidor gastar de forma simultanea en el

7 De aqui, que el fenomeno de la informalidad en América Latina, se aborde
desde una doble perspectiva: una primera, “en la logica de la supervivencia” (Tokman,
2011b:157) y, otra segunda, “en la que asocia la informalidad a los cambios que ocurren
en la division internacional del trabajo” vinculados a la globalizacion, “por el cual las em-
presas buscan su adaptacion para enfrentarse a una demanda mas inestable, y, por ende,
la introduccion de un sistema de produccion a la vez mas flexible y eficiente” (Tokman,
2011b:158), descentralizando los procesos productivos, lo que habra de facilitar la tras-
lacion de las fluctuaciones e incertidumbres hacia el exterior de la empresa.
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tiempo en comercios regulares o irregulares. La linea de demarcacion
entre uno y otro lado del sistema, economicamente hablando, no esta
claramente identificada con algtn sujeto econémico en exclusiva, mas
bien todos (o muchos) participan en algin momento de ambos.®

b) Economia informal/sumergida versus dinero negro

La actividad financiera que se alimenta del ahorro, pero con capacidad pro-
pia para expandir su valor a través de los productos financieros circulando
de forma auténoma, con respecto a la produccion de bienes y servicios,
también puede incluir en su seno una determinada partida de dinero negro
no coincidente en su cuantia exacta y para un periodo concreto con los
flujos irregulares de actividad real. Es decir, a efectos de analisis y sobre to-
do de calculo de lo que se denomina genéricamente economia sumergida,
tendriamos que precisar a priori de qué flujo estamos hablando.

En suma, desde un punto de vista contable, los flujos de produc-
cion, renta y consumo son equivalentes para el conjunto de la econo-
mia pero no necesariamente en cada una de las dos partes en las que
la hemos considerado subdividida, negra y blanca. Como tampoco lo
son el flujo de dinero que procede de actividades no declaradas (di-
nero negro) y el valor de la produccion o del consumo no declarados

o Economia informal/sumergida y/o dinero negro versus fraude fiscal

Por otro lado, conviene tener presente también que la definicion aplica-
da al concepto: sumergido, en la practica de las economias desarrolladas
se acerca cuantitativa y cualitativamente, aunque no necesariamente
con absoluta precision, al concepto de: fraude fiscal. En la praxis acadé-
mica son numerosos los trabajos que han tratado de estimar el volumen
de la economia sumergida para un periodo dado a través del calculo del
fraude fiscal habido en tal tiempo (Tanzi, 1980 y 1982), que se supone
deriva de la practica de la informalidad y es al mismo tiempo, el leitmo-
tiv de esta. Y viceversa, estimar el volumen de fraude fiscal® a partir de
calculos previos de la economia sumergida (Schneider).

8  Ver lo que se anade al respecto Tokman y Klein (1996).

9  Unarecopilacion del debate actualizado sobre la estimacion del fraude fiscal se
puede ver en Weber, Fooken y Herrmann (2014).
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Es decir, se da por hecho que lo sumergido conlleva cierto grado
de voluntariedad en el sujeto economico que lo practica en un con-
texto donde la fiscalizacion del Estado alcanza a todos y a cada uno
de los agentes economicos (por el lado de la produccion, de las rentas
o del consumo). Por tanto, no ha lugar a considerar que lo sumergido
es debido a un acto involuntario o simplemente a lagunas en la fisca-
lizacion/contabilizacion de la actividad.*®

En los paises desarrollados nada escapa a la contabilizacion de los
mecanismos fiscalizadores (salvo error u omision)."™ Otra cosa es que
las convenciones contables (internacionales) excluyan del calculo de los
flujos economicos a ciertas actividades consideradas ilegales (prohibi-
das), tales como la produccion y distribucion de drogas no legales, la
prostitucion o el proxenetismo, el contrabando, la corrupcion, etcétera
—segun las legislaciones—, o aquellas otras que producen bienes y ser-
vicios que no transitan por el mercado (produccion doméstica, produc-
cion agricola para el autoconsumo, etcétera).'* Actividades que generan
rentas y cuyos bienes o servicios se consumen dando lugar, en el caso
de las ilegales, a un importante flujo de dinero negro, no concordante
con partida alguna de la contabilidad nacional, que por imperativo legal
no estima estas actividades aunque pudiera (Tanzi, 1999).

En suma, no todo lo que se produce —las rentas generadas o el
consumo realizado— se contabiliza. Y sin embargo, aunque una parte
de ello no se contabilice, si utiliza dinero en su circulacion —excepto en

10 En este caso, se puede observar la existencia de actuaciones de planificacion
fiscal agresiva que tratan de eludir la normativa tributaria, mediante la utilizacion de
dichas lagunas.

11 Sin perjuicio de que existan multiples vericuetos legales para producir erosio-
nes en la bases tributarias de los paises y el traslado de beneficios hacia economias de baja
o nula tributacion (por ejemplo, a los paraisos fiscales).

12 Recientemente la Comision Europea ha recomendado a los Estados miembros
que incorporen a su Contabilidad Nacional estimaciones sobre algunas de estas activi-
dades sumergidas. El nuevo Sistema Europeo de Cuentas Nacionales y Regionales (sEc,
2010) incorpora una metodologia para la estimacion del valor anadido por actividades
como la prostitucion, la produccion, el trafico y el consumo de drogas o el contraban-
do de tabaco y alcohol. Esta metodologia la estan aplicando ya paises como Austria,
Finlandia, Eslovenia, Suecia, Estonia y Espana. Ver Reglamento (UE) n® 549/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativo al Sistema Europeo
de Cuentas Nacionales y Regionales de la Union Europea.
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la produccion doméstica o en el autoconsumo— y por tanto, aumenta la
demanda de este medio de pago contribuyendo a expandir su oferta."®

Finalmente, en este sentido conviene senalar que “la realidad es,
sin embargo, mas matizada. Ni el sector formal opera absolutamente
“en negro”, ni su opuesto el sector moderno, lo hace con un irrestricto
apego a la legalidad. Predominan en cambio las llamadas areas grises,
caracterizadas por el cumplimiento parcial de ciertos requisitos le-
gales o procesales, incluyendo la legalidad absoluta, pero también la
legalidad plena” (Tokman y Klein, 1996).

d) Empleo irregular o informal versus trabajo decente

Recientemente la o1t, con referencia a su ambito de competencia, ha
definido el “empleo informal” como un concepto en el que se incluyen
los siguientes tipos de trabajo: “(i) autoempleados en sus propias em-
presas del sector informal, (ii) empleadores que trabajan en sus propias
empresas del sector informal, (iii) ayudas familiares en empresas del
sector formal o informal, (iv) miembros de cooperativas de productores
informales, (v) empleados que tienen empleos informales en empresas
del sector formal o informal o como trabajadores domeésticos retribui-
dos en los hogares; (vi) autoempleados enrolados en la produccion de
bienes exclusivamente para su uso final por sus hogares, si ellos son

13 Es mas, en el marco de las economias desarrolladas se produce un flujo cons-
tante de conversion de “dinero negro”, con origen en actividades ilicitas o licitas pero no
declaradas, en “dinero blanco”, a través de diferentes técnicas de “blanqueo” del dinero.
Técnicas que, en esencia, significan hacer que el dinero negro cambie de manos, trasla-
dando la responsabilidad fiscal que conlleva la ocultacion de uno a otro sujeto econdémico
(o al mismo, pero con distintas funciones econémicas), dentro o fuera del territorio na-
cional. De igual modo, se puede producir un ennegrecimiento del dinero blanco, obtenido
a través de actividades no sumergidas, para reducir su exposicion a la presion fiscal
correspondiente (colocacion de rentas en paraisos fiscales, gestion por mafias diversas y
otras formas de ocultacion). En el lenguaje de los fiscalistas se habla de “rentas apatridas”
(traduccion del término anglosajon stateless incomes), es decir, dinero/rentas embalsados
en espera de la aparicion de normas tributarias que permitan su repatriacion, a menor
costo, hacia el home country. A titulo de ejemplo, en el afio 2004, en los Estados Unidos
se establecio un tipo reducido especial, aplicable a los dividendos de fuente extranjera
retenidos en el extranjero, que devolvi6 al pais del orden de 300.000 millones de dolares.
No siempre surten efecto (al menos contabilizando resultados en términos netos) este
tipo de medidas y para algunos analista es una fuente de “riesgo moral” importante.
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considerados empleados dado que la produccion comprende una con-
tribucion importante al total del consumo de los hogares”. Y a estos
efectos se considera que los empleados tienen trabajos informales si sus
relaciones laborales no estan sujetas, legalmente o en la practica, a la le-
gislacion laboral nacional, la fiscalidad de la renta, la proteccion social o
el acceso a ciertos beneficios del empleo (tales como el aviso anticipado
del despido, la indemnizacion por despido, el pago en computo anual
o la prestacion por enfermedad) (1o, 2012).

Frente a definiciones mas antiguas, en las que la conceptualiza-
cion del empleo informal resultaba mas lasa (empleos del sector in-
formal, comprendiendo todos aquellos que existen en empresas con
una dimension de menos de 10 trabajadores), ahora se opta por una
definicion de caracter legal, que tipifica a los asalariados, segun la le-
galidad de su vinculo y a los no asalariados, segiin la declaracion o no
del resultado de sus actividades.

Pero, al mismo tiempo este organismo introduce el concepto de
“trabajo decente”,** que segun su definicion no incluiria a ciertas for-
mas de prestacion laboral aunque se realizaran en condiciones legales.
Por lo que dejaria fuera del ambito del “trabajo decente” a todo el tra-
bajo informal, pero también a parte del formal; constituyendo asi el
“trabajo indecente”: un espacio mas amplio que el del empleo informal.

e) Metodologias de estimacion

Una ultima cuestion a considerar, que enlaza con las consideracio-
nes anteriores, se centra en la dificultad de estimar el fenomeno en
analisis."> Cualesquiera de los flujos posibles: produccion, renta o

14 Segun la ort, “El trabajo decente sintetiza las aspiraciones de las personas durante
su vida laboral. Significa la oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere
un ingreso justo, la seguridad en el lugar de trabajo y la proteccion social para las familias,
mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion social, libertad para que los in-
dividuos expresen sus opiniones, se organicen y participen en las decisiones que afectan
sus vidas, y la igualdad de oportunidades y trato para todos, mujeres y hombres” (iLo,
2012). Recuperado de http://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--es/index.htm.

15 Tanzi (1999), uno de los autores pioneros en los intentos de estimacion de la
economia sumergida —a través de modelos causales de determinacion del fraude fis-
cal—, llama la atencion sobre lo que conlleva la excesiva proliferacion de estimaciones
del fendmeno, que mas bien no contribuyen a su comprension y control, sino a menudo
a su banalizacion.
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consumo, asi como la circulacion monetaria no declarados, resultan
sumamente dificiles de estimar, entre otras cosas porque no se ubican
en compartimentos estancos y fluyen desde lo negro a lo blanco (y
viceversa) de modo continuo, como se ha senalado con anterioridad.

De forma directa, resulta complicada su estimacion, dado que el
investigador se enfrenta a la voluntariedad de ocultacion o a la igno-
rancia de su estatus por parte de los sujetos que actian en el ambito
informal y que, por tanto, no lo van a reconocer ante cualquier es-
timador o evaluador ajeno. Y cuando se trata de evaluarlo de forma
indirecta, que es el modo en el que en la mayor parte de los casos se
esta estimando este fendmeno, nos enfrentamos a notables dificulta-
des conceptuales y metodologicas para obtener resultados con ciertas
dosis de verosimilitud, que ademas no son susceptibles de ser con-
trastadas empiricamente.

De ahi que ante estas limitaciones en las metodologias de estima-
cion desarrolladas,'® no resulte factible comprobar, por ejemplo, con
datos verosimiles en la mano, el caracter anticiclico o no del feno-
meno socioeconomico que estamos analizando, aspecto de singular
interés sociopolitico y sujeto a un intenso debate.

Bajo estas premisas, y como cabria esperar, no existe acuerdo en-
tre los especialistas sobre como evolucionara la economia sumergida
durante los préximos anos ni sobre como lo ha hecho al compas del
desarrollo de la crisis actual. Tanto a escala del analisis microecono-
mico (sobre el comportamiento de los agentes econémicos) como en
el analisis macro nos movemos en un conjunto de conjeturas, con fre-
cuencia contradictorias entre si, que no facilitan una comprension uni-
voca de la estética del fenomeno ni tampoco de su dinamica.

Y a pesar de que la reduccion de la economia sumergida se con-
sidera un indicador de modernizacion, en la opinion de los espe-
cialistas, lo que mas pesa sobre la evolucion del fenémeno es la
incertidumbre. La ambigtedad de su trayectoria expresa el conflic-
to entre los procesos y comportamientos que tienden a reducir la
economia informal y los que impulsan su dinamica con respecto al
conjunto del sistema econémico.

16 Para una descripcion con cierto detalle de las principales metodologias utiliza-
das para estimar la economia sumergida ver Schneider y Kinglmair (2003).
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2. TENDENCIAS Y POLITICAS RECIENTES EN EL AMBITO INTERNACIONAL
EN MATERIA DE INFORMALIDAD

Abordar el analisis de las medidas implementadas para la lucha contra
la informalidad requiere, de un lado, un conocimiento detallado de los
agentes que en ella participan y su comportamiento econémico (nivel
microeconomico); del otro lado, establecer algunas hipotesis sobre el
funcionamiento de la economia en su conjunto y en presencia de ac-
tividades no declaradas por extension de empleo irregular o informal.

Pero, adicionalmente y como resulta obvio, es imprescindible
contar con la voluntad politica suficiente y expresa por parte de la au-
toridades publicas para poder no solo disenar tales medidas sino para
su implementacion, seguimiento y evaluacion. Analicemos estos dos
primeros aspectos antes de introducirnos en el estudio de los linea-
mientos internacionales, en particular en Europa y América Latina,
sobre tales tipos de medidas.

2.1 Conjeturas sobre la economia sumergida en el terreno
microeconomico. Andlisis costo/beneficio de la ocultacion

Una parte importante del analisis del fenomeno se ha centrado en
la definicion de modelos “causales” que han servido como base en la
elaboracion de metodologias de estimacion cuantitativa bajo diversos
supuestos. Desde los trabajos pioneros de Frey y Pommerehne (1982 y
1984) hasta los mas recientes de Schneider y Enste (2000) y Schneider
(2005 y 2012) se han desarrollado numerosos analisis causales que han
dado pie a diferentes interpretaciones tedricas, asi como los consiguien-
tes trabajos empiricos, que han tratado de ratificar las hipotesis insertas
en el marco teérico.

De un lado, sobre los factores explicativos del mismo y su rela-
cion con él, y de otro, sobre el impacto de este fenomeno y su dinami-
ca en la marcha del equilibrio macroeconémico, en general y en sus
diferentes componentes, y en el discurrir del propio crecimiento de la
economia globalmente considerada.
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Son mas escasos los trabajos que tratan de mostrar una vision mas
integral al considerar los comportamientos de los agentes econémicos
ante determinados contextos y que tienen en cuenta los factores que
inducen o que inhiben, segtin el caso, a la praxis de la ocultacion de
las actividades economicas (productivas, de consumo o financieras).

Es decir, se establece una especie de balance costo/beneficio que
en el plano microeconémico, pero con resultado en el ambito ma-
cro, explica hacia donde se inclina la balanza —hacia lo blanco o lo
negro— como caracterizacion de la actividad en su relacion con las
regulaciones y normas legales de todo tipo.

Sobre este hecho habremos de considerar no solo los aspectos
relacionados con los determinantes de la dindmica del fenomeno, si-
no que es de singular importancia tener en cuenta las actitudes de los
diferentes agentes econdmicos y sociales asi como sus posibles tra-
yectorias evolutivas. Ello condicionara la determinacion de variables
tan importantes como la moralidad fiscal de los ciudadanos y la efica-
cia de los instrumentos de control y sancion de los comportamientos
fraudulentos, por ejemplo.

Hagamos un ejercicio conceptual de definicion de los beneficios
que puede obtener alguien que sumerge su actividad (la oculta) y los
costos que ello puede generarle al mismo tiempo. Pensemos en activi-
dades productivas y desde la perspectiva del empresario o gestor que
toma la decision de sumergirse. Conviene diferenciar, a los efectos
de este ejercicio, entre diferentes sujetos econémicos, particularmen-
te entre empresarios, auténomos y asalariados, debido a la diferente
funcion socioeconomica que cada uno de ellos juega en los mercados
y por tanto, el rango jerarquico que ostentan a la hora de tomar deci-
siones de ocultacion de su actividad.

2.1.1 Auténomos y empresarios

La presencia de un elevado ntimero de auténomos entre los activos
en la economia informal le confiere una especial relevancia a esta figura.
En principio, en la funcion de costos/beneficios individual que aqui se
desarrolla, se le confiere una capacidad de decision propia, lo que en la
realidad de muchas economias emergentes no deja de ser una ficcion
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ya que en la practica se desenvuelven en una situacion de subsistencia y
su estatus ocupacional es mas debido a la exclusion del mercado formal
que a una decision propia. Si es asi, la decision de ocultarse mas que
voluntaria es sobrevenida y sus posibles vias de emersion pasarian mas
por un puesto de trabajo como asalariado que como auténomo formal.
No obstante, la definicion de los costos y beneficios de la ocultacion tie-
ne un valor conceptual para entender genéricamente estas situaciones.

1. Beneficios de la ocultacion

* Menor o nula carga fiscal sobre transacciones y/o rentas gene-
radas (incluyendo cotizaciones a la seguridad social), asi como
compras, en su caso.

* Se mantiene el beneficio de uso de bienes publicos y de algunas
prestaciones sociales sin contribuir a su financiacion, es decir
sin costo adicional (sanidad universal, por ejemplo). Cuanto
mayor sea la eficiencia del sector publico en la provision de
tales servicios, menor es el costo de oportunidad en el que se
incurre por mantenerse en la vertiente informal de la econo-
mia, atendiendo a esta provision de servicios.

* Menores costos derivados de las cargas que supone la regula-
cion administrativa de todo orden (normas sanitarias, labora-
les, de ordenacion urbanistica, etcétera). Aqui es importante
tener en cuenta el tiempo empleado en atender a requerimien-
tos burocraticos de todo orden.'”

* Mayor flexibilidad en la vertiente de organizacion y en la pro-
ductiva (mayor flexibilidad laboral, interna y externa), en con-
secuencia, menor costo laboral. A mayor rigidez en la vertiente
formal de la economia, el costo de oportunidad de la oculta-
cion disminuye (lo que significa aumento de beneficio).

17 En el estudio realizado para el B0 por Alaimo et al. (2015:63-64), se senala a
este respecto que “el empleador puede realizar una contratacion informal, en contra de
lo que indica la ley, con el objetivo de aumentar sus utilidades. Por eso, hay dos tipos de
empleos o emparejamientos informales: los de baja productividad, que no alcanzan para
pagar los costos salariales y no salariales del trabajo impuestos por la ley, y otros de alta
productividad, en los que si alcanza, pero el empleador evade sus responsabilidades. Un
contexto como el que impera en ALc, caracterizado por una débil fiscalizacion, favorece
esta situacion. Tanto es asi que, en promedio, el 12% de los trabajadores empleados en
empresas grandes (con mas de 50 empleados) es informal”.
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Luego, la economia sumergida tenderd a incrementarse en un
contexto donde en principio la carga fiscal sea mayor,'® los servicios
publicos (de provision universal o gratuitos) sean mas abundantes,
las normas que regulan la actividad productiva sean mas intensas o
el manejo que de ellas hacen las administraciones publicas, sea en
mayor medida ineficiente —especialmente en lo que se refiere a insti-
tuciones fiscalizadoras— y ademas el entorno regulatorio en el que se
desenvuelve la actividad productiva puede ser muy rigido.

Pero, de forma simultanea, quien decide sumergir toda o parte de
su actividad productiva asume ciertos riesgos y se enfrenta a determi-
nadas dificultades que inciden real o potencialmente en su estructura
de costos. Asi pues el costo de la ocultacion a efectos de una actividad
productiva del tipo que sea, para empresarios o auténomos, vendra
determinado por —al menos— las siguientes situaciones o variables:

2. Costos de la ocultacion

» Posibilidad de penalizacién por incumplimiento de normas:
<+ Economicas (sanciones, recargos, etcétera),
< Penales (carcel, inhabilitacion, etcétera).

La estimacion de estos costos iria en relacion con lo que se ha deno-
minado “fuerza de la regulacion” (Loayza y Rigolini, 2006:5), que
comprenderia aspectos como:

a) Rango o intensidad de las penalizaciones en la normativa (for-
mas, cuantia, etcétera).

b) Eficacia en el funcionamiento de los mecanismos de inspec-
cién y sancion, lo que determina, en parte, la probabilidad de
deteccion de la situacion irregular (a mayor eficacia, mayor
costo para lo sumergido).*

18 Enrelacion con este factor se ha senialado que “a partir del analisis de 69 paises,
se asocian mayores tasas impositivas con menos actividad no oficial como porcentaje del
PIB y, sin embargo, la corrupcion esta asociada con mas actividad sumergida. Algunos
empresarios se pasan a la informalidad no tanto para evitar pagar impuestos como para
reducir la carga de la burocracia y la corrupcion. De esta manera se reducen los ingresos
fiscales como porcentaje del pis total y del oficial. Como resultado de esto, los gobiernos
corruptos se convierten en gobiernos fiscalmente pequenos y solo los gobiernos relativa-
mente incorruptos pueden mantener elevadas tasas de presion fiscal” (Friedman, John-
son, Kaufmann y Zoido-Lobaton, 2000:459). Es decir, podria entenderse que, a menudo,
no pesa tanto pagar impuestos como someterse a la ineficiencia de la burocracia.

19 Eslo que Loayza y Rigolini (2006:5-6) denominan “eficiencia en el uso de la re-
gulacion” por parte del gobierno. Estos autores consideran la regulacion con un rol dual
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¢) Moralidad fiscal, que deviene en una mayor o menor reproba-
cion del entorno social y afecta, de un lado, a la eficacia de los
organismos de inspeccion y de otro, introduce un costo varia-
ble de orden moral (subjetivo), no mensurable pero incidental
en esa dinamica del fenémeno.

e Menor accesibilidad a beneficios sociales (subvenciones,
etcétera).

* Posible menor productividad, particularmente por:

d) Menor capitalizacion (mayores dificultades de acceso a merca-
dos de capitales y tecnolégicos);

e) Menor rendimiento del trabajo (a causa de peores condiciones
laborales en la informalidad, aunque pueden ser compensadas
por mayores incentivos pecuniarios),

f) Pérdida de economias de escala (por menor dimension).

* Mayor dificultad de acceso a mercados extralocales (freno a
la movilidad del producto y suministros mas caros).

* Mayor dificultad de acceso a financiacion externa (costos fi-
nancieros mas elevados).

* Costos de ocultacion fisica (instalaciones especificas, aseso-
rias mas especializadas, pagos a funcionarios corruptos —
mordidas—, etcétera).

Los sujetos productores de bienes y servicios adoptaran la decision de
sumergir (total o parcialmente) la actividad que desarrollan, segun el
resultado de esta funcion de costos/beneficios para cada uno en par-
ticular. Como resulta obvio, las decisiones individuales no se adoptan
tras una estimacion cuantitativa precisa de esta funcion (que incluye
variables de dificil evaluacion) sino tras una aproximacion, probable-
mente mas intuitiva (y por lo tanto subjetiva), que considera todas o
alguna de las variables contempladas (e incluso otras posibles).

en cuanto a su impacto en la dinamica de la economia sumergida: de un lado, afirman,
“algunos grados de regulacion pueden incrementar la productividad de las empresas
proveyendo el gobierno de mejores servicios a las mismas, tales como la habilidad para
resolver disputas a través de un sistema judicial eficiente, procedimientos estandarizados
y la habilidad para resolver problemas de riesgo moral o de seleccion adversa. [...] Sin
embargo, obedecer regulaciones es también costoso para la empresas, sobre todo cuando
se usan ineficientemente y llevan a practicas corruptas”.
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2.1.2 Asalariados

Algunos de los beneficios obtenibles con la informalidad por empre-
sarios y auténomos pueden considerarse costos para los asalariados
y viceversa. Por ello podemos entender que para estos su funcion
de costo/beneficio vendra determinada por factores diferenciados res-
pecto a la figura empresarial.

1. Beneficios de la ocultacion

* Menor o nula carga fiscal sobre rentas obtenidas.

* Se mantiene el beneficio de uso de bienes publicos y de algu-
nas prestaciones sociales sin contribuir a su financiacion, es
decir sin costo adicional (sanidad universal, por ejemplo).?
Cuanto mayor sea la eficiencia del sector ptblico en la provi-
sion de tales servicios, menor es el costo de oportunidad en el
que se incurre por mantenerse en la vertiente informal de la
economia, atendiendo a esta provision de servicios.

2. Costos de la ocultacion

» Mayor flexibilidad: en la vertiente de organizacion y en la pro-
ductiva (mayor flexibilidad laboral, interna y externa), en con-
secuencia, menor retribucion salarial.
<+ Posibilidad de penalizacién por incumplimiento de nor-

mas, bien con sanciones econémicas (multas, recargos, et-
cétera) o bien con sanciones penales (carcel, inhabilitacion,
etcétera) o de otro orden, aunque en general, enmarcadas
en un menor grado de responsabilidad en la existencia y
continuacion de la ocultacion en la que participe.

e Laestimacion de estos costos estaria, como en el caso anterior, en
relacion con lo que se ha denominado “fuerza de la regulacion”.

20 A este respecto, resulta interesante constatar como dependiendo del momento
y el lugar, los propios asalariados pueden rechazar la formalidad de un empleo porque
no valora en demasia algunas o todas las atenciones sociales que ello conllevaria. Por
ejemplo, para el ambito latinoamericano, Alaimo et al. (2015:63) sefialan como “En una
encuesta reciente realizada en El Salvador se constata que el numero de trabajadores
dispuestos a contribuir para una pension es muy bajo, mientras que practicamente todos
se manifiestan de acuerdo con tributar para salud. Estos datos sugieren que los aportes a
salud son mas valorados que los aportes a pensiones y que algunos trabajadores pueden
preferir no ser parte del sector formal para no pagar estos costos”.
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Menor rendimiento del trabajo (a causa de peores condiciones
laborales en la informalidad, aunque pueden ser compensadas
por mayores incentivos pecuniarios) y en consecuencia, menor
productividad, particularmente por puestos de trabajo menos
tecnificados (menor inversion) y con carencias de formacion, lo
que redundaria en menores ingresos unitarios (salario hora).
Mayores dificultades para el acceso a financiacion externa (hi-
potecas, créditos al consumo, etcétera) por falta de avales o
garantias y mayores riesgos econdmicos y penales, lo que sig-
nificaria mayores gastos financieros.

Pérdida o disminucion de cuantias en las prestaciones sociales
vinculadas a relacion laboral formal (subsidio de desempleo,
pensiones, etcétera).

2.1.3 La toma de decision en la ocultacion

Pero en la toma de este tipo de decision hay que contemplar una do-
ble dimension de la subjetividad del agente economico que decide:

a)

La valoraciéon que el sujeto concede a las anteriores variables,
muchas de ellas de dificil estimacion cuantitativa;

b) La determinacion del rendimiento “asumible” o “razonable”

)

(beneficio) derivado de su actividad productiva y que, si bien
puede venir influido por la existencia de unos estandares gene-
ralmente admitidos en cada rama o actividad productiva, tam-
bién incluye elementos de tipo subjetivo; dicha rentabilidad se
contrasta con el nivel alcanzable en el marco de la economia re-
gular, variable segun el ciclo economico; si tales rendimientos
se alcanzasen sin dificultad en el ambito regular, el incentivo a
sumergirse disminuye sin duda de forma notable y,

El comportamiento del resto de agentes economicos y sociales
que interacttian con el sujeto que se sumerge (es decir, su en-
torno economico, psicosocial y social):

Su propio entorno familiar y social, que hara mas o menos
compleja la decision de sumergirse desde un punto de vista so-
ciomoral e incluso afectara a la probabilidad de deteccion por
parte de los servicios de fiscalizacion correspondientes. Todo
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ello, en relacién con la cultura social y fiscal de dicho entorno,
que obviamente varia de pais a pais y de region a region y con
relacion a variables sociodemograficas (edad, estado civil, nivel
de estudios, ocupacion, etcétera),

» La plantilla que trabaje en las empresas irregulares o informa-
les, puede aceptar en mayor o menor grado la situaciéon de
trabajo negro en la que se veria inmersa, segin su situacion
sociolaboral, su propia funcion de costos/beneficios —en in-
teraccion con la de la empresa— y finalmente, su valoracion
moral del fenémeno.

En el mayor o menor nivel de rechazo a las practicas de ocultacion
por los trabajadores incide:

a) el tipo de relacion laboral establecida (mas o menos autorita-
rismo o prevalencia de la decision del empresario en la toma
de decisiones);

b) la tipologia empresarial al uso (sociedades, empresas indivi-
duales, cooperativas, etcétera);

¢) la presencia y actitud de organizaciones sindicales o de otro
cariz (ONGs, etcétera) en el seno y en el entorno de la empresa
y, finalmente,

d) las formas de acceso a las prestaciones sociales establecidas y
sus propias caracteristicas.

Cuestiones todas ellas de sumo interés a la hora de pensar en meca-
nismos e instrumentos eficientes y eficaces para facilitar la formaliza-
cion de las actividades sumergidas, como se vera mas adelante.

Sin embargo, es preciso tener también en cuenta que la decision
de ocultarse o no corresponde en general al empresario o gestor em-
presarial, y asi la consideraciéon de los asalariados hacia la ocultacion
es un factor secundario que no obstante, puede incidir en los costos
de ocultacion.

Los asalariados sometidos a situacion de ocultacion definiran su
actitud hacia el fenomeno, también dibujando su respectiva funcion
de costo/beneficio, aunque no tomen parte en la decision o lo hagan
solo de forma excepcional.

Y adicionalmente, resulta fundamental también en la toma de de-
cision de la ocultacion total o parcial, por parte de las empresas:
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* El entorno socioeconémico de clientes y proveedores, con sus
propias funciones de costo/beneficio, que interactian con la
del empresario que contrata y las condiciones sociomorales de
dicho entorno (que pueden diferir respecto a otros entornos,
como ocurre al comparar, por ejemplo, esta condicion en unos
paises con respecto a otros),

e la actitud de las diferentes administraciones publicas ante el
fenomeno, que puede oscilar entre la oposicion radical y la
tolerancia y, en algunos casos, la complicidad o connivencia,
dependiendo de variables ciclicas (coyuntura econémica) y de
variables socioestructurales que caracterizan de forma colectiva
(o mayoritaria) a la sociedad en la que se inserta el ocultador.

Lo cual afecta a la actitud de reguladores y fiscalizadores y sus po-
sibles alteraciones a lo largo del tiempo (indicativo de la moralidad
fiscal colectiva, la tolerancia social al fraude y la corrupcion, etcéte-
ra) ademas de —como es obvio— su propia idiosincrasia politica e
ideolégica que conforman a priori, una determinada valoracion del
fenomeno de la economia sumergida.

Todo este conjunto de elementos puede ser afectado en una u
otra direccion como resultado de la situacion economica en la que
se vive. Afectacion que necesariamente habra de ser intensa en los
momentos de fuerte depresion econémica como el vivido durante la
Gran Recesion pasada de 2008-2014.

2.2 La dinamica econémica en presencia del sector informal.
Enfoque mesoeconomico

Desde una perspectiva agregada, veamos ahora los elementos que
entran en juego en cada una de las variables analizadas en esta hi-
potética funcion de costos/beneficios de la economia sumergida co-
mo resultado de la depresion financiera y economica actual (analisis
valido para cualquier otra situacion depresiva) y en qué direccion
evolucionaria la funciéon de costos/beneficios agregada a partir de
la suma de comportamientos individuales sobre la que nos estamos
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apoyando para interpretar la dimension y evolucién de la economia
sumergida o informal en diferentes escenarios socioeconémicos.*!

Analicemos en primer lugar, cudles son los posibles impactos a
considerar de una situacion depresiva, tal como la Gran Recesion de
2007-2014 —segun paises—, sobre los productores de bienes y ser-
vicios, en general —y como en una primera instancia— afectarian
dichos impactos a la funcion de costos/beneficios de la ocultacion.
En la tabla 1 se indican, en la columna de la izquierda, algunas de las
situaciones derivadas de la depresion economica y las actuaciones po-
liticas desarrolladas para atajarlas; en las casillas se ha representado el
posible impacto relativo de tales situaciones sobre la funcion costo be-
neficio que explicaria una mayor o menor propension a la ocultacion.

De este modo, cabe esperar que las situaciones derivadas de la
depresion puedan contribuir a incrementar o disminuir los beneficios
de la ocultacion o, de igual modo, los costos (en relacion con la situa-
cion anterior a la depresion), lo que se trata de reflejar en las casillas
marcadas con una X en la tabla 1.

Tabla 1. Cambios relativos en la funcion coste/beneficio de la ocultacion
como resultado de una depresion econémica y/o financiera.

Aumentan

Situaciones Aumentan  Disminuyen .
Disminuyen los

derivadas de los costos  los beneficios
una depresion de la de la
economica ocultacion ocultacion

los costos de  beneficios
la ocultacion de la
ocultacion

Escasez de crédito X

Descenso del
empleo formal,
incremento del X
desempleo
Déficit publico
(recorte gasto X
publico)

Continua. . .

21 Una primera expresion de un modelo de estas caracteristicas se puede consul-
tar en Ruesga (1994).
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. ) .. Aumentan
Situaciones Aumentan Disminuyen ..
: i Disminuyen los
derivadas de los costos  los beneficios "
» los costos de  beneficios
una depresion de la de la .
. . . la ocultacion de la
econdmica ocultacion ocultacion >
ocultacion
Déficit publico
(incremento X
tributacion)
Deflacion X
Reduccion de
rentas de las X
familias
Caida de la
demanda X X
agregada

Tolerancia en el
entorno (aumenta X
situaciones de

“riesgo moral”)

Reformas
estructurales

Tolerancia en las
administraciones
Campanas
antifraude

FUENTE: Ruesga, Carbajo y Pérez (2013).

Como efectos de la crisis se pueden producir, por tanto, una serie
de situaciones que aumentarian los beneficios relativos o reducirian,
también en términos relativos, los costos de produccion como posible
resultado de:

a) Una mayor disponibilidad de oferta de trabajo (que presionaria
los salarios a la baja, aunque probablemente con mayor inten-
sidad que en el sector formal).

b) La escasez generalizada de crédito empeoraria la situacion ven-
tajosa relativa que, en este terreno, gozaba la economia regular
en la fase expansiva, dadas las dificultades de la actividad irre-
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c)

d)

e)

gular para acceder al crédito formal y tener que acudir o bien
a capital propio o bien a fuentes informales de financiacion, en
general, mas costosas.

El elevado déficit publico y las politicas adoptadas para su re-
duccion y equilibrio (politicas de austeridad), tendrian un efecto
ambiguo en cuanto a la expansion o contraccion de la econo-
mia sumergida. Por un lado, la menor dotacion de servicios
publicos y, posiblemente su menor calidad como resultado de
recortes en el gasto, redundaria en que uno de los beneficios
obtenibles con la ocultaciéon (Maloney, 2004) —servicios pu-
blicos a costo cero o menor, en términos relativos—, dismi-
nuiria. En sentido contrario operaria el posible aumento de la
carga fiscal para compensar el déficit que (dependiendo de en
quien recaiga la carga en mayor o menor cuantia relativa, pro-
ductor o consumidor) tendria un mayor o menor efecto con-
tractivo sobre la economia formal y posiblemente expansivo
sobre la informal.

Por otro lado, de la depresion se deriva un proceso de deflacion
mas o menos acusado vinculado a la caida de la demanda y re-
lacionado con la deflacion salarial que se deriva de las politicas
economicas, frecuentemente adoptadas en los periodos de cri-
sis (politicas de austeridad, como se ha senalado mas arriba);
en la medida en la que existiera, con anterioridad a la depresion,
un diferencial de inflacion entre ambos lados de la economia
favorable a la vertiente informal, esta situacion deflacionaria ten-
deria a reducir las ventajas de estar en el lado oculto de la activi-
dad, pues ya no jugaria con una ventaja competitiva via precios
tan destacada, respecto a la produccion regular.

Caida de la demanda agregada. En principio, la contraccion de
la demanda agregada podria afectar a ambos lados de la eco-
nomia, pero en funciéon de cémo evolucionen el resto de la
situaciones contempladas, se podria producir un cierto des-
plazamiento de la demanda (cambio en las preferencias de los
consumidores, que se pueden volver mas tolerantes con la in-
fraccion, buscando bienes y servicios mas baratos para mejorar
su renta disponible) hacia el lado informal, lo que favoreceria
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un aumento de la oferta en el mismo, a expensas de la produc-
cion en la vertiente regular.

f) Reduccion de rentas de las familias. Lo que afectaria negativa-
mente a la ya adversa evolucion de la demanda agregada, al
tiempo que se produciria un aumento de la oferta potencial
de mano de obra para cualquier tipo de empleo (incluido los
informales). De igual modo se produce el ascenso de los busca-
dores de renta que puede afectar al nivel de fraude y a los diver-
sos mecanismos de prestacion social o transferencia de rentas
publicas hacia las familias.

g) Tolerancia en el entorno. Todo ello, en relacion con un posible
aumento de la tolerancia hacia actuaciones irregulares.** Esta
situacion reduciria notablemente la efectividad de los mecanis-
mos de fiscalizacion y reduciria, por tanto, la probabilidad de
deteccion de las irregularidades. Asimismo, esta posible evolu-
cion de las actitudes sociales podria producir un cierto impulso
sobre la base, lo reflejado en el punto siguiente. Adicionalmen-
te, este posible cambio de aptitud en el entorno favorece tam-
bién la relajacion del sentido de culpa en el propio sujeto que
practica la ocultacion, reduciendo, sin duda, las barreras mo-
rales a la expansion de la economia sumergida.

Esta tolerancia del entorno socioeconémico hacia los sumer-
gidos puede incluso intensificarse cuando se trata del propio
ambito empresarial, no exento también de contradicciones.*®

22 Justificado en argumentos del tipo “mejor es esto que nada”, o “con la situacién
que hay, no le queda otro remedio”, etcétera. “Las actitudes de la poblacion, en general
(lo que podriamos denominar la opiniéon putblica) se mueven también entre un tono
exculpatorio hacia los grupos sociales implicados en la economia sumergida mas depau-
perados y con menor capacidad de decision, y el rechazo, no exento de ambiguedades
también, ante los grandes defraudadores. Las diferencias entre paises o diferentes espa-
cios geograficos son importantes, asi como entre diferentes grupos sociales dentro de un
mismo territorio” (Ruesga, 2000:79).

23 En este sentido, se ha senialado, como la actitud de los empresarios y sus orga-
nizaciones [frente al fenomeno de la economia sumergidal es un coctel de consideracio-
nes con frecuencia contradictorias: de un lado, en el ambito sectorial se suele manifestar
una preocupacion intensa por la existencia de actividades sumergidas por lo que supone
practicas de competencia desleal, pero de otro, se visualiza con cierta tolerancia porque
se interpreta como un recurso de escape frente a la “opresion regulatoria”.
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h)

En un plano mas general, se adopta un tono exculpatorio frente
a dicho fenomeno, interpretando su existencia como resultado
de la excesiva y opresiva intervencion de las administraciones en
la vida economica, particularmente en lo que respecta a la pre-
sion fiscal. Pero, “simultanea y contradictoriamente, cuando se
plantea la forma de emerger estas actividades, en parte se clama
por la intervencion de las Administraciones en forma de ayudas
diversas” (Ruesga, 2000:78-79).

Tolerancia en las administraciones ptblicas. En relacion con lo an-
terior y sobre todo en aquellos niveles mas bajos de la admi-
nistracion, con mayor cercania al ciudadano y a sus problemas
derivados de la depresion, puede desarrollarse una aptitud de
cierta connivencia con las practicas informales en la produccion
y comercializacion de bienes y servicios que disminuyen el costo
de la informalidad al reducir la probabilidad de su deteccion.
Esta comprension por parte del entorno politico/administrativo
del sujeto que oculta su actividad, reduciria en definitiva, la
presion para el cumplimiento de la norma, al rebajar el costo
de transicion o permanencia en la irregularidad.

Cabria interpretar que algo similar ocurriria en el entorno laboral de
la actividad oculta, los trabajadores en ella inmersos bien por miedo
al desempleo o bien por comprension de la situacion, serian menos
proclives a denunciar las transgresiones a la normativa laboral.
Podria ser extensible este comportamiento, incluso a determi-
nadas asociaciones de trabajadores que no se enfrentarian a la
posible connivencia de sus afiliados con la irregularidad.?*

24 En Ruesga (2000) se afirmaba también a este respecto que: “Las organizaciones
representativas de los trabajadores suelen mostrar contundencia en el rechazo a toda
forma de ocultacion de la actividad econémica. En tanto que, en la mayoria de los casos,
el empleo sumergido implica un empeoramiento sustancial de las condiciones laborales.
Los sindicatos se enfrentan a la economia sumergida.

Sin embargo, esta actitud no esta exenta de ambiguiedades cuando se ha de materia-
lizar en el terreno concreto, es decir que hay que asumir el cierre de instalaciones ilegales,
con la consiguiente pérdida de empleo o situaciones similares. Y por el contrario, han
sido los sindicatos los que en otras ocasiones han promovido denuncias ante las diversas
autoridades por incumplimientos, de la legislacion laboral principalmente, que les han
significado enfrentarse a los propios trabajadores” (Ruesga, 2000:79).



TENDENCIAS Y POLITICAS RECIENTES EN EL AMBITO INTERNACIONAL EN MATERIA DE
INFORMALIDAD: TRABAJO POR CUENTA PROPIA Y REGIMENES FISCALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL 183

i) Reformas estructurales. Como reaccion a los efectos de la crisis
y en el contexto de las politicas implementadas se pueden estar
alterando los estimulos implicitos en la normativa a la ocul-
tacion; asi por ejemplo, podria ocurrir que determinado tipo
de reformas orientadas a dotar de mayor flexibilidad al marco
laboral disminuirian el atractivo de la informalidad, ya que las
diferencias entre uno y otro lado de la actividad en materia de
flexibilidad laboral se verian reducidas de una manera mas o
menos intensa. De este modo la actividad informal perderia
atractivo relativamente, pues su beneficio diferencial se veria
reducido para el sujeto que se sumerge en ella.

j) En sentido contrario, podrian operar otro tipo de reformas,
como algunas de las llevadas a cabo en el ambito financiero,
pues introduciendo mayores controles a la practica bancaria se
estaria dificultando el acceso de la informalidad al crédito, con
respecto a situaciones anteriores.

k) El resultado seria pues ambiguo, dependiendo del tipo de re-
formas realizadas y de la direccion de las mismas, de su mayor
o menor flexibilidad o de su mayor o menor grado de regula-
cioén o de control.

) Campanas antifraude. En ese contexto de crisis, es posible que
los gobiernos reaccionen ante la fuerte caida de ingresos publi-
cos, estimulando los mecanismos administrativos y juridicos
de deteccion y represion del fraude fiscal, laboral, etcétera. De
generalizarse esta actitud, el costo de ocultacion se incrementa-
ria y ello redundaria en una menor expansion del ambito de la
irregularidad que en ausencia de tales medidas. Pero, también
pueden reaccionar las administraciones en sentido contrario,
con medidas de “amnistia fiscal” con la pretendida intenciona-
lidad de aumentar los ingresos fiscales y regularizar situaciones
de actividad y/o patrimonios ocultos.*®

25 El problema de este tipo de actuaciones es que pueden tener efectos contrarios
alos esperados, dado que pueden contribuir a expandir comportamientos de “riesgo mo-
ral”, al interpretar determinados sujetos que se puede transgredir la norma (fiscal, o de
otro orden) sin riesgo, ya que en algin momento, las administraciones perdonarian tales
actuaciones irregulares.
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Es decir, el analisis aqui realizado no permite afirmar el caracter clara-
mente anticiclico de la economia sumergida. Algunas de las situaciones
derivadas de las depresiones favorecerian su expansion (relativamente
menos costos 0 mas beneficio para la ocultaciéon), mientras que otras
operarian en sentido contrario. La estimacion del balance cuantita-
tivo de estos procesos o tendencias atin no ha sido desarrollada y lo
mas que nos atrevemos a afirmar aqui es que cualquier conclusion
contundente al respecto, esta sujeta a multiples dudas metodologicas,
cuando menos.?®

2.3 La dinamica econdémica en presencia del sector informal.
Enfoque macroeconomico

No necesariamente las conclusiones a las que se llegue después de un
analisis de tipo micromesoecondmico, como el desarrollado en los dos
epigrafes anteriores, son trasladables al conjunto de una economia, en
cuanto a comportamiento agregado de la vertiente sumergida se refiere.

La agregacion de comportamientos individuales hasta llegar a
conformar un sistema econémico esta tamizada por el entorno ins-
titucional que regula y modula el funcionamiento global de una eco-
nomia dada.

Es en este terreno donde la investigacion socioecondmica es mas
abundante, sujeta en la mayoria de los casos, a la elaboracion de hi-
potesis tedricas que tratan de interpretar la marcha de una economia
dual, con dos ambitos: el regular y el irregular que interactuan entre
si, 0 a la elaboracion de modelos econométricos que definiendo un
conjunto de relaciones causales para explicar la existencia de activi-
dades sumergidas, tratan de estimar el volumen de estas*’ y en algu-
nos casos, de cuantificar su relacion con determinados parametros del
equilibrio econémico o con la propia dinamica de la vertiente regular
de los sistemas economicos en analisis.

26 Se requeriria de mas estudios de caso nacionales, conteniendo evaluaciones y
analisis comparativo para contar con un cuerpo doctrinal y metodologias de estimacion
mas solidas y consistentes. Ver a este respecto Ruesga, Carbajo y Lopez (2013).

27 Ver como ejemplo Friedman, Johnson, Kaufmann y Zoido-Lobaton (2000).
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Tabla 2. Relacion entre economia irregular (£1)/ economia regular (gr)
y el crecimiento econdmico, segtin diversos autores

Correlacion

Positiva

Positiva

Negativa

Ambigua:
Positiva

Ambigua:
Negativa

Autor

Asea
(1996)

Adam y
Ginsburgh,
(1985)

Loayza
(1996)

Schneider,
(2006)

Schneider,
(2006)

Explicacion
Economia informal provee de un gran potencial
para el crecimiento de la economia global.

Bajo ciertos supuestos (bajos costos de entrada
en la EI, debido a una baja probabilidad de hacer
cumplir las normas). La politica fiscal es un esti-
mulo positivo para ambas, informal y formal.

Una reduccion sustancial en la et lleva a un significa-
tivo incremento de los ingresos fiscales y por tanto a
una mayor cantidad y calidad de bienes y servicios
publicos que, en ultima instancia, pueden estimular
el crecimiento econémico.

Un incremento de la et reduce el crecimiento de la
ER en economias donde: 1) la carga fiscal legal es
mayor que el 6ptimo de carga fiscal y 2) la ejecu-
cién del cumplimiento de las normas es débil.

En los paises desarrollados, si los consumidores o
los empresarios soportan una alta tasa de presion
fiscal y de regulacion, la economia sumergida
estimula/incrementa la oficial al crear un valor afia-
dido adicional y rentas adicionales en la economia
informal que se gastan en consumo formal.

En los paises en vias de desarrollo un incremento de
la E1 lleva a una considerable erosion de la base fiscal
con la consecuencia de una menor provision de in-
fraestructuras publicas y de servicios ptblicos basicos
y con la consecuencia final de un menor crecimiento.

FueNTE: elaboracion propia sobre fuentes citadas. (Tomado de Ruesga, Carbajo y Pérez, 2013).

En este sentido, se ha senalado que “en los paises latinoamericanos
con una extensa economia no regulada o “informal”, [...] la tasa de
desempleo es contraciclica, porque la salida del trabajo de los traba-
jadores informales se incrementa dramaticamente en las recesiones.
Segundo, la proporciéon de empleo formal en una economia es con-
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traciclica a causa de la dificultad de alcanzar un empleo formal desde
la inactividad, el desempleo o de los empleos informales durante la
recesion, mas que nada por el incremento de los ceses desde el sector
formal.” (Bosch y Maloney, 2008).

Diferencias en el entramado institucional, en la cultura econémica
o en la propia estructura productiva de los paises también dan pie a
relaciones matizadamente distintas entre la economia irregular y el cre-
cimiento economico. Segun Loayza y Rigolini (2006), el sector informal
se comporta, en general, de forma contraciclica, pero ceteris paribus.

a) Es menos anticiclica:
i) En aquellos paises donde la economia irregular es mas
extensa,
ii) La productividad total es mas elevada,
iii) El control ejercido por las normas de todo tipo es mas ele-
vadoy,
iv) Existe una mejor provision de servicios ptblicos
b) Y, por el contrario, el efecto anticiclico es mas intenso en los
paises donde se registra una regulacion mas intensa.
Dos factores son fundamentales para entender un aspecto basico de
la relacion formalidad/informalidad: la vinculacion entre la evolucion
de las actividades irregulares y la dinamica general de crecimiento
economico. Tales factores son el multiplicador del gasto publico y el
diferencial de productividad (dindmica) entre una vertiente y otra de
la economia.

Ello podria explicar que, incluso con un hipotético comporta-
miento contraciclico de la economia sumergida, su contribucion al
crecimiento global no seria compensatoria de la caida de las activida-
des formales.

La incidencia del multiplicador del gasto publico en fases de-
presivas, parece que tiende ser superior al nivel que alcanzaria en
periodos expansivos y, desde luego, es muy superior a lo que los or-
ganismos oficiales internacionales han venido estimando en el marco
de la Gran Recesion.?®

28 El documento, titulado Errores en el Pronostico de Crecimiento y Multiplicadores
Fiscales, reconoce que el rvi calculo que el coeficiente del impacto econdmico de las
medidas de austeridad era de un 0,5% del pis. Esto es, que por cada 100 [de pis] de re-
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El analisis tedrico y empirico de tal cuestion es ya antiguo?® en el
pensamiento keynesiano, pero se ha puesto de relevancia en el debate
publico sobre cuestiones econémicas en relacién con la Gran Rece-
sion que se inicia en el ano 2008.

Los enfoques de caracter neokeynesiano ponen en cuestion las poli-
ticas de fuertes recortes de gasto publico (politicas de austeridad) en fases
recesivas, dado que frenan el crecimiento minusvaloran el impacto de la
contraccion fiscal en la tasa de crecimiento economico (Ruesga, 2013).3°

Si esto es asi, la traslacion desde la formalidad a la informalidad
de la actividad productiva significaria un impacto adicional negativo
sobre la dindmica de crecimiento econémico, en tanto que el avance
de la informalidad contribuiria a disminuir con mas intensidad el
volumen de ingresos fiscales, lo que llevaria a reducciones del gasto
publico y por extensién, a un impacto aun mayor en la tasa de va-
riacion del pis.?!

cortes en el gasto de un pais se pierden 0,5 de pis. Sin embargo, en el informe se estima
que este impacto es de entre el 1,5% y el 2% del rig, una tasa con un efecto devastador
en el crecimiento para los paises que estan aplicando con mas rigor la austeridad como
Espana, Grecia o Portugal y que tiene su reflejo en las cifras de desempleo o en el rB”
(http://es.euronews.com/2013/01/09/cada-vez-mas-voces-contra-las-politicas-de-auste-
ridad-europa/).

29 Ver la reflexion al respecto de Stiglitz (2012), quien ya venia poniendo sobre
aviso sobre el valor de los multiplicadores keynesianos, en particular el del gasto publico,
y su papel en los periodos depresivos.

30 Eneste sentido, Skdidelsky (2016) senala, en relacion con los errores de predic-
cion que han llevado a los economistas a no prever la actual Gran Recesion (2007-2014),
como los organismos internacionales se guian por modelos predictivos que “dependen
de una teoria economica determinada, que les permite “asumir” determinadas relaciones.
Es entre estos supuestos donde debe recaer el origen de los errores”. Destacan dos errores
claves. Los modelos utilizados por todas las organizaciones de prevision subestimaron
considerablemente el multiplicador fiscal: el impacto de los cambios en el gasto del go-
bierno sobre la produccion. En segundo lugar, sobreestiman la amplitud del efecto de
las politicas de Quantitative easing (Qe) impulsada por las autoridades monetarias, —es
decir, imprimir dinero— para compensar la restriccion fiscal. Sobre errores predictivos
también ver Estefania (2013).

31 Segun se apunta en un documento del rmi (Blanchard y Leigh, 2013), el multi-
plicador del gasto puiblico podria alcanzar en la Gran Recesion de 2008-2012 un valor de
1,5 en una buena parte de los paises europeos (el mismo valor que habia estimado Stiglitz
para la economia de Estados Unidos en la crisis, lo que significaria que un recorte fiscal
equivalente a un 1% del p induciria una caida del 1,5% del pis.
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De ahi que, dicho sea de paso, las politicas econémicas habilita-
das en el marco de la Union Europea, desde el aiio 2010, han inten-
sificado en valor y alargado en el tiempo los impactos recesivos sobre
la economia de los Estados miembros.

Y junto a ello, es preciso tener en cuenta que el hipotético tras-
vase de actividad formal hacia la irregularidad supone una caida en
la tasa media de productividad,** dado que por diferentes razones ya
senialadas, los rendimientos del trabajo y del capital (y su evolucion)
son inferiores entre los informales que entre los formales.??

Estos dos aspectos nos llevan a la conclusion de que, si bien la
literatura econdmica y nuestras propias conjeturas, micro y macro-
economicas, nos permiten identificar una relacion contraciclica entre
las dos vertientes de un sistema economico, el formal y el informal,
el resultado de una expansion de la vertiente sumergida no siempre
habria de compensar, cuantitativamente hablando, el valor de la caida
de la actividad global que se deriva de la ocultacion de parte de la
actividad regular, lo que podria significar que, a pesar del avance de
lo oculto, el pis global estimado seguiria decreciendo.

Ahora bien, es preciso no olvidar que junto a los elementos
del funcionamiento de los sistemas econémicos (actuacion de los
mercados) que inciden sobre esta dinamica del sector informal y
su interaccién con el formal, también lo hacen las politicas econo-
micas aplicadas en el transcurso del ciclo. Particularmente en los
momentos depresivos, los ajustes aplicados —dependiendo de sus
caracteristicas especificas— cargan sobre el empleo en los segmen-
tos productivos del sector formal, donde este goza de mayor estabi-
lidad, sector publico y grandes empresas, generando asi incentivos
para la expansion de la informalidad. Es lo que ha ocurrido en el
ambito de la Union Europea a partir del aito 2010, como reaccion
a las politicas de austeridad aplicadas para enfrentarse a los efectos

32 Loayza y Rigolini (2006), llegan a la conclusion, tras la estimacion del modelo
empirico que desarrollan, que la economia informal crece con la expansion de la frontera
de la regulacion (mas regulacion) y con el descenso de la productividad.

33 Podriamos sacar también a colacion el efecto de los salarios sobre la producti-
vidad en la perspectiva que lo interpreta el enfoque de los “salarios de eficiencia”, desa-
rrollado, entre otros por Shapiro y Stiglitz (1984).
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de la Gran Recesion iniciada en 2008 o tras los ajustes realizados
en América Latina, del mismo cariz, en desarrollo del programa de
reformas contenido en el denominado “Consenso de Washington”,
durante las ultimas dos décadas del pasado siglo.>*

3.4 Regimenes fiscales y de seguridad social e informalidad

Hablar de regimenes fiscales y de seguridad, asi como de informalidad
nos lleva a un territorio con multiples relaciones, pero también con
elevada complejidad. Lo primero que hay que reiterar es que incluso
aunque la definicion de informalidad esté referida al incumplimiento
de normas y regulaciones, ya que asi se contempla de forma habitual
tal fenémeno, no todo lo que clasificariamos como informal habria de
ser necesariamente ilegal®> como se ha apuntado con anterioridad.?®

34 “La explicacion de la importancia creciente de la informalidad en los afios
ochenta es clara y marca una quiebra con respecto a las tres décadas anteriores al ajuste.
[...] Dos son los factores mas significativos que explican este comportamiento: la des-
aparicion del sector publico como empleador neto y el ajuste a través de reduccion de
empleo en las empresas de mayor tamafio” (Tokman, 2011b:156).

35 “Conceptualmente, la informalidad se puede definir como la falta de cumpli-
miento de las obligaciones tributarias habituales y otras regulaciones. Aunque a veces se
las considera sinonimos, la informalidad y la ilegalidad no son lo mismo. Todas las em-
presas formales son legales, puesto que cumplen con el codigo tributario. Pero no todas
las empresas informales son ilegales, dado que el propio codigo tributario puede eximir a
algunas empresas de las obligaciones tributarias habituales impuestas a otras” (Corbacho,
Fretes y Lora, 2013:100).

En esta linea y para el caso de México, Busso, Fazio y Levy (2012:17), sefialan que:
“La mayoria de las firmas son informales (legales e ilegales) y emplean una significativa
cantidad de recursos (incluso dentro de la parte de la economia registrada por el censo).
Dos terceras partes de las empresas son informales, pero legales. Estas firmas contabilizan
el 35% de los trabajadores y el 32% del capital y producen el 21% del valor afiadido.
En el otro lado, las empresas legales y formales constituyen solo el 3% de las empresas,
contratando al 20% de los trabajadores y contabilizando el 30% del capital y producien-
do el 31% del valor anadido. A destacar como casi el 23% de las empresas contratan su
trabajo asalariado ilegalmente. De hecho, hay en torno a siete veces mas empresas que
contratan su trabajo asalariado ilegal que legalmente, muestra evidente que los incentivos
a la evasion son muy extensos”.

36 Verelinciso ¢ del epigrafe 2.2.
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La existencia de diferentes sistemas fiscales y de financiacion de los
mecanismos de proteccion social (sanidad, pensiones, educacion, et-
cétera) tiene sin duda incidencia en la mayor o menor extension de la
economia informal.

En un plano tedrico, en la perspectiva del enfoque ortodoxo de
la disciplina econdmica, se interpreta con caracter genérico, que un
incremento de la presion fiscal habria de llevar, en todo lugar y situa-
cion, a una ampliacion de las actividades informales. De modo que,
y a fuer de ser simplista, cabria interpretar que a mayor presion fiscal
el espacio de la economia sumergida seria mas amplio; o con mayor
precision, tras un incremento de la presion fiscal (y viceversa), en la
forma que se manifieste, hay que esperar un ascenso (descenso) de
valor de las actividades informales (al menos de s ponderacion sobre
el total del valor de la produccion). Asi, bajo este prisma interpretati-
vo, cualquier actuacion orientada a reducir el espacio de la ocultacion
que significara un aumento de la carga tributaria tendria efectos con-
trarios a lo esperado, impulsando a nuevas actividades y los agentes
econémicos que las realicen al lado oscuro del sistema econémico.

No obstante, en esta perspectiva Willian y Yousef (2014:8) al tra-
tar de verificar tal hipotesis senialan que: “no se identifica relacion al-
guna entre los gastos del gobierno como porcentaje del pis, que es una
proxy del grado en el que los gobiernos intervienen en el trabajo y en
los acuerdos sociales, y el nivel de empleo informal”. Y, sin embar-
g0, a sensu contrario, si “se encuentra un asociacion estadisticamente
significativa, al nivel del 0,05, entre las variaciones, en una analisis
transversal entre naciones,*” de la fuerza de trabajo en el empleo in-
formal y la generosidad del conjunto de la proteccion social, tal como
se mide por el Banco Mundial” (Ibidem.) De este modo, estos autores
—y con ellos una corriente extensa de la literatura econémica sobre

el fenomeno en cuestion—, concluyen que:

. estos descubrimientos tienen dos implicaciones: tedrica y politi-
ca. Comenzando con la implicacion teorica, se deduce que hay serias
dudas sobre si los elevados niveles de empleo informal son derivados
de la presencia de elevados impuestos, corrupcion e interferencias del
Estado en la forma antedicha. Por el contrario, estas conclusiones apo-

37 Elanalisis lo realizan para 16 paises latinoamericanos.
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yan, tentativamente, las explicaciones del enfoque de la modernizacion
que encuentra que elevados niveles de informalidad en el empleo es-
tan mas bien asociados a la infrarregulacion o la explicacion que ofrece
el enfoque la politica economica que argumenta que elevados niveles
de informalidad son el resultado de la infrarregulacion (y no de la
sobrerregulacion) y de la ausencia de intervenciones del estado para
proteger a los trabajadores de la pobreza3® (Idem:10).

A los efectos de considerar la incidencia que sobre la dinamica de la
informalidad tienen los diferentes regimenes fiscales y de seguridad
social, conviene tener en cuenta varias cuestiones previas que nos per-
mitan identificar como impactan tales regimenes sobre el comporta-
miento de los agentes econdmicos.

1.

2.

Las variedades de sistemas fiscales y de sistemas de seguridad
social introducen incentivos distintos (con costos y beneficios
diferenciados, en la jerga analitica que aqui se viene utilizando)
ala ocultacion,* en funcion de los comportamientos que indu-
cen entre los diferentes agentes sociales.

Y aqui, conviene tener en cuenta no solo el contenido de los
sistemas tributarios, que con diferentes figuras fiscales proyec-
tan una mayor o menor carga de obligaciones sobre los agen-
tes econdémicos, sino también, y de modo relevante, es preciso
conocer la vertiente del gasto publico, que define prestaciones
sociales y servicios a la comunidad. A efectos de evaluar las
actitudes frente a la informalizacion la variable relevante es la
percepcion individualizada de cada sujeto econémico que to-
ma decisiones (a manera de “presion fiscal subjetiva”), de mo-
do tal que una misma carga fiscal se percibe individualmente
como mas 0 menos gravosa en funcion de los retornos, que en
forma de prestaciones y servicios ptblicos recibe el contribu-
yente. De aqui que los comportamientos ante el fenémeno en
estudio varien en funcion, por ejemplo, de que el sujeto per-
ciba una prestacion que es individualizable (una pension con-

38 Ver lo senalado a este respecto en el apartado 3.

39 Insistiendo sobre ello Corbacho, Fletes y Lora (2013:99), insisten en que “a

pesar de que hay evidencia de que la tributacion puede contribuir a la informalidad, las
pruebas empiricas son menos concluyentes en relacién con qué tipo de impuestos son
mas dafinos”.
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tributiva) u otra de que se obtenga con caracter generalizado
para la poblacion o un grupo concreto (que no tiene un valor
individualizado, las carreteras, por ejemplo).

Esto significa, en lo que a variedad de sistemas de seguridad
social se refiere, y aunque parezca paraddjico, que la sustitu-
ciéon de un sistema de prestaciones sociales de tipo contribu-
tivo (bismarkiano) por otro de caracter universal (beveriano)
puede llevar a incrementar los incentivos a la informalidad. Por
ejemplo, el B> (2013:47) cita un estudio (Bosch, Cobacho y
Pagés, 2013) que indica como el Seguro Popular, en México,*®
“puede haber impedido que entre 160.000 y 400.000 empleos
se vuelvan formales, es decir, aproximadamente entre el 8% y
el 20% del ntmero total de empleos formales creados a lo largo
de ese periodo”.

3. Tal variedad de sistemas actta sobre un tejido institucional tam-

bién variado, que define una mayor (gobiernos fuertes) o menor
fortaleza (gobiernos débiles) de las instituciones econémicas pa-
ra forzar el cumplimiento de leyes y regulaciones y que al mismo
tiempo va desarrollando una cultura econémica que conforma
comportamientos y actitudes de todo tipo de los agentes econo-
micos ante las obligaciones fiscales.
Las diferencias en cuanto a “moralidad fiscal” se refiere, son
determinantes para comprender buena parte del porqué de las
diferencias en la importancia del fenomeno entre diferentes te-
rritorios o grupos sociales.*!

40 Puede consultarse también en este sentido Bosch, y Campos-Vazquez (2014).

41 La literatura sobre la incidencia de variables de orden psicologico sobre la eva-
sion fiscal es ya antigua y extensa. Ver, por ejemplo: Molero (2012) o una estimacion
empirica para un caso particular (Espana) en Martinez y Sanz (1999).
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Tabla 3. Diferencias en el valor de la economia sumergida
sobre el piB en paises de la UE, para el periodo 2002-2010
(% de economia sumergida sobre pis observado)

Paises 2002* 2003 2004 2005 2006 2007

Alemania 16.1] 149 151 | 151 17.8| 174 | 172 181 | 174
Austria 9.8 9.4 92| 86| 94| 92, 88| 92| 85
Bélgica 220 203 192 188 | 23.1| 22.4| 21.5| 239| 234
Esparia 224| 226| 205| 204| 19.7| 189 | 19.8| 22.1| 24.7
Francia 151] 181| 180 175 199] 19.1| 18.7| 195| 188
Grecia 28.0| 27.5| 278 27.1| 27.3| 252 | 24.0| 285 | 29.6
Italia 268 | 248 238 233|245 225 22.7| 248 | 249
Holanda 132 125 12.6| 12.1| 13.7| 134 12.7| 13.4| 12.7
Luxemburgo 9.8 51 52| 48| 29| 25| 23| 3.0 2.6
Portugal 227| 226 21.7| 235| 23.0| 240| 24.6| 260 | 258

FuentE: tomado de Ruesga y Carbajo (2013).

Figura 1. Empleo informal en América Latina, 1990-94 y 2006-2012
(en % del total de empleo)
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4. Otra cuestion de interés a tener en cuenta para interpretar las cuan-
tias diferenciales de la economia sumergida o del empleo informal
hace referencia también a la estructura impositiva de cada pats, se-
gun la distribucion de la carga fiscal. Y en tltima instancia segun
también la distribucion funcional y/o personal de dicha carga.

De un lado, existen diferencias entre la capacidad recaudatoria
de cada figura impositiva, lo que afectara a los ingresos tributa-
rios y por lo tanto, al valor de la presion fiscal, pero también a las
posibilidades de gasto de las administraciones publicas; lo que
sin duda afectara de modo diferencial a sujetos econémicos con
funciones economicas y laborales heterogéneas (trabajadores
por cuenta propia o por cuenta ajena, etcétera) y con responsa-
bilidades fiscales también diversas ante cada figura tributaria.
Esto ocurre, por ejemplo, en un buen nimero de paises —y no
solo en los menos desarrollados— en los que una proporcion
significativamente elevada de la recaudacion fiscal recae sobre
las rentas del trabajo (en particular en el asalariado), bien con
cardcter general o bien en relacion con el rendimiento neto de
los impuestos que gravan la renta de las personas fisicas.** Tales
situaciones pueden acentuar los incentivos favorables a la ocul-
tacion de una manera intensa (en términos relativos) entre los
colectivos de perceptores de rentas mas gravadas, en conjunto
o por alguna figura tributaria especifica.

Tales efectos habran de afectar al rango de la “moralidad fiscal”,
con incidencia sobre la propension individual hacia la partici-
pacion en el ambito de la actividad sumergida.

Ademas unas y otras figuras impositivas muestran diferencias,
mas o menos destacadas, segin regulaciones especificas en
cuanto a las posibilidades técnicas de control y supervision del
cumplimiento por parte de los sujetos tributarios obligados. Esto
afecta a la probabilidad de deteccion por parte de los organismos
fiscalizadores del incumplimiento con cada figura tributaria ya
que, por un lado, las diferentes estructuras impositivas trasladan
incentivos diversos a la ocultacion o la formalizacion de activi-

42 Ver mas adelante lo que se senala al respecto en el epigrafe 5.2 para los paises
de América Latina.
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dades econdmicas y por otro, redundan en mayores o menores
dificultades (o facilidades) para su ocultacion.

5. Finalmente, aunque no en ultimo lugar, conviene también to-
mar en consideracion como algunas medidas orientadas a faci-
litar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, en una o
varias figuras impositivas, a determinados colectivos de sujetos
fisicos o juridicos, atendiendo a circunstancias especificas, pue-
den redundar, de forma contradictoria, en efectos contrarios a
los esperados o deseados. Ocurre asi de hecho con medidas, de
amplia difusion, —como se relata mas adelante— orientadas
a facilitar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales a las
Pequenias y Medianas Empresas (pyMES) o a las microempresas,
a través de formas de tributacion simplificadas (para los im-
puestos sobre la renta o sobre las ganancias) que, en la practica,
facilitan la evasion o elusion total o parcial, de sus obligaciones
tributarias, manteniéndose en la informalidad y/o desincenti-
vando su transicion hacia la economia formal. Ocurre que con
algunas de estas medidas se dificulta la fiscalizacion por parte
de los organismos competentes del cumplimiento o bien se le-
galizan de facto situaciones de informalidad.

3. LINEAMIENTOS DE POLITICA DE ORGANISMOS INTERNACIONALES

Son varios los organismos internacionales que han llevado a cabo ana-
lisis sobe la economia informal, con caracter empirico, tratando de es-
tablecer unos parametros basicos para su estimacion y con el fin de
desarrollar un abanico de instrumentos legales y/o fiscales para conse-
guir la desaparicion del fenomeno o al menos su reduccion.

La Oficina Internacional de Trabajo viene desarrollando una la-
bor intensa en este sentido vinculado a la campana que desde hace
anos esta llevando a cabo para la expansion del “trabajo decente” *
En suma el trabajo en el ambito de la informalidad serfa interpretado
por este organismo como una parte sustancial del trabajo no decente.

43 Ver nota a pie de pagina numero 15.
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La definicion de la economia informal por parte de la orr ha pasado
por diversos estadios. En la actualidad se considera como economia
informal a todas las actividades economicas desarrolladas por los tra-
bajadores y las unidades econdmicas que —en la legislacion o en la
practica— estan insuficientemente cubiertas por sistemas formales o
no lo estan en absoluto, y no abarca las actividades ilicitas, en particular
la prestacion de servicios y la produccion, venta, posesion o consumo
de bienes prohibidos por la legislacién, incluyendo la produccion y el
trafico ilicitos de estupefacientes, la fabricacion y el trafico ilicitos de
armas de fuego, la trata de personas y el blanqueo de dinero, tal como
se definen en los tratados internacionales pertinentes (orr , 2013 ).

Y recientemente, se ha ampliado el concepto y la definicion con
la incorporacion de ciertos tipos de empleo informal que no estaban
incluidos en definiciones y conceptos previos del sector informal. Se
trata de incluir la informalidad relacionada con el trabajo, como se
manifiesta en las economias industrializadas, las economias en tran-
sicion y las economias en desarrollo, y las dinamicas reales en los
mercados laborales actuales, particularmente los arreglos de empleo
de los trabajadores pobres.

En esta perspectiva se plantean los caminos mas adecuados para
definir el transito de la economia informal a la formal, concluyendo
en la necesidad de actuar en al menos los siete ambitos estratégicos
que se expresan en la figura 2.

Figura 2. Enfoque integrado de la transicion hacia la economia formal de la orr

Transicion hacia la

economia formal

Iniciativa empresarial;

Estrategias de Igualdad: género, estado
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. . ; hy desarrollo local
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trabajo y los derechos  social y de sistemas de
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Fuente: ot (2014a).
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El conjunto de estas actuaciones incluye un abanico de medidas
que buscan potenciar el crecimiento econémico, equilibrado, distri-
butivo y sostenible, acompanado de la expansion de medidas tipicas
contenidas en el concepto de Estado de Bienestar y centradas en la
mejora de las condiciones de trabajo.

Lo interesante del tratamiento que dio la oIt a la transiciéon de
actividades sumergidas hacia la informalidad es la metodologia de ac-
tuacion que desarrolla, al entender que las medidas a adoptar han de
desarrollarse y aplicarse bajo la guia de un enfoque integral; enfoque
que contemple simultaneamente medidas encaminadas a mejorar la
productividad de las actividades informales que desarrollen normas
que mejoren el funcionamiento de los sistemas productivos, que
incorporen mas informacion y mas capacitacion, que simplifique
los procesos y que haga participes de las actuaciones y su disefio a los
representantes de las partes implicadas a través de un fructifero,
democratico e intenso didlogo social.

Junto a las normas a desarrollar es preciso, a criterio de este en-
foque integral, promover incentivos de todo orden que coadyuven
a fomentar la formalidad empresarial, asi como la vinculacion a los
sistemas de seguridad social, con aproximaciones especificas en el
marco legislativo. Por ultimo la o1t otorga un papel también esencial a
la fiscalidad, no solo como mecanismo de represion de los comporta-
mientos fraudulentos (con mejora de los mecanismos administrativos
a tal efecto existentes) sino también y de forma destacada, abogar por
una mayor cultura social del cumplimiento fiscal al alterar, incluso,
los mecanismos represivos tradicionales por féormulas especificas de
incentivos la formalizacion, (figura 3).
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Figura 3. Enfoque integrado de la transicion a la economia formal.
Lineamientos de politica para la emersion.
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FuentE: orr (2014a:20).

Todo ello mediante la diferenciacion de actuaciones segtn los diver-
sos colectivos laborales, que operan en el territorio de la informalidad,
y su funcion econdmica. La o1T recomienda el disenio de medidas es-
pecificas para trabajadores asalariados, autoempleados o trabajadores
domésticos, dentro del marco de integracion de estrategias y actua-
ciones que contempla el enfoque que esta impulsando esta institucion
especializada del grupo de Naciones Unidas.

En esta perspectiva, las conclusiones de la oIt senalan que los
ambitos prioritarios concretos de su programa de trabajo y de la coo-
peracion técnica (en relacion a la economia informal) deberian ser:

a) Hacer hincapié especial en eliminar las barreras que impiden
hacer realidad los principios y derechos fundamentales en el
trabajo, en particular los marcos juridicos e institucionales.

b) Determinar las barreras que existen en la aplicacion de las nor-
mas de trabajo mas pertinentes para los trabajadores de la eco-
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nomia informal y ayudar a los ambitos de didlogo tripartito de
los paises implicados a desarrollar leyes, politicas e institucio-
nes que apliquen esas normas.
Por tanto, se requiere un enfoque de formalizacion de la economia in-
formal que sea integral en cuanto a su planteamiento, pero especifico
con respecto al contexto en el que se va a aplicar, lo que se refiere al
diseno y la practica, con los siguientes objetivos:
1. Crear mas y mejores empleos, registrar los negocios informales
y regular los empleos informales;
2. Extender la proteccion del Estado a la fuerza laboral informal,
especialmente a los trabajadores pobres y,
3. Aumentar la productividad de los negocios informales y los
ingresos de la fuerza laboral informal.
Este programa de actuacion para emerger la economia informal pue-
de adecuarse en cualquier ambito economico geografico, pero esta
mas centrado en los paises emergentes, donde las necesidades for-
malizacion y normalizacion de la actividad empresarial, asi como la
proteccion del trabajo y el aumento de la productividad en el espacio
informal son mas acuciantes.

Dicho lo cual no debe interpretarse que el fenomeno de la infor-
malidad (o alguna de sus variantes conceptuales y/o semanticas) es
patrimonio exclusivo de estos paises —los emergentes— sino que el
fenomeno también sobrevive, a menudo con intensidad en los paises
desarrollados.

4. EXPERIENCIAS EN EUROPA DE LINEAMIENTOS DE POLITICA DE SUS
ORGANISMOS SUPRANACIONALES

Desde la perspectiva de la Uniéon Europea (Comision Europea) ha-
blar de economia sumergida o informal (mas usual el primer término
que el segundo) es referirse a actividades productivas que no se ob-
servan directamente, ya sea por razones economicas, es decir, que se
llevan a cabo con el deseo deliberado de la evasion de impuestos o
también para evitar la observacion por parte de otros mecanismos fis-
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calizadores del Estado en sus diferentes niveles administrativos; o por
razones técnicas, de errores o insuficiencias de los sistemas contables.

Tabla 4. Evolucion de la economia sumergida en paises de la Union
Europea (en % pis oficial) usando mmvic método de demanda de efectivo
(2000/2007/2012)

% p1B estimado

Pais/ano
1999/2000 2007 2012
Austria 9,8 9.4 7,6
Bélgica 222 18,3 16,8
Dinamarca 18 14,8 134
Finlandia 18,1 14,5 133
Francia 15,2 11,8 10,8
Alemania 16 14,7 13,3
Grecia 28,7 25,1 24.0
Irlanda 159 12,7 12,7
Italia 27,1 223 21,6
Holanda 13,1 10,1 9,5
Portugal 22,7 19,2 194
Espana 227 193 192
Suecia 19,2 15,6 14,3
Reino Unido 12,7 10,6 10,1

FuUENTE: Schneider (2006 y 2012).

La economia no observada se entiende como un compendio de activi-
dades que tratan de eludir las disposiciones legales sobre el salario
minimo, horas de trabajo, seguridad en el trabajo, etcétera; o bien
que por razones estadisticas, ya que las actividades productivas no
son reportadas debido, por ejemplo, a un fallo en completar los for-
mularios y/o deficiencia de estadisticas en el sistema estadistico no
se reflejan en los registros u estimaciones oficiales. Desde el lado de
la oferta, este concepto incluiria, por un lado, la produccion informal,
entendida como la produccion de bienes y servicios legales realizadas,
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mayormente, por entidades con un débil nivel de organizacion y de
baja o pequena escala, basadas en el trabajo ocasional y con escasa
dotaciéon capital. Esto incluye los vendedores ambulantes, artesanos,
los trabajadores agricolas, los trabajadores domésticos y los pequenos
comerciantes que no tienen actividad registrada.

De aqui deriva el concepto de trabajo no declarado, aplicado a cual-
quier actividad retribuida que sea legal en cuanto a su naturaleza pero
que no sea declarada a las autoridades publicas, teniendo en cuenta las
diferencias en el sistema regulador de los Estados miembros.

Por otro lado, se contempla también, dentro de la vertiente no
observada de la economia, la produccion ilegal, que incluiria activi-
dades relacionadas con la produccion de bienes y servicios de venta
cuya distribucion o posesion esta prohibida por la ley, tales como las
drogas ilegales y la practica de la medicina sin licencia.

Adicionalmente, se considera también en el ambito de lo no ob-
servado, la produccion para uso propio o para consumo propio: repre-
senta la produccion de bienes y servicios que van a ser consumidos por
quienes los producen (autoconsumo) (Comision Europea, y ocpE, 2009).

Y finalmente, habria que tener en cuenta el fenémeno de la ocul-
tacion estadistica, que engloba a aquellas actividades productivas que
deberian contabilizarse en los programas de recopilacion de datos ba-
sicos pero se pierden debido a deficiencias en el sistema estadistico.

La metodologia de aproximacion a los lineamientos de politica pa-
ra enfrentarse al fenomeno se articula en torno a los siguientes pasos:

Diagnostico, lo que conlleva considerar el problema en: su inte-
gralidad, teniendo en cuenta todos los elementos que concurren en el
fenomeno, pero también su conjunto; su especificidad, valorando las
condiciones del ambito y su entorno concreto, para establecer priorida-
des en los objetivos a alcanzar y en el paquete de actuaciones; la secto-
rializacion del fendmeno especifico, atendiendo ademas al diferente tipo
empresas y a los agentes concretos que participan, asi como sus respec-
tivos y singulares roles econémicos en el conjunto en el que actiian.

Con todo ello se trata de disenar los lineamientos especificos ne-
cesarios para reducir al maximo el ambito de expansion de la econo-
mia sumergida. Lineamientos que han de contemplar, a criterio de la
Comision de la UE:
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a)

b)

c)

Reducir el atractivo financiero del trabajo no declarado mediante
un mejor disefio de los sistemas fiscales y de prestaciones y
controles mas estrictos en el sistema de proteccion social con
respecto a la ejecucion del trabajo no declarado;

Una reforma administrativa dirigida a reducir el costo del cum-
plimiento de las normas. El fortalecimiento de los mecanismos
de vigilancia y sanciones tendra que contar con la participacion
de las inspecciones de trabajo, las oficinas fiscales y los inter-
locutores sociales,

Cooperacion transnacional, para evitar las fugas a través de los
movimientos comerciales y financieros transfronterizos, al am-
paro de legislaciones asimétricas con respecto a la formaliza-
cion de la actividad econdmica.

Todo ello articulado en un conjunto de medidas que desarrollen he-
rramientas normativas, fiscales y economicas suficientes para lograr el
mayor nivel de eficiencia posible en la lucha contra la informalidad.

A partir de estos lineamientos y de la metodologia para su disetio
podemos diferenciar en las orientaciones politicas para combatir el
trabajo no declarado en Europa, dos grandes enfoques hacia el trabajo
no declarado:

Un enfoque de disuasion, que busca generar el cumplimiento
detectando y sancionando el incumplimiento, y

Un enfoque facilitador, cuyo objetivo es el cumplimiento por
cualquiera de las empresas o personas en el trabajo no decla-
rado desde el principio, lo que permitira la transferencia de
trabajo no declarado hacia el ambito declarado, o facilitara el
compromiso con la “moral tributaria” (Eurofound, 2009).
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Figura 4. Tamano de la economia no observada en algunos
paises de la ocpe (2005 y 2012).
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FuenTE: Gyomal y Ven (2014).

En definitiva, este planteamiento aborda un esquema de trabajo de au-
mento de costos de la no declaracion y de incrementos de beneficios en
la transferencia hacia la formalidad, ofreciendo una amplia variedad de
incentivos econdmicos y fiscales para favorecer dicho transito.

No obstante, de esta extensa gama de medidas aplicadas desde am-
bos enfoques para frenar la expansion de la economia sumergida, la
realidad europea nos muestra el escaso éxito alcanzado en tal cometido,
las estimaciones existentes nos muestran limitados cambios en las ulti-
mas décadas (mas alla de los posibles comportamientos anticiclicos).**

El abanico de medidas desarrolladas por los paises miembros de
la UE es muy extenso, pero se pueden encuadrar en las lineas de-
sarrolladas en la tabla 5, ordenadas segtn los dos enfoques basicos
indicados.

44 Ver epigrafe 3 de este texto y Ruesga, Carbajo y Pérez (2013).
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Tabla 5. Enfoques para desarrollar lineamientos de politica en la Ut para
combatir la informalidad

Enfoques Método Medidas
. Compartir datos y acciones
Mejorar la be 2
; ; et Coordinar estrategias
Disuadir Coordinar operaciones
Sanciones Incrementar sanciones por evasion
Incentivos fiscales directos e indirectos
Acciones Transicion suave en el autoempleo
preventivas Introducir nuevas categorias de trabajo
Desarrollo de microempresas
Generando Promover los beneficios del trabajo declarado
confianza Educacion
Fomentar el Vigilancia entre ciudadanos
compromiso Impuestos justos
Justicia penal
Justicia redistributiva

Fuente: Eurofund (2009).

En la figura 4 y en las tablas 3 y 4,** se puede constatar lo dicho

acerca de las escasas variaciones en las cuantias estimadas del fe-
nomeno, a pesar del despliegue de medidas normativas llevadas
a cabo en la mayor parte de los paises. Parece que los comporta-
mientos de tolerancia frente al fendmeno, a los que se aludia en
el epigrafe 3 de este texto, siguen vigentes, mas alla del estableci-
miento formal de un entorno mads represivo o de la aplicacion de
medidas de alivio de los costos de la formalidad, como atractivo
hacia los informales.

En la figura 5, a titulo de ejemplo, se recogen algunas medidas
tipo que se vienen planteando en los paises de la Unién Europea, en
este caso concreto, referidas a Espania. Como se puede observar buena
parte de ellas estan orientadas a mejorar el conocimiento del fenome-
no y a perfeccionar los mecanismos administrativos de fiscalizacion y
control del incumplimiento de las obligaciones fiscales.

45 Mejor en este segundo caso al tratarse de datos elaborados con una metodolo-
gia homogénea.
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Un aspecto novedoso y mancomunado que se viene desarrollando
a través de la normativa europea (con la finalidad de acotar el espacio
de la economia sumergida y el consiguiente fraude fiscal) se centra en
aumentar las dificultades para el intercambio de los bienes y servicios
generados en el lado oscuro de la economia (desde produccion no de-
clarada hasta actividades ilegales). Con este fin se parte de la asuncion
de que los intercambios en la economia se realizan en dinero (cash), que
no deja huellas en general. Y si esto es asi, los administradores y legis-
ladores comunitarios tratan de dificultar y encarecer la circulacion del
dinero fisico (suprimir los billetes de elevada denominacion, de 500€
o someter a control las operaciones bancarias por encima de un valor
determinado) y, alternativamente, facilitar la circulacion del dinero elec-
trénico (de mayor trazabilidad para su control). La UE ha legislado en
esta direccion, con el objeto de abaratar el uso de las tarjetas de crédito
y expandir su uso generalizado.

Figura 5. Un ejemplo: decalogo de propuesta de actuaciones en la
vertiente fiscal de la economia sumergida (Espana)

’ Diferenciar entre el fraude fiscal y la economia sumergida,
a la vez que se estudia con detalle la interrelacion entre
‘ 3 . ___.__estasdosvertientes. . ______________________________.

’ Disenar e implementar un Plan Estratégico de Integracion y Lucha
contra la economia sumergida, a partir de la actividad del Observatorio
‘ 5 para la Economia Sumergida.
<

Realizar un estudio publico y oficial, actualizado periédicamente y enmarcado
’ en el Plan Estadistico Nacional, que informe de manera homogénea y oficial
acerca del volumen de economia sumergida en Espana, su distribucion,
| sus caracteristicas, etcétera.

Disponer de un Observatorio Oficial, de caracter permanente, que de forma periodica,

por ejemplo, anualmente, estudie la evolucion de este fenomeno, sus causas,

sus relaciones y diferencias con otros fenomenos socio-econémicos (en especial, la
economia ilegal y el fraude fiscal) y plantea medidas constantes para luchar contra el mismo.

Continua. ..
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’ Iniciar un control efectivo de medios de pago
electronico novedosos, supuesto de Bitcoin.

Eliminar los billetes de alta denominacion, es decir,
los billetes de 200 y 500 euros.

’ Reforzar los sistemas de informacion tributaria y control de
las entidades gestoras de medios de pagos electronicos,

‘ tipo VISA y American Express.
7«

Convertir en permanente la colaboracion entre los 6rganos gestores de la
Seguridad Social, la Inspeccion de Trabajo y la Agencia Tributaria.

Incorporar camparnias educativas, de caracter anual e introducir en las asignaturas de
Educacion Civica, Etica y Religiones, normas que asienten el convencimiento cultural
del dafo causado por los comportamientos anti-sociales, tanto la economia sumergida
como el fraude fiscal.

FUENTE: elaboracion propia a partir de mE (2013).

5. EXPERIENCIAS EN AMERICA LATINA

5.1 Lineamientos de politica de organismos
internacionales para América Latina

5.1.1 Organizacion Internacional del Trabajo

Uno de los organismos mas activos en los ultimos anos en el estudio
de la informalidad en América Latina ha sido la Oficina Regional de la
o1T, con sede en Lima (y subsedes en otras capitales latinoamericanas)
que en los ultimos afios ha desarrollado varios trabajos de analisis y
propuestas para la acciéon politica en colaboracion con otros orga-
nismos de Naciones Unidas (la Comision Economica para América
Latina) (orr, 2014) o externos a este sistema.*®

46 Sobre las propuestas de lineamientos politicos de oIt en esta materia, se puede
consultar el epigrafe 4. Recientes trabajos de este organismo con referencia a la informa-
lidad se pueden consultar en cepaL (2013) y cepat/orr (2014).
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5.1.2 Banco Interamericano de Desarrollo

En linea con los presupuestos basicos explicitados por la 01T en esta
materia, el Banco Interamericano de Desarrollo (8ip) ha planteado la
necesidad de desarrollar politicas orientadas a reducir el ntumero de
trabajadores informales involuntarios y proteger a aquellos que eligen
permanecer en la informalidad de la vulnerabilidad y la pobreza.*
En esta linea se manifestaba uno de los directivos del Banco Mundial,
Samuel Freije (colaborador habitual de las publicaciones del Bip), al
senalar que: “Existe una amplia evidencia de que la proteccion social
no incluye a los trabajadores informales. Las reformas de la legislacion
laboral y los programas sociales de las dos décadas pasadas han fallado
en reducir el tamano del sector informal en la region” (Freije, 2002:26).
El BiD desgrana un conjunto de medidas a desarrollar con la fina-
lidad de reducir el ambito de la informalidad en América Latina, pero
—y esto es una singularidad destacable en los trabajos de estos organis-
mos— su objetivo es ayudar a mejorar la calidad de vida, al dotar de
servicios y prestaciones sociales adecuados, a quienes por una razén u
otra permanecen en ella. En esta direccion, Freije (2002:26-29) senala
la necesidad de introducir:
Cambios en el marco regulatorio, con el fin de:
 Facilitar nuevo registro empresas;
» Evaluar la legislacion laboral,
* Proveer nuevos derechos de propiedad y hacer cumplir los
existentes. Para lo que se sugiere:
< Un censo de barrios y barrios pobres con el fin de determi-
nar los derechos de propiedad, seguido de un programa de
titularizacion.
+ Aplicacion de la normativa de uso del suelo.
Impulso a una Politica Macroeconomica, que tiene que:
* Insistir en el equilibrio fiscal y comercial estructural con el fin
de promover crecimiento a largo plazo y baja inflacion;

47 No deja de resultar llamativo que el Bib introduzca la involuntariedad a la hora
de definir uno de los colectivos objeto de las medidas que propone para promover la
formalizacion del empleo informal.
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 Evitar desajustes de los tipos de cambio reales,
» Desarrollar programas de estabilizacion que evitan las excesi-
vas perturbaciones macroeconomicas y, finalmente,
El disefio de programas sociales, que contemplen la:
* Generalizacion de formacion para los trabajadores;
e Ampliacién y mejora de la educacién basica y media;
* Universalizacion de la seguridad social,
» Extension de la asistencia social, atendiendo a que:
<+ La proteccion social debe considerarse como una inversion
en el potencial humano de los trabajadores mas pobres de
la economia informal, y especialmente de las mujeres mas
pobres. La proteccion social contribuye a que las personas
puedan escapar de la pobreza.
< Las buenas practicas de proteccion social y de empodera-
miento a través de la organizacion proceden de organizacio-
nes de trabajadoras mas pobres, en particular la Asociacion
de Mujeres Trabajadoras Independientes de la India (sewa)
y la alianza internacional de vendedores ambulantes, Street-
Net International.
<+ Las organizaciones (internacionales o nacionales, de ayu-
da al desarrollo u otras finalidades) de donantes deberian
velar para que sus propias politicas y practicas econémicas
y sociales no marginen a la economia informal y a las tra-
bajadoras informales mas pobres dentro de ella. Las orga-
nizaciones donantes desempenian un papel constructivo en
el apoyo a los vinculos entre las organizaciones de traba-
jadores informales y en la promocion de dialogos con las
organizaciones de empleadores para demostrar los efectos
de reduccion de la productividad de las practicas de empleo
deficientes (Lund, 2009:69).
En el contexto de los trabajos del BID en este terreno, Alaimo et al.
(2015:105-107) desarrollan un conjunto de medidas vinculadas a las
fallas del mercado, —interpretadas como propulsoras de la expansion
de la economia informal— que buscan la modificacion de las politicas
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existentes, particularmente en el terreno del mercado de trabajo. A par-
tir de esta premisa proponen el desarrollo de un conjunto de reformas
de las regulaciones de los mercados laborales latinoamericanos y cam-
bios en las politicas de empleo, orientado todo ello al crecimiento de
la productividad del trabajo que habria de redundar, a tenor de estos
autores, en el incremento de la formalizacion del trabajo y generar a
través de esa via mayor bienestar para las sociedades de estos paises
(ver figura 6).

Figura 6. Un enfoque integral para crear mas y mejores empleos, aumentar
la productividad y lograr mayor bienestar
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Fuente: Alaimo et al. (2015:106).
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6.1.3 La Comision Economica para América Latina (CepAL) de NN. UU.

La cepaL fue muy activa en materia de investigacion sobre el empleo
informal en el ultimo cuarto del siglo pasado. Son numerosos los in-
formes de esta institucion del grupo de Naciones Unidas sobre este
fenomeno, fundamentalmente circunscritos a América Latina, su am-
bito de actuacion.*® En lo que va del siglo xxi, la cepar ha enfocado
mas su atencion hacia otros derroteros y su trabajo en el campo del
analisis de la economia informal se ha limitado basicamente a partici-
par en varias de las iniciativas que ha puesto en marcha la orr, dirigi-
das al espacio latinoamericano.

Recientemente la ceraL ha comenzado a editar trabajos de in-
vestigacion de alcance nacional sobre la evolucién de la informali-
dad en diversos paises del area. En paises como Peru, (Chacaltana,
2016) o Uruguay (Amarante y Gomez, 2016) se ha concluido sobre
la evolucion descendente del fenomeno, vinculada a la dinamica de
crecimiento economico, pero también a la gama variada de medidas
adoptadas para reducir el espacio de la informalidad (ver el final del
epigrafe siguiente).

5.2 Experiencias de politicas en la lucha contra la economia
informal en América Latina

En los paises en desarrollo se han promovido un conjunto de medi-
das, particularmente en el ambito de América Latina, que en lo que
a actuaciones frente al empleo informal se refiere se podrian articular
en tres ejes basicos.* Se trata en definitiva de desarrollar una politica

48 En las dos ultimas décadas del pasado siglo la cepaL fue muy activa en la inves-
tigacién y publicacion sobre la economia y el empleo informales. Tokman es uno de los
autores destacados en este campo que colaboré durante anos con la institucion latinoa-
mericana. (Ver, por ejemplo Tokman, 1992 y 2001a).

49 Tokman (2011b:160-161) lo sintetizaba hace ya algunos arios del siguiente
modo: “La integracion del sector informal al proceso de modernizacion puede alcanzarse
por distintas vias no excluyentes. Las politicas prevalecientes con esta orientacion se ins-
criben, por lo general, en una triple dimension. La primera es el apoyo que busca fomen-
tar el desarrollo productivo de las microempresas, facilitando el acceso a los mercados y



TENDENCIAS Y POLITICAS RECIENTES EN EL AMBITO INTERNACIONAL EN MATERIA DE
INFORMALIDAD: TRABAJO POR CUENTA PROPIA Y REGIMENES FISCALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL 211

de empleo que responda a planteamientos singulares, mas alla de los
habituales en las politicas activas de mercado de trabajo —con una
existencia de mas de cuatro décadas— en los paises mas desarrolla-
dos. Asi, se trata de:

1. Crear o ampliar la proteccion social para los segmentos laborales
mds desfavorecidos. Se trata de facilitar la insercion de la po-
blacion en el mercado de trabajo formal a partir de la incor-
poracion de los contenidos basicos de los servicios sociales
(educacion, sanidad, atencion a la tercera edad y/o dependien-
tes, etcétera) con el fin de impulsar sus capacidades especi-
ficas e innatas hacia un sistema productivo mas eficiente. En
linea con el concepto de capability, desarrollado inicialmen-
te por Sen (1998), este enfoque se concentra en potenciar los
elementos basicos (desde nutricion a educacion elemental)
precisos para impulsar las habilidades de la poblacion local
excluida del mercado formal (y por tanto, nutriente habitual
del empleo informal), normalmente no contemplados en los
sistemas productivos modernos y mas formalizados; mano de
obra que se enfrenta a barreras cotidianas (como la cobertura
de necesidades alimenticias o sanitarias basicas para la fami-
lia).*® La ayuda o el apoyo para cubrir tales necesidades basicas
resulta imprescindible para avanzar en la insercion activa de

a los recursos productivos. Los mas frecuentes son los programas de créditos, de capaci-
tacion y de acceso a mercados mas dindamicos mediante la promocion de la organizacion
y la comercializacion.

La segunda dimension se refiere al desarrollo del bienestar social de los ocupados
en el sector informal. Es en este plano donde las politicas tienden a confundirse con las
politicas contra la pobreza.

Por ultimo, una tercera via de accion se dirige al marco regulatorio institucional. Si
bien las actividades informales no surgen como resultado de un esquema regulatorio in-
adecuado, sino por la incapacidad de generacion de empleo productivo a ritmo suficiente,
esto no debe conducir a desconocer que la correccion de las imperfecciones de los sistemas
regulatorios favorece la integracion de las actividades informales a la modernizacion”.

50 En este sentido, la ocpe (2009:71) senala que “el trabajo en la economia in-
formal es, por definicion, sin proteccion social”. Interesa resaltar aqui “dos asuntos re-
lacionados conceptual y tedricamente con el empleo informal: eleccion y permanencia.
Ambos asuntos son importantes y afectan a lo que indagamos para que las politicas de
reduccion de la pobreza pudieran expandir y expandan la proteccion social” (Ibidem).
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amplios contingentes de mano de obra en alguno de los modos
de produccion mas avanzados, abandonando el espacio de las
actividades informales de pura subsistencia. En esta linea se
desarrollan programas sociales orientados a reducir los niveles
de pobreza extrema y a mejorar las condiciones alimentarias
y educativas de una parte importante de la poblacion (Bolsa
de Familia, en Brasil; la Cruzada Nacional Contra el Hambre,
en México o el Bono de Desarrollo Humano, en Ecuador), a
expandir planes publicos de pensiones o a impulsar la univer-
salizacion de la atencion sanitaria por los sistemas publicos de
salud (programas del Seguro Popular en México).>!

La cuestion mas singular en este tipo de actuaciones, en aras
de elevar sus niveles de eficacia de cara al desarrollo socioeco-
nomico sostenible, estriba en vincular su aplicacion a formulas
practicas que incentiven la transicion de los beneficiarios hacia
la actividad en el ambito del trabajo formal. Es decir, relacionar
la obtencion de tales prestaciones sociales con el cumplimiento
de requisitos elementales que potencien las habilidades innatas
hacia el mercado laboral mas formalizado y moderno (en tér-
minos de educacion, cumplimiento de normativas, etcétera).
A menudo se interpreta que tales actuaciones de ampliacion/
expansion de la proteccion social no introducen estimulos para
el abandono de la informalidad, sino que al contrario, anaden
beneficio relativo a la continuidad en el sector informal, al ob-
tener prestaciones incondicionadas y sin contribucion alguna.
En esta perspectiva se ha ido abriendo camino la idea de que
“las transferencias monetarias subsidian la informalidad”,>* en
tanto que los trabajadores informales que reciben tales presta-
ciones tienen menos incentivos para llegar a ser formales que
en ausencia de las mismas.>® Por ello se insiste por numerosos

51 En linea con lo senalado en el epigrafe 3.4 acerca de como se beneficia el espacio
de la informalidad de la existencia de un acceso sin barreras a formulas de proteccion social
no vinculadas al cumplimento de requisito alguno (a lo sumo el de ciudadania o residencia).

52 Afirmaciones extraidas de Otis (2012:5).

53 En esta perspectiva, Alaimo et al. (2015:63) afirman que “existe evidencia em-
pirica que muestra como algunas politicas que subsidian los trabajos informales, ya sea
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analistas del tema de la informalidad en la necesidad de es-
tablecer cierta condicionalidad a los beneficios potenciales de
estos programas para el acceso efectivo a sus prestaciones (tales
como compromiso de asistencia de los menores a la escuela, de
chequeos médicos regulares, inscripcion en registro y su actua-
lizacion periddica, etcétera).

2. Ensegundo lugar, y en relacion con lo anterior, se contemplan
también las lineas de actuacion (en el ambito de las politicas
de empleo), que tratan de mejorar/facilitar la transicion hacia el
trabajo formal o al menos decente, en la terminologia de orr, re-
moviendo posibles barreras y obstaculos econémicos, sociales
y/o administrativos que dificultan ese transito.

Sin duda, tal compendio de actuaciones significa nuevas for-
mas (mas o menos innovadoras) de intervencion/regulacion
en los mercados laborales. Para ello el mundo politico latinoa-
mericano ha tenido que superar el discurso del denominado
Consenso de Washington, dejando de lado su filosofia desre-
guladora, para adentrarse en nuevos espacios de intervencion
publica como férmulas de incentivar un tejido productivo y
una base laboral mas acordes con las necesidades de un siste-
ma econémico mas moderno y productivo. La idea de origen
neoclasico de dejar al albur los mercados el orden econémico y
social va siendo superada en el plano de la gestion de la politica
econdmica, a la vista, entre otras evidencias, de los resultados
derivados de las politicas inspiradas en dicho consenso, po-
bres en cuanto a la sostenibilidad del crecimiento econémico y
acentuadoras de mayores niveles de inequidad en el reparto de
las rentas y los recursos. Han sido precisamente los programas
de intervencion publica, puestos en marcha a finales del siglo
pasado en diversos paises latinoamericanos, los que han con-

porque ofrecen transferencias monetarias o en especie, hacen que los beneficiarios de es-
tas politicas tengan menos incentivos para conseguir trabajos formales (ver también notas
18 y 21, sobre posicionamiento de los trabajadores al respecto). En apoyo de esta tesis
se pueden citar trabajos empiricos como los de Bosch y Campos-Vazquez (2014), para el
caso de México, Camacho, Conover y Hoyos (2009), en el de Colombia, Amarante, Amin
y Dean (2011), en el de Uruguay o Araujo, Bosch y Schady (2017) en el de Ecuador.
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tribuido a reducir de forma significativa los niveles de pobreza
extrema y a mejorar las condiciones de insercion en la formali-
dad de diferentes grupos de poblacion.

En esta linea, de facilitar y mejorar la transmision hacia el trabajo de-
cente/formal se pueden encontrar actuaciones en diferentes ambitos:

a)

b)

c)

d)

Tratando de desarrollar mecanismos institucionales que erradi-
quen los abusos sobre el trabajo dependiente en el ambito de
la informalidad, asegurando una mayor extension de la protec-
cioén social.

En esta perspectiva resulta imprescindible la mejora de la apli-
cacion de la normativa laboral favoreciendo las tareas de ins-
peccion laboral.

Un tercer ambito de actuacion en esta perspectiva se centra en
cuestiones de orden fiscal, tratando de llevar a cabo reformas
de los sistemas impositivos de modo que se redistribuye de
forma mas justa o equitativa la carga fiscal. Tratando, de modo
especifico de corregir la sobrecarga fiscal que soportan la renta
del trabajo en muchos paises (se podria decir que todos) de
América Latina.

Una cuarta linea de accion se enfoca a ofrecer un tratamiento
diferenciado y singular, en materia fiscal o de seguridad social,
a las pymE, y microempresas. Con un adecuado entorno fiscal
y, de igual modo, con instancias que faciliten a este tipo de
empresas el cumplimiento de sus obligaciones se van eviden-
ciando las ventajas (beneficios) de operar en la formalidad. Lo
que no es Obice para que, simultaneamente mejoren los me-
canismos de fiscalizacion en general (y en particular, los que
investigan en este amplio y difuso territorio empresarial). Se
trataria de aplicar de modo coordinado y flexible una estrategia
de fiscalizacion con “el palo y la zanahoria” que al tiempo que
acentua los gastos de trabajar en el lado informal de la econo-
mia abre la puerta a facilidades administrativas y beneficios
fiscales o sociales por abandonar ese ambito o por mantenerse
en la formalidad.>*

54 “También es importante destacar que todos los paises de América Latina —con
la excepcion de El Salvador, Panama y Venezuela— han establecido regimenes tributa-
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e) En quinto lugar, la actuacion sobre los mercados de bienes y servi-
cios también pueden actuar en favor de la transicion hacia la for-
malidad. Se trataria, a través de la utilizacion de herramientas de
politica industrial y de apoyo a la innovacion tecnolégica de redu-
cir la enorme dualidad existente entre los sectores mas modernos
de la economia nacional y los mas tradicionales o atrasados, que
en ausencia de medidas para la mejora de las condiciones pro-
ductivas de la oferta, tienden a enrocarse en su falta de eficiencia,
manteniéndose su enorme vulnerabilidad y dependencia de las
estructuras empresariales de mayor dimension. Este tejido dual
genera una simbiosis de resultados beneficiosos para una elite
empresarial reducida, local, y para empresas transnacionales
que basan su expansion en el recurso a bajos costos laborales,
caracteristica que ofrece en abundancia el trabajo informal.

f) Ladualidad productiva en muchos de los paises latinoamerica-
nos significa también desconexion con los ciclos productivos
de paises desarrollados y alli donde existe conexion, habitual-
mente el rol que desempenan las empresas de los paises en
desarrollo es de los menos destacados dentro de la cadena in-
ternacional de valor de un producto o servicio determinado. En
este contexto el sector exportador atin es muy dependiente del
monocultivo con base en recursos naturales. Con esta finalidad
se han desarrollado politicas que pretenden implementar una
mayor diversificacion en el tejido industrial interno, tratando
de dar un impulso a los sectores mas modernos con mayores
capacidades de absorcion de nuevas tecnologias y, por tanto,
con desarrollo de niveles mas elevados de productividad.

g) Para el éxito razonable de estos esfuerzos resulta imprescindi-
ble mejorar los servicios educativos del pais a través de politi-
cas formativas vinculadas a la base productiva existente, para
evitar situaciones de sobrecualificacion que llevan consigo nota-
bles derroches de inversion en capital humano.

rios simplificados para las pequenas empresas en lugar del codigo tributario habitual en
lo que respecta al impuesto a las sociedades y a los impuestos al valor anadido (1va) (y
en Argentina y Brasil también con respecto a las contribuciones a la seguridad social)”
(Corbacho, Fretes y Lora, 2013:100).
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h) En esta direccion, puede ayudar la intensificacion de los proce-

)

)

sos de integracion regional, que a través de un flujo comercial en
ascenso y los consiguientes resultados de busqueda de ventajas
competitivas favorecen la diversificacion productiva deseada.
En los ultimos lustros se puede constatar un cierto éxito de las
politicas de empleo desarrolladas en la region latinoamericana,
que ha contribuido modestamente, a elevar la tasa de forma-
lizacion, acompanadas por una proteccion social en ascenso
(particularmente en varios casos en materia de pensiones) y
por la expansion de la sanidad publica.”®

Sin embargo, el financiamiento de estas politicas, como se ha
dicho, aun choca contra el muro de la escasez de recursos fis-
cales, fruto de sistemas tributarios de disefio anticuado, con
exigua base tributaria y abundante nivel de elusion y fraude fis-
cal. Y la sobrecarga tributaria que soportan las rentas del trabajo
constituye un reactivo perverso que no alimenta la dinamica
ahorro/inversion, que requeria un proceso de crecimiento eco-
nomico sostenido y con aumento del gasto social.

En ultima instancia, una mayor integracion economica regional
deberia jugar en favor de los procesos de diversificacion/espe-
cializaciéon de las economias nacionales, reduciendo la depen-
dencia de las mismas de productos muy vulnerables ante las
oscilaciones de los precios internacionales.

En este sentido, un mayor desarrollo de la normativa laboral
internacional —en linea con lo regulado en otros planos tan-
to de la actividad econoémica, como de la comercial e incluso
en ciertos espacios de la bancaria— ayudaria a avanzar en las
direcciones apuntadas y en concreto, hacia un mayor grado de
formalizacion del trabajo.

Algunas excepciones internacionales como la aplicacion de c6-
digos de conductas o la creacion de fondos de compensacion
voluntarios (Bangladesh) en sectores productivos especificos,
marcan un camino de buenas practicas.

55 Recuérdese lo apuntado en la nota 54.
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Para ello, posiblemente seria de interés la creacion de una ju-
risdiccion internacional, como reiteradamente han aconsejado
algunos organismos de Naciones Unidas en materia de trabajo,
que velara por el cumplimiento de los derechos laborales basi-
cos. El cumplimiento de los mismos habria de incorporarse a
los propios acuerdos comerciales que, a menudo, se olvidan
de los mismos en un afan desmedido e interesado por mini-
mizar las denominadas situaciones de competencia desleal,
derivadas de situaciones altamente asimétricas en lo que a
respeto de derechos fundamentales del trabajo se refiere.
El debate sobre las negociaciones entre los Ee. uu. y la Unién
Europea, en el marco del denominado Tratado tTiP —atin non
nato— para aumentar los intercambios comerciales en ambas
areas economicas, ha puesto de manifiesto la necesidad de que
las instancias arbitrales incorporen los derechos laborales en una
categoria de rango semejante al lugar primigenio otorgado al
derecho de la competencia.
Asi pues, se trata de evitar ganar posicion competitiva en la
arena internacional amparandose en la reducciéon de derechos
laborales y/o sociales, lo que en definitiva equivaldria a ampliar
el espacio efectivo de actuacion de la informalidad urbi et orbi.
4. La consideracién de la anterior cuestion nos lleva a entender
como la dimension de la economia sumergida o del empleo
informal varfa sustancialmente de unos paises a otros, incluso
dentro de una misma drea econémica con paises que tienen
niveles de desarrollo semejantes.*® Lo que lleva a entender que
no existe una receta universal para promover el transito hacia
la formalidad de sectores, empresas y actividades no declara-
das, ocultas o informales, mas alla de principios generales e
instrumentos a ellos vinculados, que aconsejan los diferentes
organismos mulitalterales que se ocupan del tema.
El problema central y basico de los gestores de las politicas
publicas que tratan de enfrentarse a este fendmeno estriba en
adecuar tales principios a las peculiaridades econoémicas y so-

56 Se puede observar el abanico de realidades, en detalle, de la economia informal
en América Latina en o1t (2014ay b) .
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ciales de cada pais, de cada territorio o de cualesquier entorno
humano sobre el que se pretenda actuar.
A este respecto conviene reiterar el principio de “actuacién in-
tegral” que ha de informar a la accion publica al enfrentarse a
la informalidad, de modo tal que no se implemente una bateria
de medida, mas o menos adecuadas de forma individual, con
mayor o menor nivel de actuacion, sino los incentivos hacia la
formalidad constituyan una linea transversal de actuacion para
todas las politicas publicas que se desarrollen.
En la tabla 6 se recogen unas sintesis de actuaciones llevadas a cabo en
los ultimos anos en los principales paises de América Latina. Se trata
de una recopilacion sintética elaborada por la o1t (2014a) y ordenada
seguin una tipologia que recoge cinco lineas de actuacion preferente.

Tabla 6. Sintesis de algunas medidas implementadas
en los paises de América Latina para reducir la informalidad
del empleo y la ocultacion econémica

1. Difusion de informacién sobre formalizacion

Campana de concientizacion (Plan Integral de Combate al

Areenti
rgentina Empleo no Registrado)

Colombia “Colombia se formaliza”

Redes de Formalizacion

Ecuador (2010) | Campana “Trabajo digno”

2. Simplificacion administrativa

Simples (Ley N° 9317 de 1996) y Stper Simples o Simples
Nacional (Ley Complementaria N° 123 de 2006)

Chile (2011) | Ley de agilizacion de tramites

Brasil (2006)

(2013) | Tu empresa en un dia

Colombia (2012) | Decreto antitramites

(2001) | Centros de Atencion Empresarial

Panama (2007) | Panama Emprende

Guatemala ~ (2006) | Ventanilla Agil y Programa de Simplificacion de Tramites

Continua. ..
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3. Algunas experiencias de incentivos tributarios

Argentina (2007)

Monotributo

Brasil (20006)

Simples (Ley N° 9317 de 1996) y Super Simples o Simples
Nacional (Ley Complementaria N° 123 de 2006)

(2008)

Ley del Microemprendedor Individual (Ley Complementaria
N° 128 de 2008) - simEl

Uruguay (2007)

Monotributo

Monotributo Social (MIDES)

Régimen de 1va Minimo para la Pequeria Empresa

4. Algunos mecanismos no convencionales de aseguramiento

Costa Rica

Convenios de aseguramiento colectivo

Argentina

Convenios de corresponsabilidad gremial

5. Fortalecimiento inspeccion del trabajo

Argentina (2014)

Programa Nacional de regularizacion del trabajo (2003)

Ley de promocion del empleo registrado y prevencion del
fraude laboral (Ley 26940 de 2014)

Operativo Nacional sobre Registro de Trabajadores

Perd Obligatorio (Plan reT0)
Planilla Electronica(agosto de 2007)
Chile (2001) | Sustitucion de multas por capacitacion (2001)

Colombia (2012)

Acuerdos de formalizacion (Resoluciéon 2272 de 2012)

Ecuador (2008)

Fortalecimiento de las inspectorias de trabajo y sancion

Brasil (2002)

Actualizacion del Reglamento de la Inspeccion del Trabajo
(Decreto 4552 de 2002)

(2008)

Ley 11.890 de 2008 Modifico el sistema remunerativo de los
inspectores del trabajo.

(2013)

Sistema de Registro Fiscal de las obligaciones tributarias,
laborales y de seguridad social - eSocial

FUENTE: elaborado a partir de ot (2014a).

Destacan basicamente dos tipos de actuaciones: unas orientadas a faci-
litar la transicion de autéonomos y pequenas empresas hacia la forma-
lidad, ya sea mediante la intensificacion de las labores de informacion
sobre el cumplimiento de la legalidad y sus beneficios para empresas
y trabajadores o bien al aligerar y simplificar la carga de tareas admi-
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nistrativas o de obligaciones tributarias que conlleva la actuacion de
acuerdo con las normativas vigentes. Como se muestra en la tabla
6, la gran mayoria de los paises de América Latina han desarrollado
alguna o algunas férmulas de simplificacion para el cumplimiento de
los obligaciones fiscales o administrativas de todo orden para dicho
tipo de empresas.

Uno de los temas mas recurridos es la simplificacién tributaria
para facilitar su cumplimiento, con frecuencia se instaura el mono-
tributo que aplica a los segmentos de micro o pequenas empresas.>”

La segunda linea de actuacion destacada contiene medidas de ca-
racter fiscalizador o represivo. Bien fortaleciendo las herramientas de las
instituciones putblicas para la inspeccion®® o bien alterando los mecanis-
mos sancionadores existentes, reconvirtiéndolos incluso en una direccion
que incentiva la prevencion ante los incumplimientos de las regulaciones.

CONCLUSIONES

Como se ha justificado en multiples ocasiones por la literatura es-
pecializada, la expansion de la economia sumergida —dentro del
conjunto de la economia nacional de un pais— produce en el orden
macroecondmico, graves perturbaciones al sistema provocando, en-
tre otros, un mayor riesgo de que las decisiones que se adopten en
materia de Politica Econémica no alcancen los objetivos deseados® y
agravando la propension al Déficit Publico, dado el incumplimiento
generalizado de las obligaciones de pago de impuestos y de cuotas de
seguridad social que caracteriza el fendmeno en cuestion.

57 Ver Gomez y Moran (2012), Cetrangolo, Goldschmit, y Moran (2013) y Ce-
trangolo, Goldschmit, Gomez y Moran, (2014).

58 En varios casos aprovechando las posibilidades que en este terreno ofrece el
uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

59 Ver a este respecto Ruesga, 1988: 48-56, o Cassel (1983), para un analisis ya
lejano, pero actual, de las implicaciones de la economia sumergida en la dinamica del
equilibrio econémico ver: Sarte (2000), Dessy y Pallage (2003) y de Paula y Sheinkman
(2000), con andlisis especificos del impacto de la irregularidad en ciertos aspectos de la
dinamica del sistema economico que afectan a la definicion y a la gestion de las Politicas
Econémicas.
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Adicionalmente y, en el orden de la conciencia social colectiva, sus-
cita fenomenos de insolidaridad y de competencia desleal frente a la
economia regular, que con base a la mayor presion fiscal derivada en
el sistema, puede acabar por inducir a que sean cada vez mas los suje-
tos productores que se vean tentados a dar el paso desde la economia
regular a la sumergida (debilitandose los factores de orden moral que
mantienen trabado el tejido social).

El analisis de los costos y beneficios que se derivan de la situacion
de irregularidad para los agentes econémicos que la practican, asi co-
mo otras consideraciones de orden macroeconémico, no permiten
emitir un veredicto claro y consistente sobre la relacion ciclica entre la
actividad regular y la informal, aunque nuestras propias conclusiones
y la literatura econémica especializada apuntan hacia una relacion ne-
gativa entre ambos sectores de un sistema economico dual; relacion,
no obstante, empiricamente variable segtin los contextos regulatorios,
culturales y productivos de cada pais.®

Lo que si parece estar mas claro, a la luz del impacto del gasto
publico sobre el crecimiento economico en fases recesivas y del dife-
rencial de productividad entre actividades regulares e irregulares, es
que la economia sumergida no puede (y no lo hace) compensar con
su posible expansion los efectos de la caida de la actividad productiva
que se derivan de la Gran Depresion 2008/2012 que se prolonga tem-
poralmente mas alla de esta ultima fecha.

No obstante, tal y como es recogido por diversos estudios en la
materia, los Poderes Publicos no pueden olvidar la funcién de amor-
tiguador —en algunos de los estamentos sociales, fundamentalmente
el compuesto por los trabajadores escasamente cualificados— de la
economia sumergida ante situaciones de crisis econémica con un alto
grado de desempleo, al margen de su caracterizacion final respecto a
la evolucion del ciclo.

A pesar de las condiciones de precariedad que suelen caracterizar
las relaciones laborales en este tipo de empresas, es cierto que puede

60 Incluso si el analisis de la posible relacion inversa entre ambas vertientes del
sistema economico se traslada al mercado de trabajo, hay autores que también insisten
en la ambigtiedad de tal relacién, no encontrando evidencia empirica de un flujo contra-
ciclico que vaya del desempleo a la informalidad Bosch y Maloney (2005).
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paliar situaciones de necesidad de determinados trabajadores y que
los mismos han encontrado dentro del marco de la misma un grado
de formacion y un nivel de capacidad adquisitiva que la economia
regular les negaba.

Es por todo ello que la economia sumergida, configurada como
un fenémeno complejo y dinamico, adaptable a las caracteristicas
econdmico/sociales existentes en el pais en un momento histérico da-
do, ha de ser abordada por las administraciones publicas con medi-
das dirigidas a fomentar y estimular la transicion hacia la economia
regular (reducir los beneficios de la informalidad y aumentar los de la
formalidad) y adicionalmente a desactivar, a través de la efectividad
del control y de la aplicacion del régimen sancionador correspon-
diente a las empresas sumergidas, reduciendo las ventajas de orden
objetivo y subjetivo de estar en la sombra, de modo tal que con todo
ello se consiga aumentar los costos relativos de la vertiente irregular
del sistema econémico y por el contrario reducir (también de forma
relativa) los del lado regular. Objetivo que no es definible en el terre-
no de la politica economica a cualquier precio, como podrian estar
sugiriendo algunas corrientes liberales del pensamiento econémico,
con enfoques orientados a “reducir el Estado a su minima expresion”.

El analisis empirico nos muestra que el fenomeno de la informa-
lidad mantiene una estrecha relacion con los niveles de desarrollo,®!

de tal modo que podria interpretar:
La experiencia de estos ultimos afos confirma que el crecimiento eco-
noémico es esencial para generar mas empleos de mejor calidad, pero
no es suficiente. Para reducir la informalidad hay que poner en practica
politicas y acciones deliberadas e integradas que articulen las economi-
cas con las sociolaborales y complementen el crecimiento econémico,
en el marco de una dimension sostenible del desarrollo (oir, 2014b:3).

61 En Williams y Yousef (2014:9) sostienen que “la perspectiva de la moderniza-
cion convencional que sostiene que el nivel de empleo informal es menor en las econo-
mias desarrolladas mas ricas y mas alto en las economias menos desartolladas. Para afirmar
esto se apoyan en la existencia de una “fuerte asociacion estadisticamente significativa
entre las variaciones transnacionales en el nivel del empleo informal y las variaciones
transnacionales del png per capita (R* = -0,867%*). La direccion de esta relacion es que la
participacién de la mano de obra no agricola ocupada en empleos informales es mayor
en las economias con bajos niveles de B per capita, apoyando asi las predicciones de este
enfoque de la modernizacion”.
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En general, “el analisis de estas experiencias permite apreciar
que, desde el punto de vista de la politica publica, los paises han im-
plementado una combinacion de politicas especificas para cada uno
de ellos, y no se ha utilizado necesariamente un enfoque integrado
en todos los casos. Algunas experiencias, por ejemplo, le otorgan
mas énfasis a unas areas que a otras, posiblemente en correspon-
dencia con cada circunstancia nacional. Cabe resaltar que los temas
institucionales han sido trabajados independientemente de las solu-
ciones de tipo economico” (01T, 2014b:6).
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CarituLo V

REFLEXIONES FINALES
Y PROPUESTAS DE POLITICA

Jesuswaldo Martinez Soria

En los estudios que se exponen en esta obra se aportan evidencias
sobre el comportamiento de la informalidad y se formulan conside-
raciones para el disefio y la instrumentacion de las politicas publicas
que buscan reducir su incidencia.

De acuerdo con las conclusiones de los autores, se sostiene que la
informalidad es un problema publico altamente heterogéneo, de ele-
vada incidencia en las actividades productivas y en el mercado de tra-
bajo y que ha persistido en la mayoria de las economias en desarrollo.
Se destaca la relevancia de articular las medidas adoptadas recientemen-
te en México para reducir la informalidad, con estrategias amplias que
tengan por objetivo modificar aspectos estructurales de la economia
mexicana. En ese sentido, se advierte que la segmentacion es una con-
dicién estructural del mercado laboral mexicano, que implica disenar
medidas especificas para cada tipo de empleo informal. Se documentan
también las desventajas de calidad que tiene el empleo informal, en
diversos paises, y como ello afecta las trayectorias de los trabajadores.
Asimismo, se destaca la importancia de tomar medidas que incentiven
la formalizacion mediante la reduccion de los beneficios que brinda la
informalidad y el aumento de las ventajas del empleo formal.

Con estas investigaciones se busca contribuir con la deliberacion
publica y la toma de decisiones, tanto legislativas como gubernamenta-
les, para mejorar las intervenciones del Estado que tienen como propo-
sito disminuir la informalidad. Para concluir con esta contribucion, se
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exponen algunas reflexiones sobre el incumplimiento de la legislacion y
el rezago en los esfuerzos de la politica publica en México. Finalmente,
con el proposito de colaborar en la formulacion de politicas publicas, se
proponen algunas medidas estratégicas que se derivan del diagnéstico
—tratado en los capitulos de esta obra y en la literatura especializada—,
asi como de las experiencias y de las recomendaciones internacionales.
Estas propuestas podrian ser parte de una estrategia ptblica para llevar
al pais hacia un nuevo curso de desarrollo.!

1. INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION

La heterogeneidad de la actividad informal genera diversas implica-
ciones en el diseno y la aplicacion de la legislacion y de las politicas
publicas. Desde la perspectiva legislativa, la informalidad se reprodu-
ce a través del incumplimiento del marco regulatorio de la actividad
productiva y de las relaciones de trabajo. Aunque, por definicion, la
informalidad infringe la legislacion fiscal y la de seguridad social y del
trabajo (cepaL, 2010; Ibarra, 2012; ort, 2008, 2013), en la extension
y diversificacion de este fenomeno se transgrede otro tipo de dispo-
siciones legales que regulan los ambitos de la salud, el comercio, la
industria, el medio ambiente y el ordenamiento urbano.

La falta del registro fiscal de quienes estan obligados a figurar co-
mo contribuyentes en la hacienda publica, a través de los regimenes
previstos por la Ley del Impuesto Sobre la Renta (Lir) (por, 2016),
representa una practica que busca reducir costos de operacion® de las

1 Las propuestas de politica que se resumen en la seccion final de este capitulo
forman parte de los estudios que integran las Propuestas estratégicas para el desarrollo
2019-2024. (Cordera y Provencio, 2018).

2 En correspondencia con la teoria econémica, las actividades informales exter-
nalizan costos que les permite fijar precios competitivos para garantizarse un cierto nivel
de demanda, lo que asegura una posicion dentro de los mercados de bienes y servicios
y la creacion de ocupaciones, en algunos casos de subsistencia y en otros con mayor
remuneracion. Asimismo, la informalidad produce externalidades negativas en los siste-
mas institucionales (la hacienda publica y la seguridad social), en la salud publica, en el
medio ambiente y en el ordenamiento urbano. Estas caracteristicas permiten considerar
que la informalidad se comporta como un fallo de mercado, porque es una anomalia que
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actividades informales, pero que dana al erario publico. En algunos
casos, estas practicas se llevan a cabo de manera temporal, mientras
los negocios se consolidan, pero en otros se realiza de manera siste-
matica para asegurar la rentabilidad y sostenibilidad de las empresas.
En ambos casos, infringir la ley es mas rentable que respetarla. Este
incumplimiento, que logra persistir debido a las limitaciones en los
mecanismos de control y fiscalizacion por parte de las instituciones
tributarias, produce pérdidas en la recaudacion de impuestos y con-
tribuye a la cultura de la evasion y la elusion fiscales, practicas que se
enquistan en circunstancias de corrupcion e impunidad.

Con la informalidad se incumplen también diversas disposicio-
nes establecidas en las leyes de seguridad social y del trabajo. La falta
de inscripcion de los trabajadores subordinados en el sistema de se-
guridad social, que es una obligacion legal de los empleadores segin
la Ley del Seguro Social (1ss) (por, 2015), se ha vuelto una practica
recurrente de quienes buscan reducir costos laborales en sus activi-
dades productivas, y lograr con ello una aparente rentabilidad de sus
negocios. Esta practica ha adoptado distintas formas. En algunas oca-
siones, la inscripcion de los trabajadores en el sistema se hace repor-
tandolos con el salario minimo o con salarios de cotizacién menores a
los que realmente perciben; en otras, se inscriben de manera temporal
y/o rotatoria sin que los propios trabajadores tengan conocimiento
(Levy, 2008). Esto, evidentemente, repercute en el uso de los servicios
y prestaciones de los trabajadores y afecta, en el largo plazo, los tiem-
pos de cotizacion que se deben cumplir para alcanzar la jubilacion.

De hecho, la principal afectacion por la evasion de las responsa-
bilidades de los empleadores sobre la seguridad social, es la carencia
que tienen los trabajadores de los beneficios otorgados por las insti-
tuciones del Estado: seguros de salud y servicios de atencion médica,
pension, financiamiento de la vivienda, guarderia, seguros de invali-
dez y vida, entre otras prestaciones y servicios. De acuerdo con la Lss,
(poF, 2015), estos beneficios son un derecho de todos los trabajadores

impide la asignacion eficiente de los recursos y configura un sistema de incentivos que los
mercados no pueden resolver. Tanto las externalidades negativas como la internalizacion
de costos de la informalidad deben ser corregidas mediante intervenciones del Estado:
legislacion y politicas publicas.
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que sostienen una relacion asalariada con algtin patron, tanto del sec-
tor privado como del publico.

Asimismo, la falta de inscripcion en las instituciones de seguridad
social afecta los ingresos naturales del sistema que son las contribu-
ciones de los trabajadores y de los patrones, que se suman a las que
el Estado aporta por cada trabajador registrado. De manera que, por
una parte, la informalidad debilita las fuentes de financiamiento del
Estado, tanto tributarias como contributivas de la seguridad social, y
por otra le implica costos por la cobertura de salud y la implementa-
cion de programas de proteccion social no contributivos, para todos
aquellos que no han logrado ser parte del sistema de seguridad social.

Con la informalidad se afectan también otros derechos estable-
cidos en la legislacion laboral, como el de asociacion sindical o el de
huelga, entre otros que se adquieren con el reconocimiento de la rela-
cién de trabajo. De hecho, la inexistencia de contratos que establecen
las obligaciones y derechos de las partes dificulta la vigilancia y la
proteccion de los trabajadores, pero también representa un riesgo en
la estabilidad y la productividad de las empresas. Estas condiciones
configuran un entorno de desprotecciéon del empleo, que debilita la
construccion de trayectorias ocupacionales estables y de calidad. En
el largo plazo, estas circunstancias se traducen en pobreza y desigual-
dad economica (cepaL, 2016).

La informalidad también tiene repercusion sobre la legislacion
que norma las actividades del comercio y la industria. La reduccion
de costos, derivada del incumplimiento regulatorio, otorga ventajas a
los establecimientos informales en la fijacion de precios de los merca-
dos de bienes y servicios, que constituyen una competencia desleal.

Una de las practicas que ha evolucionado en los procesos de pro-
duccion y que ha sido una fuente considerable de actividad informal,
es la subcontratacion (outsourcing) (Castells y Portes, 1989; Portes,
1995, 2010; Portes y Haller, 2004). Con esta practica, las empresas
externalizan parte de la produccion para reducir costos, ya sea sub-
contratando servicios completos o delegando una parte de la produc-
cion a otras empresas que se encuentran en las cadenas productivas
de los bienes finales. Si bien estas decisiones elevan la eficiencia de las
empresas, la subcontratacion ha estado asociada al incumplimiento de
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la legislacion fiscal y laboral, ya que los trabajadores o establecimien-
tos subcontratados suelen tener condiciones de mayor precariedad.

La transformacion y comercializacion de bienes y servicios infor-
males puede estar también infringiendo distintos tipos de disposiciones
legales asociadas a la produccion: i) normas de calidad en los procesos
de elaboracion o en la utilizacion de insumos, ii) normas de seguridad
e higiene en la organizacioén productiva, iii) normas medioambientales
en el manejo de residuos, iv) normas sanitarias en la elaboracion de
productos alimenticios; entre otras reglamentaciones.

Asimismo, los intercambios que se dan entre la oferta y la deman-
da de bienes y servicios producidos por los establecimientos informa-
les, estan al margen de las regulaciones que protegen los derechos del
consumidor. Se debilitan, por lo tanto, la procuracion de las garantias
de calidad y de satisfaccion de los consumidores, y los canales de
reclamacion y compensacion que se tienen en los intercambios for-
males. En ausencia de contratos mercantiles, el productor informal
adquiere mayores ventajas que el consumidor.

De hecho, la informalidad vulnera las funciones mas elementales
que se reconocen (Stiglitz, 2000) como parte del papel econémico
del Estado: establecer un marco legal e implantar los mecanismos
que permitan cumplirlo y hacerlo cumplir, vigilar el cumplimiento de
contratos mercantiles que aseguran el intercambio de bienes y servi-
cios (incluidos los contratos establecidos en el mercado de trabajo),
proteger los derechos de propiedad y, de acuerdo con Tanzi (2000),
instituir un marco juridico que reduzca costos de transaccién y pro-
mueva la eficiencia del mercado.

Aunque una de las percepciones mas generalizadas del comercio
informal esta asociada a la venta de articulos de origen ilicito (produc-
tos de pirateria o provenientes del contrabando), para fines de poli-
tica publica y de legislacion, es importante distinguir las actividades
estrictamente ilegales como: la reproduccion de bienes que afecta los
derechos de propiedad industrial e intelectual (invenciones, patentes,
diseios y modelos industriales, marcas, etcétera), o la importacion
ilegal de articulos de consumo (tabaco, alcohol, medicamentos, au-
topartes, calzado, vestido, etcétera). En estos casos, los procesos de
produccion y de comercializacion se encuentran totalmente en la ile-
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galidad, e incluso pueden significar fuertes riesgos para la sociedad,
ya que no se tiene control alguno sobre la elaboracion y procedencia
de los bienes que pueden formar parte de la ingesta alimenticia de las
personas. Ante estas practicas, la politica publica debe, fundamental-
mente, fortalecer los mecanismos de control y de aplicacion de la ley,
en especial en los puntos de venta de los articulos, en la administra-
cion de las aduanas y en los puertos de entrada de mercancias.

Otra de las consecuencias de la expansion de las actividades de co-
mercio y servicios informales es el aprovechamiento del espacio publico
(calles, parques, plazas, estaciones de transporte putblico, etcétera) para
beneficio de particulares; lo que por definicion® afecta la satisfaccion
de otras personas que también tienen derecho de uso de los bienes
publicos. En ausencia de regulaciones efectivas y de cumplimiento de
la normatividad, el Estado pierde la capacidad de mantener el orden y
la calidad del espacio publico, lo que genera diversos problemas en el
ordenamiento urbano, el medio ambiente y la salud publica.

Con la apropiacion indebida, tolerada o semiregulada, de espa-
cios publicos, se generan externalidades negativas sobre el transito
vehicular, la circulaciéon peatonal y el mantenimiento de la infraes-
tructura publica; y se favorece la creacion de focos de contaminacion
ambiental y de riesgo sanitario, especialmente en los establecimientos
de alimentacion y bebidas instalados en la via publica. Asimismo, esta
apropiacion ha dado origen a grupos de interés y asociaciones civiles
que adquieren poder politico y que, en algunos casos, se asocian con
autoridades locales, funcionarios ptblicos de distinto orden o con
partidos politicos, para preservar lo que consideran como sus conquis-
tas sociales. En el peor de los casos, la ocupacion del espacio publico
da lugar a actos totalmente ilicitos como el cobro de derechos de piso o
la venta de productos ilegales (mercado negro).

3 De acuerdo con la teoria economica (Stiglitz, 2000), los bienes ptblicos deben
ser suministrados (y procurados) por el Estado pues los mercados no lo hacen, situacion
que se define como un fallo de mercado. Ello implica que ninguna persona pueda ser
excluida del beneficio de los bienes ptblicos (no exclusion) cuando son puros, y que el
beneficio obtenido por una persona no afecte el beneficio obtenido por otra (no rivalidad).
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1.1 Incumplimiento de los derechos
sobre el trabajo y la seguridad social

Una de las consecuencias mas desfavorables del incumplimiento de la
legislacion asociado a la informalidad es la afectacion de los derechos
sociales reconocidos tanto en la normatividad internacional como en
la nacional, en particular los derechos fundamentales sobre el trabajo
y la seguridad social.

En el marco normativo internacional (onu, 1948, 1966, 1986) se
tienen diversas disposiciones que reconocen los derechos laborales y
el acceso al empleo como parte del derecho al desarrollo que tienen
las personas para alcanzar un nivel satisfactorio de bienestar. El ar-
ticulo 6 del Pacto internacional de derechos economicos, sociales y
culturales (onu, 1966), al que México se adhirio en 1981, establece
el reconocimiento de los Estados sobre el derecho a trabajar, que se

constituye como:
[...] el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la
vida mediante un trabajo libremente escogido o aceptado, y [los Esta-
dos] tomaran medidas adecuadas para garantizar este derecho.

Asimismo, en el articulo 7 del Pacto internacional se reconoce el de-
recho de las personas a gozar de condiciones de trabajo equitativas y
satisfactorias; especialmente en términos de remuneracion minima,
equidad salarial, condiciones de existencia dignas, seguridad e higie-
ne, promocion y descanso. Estas condiciones configuran un nivel de
calidad del empleo, que debe ser vigilado y promovido por el Estado,
a las que se suman las prestaciones derivadas de los derechos de acce-
so a la salud y a la seguridad social sefialados en los articulos 9 y 12
del mismo Pacto.

La seguridad social es reconocida, en el marco internacional (onu,
1948, 1966, 1986), como un derecho de toda persona a tener acceso
a servicios de salud y a prestaciones sociales que le permitan mejorar
sus condiciones de bienestar. Conforme al articulo 22 de la Declara-
ciéon Universal de los Derechos Humanos (onu, 1948), suscrita por

nuestro pais, se establece que:
Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la se-
guridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la coope-
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racion internacional, habida cuenta de la organizacion y los recursos
de cada Estado, la satisfaccion de los derechos economicos, sociales
y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su
personalidad.

El articulo 9 del Pacto internacional mencionado (oNu, 1966), reafir-

ma el reconocimiento de los Estados sobre:
[...] el derecho de toda persona a la seguridad social, incluso al se-
guro social.

En ese sentido, el Estado debe asumir diversas responsabilidades para
implementar acciones que garanticen el cumplimiento de los dere-
chos sociales y la promocion del desarrollo. Los articulos 8 y 10 de
la Declaracion sobre el derecho al desarrollo pronunciada por la Or-
ganizacion de las Naciones Unidas (onu) (onu, 1986), establecen que
los Estados deben adoptar las medidas necesarias para garantizar la
igualdad de oportunidades en el acceso a los recursos basicos y a la
justa distribucién de los ingresos, asi como la consolidaciéon progresi-
va del derecho al desarrollo.

En México, el articulo 123 de la Constitucion Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos (cpeum) establece el derecho de toda persona
al trabajo digno y socialmente til, para lo cual se promovera la crea-
cion de empleos y la organizacion social de trabajo, conforme a la ley.
El articulo establece los lineamientos generales que deben de contener
las leyes sobre el trabajo, y que consideran la duracion de la jornada,
el descanso, la edad minima para trabajar, la capacitacion, la resolu-
cion de conflictos entre trabajadores y patrones, y la libertad de nego-
ciacion colectiva, entre otros temas.

Las disposiciones constitucionales (por, 2017) también hacen
explicito el reconocimiento de diversos derechos de acceso a la pro-
teccion social como la salud, la vivienda y la atenciéon publica ante
riesgos laborales o sociales. De acuerdo con la fraccion xxix del articu-
lo 123 de la cpeum (DoF, 2017), la Lss:

[...] comprendera seguros de invalidez, de vejez, de vida, de ce-
sacion involuntaria del trabajo, de enfermedades y accidentes, de
servicios de guarderia y cualquier otro encaminado a la proteccion
y bienestar de los trabajadores, campesinos, no asalariados y otros
sectores sociales y sus familiares.
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Tanto la normatividad internacional como la nacional, constituyen
un marco de principios en los que conviene fundamentar las politicas
publicas para garantizar la creacion de empleo de calidad y reducir
la informalidad. Para que los derechos establecidos como principios
normativos se conviertan en derechos ejercidos en la practica (Fleu-
ry et al., 2013), es necesario contar, ademas de la estructura legal,
con un sistema institucional eficiente y una politica publica que, con
igualdad, progresividad y no discriminacion, ofrezca disponibilidad
efectiva de servicios, infraestructura y recursos financieros, materiales
y humanos (Martinez, Rosales y Cabestany, 2015). Por ello, conviene
que el diseno de la politica publica que busca reducir la informalidad
se realice bajo un enfoque de derechos.

1.2. Incentivos que motivan el incumplimiento

La actividad economica informal surge y se desenvuelve por distintas
motivaciones. En el ejercicio de las multiples practicas de informali-
dad no se cubren los costos derivados del cumplimiento regulatorio
(impuestos, contribuciones a la seguridad social, pago de derechos,
entre otros), lo que se traduce en ganancias de los negocios. La reduc-
cion de costos se convierte, entonces, en la principal motivaciéon para
evadir las responsabilidades empresariales y laborales establecidas en
las distintas legislaciones. Estos beneficios configuran un sistema de
incentivos, que se mantiene debido a la ineficacia y/o la impunidad en
la supervision institucional y en aplicacion de la ley. La escasa proba-
bilidad de ser fiscalizado o sancionado hace que el riesgo de incum-
plimiento sea relativamente bajo.

Entre otros incentivos que motivan la informalidad se encuentra la
diferencia que existe entre las contribuciones fiscales de trabajadores y
empresas y la valoracion (costo-beneficio) que ellos mismos tienen de
la calidad de los beneficios obtenidos a través de la seguridad social y
los servicios publicos. La brecha entre beneficios percibidos y costos se
cierra si se deterioran las prestaciones y los servicios publicos, lo que
desincentiva la formalizacion. Esta relacion constituye una expresion
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de lo que Ros (2015) denomina como trampa fiscal: la mala dotacion y
calidad de los servicios publicos no se puede mejorar por la baja carga
tributaria, y los ingresos fiscales no se pueden incrementar —mediante
la expansion de la base de contribuyentes en el caso de la informali-
dad—, por la pérdida de confianza en los servicios publicos.

El incumplimiento de la legislacion, también se ha intentado ex-
plicar, de acuerdo con algunos especialistas (Maloney, 2003; Levy,
2008) como una reaccion de las empresas y de los trabajadores por
cuenta propia a la rigidez del marco de regulaciones, que no facilita
la creacion y expansion de los negocios. En estas posturas de matices
neoliberales, se apunta que la falta de flexibilidad en los mercados,
el exceso de normas, las ineficiencias institucionales y los costos de
cumplimiento, propician que los agentes econémicos busquen prac-
ticas mas eficientes para desarrollar sus actividades, entre ellas la in-
formalidad.* Desde esta perspectiva, se deduce que lo conveniente es
dinamizar la actividad productiva mediante la desregulacion, la sim-
plificacion administrativa, la reduccion en los costos de cumplimiento
y la flexibilizacion de los mercados.

Finalmente, existe un conjunto amplio de estudios (Falco, 2013;
Farazi, 2014; Pietrobelli et al., 2004) que explican a la informalidad
como un resultado de la falta de oportunidades de desarrollo tanto
para las micro y pequenas empresas —que no tienen acceso a los
mercados financieros ni cuentan con facilidades institucionales para
formalizarse—, como para los trabajadores que no logran insertarse
en el mercado de trabajo debido al racionamiento de los puestos de
empleo formal. Bajo este enfoque, la informalidad es producto de la
exclusion y un acto de subsistencia.

Aunque en la literatura empirica (ver anexo 1 del libro) no se
tiene consenso respecto a un solo tipo de incentivos o causas que
determinan la informalidad, pues se han aportado evidencias que so-

4 Sin embargo, la experiencia internacional de paises desarrollados y la flexi-
bilidad de facto que se ha observado en los mercados domésticos de las economias en
desarrollo, aportan evidencias que cuestionan estas hipotesis. Por una parte, las estrictas
regulaciones que se imponen en algunos sectores de produccion de paises desarrollados
no han implicado el crecimiento drastico de la informalidad; y por otra parte, los bajos
niveles de salario que se tienen en economias en desarrollo representan costos laborales
que le imprimen cierto grado de flexibilidad al mercado laboral.
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portan las distintas posturas, se reconoce sistematicamente su hetero-
geneidad. Esta condicion, mas bien, permite suponer que los diversos
enfoques estan explicando una parte del fenémeno sin que sean nece-
sariamente excluyentes. Si la informalidad es un problema multicausal
se requiere, entonces, de distintos tipos de medidas de politica publi-
ca para lograr un alto grado de eficacia.

Para inhibir el sistema de incentivos que subyace en el incumpli-
miento de la legislacion, es necesario reformar el marco legal y la insti-
tucionalidad del mercado de trabajo, la seguridad social y la hacienda
publica, con el propédsito de fortalecer los mecanismos que procuran
el Estado de derecho y mejorar los bienes y servicios que constituyen el
Estado de bienestar. Si la mayor parte de las actividades informales se
presentan por la falta de oportunidades, las politicas de desarrollo y de
crecimiento econdmico deberan ser los principales instrumentos para
reducir su incidencia.

2. LOS ESFUERZOS DE LAS POLITICAS PUBLICAS PARA REDUCIR LA
INFORMALIDAD EN LOS PLANES DE DESARROLLO NACIONAL

Para cumplir con las responsabilidades del Estado, en materia de de-
rechos sociales y de cumplimiento de la legislacion, se han ejecutado
diversas acciones establecidas en los planes de desarrollo del pais.

Sin embargo, los esfuerzos gubernamentales para afrontar las
causas y las implicaciones de la informalidad en México, se han rea-
lizado sin la suficiente pertinencia ni la oportuna implementacion.
La revision de los planes de desarrollo nacional de las tltimas cinco
administraciones federales, da cuenta de la intervencion tardia del
Estado, de la falta de importancia que se le daba como problema pu-
blico y de la limitada comprension, focalizacion y coordinacion en el
disenio de las politicas publicas en la materia.’

El énfasis y la orientacion de las politicas para inhibir la actividad
econdmica informal, promover el empleo formal, mejorar las condi-

5  Enelreporte de Temas Estratégicos ntimero 52 (Martinez y Cabestany, 2017), se com-
para el avance en los instrumentos de medicion y de la generacion de informacion estadistica
sobre la informalidad, con el rezago en el disefio y aplicacion de politicas para reducirla.
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ciones laborales, fortalecer los sistemas fiscal y de seguridad social y
elevar las capacidades institucionales, han diferido en cada uno de los
planes nacionales de desarrollo del pais.

Desde el Plan Nacional de Desarrollo (pnp) del periodo 1989-
1994, se reconoci6 la insuficiencia de empleos productivos y bien
remunerados, asi como la pérdida del poder adquisitivo de los sala-
rios. Se estimaba que, para cubrir la demanda de puestos de empleo,
era necesario crecer a tasas cercanas al 6% anual y que el incremento
de las fuentes de trabajo debiera ser de “alrededor de un millon de
empleos por ano” (por, 1989:32).

Para lograr esos propositos se sostenia que “la apertura de la eco-
nomia a la competencia externa y su nueva orientacion hacia el sector
exportador contribuiran a una expansion dindmica de la actividad
economica que promueva la creacion de empleos bien remunera-
dos...” (poF, 1989:24). Bajo esta logica, adquiria maxima relevancia
la estabilidad econdmica, una creciente inversion, los avances en la
productividad y la participacion de los trabajadores en el proceso de
cambio economico. A pesar de la importancia que se le da al empleo
en esta estrategia de desarrollo, la informalidad no aparece en el diag-
nostico como un problema central de la actividad econdmica ni se
proponen medidas especificas para su reduccion.

En el pnp de 1995-2000, se incorpord, tanto al diagnostico co-
mo a los objetivos del plan, la importancia de garantizar el acceso a
la seguridad social, ademas de generar empleos permanentes y bien
remunerados. Se establecié promover “la incorporacién de la fuerza
de trabajo que ahora no goza de las prestaciones de seguridad social
al mercado laboral formal, de modo que tenga derecho a estos bene-
ficios.” (poF, 1995:54).

Para mejorar las oportunidades de empleo, se estimaba que la
economia nacional deberia alcanzar tasas sostenidas de crecimiento
que fuesen superiores al 5%, y fortalecer la inversién, mantener las
finanzas publicas sanas y la estabilidad de precios. La estrategia de
desarrollo contemplaba que un marco regulatorio equitativo, transpa-
rente y eficiente era indispensable para aumentar la capacidad compe-
titiva de las empresas, alentar la inversion productiva y, por lo tanto,
propiciar la creacion de mas y mejores empleos.
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La desregulacion se concibio, entonces, como un instrumento para
fomentar el empleo y reducir los costos de cumplimiento de las empre-
sas. La idea de que el incumplimiento de la legislacion laboral y fiscal
—por parte de los particulares que reproducen actividades productivas
en la informalidad— esta relacionado con la dificultad de los procedi-
mientos administrativos que imponen las instituciones ptblicas, con el
exceso de regulacion y con los elevados costos de cumplimiento fiscal,
ha implicado que las autoridades gubernamentales implementen accio-
nes de mejora regulatoria y de simplificacion administrativa.

En materia laboral, se propuso analizar el conjunto de circuns-
tancias que determinan los términos de las relaciones de trabajo,
pues se consideraba que los costos no salariales relacionados con
la contratacion de trabajadores alcanzaban una proporcion elevada,
que la mayor parte del costo no salarial se vinculaba a las aportacio-
nes para la seguridad social y que los trabajadores no percibian una
relacion directa entre esas aportaciones y los beneficios de la segu-
ridad social, pues con frecuencia las consideran como un impuesto
y no como parte de las remuneraciones por un servicio laboral des-
empenado. A pesar de plantear con claridad el problema de la in-
formalidad en el plan, no se logra destacar una estrategia articulada
que tenga como objetivo especifico su disminucion.

La decision mds importante en materia de seguridad social fue
la de reformar la tss, en 1997, con dos propositos principales: am-
pliar la cobertura del Instituto Mexicano del Seguro Social (ss) y
fortalecer su estructura financiera. A pesar del esfuerzo, la reforma
resulto parcial pues no busco la integracion institucional del sistema
de seguridad social ni reformo los sistemas de pensiones y de salud
(Lomeli, 2015).

Entre 2001 y 2006, en el pxp se le dio prioridad a la promocion
del autoempleo, las microempresas y los programas de empleo tem-
poral, sin tomar medidas para garantizar que los puestos de traba-
jo generados fuesen de caracter formal. La base de la ampliacion de
oportunidades laborales fue “promover el espiritu emprendedor para
la generacion de empleo y autoempleo en todos los sectores de la po-
blacion” (por, 2001:79). Sobre la creacion de este tipo de empresas,
los especialistas (Samaniego, 2014) han senialado que lo necesario es
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mas bien contar con una transformacion de fondo en la estructura
productiva y con un flujo de trabajo desde actividades menos produc-
tivas hacia las mas productivas mediante una estrategia de desarrollo
dirigida por el Estado.

Bajo los mismos principios de promocion empresarial, se im-
plementaron acciones para impulsar el micro financiamiento, que
facilitara el acceso al crédito de los micro y pequenos negocios, y
se promovieron acciones para la incubacion de empresas y progra-
mas de apoyo al empresario a través de subsidios y capacitacion (poF,
2001). La intencion era que los déficits en la creacion de puestos de
trabajo se subsanaran a partir del pequenio emprendimiento y el au-
toempleo. Sin embargo, los objetivos y resultados de estas medidas
son altamente contradictorios con respecto a la intenciéon de reducir
la informalidad, ya que tanto el trabajo por cuenta propia como las
micro y pequenas empresas son de las principales fuentes de actividad
economica informal que se tienen en el pais.

Por otra parte, en este plan se le dio prioridad a la politica de salud
con la creacion del Seguro Popular (Sistema de Proteccion Social en Sa-
lud), para proteger financieramente a las familias ante eventuales gastos
extraordinarios en salud. Aunque esta decision no tenia como objetivo
reducir la informalidad, incide en su comportamiento ya que ofrece
servicios de salud a la poblaciéon que no esta inscrita en las institucio-
nes de seguridad social; lo que a juicio de algunos especialistas (Levy,
2008), configura un sistema de incentivos perversos para aquellos que
deciden mantenerse en actividades informales y a la vez reciben cober-
tura gratuita de salud. Sin embargo, en el estudio de Esquivel y Ordaz
(2008) se refuta esa postura, pues se muestra que en el mercado labo-
ral formal se obtiene un premio salarial, ante el mercado informal, y
se concluye que los programas sociales no han provocado aumentos
en las tasas de informalidad del pais.

En el periodo 2007-2012, se considero a la competitividad como
una condicion que generaria inversion y empleo, y fue entonces cuan-
do se fijo el objetivo de “crear, al menos, 800 mil empleos formales al
ano” (por, 2007:38). Se le dio una particular importancia a la creacion
de empleo juvenil, por lo que se implement¢ el Programa de Primer
Empleo sin haber logrado resultados notables y sin tener en cuenta
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que este grupo poblacional es de los que tiene una mayor incidencia
en la informalidad.

En la formulacion de este plan, se propuso consolidar un sistema
nacional de pensiones “...mediante la incorporacién de trabajadores
independientes y la transformacion de los sistemas de reparto publi-
cos en sistemas de cuentas individuales con portabilidad entre los
sistemas” (poF, 2007:38). Esta intencién derivo en la reforma a la Ley
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (issstE), de 2007, que introdujo el sistema de cuentas indivi-
duales para la administracion de las pensiones, con el fin de reducir
en el largo plazo la presion fiscal que generaria el creciente déficit del
sistema de pensiones anterior (Lomeli, 2015). Aunque esta medida
busca fortalecer una de las principales instituciones del sistema de
seguridad social, al reconfigurar la estructura financiera de las pen-
siones, no se puede tomar como una decisiéon que ayude a reducir
directamente la informalidad.

En 2008 entro en vigor la aplicacion del Impuesto sobre Deposi-
tos en Efectivo (IpE), a una tasa del 3% sobre importes que excedieran
los $15,000 con el propésito de ejercer un mayor control sobre las
operaciones en efectivo que se realizaran en la economia informal e
inhibir su incidencia. Sin embargo, debido a la escasa efectividad para
controlar los flujos y a no lograr resultados significativos para reducir
la actividad informal, se decidi6 abrogar la ley del e en 2013.

Con la reforma a la Ley Federal del Trabajo (trr) de 2012, se
implantaron regulaciones a la informalidad basada en las practicas de
subcontratacion productiva. Esta decision legislativa logra configurar
un marco de regulacion para disminuir la informalidad, relacionada
con una actividad recurrente en los encadenamientos productivos de
las empresas, y significa un avance legal que permite fortalecer las
atribuciones y la operacion de las dependencias de proteccion laboral.
Sin embargo, los resultados de esta medida dependeran de las capa-
cidades institucionales y de la existencia de mecanismos eficaces para
verificar su cumplimiento, como pueden ser las tareas de inspeccion y
fiscalizacion de las dependencias responsables. Desafortunadamente,
las deficiencias en la inspeccion y vigilancia en el cumplimiento de las
normas representan un fallo continuo del sistema laboral mexicano y
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ponen en riesgo el alcance de los objetivos de este instrumento nor-
mativo (Martinez y Cabestany, 2016).

Finalmente, en el pnp 2013-2018, se observa un mejor diagnos-
tico del fenémeno y una mayor articulacion en las decisiones que
buscan aumentar el empleo e inhibir la informalidad: “Se propo-
ne reducir la informalidad y generar empleos mejor remunerados
a través de una legislacion laboral y politicas de seguridad social
que disminuyan los costos que enfrentan las empresas al contratar
a trabajadores formales” (poF, 2013:30). Se plantean acciones para
promover una mayor competencia en los mercados que genere em-
pleo y mejores salarios, el seguro de desempleo, la simplificacion en
el pago de impuestos, entre otras.

En el plan aun vigente, se proponen diversas acciones y estrate-
gias que pretendian garantizar el acceso efectivo a servicios de salud
de calidad, promover la cobertura universal de servicios de seguridad
social en la poblacion e instrumentar una mejor gestion financiera de
los organismos publicos que garantice la sustentabilidad del sistema
(poF, 2013). De hecho, una buena parte de estas propuestas fueron
recogidas y acordadas con las principales fuerzas politicas en el Pacto
por México (en diciembre de 2012), entre las que destaca la cons-
truccion de un Sistema de Seguridad Social Universal que garantice
el acceso a la salud y otorgue, sin condicion del estatus laboral, un
conjunto de beneficios sociales procurados por el Estado. No obstan-
te, las buenas intenciones, algunas medidas no han logrado ser imple-
mentadas; por ejemplo, las previstas en la reforma fiscal de 2013: la
pension universal y el seguro de desempleo.

Una de las decisiones de politica mas importantes para intervenir
en las practicas econdmicas informales es la creacion del Régimen de
Incorporacion Fiscal (riF), que fue impulsado en el marco de la Re-
forma Hacendaria de 2013, con la finalidad de facilitar y promover el
registro y control de los micro y pequenos negocios y disminuir con
ello la informalidad.® Entre otros beneficios, el rir ofrece la posibili-
dad, aunque no la obligacién, de que los contribuyentes se inscriban

6  En el capitulo de Ruiz en esta obra, se analiza la implementacion de este ins-
trumento de politica y senala que debe considerarse solo como el inicio de una estrategia
mas compleja de largo plazo.
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a la seguridad social mediante facilidades para el pago de las cuotas
obrero patronales de los contribuyentes y sus trabajadores.

Si bien la reforma introducida en 2013 representa una mejora im-
portante en el registro fiscal de los micro y pequenos negocios, y ofre-
ce un esquema de subsidios atractivo para aquellos que se encuentran
al margen de la normativa hacendaria, el registro empresarial a través
del riF no se traduce automaticamente en la formalizacion de los tra-
bajadores. Este proceso sigue siendo un acto voluntario de los pa-
trones que pueden aprovechar el esquema de subsidios que ofrece el
IMSS, pero no existe una disposicion en el rRiF para garantizar que
el registro fiscal se convierta en la afiliacion de los trabajadores a la
seguridad social, lo que limita el impacto de la norma para reducir
la informalidad. Para corregir esta deficiencia es conveniente incluir
en el RIF un mecanismo que vincule de manera obligatoria el registro
fiscal con la incorporacion de los trabajadores a la seguridad social
(Martinez y Cabestany, 2016).

Ademas de los esfuerzos de incorporacion fiscal y al seguro social
que se han realizado en los ultimos afios, se han implementado las
estrategias de Formalizacion del Empleo y Crezcamos Juntos en coor-
dinacion con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (stps). Sin
embargo, como sefiala Clemente Ruiz en el capitulo I de esta obra, las
politicas publicas recientes han logrado acotar la dinamica del creci-
miento de la informalidad, pero no reducirla.

3. PROPUESTAS DE POLITICA PUBLICA PARA REDUCIR LA INFORMALIDAD

No obstante la claridad en el reconocimiento de los derechos funda-
mentales sobre el trabajo y la seguridad social y en las responsabilidades
del Estado mexicano para vigilar el Estado de derecho y promover el
bienestar; la economia nacional y el mercado de trabajo siguen enfren-
tando diversos desequilibrios que dificultan la generacion de empleo
formal, asi como el rezago en el diserio y la aplicacion de instrumen-
tos de politica que reduzcan con mayor eficacia la informalidad. Entre
estos desequilibrios se encuentra la deficiencia cronica en la creacion
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de empleo y una especial vulnerabilidad ante los ciclos econémicos,
la debilidad de la demanda de empleo asociada a las bajas tasas de
crecimiento del Producto Interno Bruto, la elevada, heterogénea y per-
sistente informalidad laboral, los bajos niveles de remuneracion, la
discriminacion y la inequidad en las relaciones laborales, la carencia
de condiciones dignas de empleo, las deficiencias institucionales del
sistema de seguridad social, la imparticion deficiente de la justicia la-
boral y la presencia de fenomenos que ponen en riesgo la calidad y la
estabilidad del trabajo como la flexibilidad laboral o la contratacion
temporal (Alaimo et al., 2015; Bolio et al., 2014; Ibarra, 2012; Martinez
y Cabestany, 2017; Moreno, 2016; ocpg, 2012; orr, 2015; Ros, 2013;
Samaniego, 2010; Weller, 2009).

Aunque los esfuerzos gubernamentales de las ultimas décadas
han intentado subsanar parte de estos desequilibrios, la situacion ac-
tual impone desafios cuya solucion requiere de un conjunto amplio
de medidas de politica ptblica de distinto orden. Mas alla de la crea-
cion de empleo que permitiria subsanar los déficits observados, para
garantizar el cumplimiento de las responsabilidades del Estado sobre
los derechos laborales, es conveniente procurar la calidad de los nue-
vos puestos de trabajo y de aquellos que, en la actualidad, se encuen-
tran en la informalidad o en condiciones precarias de remuneracion,
estabilidad y prestaciones laborales. Para alcanzar estos propdsitos, es
importante coordinar las decisiones de politica economica y laboral
con reformas en los sistemas fiscal y de salud y seguridad social.

El diserio y articulacion de las distintas medidas de politica publi-
ca representan un esfuerzo gubernamental que requiere de una presu-
puestacion fiscal progresiva y de la definicion de objetivos y metas, de
corto, mediano y largo plazos, que sean cumplidos de manera gradual.

Un esfuerzo de esta naturaleza enfrenta retos legales, institucio-
nales y financieros extraordinarios; por lo que es pertinente imple-
mentar, en un principio, las medidas estratégicas que podrian inducir,
en el largo plazo, una serie de cambios en todo el mercado laboral.
Es decir, en el horizonte mas préximo, conviene anticipar decisiones
de politica que constituyan una fase de transicion hacia una situacion
ideal del mercado de trabajo y hacia un sistema de seguridad social
universal (Martinez y Rosales, 2018a y b). Se trata de configurar una



REFLEXIONES FINALES Y PROPUESTAS DE POLITICA 247

ruta hacia un estado deseable de desarrollo, con avances estratégicos
que logren, gradualmente, la satisfaccion de los derechos laborales y
el cumplimiento de las responsabilidades del Estado mexicano.

En ese sentido, para avanzar en la promocion del empleo formal,
se requiere del ajuste en los instrumentos actuales para la creacion y
formalizacion del trabajo, de la adopcion de un paquete de nuevas me-
didas de formalizacién, de una politica de recuperacion salarial, de la
implementacion de un paquete basico de prestaciones sociales de co-
bertura progresiva que permita construir un sistema de seguridad social
universal en el largo plazo, de la adopcion de un seguro de desempleo
y del fortalecimiento de las capacidades institucionales para mejorar la
regulacion de las relaciones de trabajo y de las actividades productivas.
Las decisiones de politica que aqui se presentan van en ese sentido y tie-
nen como objetivo de mediano plazo configurar un mercado de trabajo
con predominio de empleo formal bien remunerado.

Cabe reconocer que, las propuestas que se sostienen implican
algunos requerimientos fundamentales. En principio, hace falta la
voluntad politica de las fuerzas representadas tanto en el Congreso
de la Unién como en el Gobierno federal. Es necesaria también la
reforma y armonizacion del marco legal de todos los ambitos en
los que se interviene. Pero fundamentalmente, se requiere estimar y
solventar el impacto presupuestario derivado de los costos fiscales;
por ejemplo: a) los costos de operacion y el financiamiento publi-
co (subsidios y gastos fiscales) de un eventual régimen especial de
incorporacion a la seguridad social de los trabajadores por cuenta
propia; b) los costos de operacion y el financiamiento publico (sub-
sidios y gastos fiscales) de un eventual seguro de desempleo; ¢) los
costos de operacion resultantes de la mejora de las capacidades ins-
titucionales para fortalecer la inspeccion laboral y la fiscalizacion; y
d) el incremento en el gasto publico de los servicios de salud y de
prestaciones sociales, como resultado de la incorporacién de traba-
jadores que dejarian de ser informales.

A pesar de los costos asociados a la implementacion de las medi-
das de formalizacion, se debe tener en cuenta el efecto fiscal positivo
que generaria el incremento en la recaudacion tributaria y de las coti-
zaciones de la seguridad social. Adicionalmente, la Hacienda Publica
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podria mejorar sus fuentes de financiamiento tributario de distintas
maneras. Por ejemplo, a través del Impuesto Sobre la Renta, amplian-
do el nimero de tramos de altos ingresos e incrementando esas tasas;
lo que directamente ayudaria a reducir la desigualdad salarial y del
ingreso. También se podria ampliar la base gravable y elevar las tasas
de algunos impuestos especiales como los medioambientales o los
bienes de consumo de alta densidad caldrica, mejorar los impuestos al
capital y al patrimonio (herencias), entre otras decisiones tributarias.

Finalmente, es importante senalar que, tanto la experiencia de
distintos paises como las recomendaciones de los organismos inter-
nacionales, dan cuenta de un conjunto de medidas de politica de em-
pleo que pueden ser consideradas en México. Entre estas medidas se
tiene: instrumentar subsidios, exenciones fiscales y sistemas impo-
sitivos progresivos; potenciar la formacion y la dotacion de capital
humano y la capacitacion en los centros de trabajo; brindar capaci-
tacion, consultoria y entrenamiento empresarial; facilitar el acceso al
crédito del sistema financiero privado; simplificar los procedimientos
administrativos para la apertura de empresas y el cumplimiento de
las obligaciones fiscales y de la seguridad social; fortalecer y hacer
efectivas las tareas de inspeccion y supervision de la legislacion fiscal
y laboral; reformar el sistema de seguridad social para facilitar la afilia-
cion y ampliar la cobertura de trabajadores; implementar el seguro de
desempleo; crear una pension universal para adultos mayores; entre
otras (ocpE, 2011; orr, 2013 y 2014).

Aungque los esfuerzos del Estado mexicano pueden llevarse a cabo
en distintas direcciones, las principales medidas de politica que con-
viene instrumentar en el corto plazo son las siguientes.

Propuesta 1
Reformar el Régimen de Incorporacion Fiscal (RiF) para establecer la obli-

gatoriedad del registro en el mvss de los trabajadores que pertenezcan a
las empresas registradas en la Hacienda Publica a través de este régimen.
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Como ya se argument6 en la seccion anterior, el disefio actual de
este régimen pierde efectividad para reducir la informalidad laboral al
establecer de manera voluntaria la inscripcion a la seguridad social de
aquellos que se han incorporado al riF. Ademas de realizar modifica-
ciones legales al régimen, es importante profundizar y expandir estas
funciones, tal como sefiala Ruiz en sus conclusiones.

Propuesta 2

Crear un régimen especial de incorporacion al Instituto Mexicano del
Seguro Social para los trabajadores por cuenta propia, con presta-
ciones equivalentes a las del régimen obligatorio de los trabajadores
subordinados, y financiamiento proveniente del Estado y de las con-
tribuciones del trabajador. Este régimen especial podria implementar-
se en etapas y tener las siguientes caracteristicas:

» Incorporacion de caracter obligatorio para todos los trabajado-
res por cuenta propia registrados en el Sistema de Administra-
cion Tributaria (sat), en una primera fase de implementacion.
Posteriormente la obligatoriedad tendria que ser aplicable a
todos los trabajadores autoempleados.”

* Inscripcion a través de una ventanilla tnica con un procedi-
miento administrativo simplificado y digital, que registre la
inclusion en el sat y en el vss en una sola base de datos, para
elevar la eficacia de los controles fiscales.

* Contribucion fiscal tnica (monotributo) de los trabajadores, que
integre la tributacion de la renta (1sr) y la cuota de la seguridad
social. Esta contribucion puede determinarse como una tarifa
unica durante una primera etapa (3 aflos) y posteriormente mo-
dificarse conforme al ingreso promedio de los ultimos 12 meses
y a un esquema de subsidios progresivo para el pago de las con-
tribuciones.

* La contribucion del Estado seria significativa durante la pri-
mera etapa, pero posteriormente se determinaria conforme a

7 Esta obligatoriedad equivaldria a la establecida en la fraccion I del articulo 15 de la
Lss para los patrones y trabajadores regulados por el régimen obligatorio del seguro social.
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las caracteristicas de financiamiento del régimen obligatorio,
teniendo en cuenta la estructura de contribuciones de cada se-
guro y una mayor participacion de los trabajadores por cuenta
propia después de los primeros 3 afios de inscripcion.

» Portabilidad del registro que permita mantener el control fiscal
y los beneficios de la seguridad social, frente a las transiciones
entre el trabajo por cuenta propia y el trabajo subordinado.

* Obtencion inmediata de beneficios basicos (piso de proteccion
social): seguro de riesgos de trabajo, seguro de enfermedades y
maternidad, seguro de invalidez y vida, seguro de retiro, cesan-
tia en edad avanzada y vejez y guarderia.

» Obtencion de un seguro de desempleo con beneficios definidos
conforme al promedio de ingresos de los ultimos 12 meses y al
tiempo de cotizacion (minimo de 12 meses); con un periodo
de carencia de un mes y tasas de reemplazo decrecientes. En la
estructura de financiamiento de este seguro seria conveniente
una participacion mayor de los autoempleados.

* Obtencion progresiva de otras prestaciones conforme aumenta
el tiempo de cotizacion (a partir de los 3 primeros afos): crédi-
to a la vivienda y otras ayudas, prestaciones y servicios sociales.

La creacion de este régimen especial no obsta para implementar pro-
gramas especiales de formalizacion dirigidos a empresas familiares o
comerciantes, asi como a trabajadores agricolas, del sector publico, del
transporte publico o trabajadoras domésticas.

Propuesta 3

Reforzar las condiciones legales e institucionales de la contratacion
temporal para evitar el encubrimiento de trabajadores permanen-
tes mediante contratos eventuales, o la rotacion e interrupcion de la
contratacion de trabajadores que se realizan para evadir la regulacion
laboral; lo que ayudaria a reducir los indices de inseguridad y preca-
riedad en el empleo.
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Esta propuesta se basa en los siguientes elementos: 1) realizar
modificaciones legales a fin de limitar la utilizacion de la figura de em-
pleados temporales o de duracion determinada a un numero limitado
de eventos y (o) por un plazo maximo definido; éstas debieran apli-
carse de igual manera a los trabajadores subcontratados; 2) introducir
mayores controles a las agencias de empleo temporal, que involucren
contar con una autorizacion especial y presentar informes periédicos;
3) introducir normas especificas que hagan requisito la celebracion de
contratos para los trabajadores de tiempo parcial o temporal y regulen
su trabajo en horas extraordinarias; 4) asegurar la cobertura de la se-
guridad social para los trabajadores atipicos mediante sistemas contri-
butivos y no contributivos; 5) mejorar las capacidades institucionales
en las tareas de inspeccion y fiscalizacion.

Propuesta 4

Fortalecer las capacidades institucionales de inspeccion laboral y de
fiscalizacion tributaria, mediante la expansion, capacitacion y control
del personal de las dependencias publicas responsables, la introduc-
cion de tecnologias y la mejora de procedimientos administrativos,
asi como la implementacion de nuevas figuras de control como la
aplicacion de auditorias de legalidad y de tipo social, y la promocion
de programas e implantacion de oficinas de cumplimiento regulatorio
en las empresas.

Esta propuesta pretende priorizar los recursos asignados a la ins-
peccion del trabajo, de manera que puedan fortalecerse las plantillas
de inspectores, su formacion, retencién y la cobertura de las empre-
sas fiscalizadas. Asimismo, conviene considerar otros aspectos como:
1) revisar las competencias entre la jurisdiccion federal y local para
mejorar la eficacia en las labores de inspeccion; 2) lograr una ma-
yor coordinacion y colaboracion entre las distintas dependencias e
instituciones involucradas en la politica laboral, como la stps, el mss
y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (suce), por ejemplo,
mediante la construccion conjunta de un padron de empresas suje-
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tas a fiscalizacion, inspeccionadas y sancionadas; 3) disefiar nuevos
esquemas de remuneracion para los inspectores que vinculen su des-
empefio —medido por el numero de empresas fiscalizadas, multas
impuestas o trabajadores beneficiados— con los salarios percibidos, y
proveerles mayor estabilidad laboral y profesionalismo; 4) fortalecer
las campanas de comunicaciéon para transmitir los derechos y obli-
gaciones de empleados y patrones en la materia, ademas de ofrecer
garantias para que las denuncias de los trabajadores no les impliquen
alguna repercusion; 5) garantizar que el procedimiento de inspeccion
sea integral —derechos individuales, colectivos y seguridad social—;
y 6) aumentar la transparencia y rendicion de cuentas en el desempe-
no y los criterios de inspeccion.®

Propuesta 5

Disenar e instrumentar un seguro de desempleo contributivo de adhe-
sion obligatoria, con beneficios definidos conforme a la ultima remu-
neracion y al tiempo de cotizacion (de 26 semanas en las ultimas 52
laboradas), con un periodo de carencia (de por lo menos una semana)
y tasas de reemplazo decrecientes (no menores en un principio al 45%).

Para evitar problemas graves de sostenibilidad financiera es con-
veniente implementar dos modalidades de adhesiéon: uno obligatorio
para los trabajadores subordinados, financiado de manera tripartita, y
otro voluntario para los trabajadores independientes financiado por el
Estado y el beneficiario. De manera complementaria, y para asegurar
un ingreso minimo por desempleo para todos los trabajadores que no
se incorporan a una modalidad contributiva, convendria implementar
esquemas asistenciales de subsidios.

Propuesta 6

Avanzar en la construccion de un sistema de seguridad social con co-
bertura universal, que integre los diversos subsistemas e instituciones

8  Ver Bensusan (2000).
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actuales, que garantice el acceso efectivo y la calidad de los servicios
de salud y las prestaciones sociales. Para cumplir este propésito de
largo plazo, convendria iniciar en el futuro préximo con el disefio y
la implementacion de un paquete basico de prestaciones sociales con
cobertura progresiva que incluya:

a) un seguro de servicios basicos de salud, con un conjunto deter-
minado de padecimientos, estudios clinicos y medicamentos
cubiertos,

b) seguros de invalidez y vida, y

¢) una pension minima.

La cobertura progresiva supone la ampliacion gradual de servicios y
prestaciones, de acuerdo con el nivel de vulnerabilidad de los distin-
tos grupos demograficos, lo que permitira focalizar los primeros es-
fuerzos en las poblaciones de mayor exclusion y pobreza. Asimismo,
la progresividad implica la asignacion creciente de recursos publicos,
teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestaria de la hacienda
publica. En la implementacion de este paquete de medidas, conven-
dria reforzar las estrategias de portabilidad del registro y de los fondos
de los beneficiarios, y de convergencia en los servicios de las diferen-
tes instituciones. Con esta propuesta se configuraria un piso minimo
de proteccion social que permitiria avanzar en la construccion de un
sistema de seguridad social, que debera alcanzarse en el largo plazo
(2050), con cobertura universal y acceso efectivo, desvinculado de
la condicion laboral de las personas e integrado institucionalmente,
homogéneo en sus prestaciones, con fuentes sustentables de finan-
ciamiento y que ofrezca los beneficios que mandata la Constitucion
mexicana. La construccion de un sistema con estas caracteristicas re-
presentaria una de las acciones mas importantes del Estado para re-
ducir la informalidad laboral.
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ANEXO |

LITERATURA SOBRE INFORMALIDAD

El acervo de estudios sobre la informalidad que se ha desarrollado
desde la década de los ochenta es extenso, tanto en nimero como en
perspectivas y temas. En él se incluyen analisis y debates en torno
a las causas, evolucion y consecuencias de la actividad econdémica
informal y el conocimiento cientifico que se ha generado en este
campo abarca numerosas aristas, que van desde la concepcion teo-
rica y metodologica, hasta las técnicas de estimacion, marco legal y
politicas publicas, por mencionar algunas de las mas relevantes.

En este anexo se hace un esfuerzo por ofrecer un amplio numero
de referencias bibliograficas y clasificar tematicamente las lineas de
trabajo que se han generado en torno a la informalidad. Se incluye en
primer lugar un apartado sobre la teoria y medicién estadistica. En
un segundo grupo se engloban los estudios en los que se tratan los
factores determinantes de la informalidad y su relacion con diversas
variables que intervienen en el desemperio econémico, la ocupacion,
la pobreza y la desigualdad, entre otras. En la tercera clasificacion se
consideran textos en los que se aborda particularmente el fenomeno
del autoempleo. Posteriormente se incluye el conjunto de trabajos
en los que se trata la informalidad y su relacion con los salarios. La
quinta clasificacion se refiere a los fendmenos de movilidad y segmen-
tacion laborales. El sexto grupo considerado contiene a los trabajos en
los que se ha estudiado la relacion entre la informalidad y la producti-
vidad. En el siguiente se engloba a los textos en los que se han hecho
propuestas y analisis desde las politicas ptblicas. En la octava y tltima
clasificacion se consideran los documentos en los que se ha abordado
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la relacion entre la informalidad y los sistemas institucionales de pro-
teccion y seguridad social.

En la literatura especializada se ha hecho énfasis en no confundir
la informalidad con la ilegalidad. Teniendo en cuenta esta distincion,
existe un numero limitado de trabajos que explican el fenomeno de la
economia ilegal, cuyo estudio es particularmente complejo al tratarse
de actividades que ocurren totalmente por fuera de la ley, lo que difi-
culta su registro en las cuentas nacionales e impide tener informacion
estadistica al respecto.

1. TEORIA Y MEDICION ESTADISTICA

La informalidad se ha estudiado, en primera instancia, desde un pun-
to de vista teodrico. Los planteamientos incluyen propuestas concep-
tuales en torno al sector informal vinculadas a la economia laboral,
la economia no regulada y a lo que en paises desarrollados se ha de-
nominado como economia sumergida. Se incorporan también desa-
rrollos teoricos bajo el esquema conceptual que ha sido desarrollado
por los organismos internacionales, en particular por la orr mediante
el Grupo Delhi. Asimismo se aborda la perspectiva conceptual del
trabajo decente y su incorporacion en la legislacion.

A la par de los avances conceptuales, se incluyen directrices para
la medicion estadistica del empleo informal, con fuentes de informa-
cion y métodos de estimacion cada vez mejores. En este cuerpo de
estudios se construyen distintos indicadores de empleo informal y se
utilizan métodos economeétricos y estadisticos. Destaca la incorpora-
cion de modelos sectoriales para el estudio de los mercados de trabajo
en los paises en desarrollo y los analisis de las trayectorias laborales en
distintas actividades, sectores y unidades de diferentes tamarios.

En la literatura se desarrollan algunas aplicaciones para México.
Los planteamientos incluyen documentos metodologicos sobre las
cuentas existentes para la medicion de la informalidad generadas por
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) y se documentan
algunas experiencias en la medicion del sector informal en nuestro pais.
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2. CARACTERISTICAS, DINAMICA Y DETERMINANTES
DE LA INFORMALIDAD

En este cuerpo de literatura se exploran las principales caracteristicas y
determinantes de la informalidad laboral en México. Los estudios de-
sarrollados discuten y contrastan empiricamente la relacion existente
entre la informalidad y distintas variables relacionadas tanto con el des-
empeno econémico, como con las caracteristicas de los trabajadores.

Se incorporan estudios que abordan la relacion entre la informa-
lidad y el ciclo econémico. Asimismo se trata el tema de la fiscalidad
como una de las principales determinantes de este fendmeno. Se ana-
liza también el caracter voluntario o involuntario de la informalidad
y el posible efecto de las leyes laborales en esta condicion. Se estudia,
por otra parte, el comportamiento del sector informal ante la liberali-
zacion comercial y la relacion de este fenémeno con las instituciones
publicas. Se profundiza de manera particular la relacion entre la infor-
malidad y la escolaridad y se propone que la informalidad laboral esta
ligada ademas a otras condiciones de alta vulnerabilidad del trabaja-
dor (baja escolaridad, alta marginacion, mujeres con hijos pequerios,
jovenes y adultos mayores). Se aborda también el tema de la relacion
que tiene la informalidad con la pobreza y la desigualdad y se hace un
énfasis particular en uno de los grupos laborales que mas sufre de la
condicion de informalidad, el trabajo doméstico.
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3. AUTOEMPLEO

En la literatura especializada se incluye un conjunto de estudios en
los que se aborda el tema del autoempleo. En primera instancia se
explora tedricamente la tension que existe entre el autoempleo como
emprendimiento y el autoempleo como estrategia de supervivencia.
Por otra parte se hacen trabajos empiricos en los que se analizan
los paises y grupos poblacionales en los que se concentra en mayor
proporcién el fenémeno y se encuentran caracteristicas particula-
res del autoempleo en los paises en desarrollo y en los grupos de
edad de jovenes y personas mayores.

Se estudian las determinantes del caracter emprendedor en distin-
tos sectores de la economia y se incluyen algunos textos sobre microem-
presas y sobre microfinanciamiento, enfoques que son fundamentales
en el tema que ocupa si se considera que gran parte de la actividad
economica informal se concentra en las micro y pequenas empresas.
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4. DIFERENCIAS SALARIALES

En esta clasificacion se incorporan los estudios que han abordado la
relacion entre la informalidad y los salarios. Por un lado, se analizan los
efectos del salario minimo en la pobreza en paises con altos niveles de
informalidad, en el empleo-desempleo y en el ingreso juvenil. Por otra
parte se examinan las determinantes de los salarios y las desigualdades
salariales entre sectores (formal e informal) y dentro del mismo sector
informal, se abordan también las brechas salariales de género. Asimis-
mo, se reflexiona en torno a la relacion entre los ciclos economicos y los
salarios y a su relacion con la apertura comercial.

En los estudios englobados en esta clasificacion se incorporan
métodos estadisticos (por ejemplo, mediante, el analisis de datos de
panel) y se hacen aplicaciones para distintos paises de Latinoamérica
y el resto del mundo.
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5. MOVILIDAD Y SEGMENTACION LABORALES

En la literatura se encuentra un cuerpo de trabajos en los que se ha
analizado a los mercados laborales desde el punto de vista de la mo-
vilidad y segmentacion. Desde esta perspectiva se han realizado estu-
dios tedricos sobre la segmentacion de los mercados y se cuenta con
un gran numero de ejercicios empiricos que descomponen los flujos
del mercado de trabajo para conocer las transiciones de la informa-
lidad a la formalidad y viceversa. Se estudia la informalidad desde el
punto de vista de los riesgos de caer en ella y se encuentran grandes
riesgos para los trabajadores mayores, mientras que los jovenes y las
mujeres presentan mayor riesgo de caer en la inactividad. En esta li-
nea de estudio se incorporan también textos que estudian los efectos
de las inspecciones laborales en la posibilidad para los trabajadores
informales de transitar hacia la formalidad.
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6. PRODUCTIVIDAD

En esta clasificacion se incluyen los documentos en los que se analiza la
relacion entre informalidad, productividad y desarrollo economico. Se
encuentra que la informalidad limita el desarrollo de la productividad
de las pequenas empresas y que la baja productividad del sector infor-
mal de México es una de las principales causas del crecimiento econé-
mico insuficiente. Se incluye también un cuerpo de estudios en los que
se analiza la productividad y su relacion con el avance tecnologico.
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7. POLITICAS PUBLICAS

En este cuerpo de literatura se examinan distintas alternativas de politi-
ca publica y sus posibles efectos en las economias con sector informal.
Se discute el potencial de la politica fiscal y de distintas medidas de
seguridad social como instrumentos para reducir la informalidad, la
relacion entre la politica social y la informalidad y los efectos macro-
econdmicos de las medidas introducidas. Se plantean acciones como
mejores mecanismos de aplicacion de la ley, mejores regulaciones, ma-
yor articulacion entre la politica social y las medidas laborales y mayor
crecimiento econémico como vias para reducir el fenémeno.
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8. PROTECCION Y SEGURIDAD SOCIAL

En la literatura especializada sobre informalidad laboral se encuentra
un cuerpo de estudios sobre proteccion y seguridad social. Entre las
principales propuestas destacan los estudios que abordan la posibilidad
de conciliar la flexibilidad con la proteccion social (“flexiguridad”) en
distintos mercados laborales, incluyendo el mexicano. Se analiza tam-
bién la propuesta de desvincular la seguridad social de la condicion
laboral en México y terminar asi con el problema de la informalidad.
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