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I trabajo del hogar en el mundo y México es una de las ocupaciones con menor

cobertura de los sistemas de seguridad social e indicadores menos positivos en

cuanto a salarios, jornadas de trabajo y condiciones laborales. Dado el nimero y
porcentaje de personas que se desempenan en esta actividad en el mundo y en el
pais, es importante conocer la situacion de este mercado laboral para atender su pro-
blematica con la meta de lograr trabajos decentes para todos.

Esta publicacion esta dividida en seis capitulos. En el primero de ellos se muestra el
panorama a nivel mundial y de la regiéon de América Latina y el Caribe.

En el sequndo capitulo se describen algunos indicadores laborales de las personas
trabajadoras del hogar en México, como el acceso a la seguridad social, salarios, horas
de trabajo, condiciones criticas de ocupacién, edad, escolaridad y acceso a una figura
contractual.

El Convenio 189 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) es el instrumento
internacional de caracter vinculante que aborda el tema de trabajo decente para el tra-
bajo del hogar. Su descripcién y principales alcances forman parte del tercer capitulo.
En este también se incluye la discusion que se ha dado en México.

La revision de los sistemas de seguridad social que contemplan alguna forma de pro-
teccion para las personas trabajadoras del hogar, asi como las barreras institucionales y
no institucionales que dificultan que este grupo de ocupacién acceda a la proteccion
de la seguridad social forman parte del cuarto capitulo.

En el capitulo cinco se hace una revision del cuerpo juridico en materia laboral para las
personas trabajadoras del hogar en México. Con el objetivo de detectar las previsiones
legales que constituyen una barrera para el acceso a la seguridad social y a trabajos
decentes para esta actividad ocupacional en el pais.



Introduccion

Las principales conclusiones se integran en el capitulo sexto. También se incluyen re-
comendaciones para mejorar las condiciones de empleo de las personas trabajadoras
del hogar.

Como en otro trabajo (Rodriguez Padrén, 2018, p. 2) se utilizd la categoria persona
trabajadora del hogar para hacer referencia tanto a mujeres como a hombres, con
base en las recomendaciones de Ugalde Benavente, Bellon Cardenas y Diédhiou Bello
(2015). Asimismo, en atencion a las recomendaciones de la Real Academia Espanola
se hard uso de la regla para hacer referencia a colectivos mixtos a través del género
gramatical masculino, que al respecto sefala que en su uso “no debe verse intencion
discriminatoria alguna, sino la aplicacion de la ley lingiistica de la economia expresiva”
(RAE, 2005). Cuando el andlisis especifico de un tema o indicador lo demande se haran
las distinciones por sexo.

Para el desarrollo de esta publicacion, se agradecen las ideas y observaciones de Ro-
dolfo Ramirez Raymundo.
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Capitulo 1

El trabajo del hogar
en el mundo






ste capitulo tiene el objetivo de presentar un panorama del trabajo del hogar en

el mundo. Esta informacion para el caso de México se analizard con detalle en el

segundo capitulo, con el fin de comprender el tamaro del reto de satisfacer los
derechos de este grupo de ocupacion. A lo largo de este capitulo y de esta publicacion
se hardn uso de diversas categorias incluidas en el concepto de trabajo decente; por
eso, se incluye a continuacion una breve descripcion de este.

El concepto de trabajo decente

Este concepto fue introducido en 1999 por el entonces director general de la Organi-
zacion Internacional del Trabajo, Juan Somavia (Ghai, 2003 y Levaggi, 2004) y ha servi-
do como eje articulador de las politicas emprendidas por la OIT a través del Programa
de Trabajo Decente cuyos objetivos estratégicos son los siguientes (OIT, 1999):

1. la promocién de los derechos fundamentales en el trabajo

2. elempleo

3. la proteccién social

4. el didlogo social

Trabajo decente significa:
Trabajo productivo, en el cual se protegen los derechos, lo cual engendra ingresos
adecuados con una proteccién social apropiada.

Significa también un trabajo suficiente, en el sentido de que todos deberian tener
pleno acceso a las oportunidades de obtencion de ingresos.

(Tesauro de la QIT)
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El trabajo del hogar en el mundo

La medicion del trabajo decente tiene diferentes indicadores, se utilizardn algunos que
muestran la situacion del trabajo del hogar: remuneraciones, trabajo migrante, horas
de trabajo y acceso a la seguridad social

El trabajo del hogar en el mundo

En el mundo, en 2013, se estima que existian 67 millones personas trabajadoras del ho-
gar segun la ultima estimacién de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2015a).

Tabla 1. Personas trabajadoras del hogar por regiones del mundo en 2010y 2013.
Total (millones de personas) y distribucion mundial

Total Participacion por regionen | |ncremento % en el
(millones de personas) el total mundial total de personas
trabajadoras del
Medicién de | Medicion de | Medicion de | Medicion de hogar entre 2010
2010 2013 y2013
Economfas industrializadas 3.56 7.21 6.8 10.7 102.9
Europa del Este y CEI 0.60 122 1.1 1.8 105.2
é;';ay el Paifico excuyendo 12.08 1447 230 25 198
(hina 9.39 13.22 179 19.7 40.8
América Latina y el Caribe 19.59 17.90 373 26.7 -8.6
Africa 524 9.30 10.0 13.8 77.6
Medio Oriente 211 38 40 57 814
Total 52.55 67.14 100 100 27.8

Notas: CEl: Comunidad de Estados Independientes. Las cifras estan redondeadas en millones de personas, en tanto el incre-
mento porcentual entre 2010y 2013 fue estimado con las cifras absolutas.
Fuente: Tomado de OIT (2015a, p. 96-98)

Las ultimas dos mediciones de la OIT (2013ay 2015a) fueron en 2010y 2013, entre am-
bas estimaciones se ha mostrado un incremento de casi 28% de la poblacién ocupada
en el trabajo del hogar; esta diferencia, sefala la OIT (20153, p. 96), se puede atribuir a
los siguientes factores:

- El crecimiento de la poblaciéon entre estos ahos

+  Eldesarrollo econdmico, el incremento de la desigualdad y la urbanizacion
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- Lainclusién en las estimaciones de 2013 de las personas en situacion de des-
empleo para el caso del trabajo del hogar

- La metodologia utilizada en 2013 se considera mas precisa y con menos sesgo
de subestimacion

- Disponibilidad de méas y probablemente mejores datos en 2013 que no esta-
ban disponibles para las estimaciones de 2010

La OIT (2015a) reconoce que en cualquiera de las mediciones pueden existir errores
y la discrepancia entre las cifras es esperable al utilizar metodologias y bases de datos
con ciertas diferencias.

Un indicador que muestra el peso relativo del trabajo del hogar en los mercados de
trabajo es el porcentaje de personas ocupadas en esta actividad respecto al total de
ocupados o de la poblacién econdmicamente activa (PEA). En la Tabla 2 se muestra
el peso relativo para 2010 y 2013, es importante advertir que para el primer afio se
calculé la participacion con base en el total de ocupados y para 2013 considerando a
la PEA —workforce, es el término en inglés— (OIT, 2013ay 2015a).

Tabla 2. Participacion del trabajo del hogar por regiones del mundo en 2010 res-
pecto al total de ocupados y en 2013 respecto a la PEA

Medicién de 2010 Medicion de 2013
fesnals s (respecto a la PEA= ocupados +
desocupados)
Economfas industrializadas 08 14
Europa del Este y CEl 03 0.5
Asia y el Pacifico excluyendo China 1.2 14
(hina 1.2 1.6
América Latina y el Caribe 7.6 6.0
Africa 14 2.2
Medio Oriente 56 7.7
Total 1.7 20

Nota: La diferencia en la participacién del trabajo entre 2010 y 2013, ademads de las metodoldgicas y de fuentes de infor-
macién, es esperable porque en 2010 se calcula con base en las personas ocupadas y en 2013 también se consideran a las
personas desocupadas.

Fuente: Tomado de OIT (20153, p. 97)

Las tasas de participacion de mujeres ocupadas en el trabajo del hogar son sensible-
mente mayores, en todas las regiones, respecto a la de hombres. Destacan los casos de
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América Latina y el Caribe y el Medio Oriente. Para el primero |a tasa de participacion,
en 2013, de mujeres fue del 12.5% contra el 1.3% de hombres. En el Medio Oriente, las
trabajadoras del hogar representaban el 24.9% del total de la poblacidon econémica-
mente activa, contra el 4% del grupo de hombres. Incluso para las economias indus-
trializadas, en 2013, la tasa de las mujeres, en este grupo de ocupacion, fue cinco veces
mayor a la estimada para los hombres (Tabla 3).

Tabla 3. Participacion del trabajo del hogar por regiones del mundo en 2010 res-
pecto al total de ocupados y en 2013 respecto a la PEA. Por sexo

Medicion de 2013

Ll (respecto a la PEA= ocupados +

(respecto a los ocupados)

desocupados)

Economias industrializadas 04 13 05 25
Europa del Este y CEl 0.2 04 03 08
Asia y el Pacifico excluyendo China 05 25 0.5 32
China 0.2 26 03 31
América Latina y el Caribe 10 174 13 125
Africa 0.6 25 1.0 37
Medio Oriente 25 20.5 4.0 249
Total 05 35 0.7 40

Notas: 1. La estimacién de la tasa de participacion para 2010 de hombres para el caso de la regién de Asia y el Pacifico, asi
como de China, son responsabilidad del autor, a partir de los datos de OIT (2013a, p. 20y 2015, p. 98); 2. La estimacion de la
participacion de 2013 para el caso de los hombres es responsabilidad del autor, a partir de los datos de la OIT (2015, p. 97)
Fuente: Elaboracién propia con informacién de OIT (2013ay 2015a)

Un dato importante que aportan las estimaciones de la OIT para 2010 es el porcentaje
que representa el trabajo del hogar dentro del grupo de personas ocupadas asalaria-
das. Se destacan nuevamente la region de Medio Oriente dado que las trabajadoras
del hogar representaban a una quinta parte de las mujeres asalariadas, y en América
Latina y el Caribe el 17.4% (Tabla 4).
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Tabla 4. Participacion del trabajo del hogar dentro del empleo asalariado en 2010.
Total y por sexo

Medicion de 2010
(respecto al empleo asalariado)

Economias industrializadas 05 14 09
Europa del Este y CEI 02 0.5 04
Asiay el Pacifico 1.0 78 35

excluyendo China 1.7 11.8 47
América Latina y el Caribe 1.6 266 119
Africa 18 136 49
Medio Oriente 35 318 8.0
Total 1.0 75 36

Fuente: Tomado de OIT (2013a, p. 20)

Las estimaciones de la poblacion ocupada en el trabajo del hogar muestran que es
una actividad que es llevada a cabo mayoritariamente por mujeres: con una participa-
cion de alrededor del 80% (Tablas 3y 4).

Respecto a los cambios en las estimaciones entre 2010y 2013, se pueden destacar los
siguientes:

La alta participacion de las mujeres en el trabajo del hogar es clara, aunque en
2010 se estimaba que esta era de 83% y en 2013 de 80%

Se tuvo un incremento de la participacion en el total de trabajo del hogar entre
2010y 2013 de las siguientes regiones: en las economias industrializadas pasé
de 6.8 al 10.7%, en Europa del Este y la CEl del 1.1 al 1.8%, en China del 17.9 a
19.7%, en Africa del 10 al 13.8, y en Medio Oriente del 4 al 5.7%

Destaca la reduccion en la participacion del total de trabajo del hogar a nivel
mundial, entre 2010 y 2013, de América Latina y el Caribe al pasar del 37.3 al
26.7%, y de Asia 'y el Pacifico excluyendo China al pasar del 23 al 21.5%

La OIT sefala que el incremento en el total de personas trabajadoras del hogar
para las economias desarrolladas entre 2010 y 2013, puede estar asociado a una
subestimacion para el primer afo al haberse seleccionado solo a algunos paises

La poblacion ocupada en actividades del hogar para América Latina y el Caribe
estuvo sobreestimada en 2010, porque la tasa de participacion de esta ocupa-
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cién en el total de ocupados queda fuera de rangos esperados con base en lo
observado en otras regiones

Con esta informacion se tiene una vision de la dimensién del trabajo del hogar a nivel
mundial y regional. A continuacion, se presentan indicadores sobre remuneraciones,
personas migrantes, horas de trabajo y acceso a la seguridad social, con el propdsito
de mostrar algunas condiciones en que se desenvuelve esta ocupacion sobre todo si
se piensa en el Objetivo 8 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, relacionado
con “promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
plenoy productivo y el trabajo decente para todos”.

Remuneraciones del trabajo del hogar

La OIT (20133, p. 67) sefiala que las personas trabajadoras del hogar tienen salarios que
representan alrededor del 40% de los salarios promedio. Aunque existen diferencias
importantes entre paises, por ejemplo, en Honduras —en 2006- su salario promedio
representaba el 63.8% del de los asalariados, en Botswana el 14% —en 2005/06—, y para
México en 2011 el 51.7%.

La explicacion de los bajos salarios para este grupo de ocupacion se basa en muchos
factores interrelacionados. Estos se pueden clasificar en los relacionados con las carac-
teristicas del mercado de trabajo y los asociados con algunas percepciones sobre el
trabajo del hogar (OIT, 2013a).

Dentro de las caracteristicas del mercado de trabajo estan el tener en promedio menos
anos de escolaridad y menores cualificaciones para el trabajo. Entre los relacionados
con las caracteristicas del funcionamiento de este mercado de trabajo se encuentran
que casi ningun pais ha establecido salarios minimos, dejando sin proteccion social a
esta ocupacion. A esto se suma la alta participacion del trabajo de las mujeres.

Existen otras razones que influyen en los bajos salarios de las personas trabajadoras del
hogar respecto a otras ocupaciones, como el ser un trabajo infravalorado en términos
pecuniarios, al ser muy parecido al trabajo del hogar hecho por sus propios integran-
tes. Al respecto Budlender (2011, p. 3) sefiala que:

debido a que tradicionalmente se ha considerado que las mujeres son capaces de hacer
el trabajo, y las habilidades que les ensefian otras mujeres en el hogar son percibidas
como innatas, el trabajo doméstico se considera no calificado, y merece un salario bajo

Otro factor es que, en muchos de los casos, esta actividad es desempefada por grupos
de poblacion desfavorecidos histéricamente. Ademas, la relacion de trabajo de tipo
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subordinada no suele reconocerse, y se suele asociar a las personas trabajadoras del
hogar como parte de las familias que las contratan (Budlender, 2011).

Asi, esta ocupacion suele ser considerada como un trabajo de bajo valor y estatus tan-
to por otras personas ocupadas como por sus empleadores, ademas que socialmente
no se les reconoce adecuadamente su valor econémico y social (Budlender, 2011).

Todos estos factores hacen que el trabajo del hogar sea considerado por la OIT (2010a)
como una actividad expuesta“a un riesgo extremadamente alto de bajos salarios” (p. 45).

Las menores remuneraciones de las personas trabajadoras del hogar se explican por
factores sociales, culturales e historicos que las colocan en situacion de desventaja.

Horas de trabajo

Las horas de trabajo, los horarios y el tiempo de descanso tienen efectos relevantes
en la calidad del empleo y de vida (OIT, 2013a). Estudios como el de Tucker y Folkard
(2012) han encontrado evidencia que horarios de trabajo sin el descanso adecuado
—horas de suefo para recuperarse de la fatiga—, el trabajo nocturno y horarios irregula-
res tienen incidencia en la salud de los ocupados y en la seguridad en el trabajo. Esto
directamente se relaciona con las interrupciones del suefio, cambios en el reloj biold-
gico, asf como en la vida familiar y social. Al respecto, sefalan que los efectos negati-
vos pueden moderarse realizando cambios en factores individuales, organizacionales
y ambientales (2012, p. 43).

En el caso de personas trabajadoras del hogar —sobre todo para quienes tienen como
alojamiento el hogar de su empleador- la OIT identifica que suelen tener jornadas de
trabajo que pueden poner en riesgo su bienestar (2010b, p. 55). Lo anterior coloca
a esta ocupacién como una con las jornadas de trabajo méas largas e impredecibles
(OIT, 2011a,2013ay 2013b), esto podria constituirse en una violacion al articulo 24 de
la Declaracion Universal de Derechos Humanos que al respecto dice: “Toda persona
tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a una limitacion razonable de
la duracion del trabajo y a vacaciones periédicas pagadas”. Por ello es necesario contar
con regulaciones sobre las horas de trabajo y los periodos de descanso.

A nivel mundial, en un estudio de 71 paises, la OIT encontrd que en la mitad de ellos
no existe una regulacion sobre las jornadas maximas para las personas trabajadoras
del hogar. En la mayorfa, el limite de horas para el trabajo nocturno es el mismo que
para el resto de los ocupados. En lo que concierne a los periodos de descanso, el 60%
sf contempla dias de descanso obligatorios: 36% un dfa, 14% dia y medio, y 8% dos dias
(OIT, 2010b, pp. 52-58).
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La OIT sefala que, si bien, las jornadas de trabajo suelen tener como limite 8 horas dia-
rias, esto suele no contemplarse para las personas trabajadoras del hogar, el principal
argumento para ello es que: “sus tareas son distintas a los usuales trabajos de oficina y
en fabricas, debido a que las necesidades de los duefios de la vivienda no son siempre
predecibles, no tienen limites definidos o, en algunos casos, exigen servicio a toda
hora" (OIT, 20113, p. 1).

El Convenio 189 de la OIT como instrumento internacional que tiene como objetivo
que las personas trabajadoras del hogar accedan a empleos decentes, en su articulo
10 establece los principios que deben regular las horas de trabajo, periodos de des-
canso y vacaciones de este grupo de ocupacion, entre los que se pueden destacar los
siguientes:

- Asegurar la igualdad de trato de las personas trabajadoras del hogar con los
trabajadores en general en cuanto:

= Horas de trabajo
= Compensacion de horas extras
= Periodos de descanso diarios y semanales
= Vacaciones anuales pagadas
«  Eldescanso minimo semanal deberd de ser de 24 horas consecutivas

- Las horas durante las cuales las personas ocupadas en el trabajo del hogar no
dispongan libremente de su tiempo y estén a disposicion de sus empleadores,
deben considerarse como parte de la jornada laboral

Estas regulaciones siempre deben tomar en cuenta lo previsto en las legislaciones na-
cionales o convenios colectivos.

Los retos en la regulaciéon de las jornadas de trabajo son diferentes para quienes se
desempenfan de tiempo completo y tienen residencia en el hogar de su empleador
—trabajadores puertas adentro- respecto a quienes tienen jornadas de tiempo parcial,
multiples empleadores —trabajadores puertas afuera—. Los primeros estan expuestos a
jornadas mas largas e irregulares por los siguientes motivos (OIT, 2011ay 2013b):

« No existir un limite claro entre el trabajo y el hogar

- Tener semanas de trabajo ininterrumpidas y los dias de descanso pueden no
proporcionarseles o postergarseles

- Elsalario no suele estar en funcion de las horas de trabajo

- Eltiempo de disponibilidad para atender al empleador suele ser mas largo
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La forma de trabajo de puertas afuera si bien permite a los trabajadores tener mayor
libertad en el uso de su tiempo no impide que tengan jornadas largas; ademas de
problemas como los siguientes (OIT, 201 1a):

- Eltiempo de viaje a su lugar de trabajo tiene una importante incidencia en el
numero de horas disponibles para trabajar

- Tienen horas de trabajo mds impredecibles dado que estan en funcion de las
necesidades de su empleador o empleadores

«Sus ingresos suelen ser mas irregulares en tanto pueden trabajar cero o mu-
chas horas

La OIT (2013b, p.2) sefala que el trabajo puertas adentro ha mostrado a nivel mundial
una tendencia en su disminucién, con diferencias importantes en su participacion en
el total del trabajo del hogar por pafses. La reduccion del trabajo puertas adentro se
explica por cambios socioecondmicos, pero es importante considerar que este seguira
siendo demandado, sobre todo por el proceso de envejecimiento que estan experi-
mentando algunos paises en el mundo, por ello es importante tener una regulacion
efectiva en las jornadas de este grupo de personas trabajadoras del hogar.

A nivel mundial, hay pocos avances en regulacion del tiempo de trabajo y descanso
(OIT, 20133, p. 66):

« Mas de la mitad carece de prevision legal para limitar sus jornadas de trabajo

- Alrededor del 45% no tiene derecho al descanso semanal o a vacaciones anua-
les pagadas

« Por regiones del mundo el avance en la proteccién en estos temas es diferen-
ciada; los mayores logros se observan en algunos paises de América Latina y el
Caribe, Africa y los paises industrializados, y con menores avances se encuen-
tran los paises del Medio Oriente y Asia

El caso particular de América Latina y el Caribe, en la mayoria de los pafses la regu-
lacion contemplada para las personas trabajadoras del hogar es igual al resto de los
trabajadores (Tabla 5). México se ubica en el grupo en donde no se ha establecido una
jornada, pero si se definen periodos de descanso de entre 9y 12 horas (OIT, 20150¢).
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Tabla 5. Condiciones de la jornada de trabajo de las personas trabajadoras del ho-
gar por paises

Condiciones Paises

Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Perd, Guyana, Paraguay, Chile,

Fquiparada al esto de rabajadores (ente 40 y 48 hora) Brasil, Trinidad y Tobago, Uruguay, Ecuador, Jamaica y Venezuela

No se establece jornada. £l Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panamd y
Se definen periodos de descanso entre 9y 12 horas diarias  Republica Dominicana

Establecen jornadas superiores para las trabajadoras que

residen en el hogar en el que trabajan Bolivia, Chile y Colombia

Fuente: Tomado de OIT (2015¢, p. 56)

Es dificil hacer regulaciones efectivas sobre jornadas de trabajo, descanso y vacaciones
pagadas; entre los obstaculos se encuentran los siguientes: el no poder adecuar las
politicas de regulacion a las practicas, el derecho a la privacidad en los hogares, el poco
reconocimiento como forma de trabajo a las actividades del hogar remuneradas tanto
por los empleadores como por los propios trabajadores, y la falta de concientizacion
sobre las presiones emocionales y fisicas de este trabajo (OIT, 2013b).

Entre las recomendaciones para atender este problema se encuentra la implementacion
de un modelo de regulacion flexible (McCann y Murray, 2011) en donde se incorporan
instrumentos de la OIT sobre el tiempo de trabajo, descanso y vacaciones, acompanados
de dos conjuntos de normas. El primero, denominado como “normas marco’, se ocupa
de regular horas de trabajo y descanso; el segundo, se enfoca a los requerimientos de
tiempo de trabajo impredecibles tanto para trabajadores como empleadores (pp. 25-34).
Todo ello tomando en cuenta los siguientes principios en la requlacion (pp. 13-17):

« Reconocimiento legal del valor del trabajo del hogar
- Lavida familiary privada no debe ser afectada por la decision de trabajar
+ Universalidad

- Trato no menos favorable en la regulacion del tiempo del trabajo del hogar res-
pecto a otras ocupaciones, considerando las particularidades de esta ocupacion

« Regular la flexibilidad y la capacidad de tiempo de trabajo
- Equilibrio entre regulaciones, buscar que todas las legislaciones guarden coherencia

- El sujeto de regulacion debe ser el trabajador al tener una relacion asimétrica
de poder frente a su empleador

« Regulacién innovadora para que pueda incorporar los cambios en el trabajo
del hogar
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El acceso a jornadas de trabajo normales, periodos de descanso y vacaciones cobran
relevancia para mejorar las condiciones laborales de las personas trabajadoras para
poder aproximarse al cumplimiento de lo previsto en el concepto de trabajo decente.

Acceso a sequridad social

A nivel mundial se estima que el 90% de las personas trabajadoras del hogar no cuen-
tan con acceso a la proteccion de la seguridad social, es decir, de 67 millones de per-
sonas trabajadoras del hogar que habia en 2013, mas de 60 millones no cuentan con
este derecho (OIT, 2016).

La OIT detectd que solamente 70 paises de 163 sometidos a analisis tienen cobertura
legal para este grupo de ocupacion, en al menos una de las nueve ramas que contem-
pla el concepto de seguridad social del Convenio 102 de la OIT.

A nivel regional existen brechas importantes en el porcentaje de cobertura a este gru-
po de ocupacion, las mas grandes se observan en los paises en desarrollo —donde se
concentra la mayor parte del trabajo del hogar (68% en Asia y América Latina)- aunque
también existen diferencias de cobertura entre las economias desarrolladas (OIT, 2016).

Sobre el tema de acceso a seguridad social se amplia la informacion en el tercer capi-
tulo de la publicacién.

América Latina y el Caribe

En América Latina y el Caribe, los datos de 14 paises estudiados indican una disminu-
cion de la tasa de informalidad laboral para el total de ocupados entre 2009 y 2013
(OIT, 2014a), al pasar del 50.1 al 46.8%; de estas cifras, alrededor del 5% correspondia
al empleo informal dentro del sector de hogares, la mayor parte eran personas traba-
jadoras del hogar (p. 11). Estas cifras no incluyen a los trabajadores del sector agricola.

Al descomponer las ocupaciones para 2013 las de mayor tasa de informalidad fueron
las siguientes (OIT, 2014a):

+  Trabajadores por cuenta propia (82.3%)
- Trabajadores del hogar (77.5%)

« Las microempresas que tienden de uno a 10 trabajadores (58.6%)
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Es importante sefalar que la informalidad medida para los trabajadores por cuenta
propia tiene un significado diferente para los asalariados como las personas trabajado-
ras del hogar. Para el caso de los primeros, su inclusion como ocupados informales se
relaciona con las caracteristicas de la unidad econémica y la de los ocupados asalaria-
dos estd en funcion de las caracterfsticas de su relacion de trabajo (OIT, 2003a, pp.55 y
56; Comisiéon Europea, Fondo Monetario Internacional, Organizacion para la Coopera-
ciony el Desarrollo Econdmicos, Naciones Unidas y Banco Mundial, 2016, pp.561-574),
entre las que destacan las siguientes:

- Larelacion de trabajo no se basa en la legislacion laboral comun
- No existen tributaciones
- Notienen acceso a la proteccion social 0 a determinadas prestaciones laborales

En la regidn, entre 2000 y 2013, la participacion del trabajo en hogares ha disminuido
su participacion en el total de ocupados urbanos al pasar del 8.3 al 6.7%; para el caso
de hombres pasé del 0.8 al 0.7% y en mujeres las cifras evolucionaron del 18.6 al 14.2%
(OIT, 2014b, p. 77). Con cifras de la OIT, para el caso de México, en el afio 2000 esta acti-
vidad empleaba al 4.4%y en 2013 al 4.3% del total de ocupados urbanos, en el caso de
los hombres representaba al 1%y el 0.7% para los dos afos de comparacion y para las
mujeres estos porcentajes de participacion fueron del 10.2'y 9.3% (OIT, 2014b, p. 83).

En cuanto a la cobertura de salud y/o pensiones se observa un incremento del total
de ocupados, asalariados y trabajadores del hogar urbanos entre 2000 y 2013, aunque
este Ultimo grupo de ocupaciéon muestra el menor porcentaje de cobertura. Para el
total de ocupados v los trabajadores asalariados, las mujeres, para los dos anos de
comparacion, muestran un mayor porcentaje de cobertura, situaciéon que se invierte
para el trabajo del hogar (Tabla 6).

Tabla 6. Poblacion ocupada urbana con proteccién en salud y/o pensiones por
categoria de ocupacién en 2000y 2013

2000 2013
Salud
Total de ocupados 512 513 513 60.0 62.1 60.9
Asalariados 67.0 76.6 705 746 817 774
Servicio doméstico 36.2 253 255 425 34.7 346

Continua...

24



El trabajo del hogar remunerado en México
Situacion actual y propuesta para su formalizacion laboral

Pensiones
Total de ocupados 511 521 51.5 62.3 62.3 62.3
Asalariados 65.2 74.9 68.8 76.6 81.7 78.7
Servicio doméstico 356 24.2 24.2 49.0 383 39.1
Salud y/o pensiones
Total de ocupados 539 55.0 543 62.9 05.4 63.9
Asalariados 68.1 779 7.7 75.8 829 78.6
Servicio doméstico 402 29.2 29.2 49.0 38.7 386

Fuente: Tomado de OIT (2014b, pp. 98-99).

En cuanto a la composicion por sexo del trabajo del hogar en la region, se observa que
entre 2003 y 2013, el 93% eran mujeres, es importante sefalar que las graficas que se
muestran abajo, para el afno 2003 no son estrictamente comparables dado que no se
incluyeron los datos de Colombia y Nicaragua (Graficas 1, 2 y 3). Esta ocupacion es una
de las que tiene mayor participacion de las mujeres (OIT, 2015b).

Grafica 1. Composicion del empleo por categoria de ocupacion y sexo en 2003
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Grafica 2. Composicion del empleo por categoria de ocupacion y sexo en 2008
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Grafica 3. Composicion del empleo por categoria de ocupacion y sexo en 2013
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Respecto a la composicion de la poblacion ocupada en actividades del hogar, entre
2003 y 2013 se observo una disminucion de la poblacion joven (15 a 24 afos) en esta
ocupacion su participacion paso del 24.8 al 12.9% (Grafica 4).

Es importante sefalar que la participacion de la poblacién joven se redujo para todas
las categorias ocupacionales consideradas, pero en el ano 2003, su porcentaje de par-
ticipacion en el trabajo doméstico la colocaba como la segunda ocupacién con més
jovenes, para el afo 2013 era la cuarta categoria ocupacional de este grupo de edad.

La reduccién de la participacion de la poblaciéon joven podria estar asociado con una
incorporacion al mercado de trabajo mas tardia y por el proceso de transicion demo-
grafica por el que estan atravesando algunos paises de la region, incluido México.

La OIT (2012a, p. 62) sefala que el proceso de envejecimiento de las personas tra-
bajadoras del hogar observado para la region de América Latina y el Caribe puede
explicarse porque la poblacion joven tiene una oferta de trabajos mas amplia y por el
bajo estatus social de esta ocupacion, aunado al peso que tienen las mujeres de ma-
yor edad que trabajan bajo la modalidad de puertas afuera. A esto se le suma que las
personas que desempenan esta actividad deben mantenerse ocupadas por no poder
acceder a una jubilacion.

Grafica 4. Composicion del trabajo del hogar en poblacion joven (15 a 24 afos) y
adulta (25 anos y mas) en 2003, 2008 y 2013
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En cuanto al nivel educativo de las personas trabajadoras del hogar en la region se
observo que, para los afios de comparacion, este es menor respecto a otros grupos de
ocupacion, aungue se tuvo un avance significativo. En 2003 el 76% no tenia ningun ni-
vel educativo o contaba solo con estudios primarios frente al 62.9% de 2013. El avance
mads importante se observé en el nivel secundario, para 2013 una tercera parte de las
personas ocupadas en actividades del hogar contaba con este nivel (Gréfica 5).

Grafica 5. Nivel de educacion de las personas ocupadas por categoria de ocupa-
cién en 2003y 2013
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En cuanto a la distribucion por quintiles de ingreso, las personas ocupadas en activi-
dades del hogar son las que en menor porcentaje se encuentran en el quintil de mas
altos ingresos respecto a los otros grupos de ocupacion incluidos en el andlisis de la
OIT (2015b).

La OIT (2015c¢) sefala que la condicion de desventaja del trabajo del valor en términos
de su ingreso esta relacionada con el poco valor que se le proporciona a esta ocupa-
cion. Para los casos de Argentina, Brasil, Costa Rica, EI Salvador, Nicaragua, Panama,
Republica Dominicana y Uruguay, los ingresos de las trabajadoras domésticas (OIT,
2015¢, p. 54):

- Soniguales o inferiores al 50% del promedio de todas las personas ocupadas
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« La brecha salarial se ha reducido entre 2003 y 2013, antes era del 45.1% res-
pecto al promedio de ingresos del total de ocupados y en 2013 representaba
el 51.1%

« Reciben menores ingresos en comparacion con ocupaciones no calificadas

Grafica 6. Distribucién de la poblacion ocupada por categoria de ocupacién y
quintil de ingreso en 2003 y 2013
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En la region de América Latina y el Caribe las personas trabajadoras del hogar son un
grupo vulnerable por su nivel de cobertura de la seguridad, los menores salarios res-
pecto a otras ocupaciones y existe una proteccion diferenciada entre pafses en lo que
respecta a la requlacion de la jornada de trabajo.

Han existido avances en la implementacion de politicas para mejorar las condiciones
de las personas trabajadoras del hogar. Con base en el estudio de Lexartza, Chaves y
Carcedo (2016) se pueden destacar los siguientes casos:

- Paralograr su incorporacion a la seguridad social: Uruguay, Argentina, Colom-
bia y Ecuador.

- Medidas tendientes a equiparar el salario minimo de esta actividad con el resto:
Chile, Uruguay, Ecuador y Argentina.

+ Inspeccion del trabajo: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile y Peru.
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Sistema de incentivos para la inscripcion a la sequridad social y otros derivados
de la relacion de trabajo: Colombia, Perd, Chile, Brasil, Costa Rica y Uruguay.

Didlogo social creando condiciones para la organizacion de las personas traba-
jadoras del hogar: Uruguay y Argentina.

Campanas de sensibilizacion y asesoria laboral: Colombia, Uruguay y Ecuador.

Enfoque multidimensional: Uruguay, Argentina, Ecuador y Chile.

Como se observa, en ninguno de los rubros mencionados aparece México.
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rado en México. También se utilizan indicadores derivados del concepto de traba-
jo decente para comparar las condiciones laborales de las personas trabajadoras
del hogar respecto a otros grupos de ocupacion.

E n este capitulo se revisa el volumen y participacion del trabajo del hogar remune-

Finalmente, se incluye un apartado dedicado a la medicién y comparacién de indica-
dores de informalidad laboral del trabajo del hogar respecto a otros grupos de ocupa-
cion, con énfasis en el trabajo subordinado y remunerado.

Volumen y participacion del trabajo del hogar
en el mercado de trabajo nacional

La Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) elaborada por el Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Geografia (INEGI) permite obtener estimaciones de la situacion que
guarda el trabajo en México desde 2005 a la fecha.

Para este capitulo se utilizé la informacién correspondiente al tercer trimestre de los
anos 2005 a 2017.

Volumen y distribucion por sexo

Con base en las estimaciones al tercer trimestre de 2017 en nuestro pals existen 2.2
millones de personas ocupadas en el trabajo del hogar: 2.09 millones son mujeres
(91.1%) y 0.2 millones son hombres (8.9%). Desde el afio 2009 el total de personas ocu-
padas en esta ocupacion supera los dos millones de personas (Gréfica 7).
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Grafica 7. Poblacion ocupada en el trabajo del hogar de 2005 a 2017 (tercer
trimestre). Total y por sexo
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Fuente: Elaboracion propia con informacién del INEGI

Como ocurre en todo el mundo, esta ocupacion es de alta feminizacion, la participacion
promedio de las mujeres en el periodo entre 2005 y 2017 fue del 91.3% (Graficas 8).

Grafica 8. Distribucidn porcentual por sexo de la poblacion ocupada en el trabajo
del hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del INEGI
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Participacion del trabajo del hogar por categorias de ocupacion

Las categorias de ocupacién que se usaron para medir el peso relativo del trabajo del
hogar en el pais fueron la poblacién econdmicamente activa (PEA), la ocupada y la que
tiene como posicion en la ocupacion la de ser subordinada y remunerada (Diagrama 1).

Diagrama 1. Composicién de la poblacion por su condicién de participacién en el
mercado de trabajo

Trabajadores subordinados
y remunerados

Empleadores

Trabajadores por
cuenta propia

Poblacién Trabajadores
Econémicamente sin pago
Activa
(PEA)

Poblacion en edad
de trabajar
(personas de 15
afnos y mds)

Poblacién No
Econémicamente
Activa
(PNEA)

Fuente: Elaboracion propia con informacién del INEGI

La edad minima para trabajar en México pasé de 14 a 15 afios a partir de la reforma
constitucional del articulo 123 promulgada el 17 de junio de 2014.

El grupo de poblacion ocupada puede clasificarse por distintos criterios; “posicion en la
ocupacion”es uno de ellos, y se define en los siguientes términos: “situacion que distin-
gue a la poblacion ocupada segun la relacion de propiedad con el negocio, empresa
0 establecimiento, y las exigencias del mismo para que contrate o no a trabajadores a
cambio de un pago o solo reciba ayuda de ocupados sin pago” (Glosario de la ENOE).
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Con estos criterios resultan las siguientes categorfas ocupacionales: empleadores, tra-
bajadores por cuenta propia, trabajadores sin pago, y subordinados remunerados.

A estos Ultimos se les da el término de subordinado por ser una “persona que trabaja
para una unidad econémica en la que depende de un patrén o un representante de él
o de un trabajador por cuenta propia” (INEGI, Glosario de la ENOE). La remuneraciéon de
este puede ser en monetario o con percepciones no salariales.

En cada categoria de ocupacion, las mujeres dedicadas al trabajo del hogar muestran
tener una participacion sensiblemente mayor respecto a los hombres (Gréficas 9, 10
y 11). La tasa de participacion de las mujeres trabajadoras del hogar en la PEA fue 17
veces respecto a la de los hombres (Grafica 9).

Grafica 9. Participacion del trabajo del hogar en la PEA de 2005 a 2017 (tercer tri-
mestre). Total y por sexo
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Fuente: Elaboracion propia con informacién del INEGI

El volumen de la PEA y la poblacion ocupada para el caso de México son muy pare-
cidas por los bajos niveles de desempleo que existen en el pals. Por ello entre 2005
y 2017 la participacion de las mujeres trabajadoras del hogar también fue de casi 17
veces la observada en los hombres (Gréfica 10).
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Grafica 10. Participacion del trabajo del hogar en la poblacién ocupada de 2005 a
2017 (tercer trimestre). Total y por sexo
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Entre 2005 y 2017, la tasa de participacion de las mujeres dentro del trabajo subor-
dinado y remunerado, en promedio, fue de alrededor de 18 veces la de los hombres
(Gréfica 11).

Grafica 11. Participacion del trabajo del hogar en la poblacién ocupada subordina-
day remunerada de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Total y por sexo
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Fuente: Elaboracion propia con informacién del INEGI

Las tasas de participacion promedio del trabajo del hogar, entre 2005 y 2017, por cate-
gorfa de ocupacion se muestran en la tabla 7.
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Tabla 7. Tasa promedio de participacion del trabajo del hogar por categoria de
ocupacion entre 2005 y 2017 (tercer trimestre). Total y por sexo

I T T

Poblacién econdémicamente activa 0.58 10.13 4.0
Ocupada 061 10.66 440
Trabajo subordinado y remunerado 092 16.25 0.64

Fuente: Elaboracion propia con informacion del INEGI

Se puede subrayar que para el caso de las mujeres el trabajo del hogar ocupd al 16%
de las trabajadoras subordinadas y remuneradas.

Algunos indicadores laborales

La OIT (2013c) elabord para México una propuesta de indicadores laborales para medir
la consecucion del trabajo decente en sus cuatro ejes:

«Acceso al empleo: tasas de participacion laboral, desocupacion, presion ge-
neral, condiciones criticas de ocupacion, ocupacién en el sector informal y de
trabajo asalariado.

- Seguridad en el empleo: porcentaje de accidentes de trabajo, enfermedades
de trabajo y de asegurados permanentes al IMSS.

« Derechos laborales: tasa de participacion femenina, de trabajo infantil, relacion
de desempleo por género, poblacién con contrato definido y la brecha salarial
por género.

- Didlogo social: nimero de emplazamientos a huelga, huelgas, conciliaciones y
convenios colectivos.

Para esta publicacion, tomando en cuenta el trabajo hecho por la OIT para México, se
construyeron o adoptaron algunos indicadores que a juicio del autor permiten valorar
los avances sobre el trabajo decente de las personas trabajadoras del hogar en el pafs:
los ingresos promedio, las horas de trabajo, condiciones criticas de ocupacién, acceso
a un contrato, edad, escolaridad e informalidad laboral.

Ingresos promedio

En la clasificacion de las personas ocupadas por posicién en la ocupacion se observéd
que las dedicadas al trabajo del hogar tienen los menores ingresos (Gréafica 12).
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Resulta importante sefalar que los ingresos promedio mensual y por hora trabajada
se hicieron tomando en cuenta el factor de expansion de la poblacién que esta dentro
de la ENOE.

Grafica 12. Ingreso promedio real mensual (segunda quincena de diciembre 2010
= 100) del total de ocupados, por posicion en la ocupacion y del trabajo del hogar
de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

También las mujeres tienen ingresos mensuales mas bajos respecto a los hombres no
importando la oposicidn en la ocupacion o si se dedican al trabajo del hogar (Tabla 8).

La diferencia promedio para el periodo de andlisis entre los ingresos de las mujeres y
hombres por categoria de ocupacién fue: total de ocupados sin considerar al trabajo
del hogar del 18%; empleadores de 15.7%; cuenta propia de 38%; las personas subor-
dinadas y remuneradas de 5.9%; y para el trabajo del hogar del 33.3%.

Las personas trabajadoras del hogar son consideradas como subordinadas y remune-
radas, aunque la diferencia porcentual en el ingreso promedio entre hombres y muje-
res se parece mas al trabajo por cuenta propia.
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Tabla 8. Ingreso promedio real mensual (segunda quincena de diciembre 2010 =
100) del total de ocupados, por posicién en la ocupacién y del trabajo del hogar de
2005 a 2017 (tercer trimestre). Por sexo

Ocupados
excluyendo TH*

TSyR excluyendo | Trabajo del ho-

Empleadores Cuenta propia T gar*

2005 5879 4716 12009 9247 4595 2771 5751 5373 4,189 2,394
2006 6,115 4876 12462 9,657 4743 2836 5,969 5548 3,932 2,603
2007 6,078 4922 11,747 10396 4690 3,027 5,986 5479 4,067 2,666
2008 5,846 4683 10938 899 4482 2773 5815 5322 3,828 2,604
2009 5,450 4511 9,552 8,245 4271 2,655 5,504 5229 3,540 2,495
2010 5349 4,430 8971 8,067 4277 2610 5359 5117 3,858 2,527
2011 52817 4,435 9,139 7,765 4184 2641 5283 5075 3,574 2,456
2012 5184 4280 8796 8069 - 4034 2577 5218 4,924 3,542 2435
2013 5112 4,301 8,907 6,847 3954 2528 5,169 5,002 3,519 2,460
2014 4,920 4086 8473 7494  38%6 2340 4,970 4,723 3,680 2416
2015 5,062 4200 8641 7456 3965 2493 5101 4,830 3,468 2,465
2016 5156 4,156 8,516 6,917 4123 2513 5190 4,789 3,842 2513
2017 4,982 4111 8,020 6,878 4110 2511 5,000 4,681 3,957 2,542

*La diferencia es estadisticamente significativa a un nivel de confianza del 95%. Solo se encontraron diferen-
cias no estadisticamente significativas en los ingresos de algunos afos para las personas empleadoras, que
estan sefaladas en cursivas.

TSyR: trabajo subordinado y remunerado; TH: trabajo del hogar

Fuente: Elaboracién con informacion del INEGI

Las personas trabajadoras del hogar tienen menores ingresos mensuales respecto a
otros subordinados y remunerados. Ademas de las diferencias por sexo, los trabaja-
dores formales tienen ingresos mas altos respecto al trabajo del hogar vy al trabajo
subordinado de tipo informal (Gréficas 13y 14).
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Grafica 13. Ingreso promedio real mensual (segunda quincena de diciembre 2010 =
100) de las personas trabajadoras subordinadas y remuneradas sin incluir al trabajo
del hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Por sexo y condicién de informalidad
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Fuente: Elaboracion con informacién del INEGI

Grafica 14. Ingreso promedio real mensual (segunda quincena de diciembre 2010
=100) de las personas trabajadoras del hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Por
sexo y condicién de informalidad
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Fuente: Elaboracion con informacién del INEGI

No importando la posicion en la ocupacion ni la condicion de formalidad, las mujeres
tienen ingresos menores respecto a los hombres.
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Se observé que el ingreso promedio mensual de las personas trabajadoras del hogar
con un empleo formal es mas irregular a lo largo de la serie de 2005 a 2017. Si bien este
grupo representa una pequefa proporcion de esta ocupacion, sus ingresos son mMas
altos respecto a los que tienen un empleo sin acceso a la seguridad social.

Para el caso de las personas trabajadoras del hogar, los menores ingresos mensuales
también se reflejan en los obtenidos por hora trabajada (Gréfica 15).

Grafica 15. Ingreso promedio real por hora trabajada (segunda quincena de di-
ciembre 2010 = 100) del total de ocupados, por posicién en la ocupacién y del
trabajo del hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Fuente: Elaboracién con informacion del INEGI

Tomando en cuanto el sexo, el ingreso por hora trabajada es més alto para las mujeres
subordinadas y remuneradas que el de las ocupadas en actividades por cuenta propia.

Los ingresos mas altos, como es esperable por la relacién de propiedad con los insu-
mos de produccién, se observan tanto para hombres como mujeres que emplean a
otras personas.

En el grupo de trabajo por cuenta propia, para los afos de analisis, los hombres tienen
ingresos mas altos en comparacion con las mujeres.

Para el caso del grupo de trabajo subordinado y remunerado, las mujeres tienen in-
gresos mas altos respecto a los hombres. El ingreso promedio por hora trabajada para
el caso del trabajo del hogar para algunos anos (2006, 2008, 2009, 2012 y 2015) las
mujeres tuvieron ingresos mas altos respecto a los hombres.
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Tabla 9. Ingreso promedio real por hora trabajada (segunda quincena de diciem-
bre 2010 = 100) del total de ocupados, por posicidn en la ocupacién y del trabajo
del hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Por sexo

Ocupados
excluyendo TH

TSyR excluyendo Trabajo del
TH hogar

Empleadores Cuenta propia

2005 30.9% 292 643 62.1 27.8* 250 29.1 298 229% 18.6
2006 31.8* 300 65.9 57.8 282* 263 299 305 205 20.6
2007 3¢ 306 61.0 585 30.1% 275 301 309 270 217
2008 30.6% 292 55.8 528 278 263 293 29.6 212 214
2009 292 291 49.6 589 274 255 28.2¢ 29.6 20.2 203
2010 292 289 47.8 477 27.8* 253 28.1% 299 210 204
201 286 283 50.1 48.2 27.4% 254 27.2¢ 28.6 218 208
2012 278 284 483 60.8 263 263 26.6% 280 203 208
2013 274 279 50.1 459 204 263 26.2¢ 279 214 210
2014 265 265 456 49.8 25.8% 238 25.4* 269 213 208
2015 270 283 478 88.4 258 248 259% 275 209 215
2016 277 274 44.8 428 28.1% 263 26.4* 274 228 218
2017 269 275 46.1 46.0 273 271 25.5% 271 233 223

*La diferencia es estadisticamente significativa a un nivel de confianza del 95%.
TSyR: trabajo subordinado y remunerado; TH: trabajo del hogar
Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Al analizar los ingresos por hora trabajada tomando en cuenta si el empleo es de ca-
racter formal o no, para el trabajo subordinado y remunerado se mantiene la relaciéon
encontrada en los ingresos mensuales, es decir, las personas ocupadas con empleos
formales tienen ingresos mas alto respecto a los que se desempenan en informales no
importando que sean hombres o mujeres (Tabla 10). Este andlisis se hizo para el traba-
jo subordinado en el que estd incluido el trabajo del hogar, dado que la condicion de
informalidad en el empleo esta en funcion del acceso a la seguridad social.

Al comparar los ingresos de las personas subordinadas y remuneradas no trabajadoras
del hogar con un empleo informal con las que si se dedican a esta ocupacion, se en-
contré que las distancia entre ellas se reduce e incluso desde 2014, para ambos sexos,
estas Ultimas tienen ingresos mas altos.
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En la revision entre ocupados con empleos formales, para casi todos los afios de ana-
lisis, los subordinados y remunerados no trabajadores del hogar tienen ingresos mas
altos respecto a los que sf tienen este trabajo.

Tabla 10. Ingreso promedio real por hora trabajada (segunda quincena de diciem-
bre 2010 = 100) de las personas trabajadoras subordinadas y remuneradas y del
hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Por sexo y condicion de informalidad

TSyR informales TSyR formales THinformales TH formales

excluyendo TH excluyendo TH

2005 220 208 217 355 346 352 205 184 186 318 215 247
2006 225 233 227 365 341 356 19.8 205 205 256 216 226
2007 231 24 232 364 346 357 241 207 210 431 N7 420
2008 222 225 23 358 333 349 208 214 213 23.6 234 235
2009 219 22 217 347 342 345 200 203 203 216 215 215
2010 218 27 218 345 346 345 19.4 204 203 30.7 208 247
2011 216 210 214 331 331 331 19.6 207 207 403 236 287
2012 211 211 211 324 321 323 19.9 207 206 237 240 239
2013 207 211 208 317 320 318 211 210 210 250 28 235
2014 201 202 201 30.6 307 306 207 208 208 257 220 235
2015 204 203 204 316 316 316 209 215 214 203 25 211
2016 209 216 211 321 309 317 22 218 218 262 222 238
2017 205 204 204 307 313 310 231 223 223 254 261 259

TSyR: trabajo subordinado y remunerado; TH: trabajo del hogar
Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Horas de trabajo

En la comparacion por grupos de ocupacion se encontron que las personas trabaja-
doras del hogar trabajan en promedio menos horas respecto a los otros grupos de
ocupacion (Gréfica 16).
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Grafica 16. Promedio de horas trabajadas a la semana por grupo de ocupacion de
2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Al recurrir a la comparacion dentro del trabajo subordinado y remunerado, se encon-
tré que las personas trabajadoras del hogar para practicamente todos los afos, sin
importar el sexo, trabajan menos horas de trabajo a la semana respecto a otros ocupa-
dos subordinados y remunerados. Las menores diferencias en la jornada semanal de
diferencia se observan para el caso de los hombres (Grafica 17).
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Grafica 17. Diferencia en el promedio de horas trabajadas a la semana entre las
personas trabajadoras subordinadas y remuneradas, y las de trabajo del hogar de
2005 a 2017 (tercer trimestre). Total y por sexo
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Al comparar dentro del trabajo subordinado y remunerado el promedio de horas traba-
jadas a la semana, se encontrd que, tanto para el trabajo del hogar como para el resto de
las personas subordinadas y remuneradas, las que cuentan con un empleo formal tienen
jornadas mas largas respecto a las que tienen uno de tipo informal (Gréfica 18).

Existe una brecha importante entre las personas dedicadas al trabajo del hogar con
un empleo informal respecto a los formales, y con los subordinados y remunerados no
importando su condicién de formalidad del empleo.

Para los afos de andlisis, las personas subordinadas y remuneradas no dedicadas al
trabajo del hogar con empleos formales tuvieron una jornada semanal promedio de
46.9 horas contra las 44.2 horas de quienes tienen un empleo informal. Para el trabajo
del hogar formal la jornada promedio fue de 45.8 horas y para el informal fue de 33.3
horas.
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Grafica 18. Promedio de horas trabajadas a la semana de las personas subordina-
das y remuneradas, y de las trabajadoras del hogar por condicién de informalidad
en el empleo de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Fuente: Elaboracién con informacion del INEGI

En el caso de las mujeres, las que tienen como posicion el ser subordinadas y remu-
neradas con empleos formales tuvieron una jornada semanal promedio, entre 2005 y
2017, de 43.2 horas, sequidas de las trabajadoras del hogar formales con 42.7 horas,
las subordinadas informales con 40.2 horas y las del hogar informales con 32.3 horas
(Gréfica 19).

De nuevo se observd que dentro del trabajo subordinado y remunerado las personas
ocupadas tienen en promedio jornadas mas largas respecto a quienes no tienen acce-
so a la seguridad social derivado de su empleo.

Las trabajadoras del hogar informales son quienes tienen jornadas laborales mas cor-
tas, esta situacion las coloca en mayor vulnerabilidad al tener menores posibilidades
de incrementar sus ingresos dada la duracién de la jornada semanal ademdas de que no
cuentan con acceso a la proteccién prevista por la seguridad social en México.
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Grafica 19. Promedio de horas trabajadas a la semana para las mujeres subordina-
das y remuneradas, y trabajadoras del hogar por condicién de informalidad en el
empleo de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Dentro del trabajo del trabajo subordinado y remunerado, para el caso de los hombres
alo largo de los afios de andlisis, practicamente todos a excepcion de 2007, los traba-
jadores del hogar con empleos formales mostraron tener las jornadas mas largas en
promedio (Grafica 20).

Para este grupo la jornada promedio entre 2005 y 2017 fue de 51.7 horas, seguidos de
los subordinados formales con 49.1 horas, los subordinados informales con 45.7 horas
y los del hogar informales con 44.8 horas.

Al comparar la informacion entre sexos se observa que las brechas en la duraciéon de
la jornada laboral son menores para el caso de los hombres, no importando si son
subordinados o del hogar, o su condicion de formalidad del empleo.
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Grafica 20. Promedio de horas trabajadas a la semana para los hombres subordi-
nados y remunerados, y trabajadores del hogar por condicién de informalidad en
el empleo de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Condiciones criticas de ocupacion

EI'INEGI construye la tasa de condiciones criticas de ocupacion (TCCO) como un “indi-
cador de condiciones inadecuadas de empleo desde el punto de vista del tiempo de
trabajo, los ingresos o una combinacion insatisfactoria de ambos y resulta particular-
mente sensible en las dreas rurales del pais”(2018).

Sobre este indicador Heath (2012, pp. 99) sefala que “las condiciones criticas tienen
una correlacion elevada con los niveles de pobreza y subdesarrollo rural del pais. Entre
menos desarrollado y mdas pobre es un estado, mas elevada es la tasa!”

Esta tasa se construye con base en la poblacion ocupada y considera como condicio-
nes criticas cuando una persona se encuentra en alguna de las siguientes situaciones:

- Trabaja menos de 35 horas a la semana por razones ajenas a sus decisiones o
también conocidas como razones de mercado, siendo estas: una reduccion o
suspension del trabajo asociado a la falta de ventas o clientes, temporada baja,
paro técnico; o porque se termind el contrato o temporada de trabajo.
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- Trabaja mas de 35 horas semanales con ingresos mensuales inferiores al salario
minimo
- Trabaja mas de 48 horas semanales ganando hasta dos salarios minimos

Con base en esta informacion para el periodo 2005-2017 la TCCO de todos los ocu-
pados en el pais rondd el 12.2%. Las cifras mas altas se observaron para los hombres
(Gréfica 21).

Grafica 21.Tasa de condiciones criticas de ocupacion de la poblacion ocupada de
2005 a 2017 (tercer trimestre). Total y por sexo
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Fuente: Elaboracion con informacién del INEGI

En la comparacion entre el trabajo subordinado y el del hogar, este Ultimo mostréd
TCCO mas altas entre 2005 y 2013, a partir de 2015 esta situacion se invirtio. Para el
primer grupo de ocupacion los hombres mostraron tener tasas mas altas respecto a
las mujeres para todos los afos. En el caso del trabajo del hogar, en 2005 y 2006 fueron
los Unicos afos, en los cuales la TCCO de las mujeres fue més alta respecto a la de los
hombres (Tabla 11).

Esta tasa, como ya se menciond, permite tener un indicador que utiliza a las horas de
trabajo, ingresos y su combinacién para determinar condiciones criticas de ocupacion.
Con base en esto se observd que, entre los grupos de ocupacién comparados, las
personas trabajadoras del hogar son las que en mayor porcentaje se encuentran en
condiciones criticas (Tabla 11).
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Tabla 11.Tasa de condiciones criticas de ocupacién de la poblacién ocupada subordinada
yremuneraday de las de trabajo del hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Total y por sexo

. TSyR excluyendo TH Trabajo del hogar

2005 12.7 10.7 121 16.3 18.2 18.0
2006 10.8 9.0 10.2 134 15.2 151
2007 9.6 93 9.5 16.9 135 138
2008 8.7 8.4 8.6 19.5 11.6 123
2009 10.8 9.2 10.3 13.2 13.0 13.0
2010 10.2 9.3 9.9 15.9 11.5 11.8
20M 9.6 93 9.5 14.1 99 10.2
2012 10.8 9.9 10.5 17.1 10.7 11.2
2013 11 10.0 10.7 16.5 10.6 111
2014 10.7 9.3 10.2 10.6 10.2 10.2
2015 12.2 11.2 11.9 13.6 10.4 10.7
2016 13.1 11.4 12.5 17.1 19 124
2017 13.1 111 12.4 16.7 10.9 114

TSyR: trabajo subordinado y remunerado; TH: trabajo del hogar
Fuente: Elaboracién con informacion del INEGI

Para el caso de las personas trabajadoras del hogar se descompuso a las que estan en
condiciones criticas de ocupacién por los tres grupos que la componen.

Cuando se revisan los datos para hombres y mujeres, el mayor grupo los conforman
de forma no constante quienes trabajan méas de 48 horas por hasta dos salarios mini-
mos mensuales, y quienes trabajan mas de 35 horas por menos de un salario minimo
mensual (Grafica 22). Esto se explica porque esta conformacion de los grupos de con-
diciones criticas de ocupacion se observa para el caso de las mujeres (Grafica 23), cuya
participacion dentro del trabajo del hogar entre 2005 y 2017 fue del 91.3% (Grafica 8).

Para el caso de los hombres la mayor parte se compone por los que trabajan mas de
48 horas con ingresos de hasta de 2 salarios minimos (Gréfica 24).

La categoria de condiciones criticas con menor prevalencia, en el caso de ambos se-
X0s, es la que estd integrada por quienes trabajan menos de 35 horas por las condicio-
nes del mercado (Gréficas 22, 23y 24).
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Grafica 22. Composicion de las personas trabajadoras del hogar que tienen condi-
ciones criticas de ocupacion de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Gréfica 23. Composicion de las mujeres trabajadoras del hogar que tienen condi-
ciones criticas de ocupacién de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Grafica 24. Composicion de los hombres trabajadores del hogar que tienen condi-
ciones criticas de ocupacion de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Total de ocupados con condiciones criticas de ocupacién

Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Acceso a un contrato

Entre 2005 y 2017 la mayorfa de las personas ocupadas subordinadas y remuneradas
cuenta con algun tipo de contrato escrito, la menor cobertura de una figura contrac-
tual se da para el caso de los hombres. Considerando el total de personas trabajadoras
del hogar, casi su totalidad no cuenta con contrato, aunque si existe una mayor cober-
tura contractual para el caso de los hombres (Gréfica 25).

53



Capitulo 2.
El trabajo del hogar en México

Grafica 25. Porcentaje de personas ocupadas que no tienen contrato de 2005 a
2017 (tercer trimestre). Total y por sexo
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Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Saber el nivel de cobertura de las relaciones de trabajo bajo la figura de un contrato
cobra relevancia cuando existe evidencia que contar con este incrementa la probabili-
dad de tener un empleo de tipo formal, incluso para las personas trabajadoras del ho-
gar (Rodriguez Padrdn, 2018). Ademés de estar en concordancia con las recomenda-
ciones de la OIT para reducir el nimero de trabajos informales. Incluso, sefala que las
personas deben comprenderlo para poder hacer exigibles sus derechos (2013d, p.12).

Edad

El pais estd atravesando por un proceso de transicion demografica que tiene como
caracteristicas principales el tener bajas tasas de fecundidad y mortalidad desde los
anos setenta, a la par de un incremento de la esperanza de vida. Estos factores han
conducido a un proceso de envejecimiento y tener lo que se ha denominado como
bono demogréfico (Herndndez Lépez, Lopez Vega y Velarde Villalobos, 2013; INEG,
2016y 2017).

El proceso de envejecimiento de la poblacion en México se refleja en el incremento
de la edad promedio de la poblacion total, de la que estd en edad de trabajar y la
econémicamente activa (Grafica 26). En el periodo de estudio y con base en datos de
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la ENOE, se observa que para los primeros dos grupos las mujeres tienen una edad
promedio mas alta respecto a los hombres, situaciéon que se invierte para el caso de la
poblacion econdmicamente activa.

Grafica 26. Edad promedio de la poblacién total, en edad de trabajar y econdémica-
mente activa de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Nota: En las estimaciones no se consideraron a las personas que no especificaron su edad y a quienes la ENOE incluye en el
grupo que declara tener 97 afos o mas.
Fuente: Elaboracién con informacion del INEGI

Se observa un incremento para la poblacion ocupada total y para todas las categorias
con base en la posicién en la ocupacion, asi como para las personas trabajadoras del
hogar (Grafica 27). Para todos estos grupos las mujeres tienen una edad promedio
menor respecto a los hombres.
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Grafica 27. Edad promedio de la poblacién ocupada total y por posicién en la ocu-
pacion de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Nota: En las estimaciones no se consideraron a las personas que no especificaron su edad y a quienes la ENOE incluye en el
grupo que declara tener 97 ahos o mas.

Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Dentro del grupo de ocupados subordinados y remunerados, las personas trabajado-
ras del hogar tienen una edad promedio mas alta respecto a los otros.

Para fines de esta publicacién, el incremento de la edad promedio en las personas
trabajadoras del hogar cobra relevancia cuando mas del 90% no cuenta con acceso a
la sequridad social, lo que harfa muy diffcil que pudieran tener derecho a una pension
por vejez.

El proceso de envejecimiento del grupo de trabajo del hogar, con base en cifras de
la ENOE, también se puede observar al revisar que en 2005 el grupo quinquenal de
edad con mayor participacion era el de 35 a 39 anos con el 13.7%, mientras que para
2017 el predominante era el de 40 a 44 afos con el 15.6% (Gréfica 28). Este fendmeno
también se ha observado en otros pafses de la region de América Latina y el Caribe
(OIT, 2012a, p.62).
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Grafica 28. Distribucion de las personas trabajadoras del hogar por grupos de
edad en 2005y 2017 (tercer trimestre)
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Nota: En las estimaciones no se consideraron a las personas que no especificaron su edad y a quienes la ENOE incluye en el
grupo que declara tener 97 anos o mas.

Fuente: Elaboracién con informacion del INEGI

Escolaridad

Las personas trabajadoras del hogar cuentan con menos afios de escolaridad respecto
a otros grupos de ocupacion (Gréafica 29).

Esto cobra relevancia cuando la desigualdad en el acceso a la educacion y discrimina-
cion laboral hacia las mujeres son factores que influyan a tener empleos con menores
salarios, generalmente de tipo informal, con jornadas de trabajo més largas y con ma-
yor probabilidad de tener condiciones peligrosas de trabajo (Leach, 1998). La desigual-
dad en el acceso a la educacion reflejada en los menores afios de escolaridad para las
personas trabajadoras del hogar, cuya participacion promedio de las mujeres entre
2005y 2017 fue del 91.3%, podria explicar las altas tasas de informalidad laboral y me-
nores ingresos respecto a otros grupos de ocupacion (Rodriguez Padron, 2018, p. 30).
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Grafica 29. Aihos promedio de escolaridad de la poblacion de 25 afios y mas del
total de ocupados, por posicion en la ocupacidn y trabajo del hogar de 2005 a 2017
(tercer trimestre)
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Nota: En las estimaciones no se consideraron a las personas que no especificaron sus anos de escolaridad
Fuente: Elaboracion con informacién del INEGI

Para las categorias de ocupaciéon consideradas, las mujeres tuvieron en promedio mas
anos de escolaridad a excepcion del trabajo del hogar (Tabla 12).
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Tabla 12. Aflos promedio de escolaridad de la poblacién de 25 afios y mas del to-
tal de ocupados, por posicién en la ocupacién y trabajo del hogar de 2005 a 2017
(tercer trimestre). Por sexo

Ocupados
excluyendo TH

TSyR excluyendo

Empleadores Cuenta propia "

Trabajo del hogar

2005 8.28 9.12 9.47 9.93 6.22 6.52 9.17 11.03 587 5.10
2006 8.45 9.32 9.73 10.15 6.35 6.65 9.29 11.17 6.24 531
2007 8.52 9.41 9.76 10.30 6.42 6.77 9.34 .21 6.49 547
2008 8.56 9.47 9.56 9.96 6.58 6.81 9.34 11.24 6.50 553
2009 8.75 9.62 9.69 10.50 6.89 6.93 9.5 11.50 6.58 577
2010 8.87 9.78 9.86 10.20 6.89 7.22 9.65 11.50 6.69 573
2011 8.97 9.93 9.77 10.20 6.96 7.46 9.73 11.59 6.83 6.01
2012 9.12 9.96 9.83 10.22 713 7.54 9.90 11.65 6.64 6.15
2013 9.19 10.21 9.86 10.16 7.19 1.72 10.00 11.82 7138 6.38
2014 9.21 10.25 9.90 10.28 1.25 7.0 9.9 11.78 1.25 6.58
2015 9.33 10.31 9.74 10.22 751 7.95 10.04 11.80 741 6.57
2016 9.38 10.39 9.88 10.32 152 792 10.08 11.90 7.12 6.74
2017 9.50 10.57 9.96 10.57 7.60 8.21 10.22 11.95 793 7.02

TSyR: trabajo subordinado y remunerado; TH: trabajo del hogar
Nota: En las estimaciones no se consideraron a las personas que no especificaron sus aflos de escolaridad
Fuente: Elaboracién con informacion del INEGI

Hogares que contratan a personas trabajadoras del hogar

En México desde 2014 el porcentaje de hogares que contratan a personas trabajado-
ras del hogar es menor al 5% (Gréfica 30).

Conocer el nimero de hogares que sf contratan trabajo del hogar también nos permi-
te conocer bajo cual forma lo hacen. Desde 2005 hasta 2017 se observé un incremento
constante del porcentaje de hogares que contratan a personas trabajadoras del hogar
bajo la modalidad de entrada por salida lo que implicarfa una disminucién del porcen-
taje de hogares que contratan trabajo de planta o que combinan ambas formas de
contratacion (Tabla 13).
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Grafica 30. Porcentaje de hogares que no contratan a personas trabajadoras del
hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre)
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Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Esto permite reconocer que las politicas tendientes a atender las problematicas del tra-
bajo del hogar, como el acceso a la seguridad social, deben considerar las diferentes mo-
dalidades de contratacion, sobre todo cuando el mayor nimero y porcentaje de hogares
que emplean a personas trabajadoras del hogar lo hacen bajo la de entrada por salida, es
decir que no tienen como lugar de residencia el hogar de sus empleadores.

Si bien estos datos no permiten conocer el nimero de personas trabajadoras del ho-
gar por modalidad de contratacion, la reduccion en la cantidad y porcentaje de ho-
gares que recurren a la modalidad de planta en México estd en concordancia con lo
observado en otros paises (OIT, 2013b, p.2).
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Tabla 13. Numero y porcentaje de hogares que contratan trabajo del hogar por
modalidad de 2005 a 2017 (tercer trimestre)

Entrada por salida Planta Entrada por salida y de planta
Total
2005 1,207,103 88.8 129,287 9.5 22,893 1.7 1,359,283
2006 1,330,607 88.6 146,789 938 25,116 1.7 1,502,512
2007 1,354,865 90.5 107,508 7.2 34173 23 1,496,546
2008 1,375,374 90.9 100,042 0.6 38,035 25 1,513,451
2009 1,340,799 91.2 108,451 14 20,754 14 1,470,004
2010 1,500,581 92.2 104,737 6.4 22,294 1.4 1,627,612
2011 1473175 915 122,906 76 13,663 0.8 1,609,744
2012 1,554,982 921 121,195 7.2 12,875 08 1,689,052
2013 1,557,134 933 90,851 54 20,388 1.2 1,608,373
2014 1,458,015 91.2 113,448 7. 26,947 1.7 1,598,410
2015 1,480,300 923 110,004 6.9 13,978 09 1,604,282
2016 1,481,603 93.7 83,429 53 15,703 1.0 1,580,735
2017 1,553,348 95.0 70,039 43 11,374 0.7 1,634,761

Fuente: Elaboracion con informacion del INEGI

Cobertura de la sequridad social. Informalidad laboral

El concepto de informalidad laboral pasa por dos vertientes, la primera relacionada
con el sector informal de la economia y la segunda con el empleo informal, es im-
portante saber que se tratan de dos conceptos diferentes y que por lo tanto deben
ser atendidos con distintas politicas. Desde el punto de vista de la posicion en la ocu-
pacion, se consideran como ocupados independientes a los empleadores y a los tra-
bajadores por cuenta propia, si estos no desarrollan su actividad de manera formal,
se consideran como ocupados informales. La formalidad de una unidad econémica
tiene dos elementos distintivos clave, el primero se asocia con tener una contabilidad
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sistematica y consolidada, y el segundo con el tamafio a pequefa escala de la produc-
cién. Respecto al concepto de empleo informal, este se relaciona con los trabajadores
subordinados y remunerados, y que por esta condicion deberfan tener acceso a dere-
chos como, principalmente, el acceso a la seguridad social (OIT, 2003a y 2013e; INEGI,
2014; Comision Europea et al, 2016).

Las dos vertientes de la informalidad laboral quedan cohesionadas en la siguiente de-
finicion de empleo informal:

Incluye a las personas ocupadas que, por ley o en la préactica, no se encuentran so-
metidas a la legislacion laboral nacional, al impuesto sobre la renta o que no tienen
derecho a la proteccién social ni a los beneficios laborales. El empleo informal puede
existir tanto en el sector formal como en el sector informal de la economia

(OIT, 2013e, p. 4)

Se construyeron cifras de informalidad laboral en donde se incluye el concepto de sec-
tor informal de la economia, pero se hace hincapié en los empleos informales porque
son los que estan relacionados con el derecho a acceder a la seguridad social derivado
de su relacion de trabajo.

Las altas tasas de informalidad laboral son una situacion constante en el mercado labo-
ral mexicano (OIT, 2014c¢; Cepal/OIT, 2015; Levy y Székely, 2016; Temkin Yedwab y Cruz
Ibarra, 2018) esto se muestra en la Gréfica 31.
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Grafica 31. Tasa de informalidad laboral de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Total y
por sexo de 2005 a 2017
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del INEGI

Cuando revisamos las tasas de informalidad laboral por posicion en la ocupacion entre
2005y 2017 se observa que, dentro del grupo de ocupados independientes, los traba-
jadores por cuenta propia son los que alcanzan las tasas mas altas.

En las graficas 32, 33 y 34 no se incluyd la tasa de informalidad de los trabajadores sin
pago dado que por definicion todos son considerados como personas ocupadas con
un empleo informal.

La tasa promedio de informalidad en este periodo para los trabajadores subordinados
y remunerados fue de 42.6%, a este grupo es al que pertenecen las personas trabaja-
doras del hogar, cuya tasa promedio para estos afos fue de 96.3%
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Grafica 32. Tasa de informalidad laboral por posiciéon en la ocupacién de 2005 a
2017 (tercer trimestre). Hombres y mujeres
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Grafica 33. Tasa de informalidad laboral por posicion en la ocupacién de 2005 a
2017 (tercer trimestre). Mujeres
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Grafica 34. Tasa de informalidad laboral por posicion en la ocupacién de 2005 a
2017 (tercer trimestre). Hombres
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Fuente: Elaboracién propia con informacion del INEGI
El trabajo del hogar informal en el tercer trimestre de 2013 represento el 7.4% del total
de ocupados informales y el 13.6% de los subordinados y remunerados; el caso de los

hombres estas cifras fueron del 1y 1.7%; y para las mujeres del 18% y 34.1%, respecti-
vamente (Tabla 14).

Tabla 14. Participacion del trabajo del hogar informal en el total de ocupados, y de
subordinados y remunerados informales de 2005 a 2017 (tercer trimestre). Total y

por sexo
- Total de ocupados Trabajo subordinado y remunerado

2005 07 159 6.3 13 339 128
2006 08 16.5 6.7 1.6 35.0 13.2
2007 08 17.0 6.9 1.4 358 135
2008 08 16.4 6.7 1.5 344 13.0
2009 08 176 73 15 372 143
2010 09 174 72 1.6 35.8 13.9
201 0.9 17.8 73 1.7 36.7 14.0
2012 08 17.6 73 1.5 36.6 14.1
Continda...

65



Capitulo 2.
El trabajo del hogar en México

- Total de ocupados Trabajo subordinado y remunerado

2013 1.1 17.5 74 20 353 14.2
2014 1.0 19.0 18 1.8 374 14.7
2015 1.2 18.7 79 21 370 14.7
2016 1.0 18.0 16 1.8 356 14.1
2017 1.0 18.0 74 1.7 341 13.6

Fuente: Elaboracion propia con informacién del INEGI

Comparacion de cifras de informalidad de las personas trabajadoras del hogar
respecto a otras subordinadas y remuneradas

Las tasas mas altas de informalidad se observan para las personas ocupadas por cuen-
ta propia, con cifras muy parecidas a la de las personas trabajadoras del hogar. Pero es
importante recordar que la informalidad de los primeros se relaciona con las carac-
terfsticas de la unidad econdmica y la de los sequndos con el acceso a la seguridad
social, por ello es importante comparar las tasas del trabajo de hogar con el trabajo
subordinado y remunerado (Tabla 15).

Para las personas trabajadoras del hogar la tasa promedio de informalidad para el pe-
riodo de 2005 a 2017 fue de poco més del doble respecto al total de trabajadores
subordinados y remunerados (TSyR), y para las mujeres fue de casi tres veces.

Para el caso del trabajo subordinado y remunerado —excluyendo el trabajo del hogar—
las mujeres tienen tasas de informalidad mas bajas respecto a los hombres, situacion
que se invierte para el trabajo del hogar.

Tabla 15. Tasa de informalidad laboral de las personas ocupadas subordinadas y
remuneradas, y de las trabajadoras del hogar de 2005 a 2017 (tercer trimestre) y
promedio del periodo. Total y por sexo

- TSyR excluyendo TH Trabajo del hogar

2005 47.2 34.7 437 78.1 9.0 94.5

2006 46.6 329 4.0 87.1 9.3 95.6

2007 46.1 326 416 8.2 94.8 93.8
Continda...
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. TSyR excluyendo TH Trabajo del hogar

2008 46.6 332 422 855 9.3 954
2009 48.0 339 433 86.0 97.0 96.2
2010 477 34.8 434 84.4 97.2 9%.1
201 482 343 436 874 97.8 97.0
2012 479 347 435 36.8 97.9 97.0
2013 46.6 344 424 88.6 98.0 97.1
2014 46.0 330 41.6 859 98.4 973
2015 465 336 422 90.6 98.2 97.4
2016 46.3 339 421 843 98.0 9%.7
2017 46.2 345 42.2 87.7 98.1 97.2
Promedio 46.9 339 426 857 97.2 96.3

Fuente: Elaboracion propia con informacion del INEGI

Sise analizan las tasas de informalidad laboral del trabajo subordinado y remunerado por
actividad econdmica, las personas trabajadoras del hogar muestran una de las mas altas.

Las estimaciones permiten conocer que la tasa de informalidad promedio del periodo
2005 a 2017, dentro del trabajo subordinado y remunerado por actividad econdmica,
se encontrd en el sector agricola —sin considerar a los ocupados que no especificaron
su respuesta— lo que también ocurre a nivel mundial (OIT, 2018). Al comparar la tasa
de informalidad promedio del trabajo del hogar de mujeres y ambos sexos es mas alta
respecto al sector agricola (Tabla 16).

Tabla 16. Tasa promedio de informalidad del trabajo subordinado y remunerado (sin
considerar al trabajo del hogar) por actividad econémica del periodo 2005-2017

Agricultura, ganaderfa, aprovechamiento forestal, pesca y caza 89.4 88.6

Minerfa 147 48 13.7

Generacidn y distribucion de electricidad, suministro de agua y gas 58 76 6.1

Construccién 75.7 27 73.6

Industrias manufactureras 283 30 289

Comercio al por mayor 288 26.1 28.1
Continda...
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Comercio al por menor 447 481 46.2
Transportes, correos y almacenamiento 60.2 18.8 56.5
Informacion en medios masivos 18.6 19.3 18.8
Servicios financieros y de sequros 16 15.8 15.9
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes 527 50.2 51.8
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 39 419 404
(orporativos 4.1 4 4.2

Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos 241 245 243
Servicios educativos 10.7 14.2 128
Servicios de salud y asistencia social 13.5 208 18.6
Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos 63.1 51 595
Servicios de hospedaje y de preparacién de alimentos y bebidas 49.6 62.9 56.5
Otros servicios, excepto actividades gubernamentales 687 65.5 68

Actividades gubernamentales y de organismos internacionales 16.2 16.5 16.3
No especificado 9% 913 93.2

Fuente: Elaboracion propia con informacién del INEGI

La construccion es la actividad econémica que ocupa la segunda posicién en cuanto
a la tasa de informalidad para el caso de los hombres subordinados y remunerados
(75.7%) —también para ambos sexos (73.6%)- la cual es menor respecto al promedio
para los que se dedican a actividades remuneradas del hogar (85.7%).

Para el caso de las mujeres la actividad econémica que tiene la segunda posicion en
la tasa de informalidad es la de “otros servicios, excepto actividades gubernamentales”
con el 65.5% cifra menor respecto a las trabajadoras del hogar al tener una tasa pro-
medio de 97.2%.

En el caso de México esta comparaciéon entre tasas de informalidad por actividad
econdémica dentro del trabajo subordinado y remunerado coloca al trabajo del hogar
como la ocupacién que alcanza la mas alta respecto a otras actividades para el caso
de las mujeres y considerando ambos sexos, por lo menos en el periodo de andlisis de
2005 a 2017. En el caso de los hombres es la segunda ocupacion con mas alta tasa de
informalidad, después del sector agricola.
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n este capitulo se presenta un resumen de los principios que deben regular la re-

lacion de trabajo de las personas trabajadoras del hogar contenidos en el Conve-

nio 189, asi como en la Recomendacién 201, sobre politicas para esta ocupacion.
Ademas, se aborda la discusidon sobre la ratificacién de este Convenio en México, en el
poder legislativo y ejecutivo, y en otros dmbitos.

El Convenio 189y la Recomendacion 201

La OIT (2014d, p.15) sefala que los convenios y recomendaciones son instrumentos
juridicos elaborados por los mandantes de la organizacion, es decir los gobiernos, em-
pleadores y trabajadores. La diferencia entre estos es que los primeros son vinculantes
cuando son ratificados por los estados miembros, en tanto las recomendaciones sir-
ven como directrices de caracter no vinculante. Ademas: un convenio proporciona los
principios basicos, y las recomendaciones dan directrices detalladas para su aplicacion.

El Convenio 189 tiene como objetivos (OIT, 2012b):

- Proporcionar proteccion especifica a las personas trabajadoras del hogar

- Establecer derechos y principios basicos del trabajo decente para este grupo
de ocupacion

- Exigir a los Estados el establecimiento de medidas para que las personas dedi-
cadas al trabajo del hogar accedan a trabajos decentes

La Recomendacion 201 “ofrece orientaciones practicas para el fortalecimiento de la
legislacion y las politicas de cada pais en materia de trabajo doméstico. La Recomen-
dacion se basa en las disposiciones del Convenio y deben leerse conjuntamente con
éste. La Recomendacion sirve como fuente de orientacion para los Miembros en cuan-
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to a la formulacién de las medidas que pueden tomar para aplicar el Convenio!” (OIT,
2011b, p. 7). También proporciona directrices en temas como desarrollo profesional,
equilibrio entre vida laboral y privada, informacion estadistica y cooperacién interna-
cional (OIT, 2011b, pp. 7-8).

El Convenio obliga a los Estados a promover y proteger los derechos humanos de las
personas trabajadoras del hogar (articulo 3, parrafo 1), tomar medidas para que se les
proteja contra cualquier forma de abuso, acoso y violencia (articulo 5). Ademés, deben
garantizar los principios y derechos fundamentales en el trabajo (articulo 3, parrafo 2):

-+ Lalibertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva;

- laeliminacion de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio;
- laabolicién efectiva del trabajo infantil; y
« laeliminacion de la discriminacion en materia de empleo y ocupacion.

Respecto a la edad minima para trabajar sefiala que serd la misma que se contemple en
las legislaciones nacionales para todas las ocupaciones (articulo 4, parrafo 1). Para los me-
nores de 18 anos y los que estén legalmente habilitados para trabajar, los Estados deben
garantizar que no se le interrumpa el acceso a la educacién obligatoria o se comprometa
el acceso a la formacién superior o formacion profesional (articulo 4, parrafo 2).

La OIT ha tenido como eje articulador de sus politicas el concepto de trabajo decente:

engloba y se sustenta en la garantfa del cumplimiento de los derechos laborales en
condiciones de igualdad y la ausencia de todo tipo de discriminacion y exclusion, y
pretende expresar como deberfa ser en el mundo contemporaneo un trabajo digno,
desde una perspectiva en que la igualdad de género resulta un elemento fundamen-
tal. En esta 16gica, el trabajo decente se define con base en condiciones de “libertad,
equidad, seguridad y dignidad humana”en las que los trabajadores tienen garantizada
la posibilidad de injerencia en decisiones que les puedan afectar directamente

(STPS, 20163, p. 21)

Sobre el acceso al trabajo decente, el Convenio sefiala que los Estados deben garanti-
zar que las personas trabajadoras del hogar lo hagan en condiciones no menos favo-
rables respecto a otras ocupaciones (articulo 6).

El Convenio también sefala que para las personas ocupadas en el trabajo del hogar
se les debe procurar que tengan un trato no diferenciado respecto a otros grupos de
trabajadores, en los siguientes aspectos:
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Horas normales de trabajo, compensacion de las horas extraordinarias, periodos
de descanso diarios y semanales y vacaciones anuales pagadas, en conformidad
con la legislacion nacional o con convenios colectivos, teniendo en cuenta las
caracterfsticas especiales del trabajo doméstico (articulo 10, parrafo 1)

Proteccion de la seguridad social, inclusive en lo relativo a la maternidad (ar-
ticulo 14, pérrafo 1). Las medidas para lograrlo podran ser de tipo progresivo
(articulo 14, pérrafo 2)!

Acceso efectivo a los tribunales o a otros mecanismos de resolucion de con-
flictos (articulo 16)

Otras previsiones incluidas en este instrumento internacional son las siguientes:

Proteccion del trabajo migrante (articulo 8)

La capacidad del trabajador para acordar libremente con su empleador la deci-
sion de residir o no en el hogar de este (articulo 9, inciso a)

Las condiciones de residencia (articulo 9, incisos b y ¢)
Los tiempos de trabajo y descanso (articulo 9, parrafos 2 y 3)
Tener un salario minimo (articulo 11)

La forma de pago debe ser en efectivo, a intervalos regulares y por lo menos
una vez al mes (articulo 12, parrafo 1)

La posibilidad de que parte del pago sea en especie, pero de forma limitada
(articulo 12, pérrafo 2).

La existencia de garantfas de existencia de entornos de trabajo seguros y saluda-
bles, aunque las medias pueden ser tomadas de forma progresiva (articulo 13)

Regulaciones sobre las agencias privadas que gestionan el trabajo del hogar,
para que no incurran en practicas abusivas (articulo 15)

El Convenio 189y la Recomendacion 201 representan un reto para los Estados, y una
gufa para establecer instrumentos que orienten sus esfuerzos para proteger al trabajo
del hogar.

1

Respecto a la promocion del acceso a la seguridad social para la region de América Latina, Valiente
(2016, p. 39) sefala que se cuenta con otros instrumentos como el Pacto de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales y el Protocolo de San Salvador.
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La discusion en México

A partir de la entrada en vigor del Convenio 189 vy la recomendacion 201 en el afo
2011, en México ha existido un proceso de andlisis, revision y discusion sobre la adhe-
sion a estos instrumentos.

En este apartado se describe la discusion dentro del poder legislativo y las respuestas
que ha dado al respecto el poder ejecutivo federal. También se incluyen las posturas
de funcionarios publicos, la academia, la Comision Nacional de Derechos Humanos y
el sector organizado de personas trabajadoras del hogar.

La discusion en el poder legislativo y las respuestas del poder ejecutivo

Para el seguimiento del proceso de discusion de la ratificacion del Convenio 189 den-
tro del poder legislativo se hizo una busqueda en el Sistema de Informacion Legislati-
va. Los hallazgos méas importantes son los siguientes:

- Desde la LXl legislatura hasta la LXIll se ha incrementado el nimero de asuntos
legislativos relacionados con el convenio.

= En la primera, se presentaron 6 asuntos legislativos de los cuales 4 eran
exhortos para ratificar el Convenio 189.

= En la LXII se presentaron 16 asuntos legislativos de los cuales 8 fueron
exhortos a ratificar el convenio.

= Enla LXIll se encontraron 30 asuntos relacionados con el convenio, 10 de
los cuales eran exhortos para su ratificacion.

«  El primer asunto legislativo relacionado con el Convenio 189 fue una propues-
ta de punto de acuerdo presentada el 6 de septiembre de 2011, mediante la
cual se exhortaba a la Secretaria de Trabajo y Previsién Social y al Senado de la
Republica a ratificar el convenio, mismo que fue desechado el 16 de febrero de
2012 por no haber sido dictaminada en el plazo reglamentario.

- Durante la LXIl, el 26 de junio de 2012, fue aprobada una proposicidon con
punto de acuerdo por la Comision Permanente del Congreso para exhortar
al Ejecutivo federal a terminar con los trémites del proceso de ratificacion del
Convenio 189.

- El Poder Ejecutivo Federal a través de las secretarfas de Trabajo y Prevision So-
cial, y de Relaciones Exteriores ha dado 6 respuestas a los diferentes asuntos
legislativos relacionados con el Convenio 189.
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«  LaSecretarfa del Trabajo y Prevision Social sefiala que previa consulta, en agos-
to de 2012, a diversas dependencias del gobierno federal, organizaciones de
trabajadores y patrones, asi como a organizaciones de la sociedad civil habia
llegado a las conclusiones que a continuacién se citan sobre el Convenio 189
(STPS, 2015, 2016b y 2017a):

Primera: El Convenio nimero 189 sobre el trabajo decente para las tra-
bajadoras y las trabajadores domésticos de la Organizacion Internacional
del Trabajo es congruente con algunos aspectos de la legislacion laboral;
sin embargo, existen disposiciones que bajo la interpretacion pro persona
del articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
complementarian las normas laborales generales con normas especificas
para los trabajadores domésticos, buscando que éstos puedan ejercer de
forma plena sus derechos.

Segunda: El articulo 6 de la Ley Federal del Trabajo establece que las leyes
y los tratados celebrados y aprobados en términos del articulo 133 de la
Constitucion serdn aplicables a las relaciones de trabajo en todo lo que
beneficien al trabajador. Por su parte, el articulo 18 establece que en la
interpretacion de las normas de trabajo se tomard en consideracion las
finalidades previstas en los articulos 2 y 3 de la LFT, y en caso de duda
prevalecerd la interpretacion mas favorable al trabajador.

Tercera: Resulta innegable que, como cualquier otro trabajador, los traba-
jadores domésticos deberfan gozar sin distincion de todos los derechos la-
borales concedidos a los trabajadores en general. Sin embargo, de acuer-
do con la naturaleza especial de las labores que desempefan este tipo
de trabajadores y de su especial requlacion prevista por la Ley Federal del
Trabajo, cuestiones como garantizar la libertad sindical, la negociacion y
contratacion colectivas, que sefala el Convenio, no tendrian consistencia
con las caracteristicas especiales que reviste la prestacion de este servicio.

Cuarta: Las obligaciones de implementar mecanismos derivados de ratifi-
car este instrumento implicarian la realizacion de reformas a la Ley Federal
del Trabajo y a otros ordenamientos como la Ley del Seguro Social, y sus
respectivos reglamentos.

Quinta: Para la inspeccion laboral local y/o federal, seguin la materia de la
inspeccion, existiria una dificultad operativa, ya que no se esta en posibi-
lidad de desplegar un operativo de vigilancia en trabajo doméstico, dado
el limitado nimero de inspectores con el que se cuenta, particularmente
en algunos estados. Asimismo, la vigilancia de este trabajo, implicarfa que
la autoridad contara con un registro de trabajadores domésticos, asi como
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de los domicilios particulares en que prestan sus servicios. Sin embargo,
al no existir la obligacion legal de los empleadores de hacer del conoci-
miento de la autoridad laboral la existencia del trabajo doméstico en sus
hogares, se dificulta conocer el universo de centros de trabajo en que se
efectla dicha labor, representando un obstéaculo para llevar a cabo la vigi-
lancia por parte de la autoridad, que pueda ser subsanado al presentar los
propios trabajadores una queja, o bien, obligarfa a la misma a visitar domi-
cilios en los que se presuma la existencia de trabajo doméstico, situacion
que podrfa resultar contraria a la garantia prevista en el articulo 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Derivado de estas conclusiones la STPS (2015, 2016b y 2017a) ha dictaminado
que “es conveniente proteger adecuadamente a los trabajadores domésticos
y mejorar sus condiciones de trabajo por lo que, en caso de que resulte pro-
cedente la ratificacion del convenio nimero 189 sobre las trabajadores y los
trabajadores domésticos de la Organizacion Internacional del Trabajo, por par-
te del honorable Senado de la Republica, seria necesario realizar reformas le-
gislativas, crear politicas publicas que incluyan campanas de sensibilizacion en
los tres niveles de gobierno, y en su caso, garantizar la suficiencia de recursos
a las autoridades competente, a fin de estar en posibilidad de implementar la
totalidad de las disposiciones contenidas en este convenio!

La STPS el 5 de julio de 2017 para dar respuesta a un punto de acuerdo apro-
bado por el pleno de la Comisién Permanente del H. Congreso de la Unién
para saber sobre el estatus que guardaba el procedimiento para la adhesion al
Convenio 189, respondié que en 2012 habia elaborado un dictamen en donde
se incluyd “la situacion de algunas dependencias, que observaron la existencia
de condiciones que no facilitarian el cumplimiento de las disposiciones y obli-
gaciones contenidas en el instrumento.” (2017b)

La Secretarfa de Relaciones Exteriores, el 25 de octubre de 2017, respondié a un
punto de acuerdo en el que describid el proceso, que a continuacion se cita, por
el que ha transitado la discusion de la ratificacion del Convenio 189 siendo este:

= En 2012 la STPS realizo un dictamen sobre el Convenio189 —descrito en
parrafos anteriores— en donde se destacaba la necesidad de llevar a cabo
modificaciones legislativas y operativas para poder cumplir con lo estipu-
lado en este convenio.

= En20151a STPS, derivado de la reforma laboral de 2012, revisd el dictamen
de 2012y que habia formado un grupo de trabajo para analizar y estudiar
la legislacion y normativa reglamentaria que seria necesaria armonizar
con lo estipulado por el Convenio.



El trabajo del hogar remunerado en México
Situacién actual y propuesta para su formalizacion laboral

= EnlaCédmara de Senadores el 19 de abril de 2017 se instalé el Grupo inte-
rinstitucional para la ratificaciéon del Convenio 189 de la Organizacién In-
ternacional del Trabajo, con el objetivo de generar acuerdos y propuestas
concretas en materia de armonizacion legislativa.

= Dicho grupo fue establecido en cuatro mesas de trabajo con la partici-
pacion del Ejecutivo Federal, el Sindicato de Trabajadoras del Hogar, asf
como organizaciones de la sociedad civil, y que cuenta con el acompana-
miento de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, de la Comision
Nacional para Prevenir la Discriminacion, asi como de la asesoria de ONU
Mujeres y la OIT.

= Sefala que una vezidentificadas las medidas legislativas, operativas y presu-
puestarias necesarias, sera posible la viabilidad de ratificar el Convenio 189.

El gobierno mexicano ha mostrado interés en analizar la adopcién del Convenio 189,
pero sefala la OIT que la voluntad politica es un factor toral para avanzar en la cober-
tura de la seguridad social de las personas trabajadoras del hogar (2016, p. 49), lo que
pasa por la ratificacion de este instrumento internacional de caracter vinculante que
obliga a los Estados a dar un trato no menos favorable en el acceso a la proteccion de
la seguridad social para este grupo de ocupacion, aunque el avance que se tenga sea
de forma progresiva (articulo 14 del Convenio).

Las otras discusiones sobre el Convenio 189

Independientemente de los pronunciamientos oficiales que se han dado en el poder
legislativo, también han existido llamados a que el Estado mexicano ratifique el Con-
venio 189 por funcionarios publicos, académicos, la Comisién Nacional de Derechos
Humanos (CNDH) y el sector organizado de personas trabajadoras del hogar.

Existen declaraciones publicas de funcionarios del gobierno federal a favor de la ratifi-
cacion del Convenio 189, lo que implicarfa que sf existe voluntad politica para hacerlo.

Mas alld de la discusion oficial por medio del poder legislativo, dentro de este mismo,
han existido llamados al Ejecutivo Federal para que envie para su aprobacién el Conve-
nio 189. El ultimo, que se pudo ubicar mediante un proceso de busqueda en Internet,
fue el publicado en el Boletin 870 de la Cdmara de Senadores.

También han existido pronunciamientos a favor de la ratificaciéon del Convenio 189
por autoridades federales. Los primeros pronunciamientos provinieron de la Secretaria
de Gobernacion. EI 31 de marzo de 2014, el entonces secretario Miguel Angel Osorio
Chong, se manifestd por la necesidad de ratificar este instrumento internacional.
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El Instituto Nacional de las Mujeres también ha reconocido la importancia de ratificar
el convenio como una forma de avanzar en la mejora de las condiciones de vida y
empleo de las personas trabajadoras del hogar.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social en distintos foros y a través de diferentes
funcionarios se ha manifestado a favor de que México adopte el Convenio 189.

Para darle seguimiento a las declaraciones oficiales se recurri¢ al sistema de busqueda
de trédmites, informacion y participacion ciudadana del gobierno federal, encontrando-
se los resultados que se muestran en la Tabla 17.

Se reportan como declaraciones oficiales las encontradas en boletines de prensa. Tam-
bién se realizo la busqueda en el Consejo Nacional de Poblacion, la Comision Nacional
de Salarios Minimos, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres, el IMSS, el Instituto Nacional de Desarrollo Social, la Oficina de la Presi-
dencia de la Republica, la Secretaria de Desarrollo Social, y la de Hacienda y Crédito
Publico. La decision de buscar en estas dependencias y que sélo se muestren como
resultados de la misma los mostrados en la tabla son responsabilidad del autor, por lo
que se pueden tener declaraciones de estas y otras dependencias sobre el Convenio
189 que no hayan sido encontrados en el sistema y con los criterios de busqueda uti-
lizados para este tema en la publicacion.
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Tabla 17. Declaraciones sobre el Convenio 189 por autoridades del gobierno fede-
ral en México

Medio de

Fecha Dependencia Postura

difusion
En el marco del Encuentro Internacional por la Igualdad y la No Discrimi-
nacion, la entonces subsecretaria de Derechos Humanos, Lia Limon Garcfa,
“coincidid en la importancia de ratificar convenios y tratados que promuevan
Boletin 155 el principio de igualdad y la no discriminacién. Asimismo, es importante im-
pulsar documento o instrumentos como lo ha hecho el CONAPRED y como el
Convenio 189 de la OIT, que aquf juntos, quienes estamos en este presfdium,

nos comprometemos a impulsarlos desde el Ejecutivo Federal”, puntualizo.”

24dejunio  Secretarfa de
de 2013 Gobernacién

Seiala el boletin que el entonces secretario de Gobernacién, Miguel Angel
Osorio Chong, dijo: “hay que resaltar la trascendencia del Convenio 189

Boletin 166 adoptado por la Organizacién Internacional del Trabajo, el cual, a nombre del
presidente Enrique Pefia Nieto, me comprometo a enviar al Senado para su
estudio y ratificacion”

31demarzo  Secretaria de
de 2014 Gobernacion

£l comunicado sefiala que el entonces secretario, Miguel Angel Osorio Chong,
encabezd la reunion de trabajo de la Asamblea Consultiva del Consejo Nacio-
nal para Prevenir a Discriminacion (CONAPRED). En donde se sefiala que el
07 demarzo  Secretarfa de ) secretario y los integrantes del Consejo “analizaron e intercambiaron infor-
. Boletin 126/16 ) . ) B
de 2016 Gobernacion macion, de manera directa y abierta, sobre temas referentes a la migracion,
prevencion de la discriminacion, asi como del Convenio 189 de la Organiza-
c6n Internacional del Trabajo, el cual refiere que las trabajadoras del hogar se

beneficien de los derechos sociales y laborales que otorga la Constitucion.”

Ximena Andidn, directora del Instituto de Liderazgo Simone de Beauvoir,
Discurso reconocié los esfuerzos del secretario Miguel Angel Osorio para la ratificacion
del Convenio.

04 de abril Secretarfa de
de 2017 Gobernacién

En el comunicado el Inmujeres reconoce que: “Uno de los principales retos

) Instituto ) que nuestro pafs tiene es la ratificacién del Convenio 189 de la Organizacion
05 de abril i Comunicado , . . o
Nacional de las Internacional del Trabajo (OIT), el cual reforzaria la requlacién juridica de los
de 2013 ) de Prensa 17 o . .
Mujeres derechos y obligaciones de las trabajadoras y los trabajadores del hogar, lo
que resulta indispensable.”
: En medio de los Seminarios Tematicos en el Sequimiento del IX Informe de
19 de Instituto o o o ) )
: : México de Cumplimiento con la CEDAW, méximo instrumento internacional
octubrede  Nacional delas  Comunicado ) . o ) .
; en materia de género se insistié que uno de los pendientes del pais era la
2017 Mujeres

ratificacion del Convenio 189

La STPS, mediante la Directora General de Fomento de la Sequridad Social,
indica el boletin que sobre el Convenio, sefiala el boletin que “México partici-
pa, en coordinacion con distintas dependencias publicas, en la adecuacion de
las leyes en la materia, antes de ratificar dicho documento.”

Secretarfa del
Trabajoy Previ-  Boletin 902
sion Social

29 de mayo
de 2017

Fuente: Elaboracion propia
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Otras instituciones del Estado mexicano han llamado al gobierno federal para lograr
la ratificacion del Convenio 189. Por ejemplo, en el marco de la entrega del Informe
Anual de Actividades, el presidente de la Comision Nacional de Derechos Humanos,
Luis Raul Gonzélez Pérez se pronuncio a favor de su ratificacion (Presidencia de la Re-
publica, 2018).

Desde el sector académico también han hecho un llamado a que se tenga la voluntad
politica para ratificar el Convenio, por ejemplo, el que hizo el Dr. Pedro Salazar Ugarte
en el marco de la entrega del Informe y Propuestas sobre Justicia Cotidiana en México
(Presidencia de la Republica, 2015).

El sector organizado de personas trabajadoras del hogar, como el Sindicato Nacional
de Trabajadoras del Hogar, también se ha pronunciado por que el Ejecutivo Federal
ratifique el convenio (Proceso, 2018).

En México existe consenso sobre la conveniencia de ratificar el Convenio 189, pero
hasta el cierre de esta publicacién esto no ha ocurrido, todo pareceria apuntar que aun
falta mas voluntad politica para hacerlo a pesar de que la mayoria de las voces estan
a favor. Este hecho cobré relevancia cuando nuestro pais llegd a la 1072 Conferencia
Internacional del Trabajo sin haber ratificado este y otros convenios (Martinez, 2018).
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n este capitulo se abordan los modelos de seguridad social que existen en el mun-
do para el trabajo del hogar, con el objetivo de identificar los elementos que favo-
recen el incremento de la cobertura de la seguridad social.

También se analizan los factores que llevan a considerar que el trabajo del hogar es de
diffcil cobertura por los sistemas de seguridad social.

Este capfitulo se desarrollé tomando como base los documentos: “Proteccion social del
trabajo doméstico: tendencias y estadisticas”de 2016 y el tema especial “Experiencias
de formalizacién del trabajo doméstico en América Latina y el Caribe”dentro del“Pano-
rama Laboral de América Latinay el Caribe de 2015" elaborados por la OIT.

La sequridad social para las personas trabajadoras del hogar

El Convenio 189 sobre el trabajo decente para este sector de ocupacion, en su articulo
14 sefala que todo Estado que suscriba este, tomando en cuenta sus caracteristicas
especificas y con base en las legislaciones nacionales debe

adoptar medidas apropiadas a fin de asegurar que los trabajadores domésticos dis-
fruten de condiciones no menos favorables que las condiciones aplicables a los tra-
bajadores en general con respecto a la proteccién de la seguridad social, inclusive
en lo relativo a la maternidad.

El principio de acceso en condiciones no menos favorables para el derecho a la sequridad
social implica que, si un derecho es parte de un régimen de seguridad social para los tra-
bajadores en general, las personas trabajadoras del hogar deben tener acceso al mismo sin
importar si su incorporacion a este es mediante un esquema general o especial (OIT, 2016,
p.8). En este mismo articulo del Convenio, pero en su segundo apartado sefala que:
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Las medidas a que se hace referencia en el parrafo anterior podrén aplicarse pro-
gresivamente, en consulta con las organizaciones mas representativas de los em-
pleadores y de los trabajadores, asi como con organizaciones representativas de los
trabajadores domésticos y con organizaciones representativas de los empleadores
de los trabajadores domésticos, cuando tales organizaciones existan.

El principio de progresividad en la cobertura de la seguridad para las personas trabaja-
doras del hogar tiene como objetivo otorgar a los Estados cierta flexibilidad para que,
de acuerdo con su realidad econémica, politica, financiera, entre otras, pueda incre-
mentar la proteccion de la seguridad social para este grupo de ocupacion (OIT, 2016).

Sefala la OIT que la proteccion de seguridad social a la que hace referencia el Conve-
nio 189 debe tener como base a las nueve ramas consideradas en el Convenio sobre la
seguridad social (norma minima), 1952 (num. 102), las cuales son:

1. Asistencia médica
Prestaciones monetarias de enfermedad
Prestaciones de desempleo
Prestaciones de vejez

Prestaciones en caso de accidente del trabajo y de enfermedad profesional

Prestaciones de maternidad

2

3

4

5

6. Prestaciones familiares
7

8. Prestaciones de invalidez
9

Prestaciones de sobrevivientes

La importancia de una mayor cobertura de la sequridad cobra relevancia sobre todo
porque

es uno de los factores esenciales para la transiciéon a la formalidad ya que fomenta
de manera indirecta el acceso a otros derechos: permite vigilar el cumplimiento del
pago de salario minimo o la jornada laboral, contribuye a demostrar la existencia de
una relacion laboral cuando no existe un contrato por escrito y facilita la inspeccién.
Esto es de particular relevancia en los paises donde la inscripcion del contrato en los
Ministerios de Trabajo no es obligatoria.

(OIT, 2015¢, p. 58)
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A nivel mundial, de 163 pafses en los que se reviso el estado que guarda la cobertura
de la seguridad social del trabajo del hogar en 70 se contempla por lo menos una de
las 9 ramas consideradas en el Convenio sobre la materia (OIT, 2016, p. 12).

De las naciones que contemplan algun esquema de protecciéon para el trabajo del
hogar, existen algunos clasificados como de ingresos medianamente bajos y bajos, lo
que muestra que es factible dar cobertura de seguridad social a este grupo de ocupa-
cion (OIT, 2016, p13).

La menor cobertura de seguridad social del trabajo del hogar se observa en regiones
como América Latina y Asia, en donde se concentra el 78% de los ocupados en esta
actividad en el mundo en 2010 (OIT, 2013a).

Diferencias en los regimenes de sequridad social para el trabajo del hogar

La OIT (2016, p. 15) sefala que las diferencias en los regimenes de seguridad social para
el trabajo del hogar en mundo se dan en las siguientes vertientes:

1. Tipo de régimen: general o especial
Esquemas de afiliacion: obligatorio o voluntario
Ramas previstas en el concepto de seguridad social

2

3

4. Esquema de financiamiento

5. Previsiones para las personas trabajadoras migrantes
6

Cobertura efectiva

Tipo de régimen: general o especial

A nivel mundial la tendencia ha sido incorporar a esta actividad en los regimenes ge-
nerales. Esto facilita a los Estados poder cumplir con el articulo 14 del Convenio 189,
que busca que las personas trabajadoras del hogar tengan acceso a la protecciéon de
la seguridad social en condiciones no menos favorables respecto a otros grupos de
ocupacion (OIT, 2016).

Esto toma relevancia cuando en los paises donde el régimen de cobertura de las per-
sonas trabajadoras del hogar es el general las tasas de cobertura de seguridad social
son mayores respecto a los que cuentan con un régimen especial (OIT, 2016, p. 15).
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Este régimen, ademds, suele provocar que este grupo de ocupacion quede excluido
de otros derechos que se reconocen a los trabajadores considerados en los regimenes
generales (OIT, 2015¢, p. 55).

Para el caso de América Latina y el Caribe, la OIT ha propuesto lo que ha denominado
como “Enfoque multidimensional para la promocién de la formalizacion del trabajo
doméstico” (2015, p. 63), en el cual se pone de manifiesto la necesidad de equiparar los
derechos, como uno de los pilares fundamentales para atender la baja cobertura de la
seguridad social de las personas trabajadoras del hogar.

En el caso de México, con base en el marco juridico laboral vigente, el régimen que se
considera para las personas trabajadoras del hogar es de tipo especial, sobre este tema
se profundiza mas adelante.

Esquemas de afiliacion: obligatorio o voluntario

A nivel mundial los Estados han tendido en hacer obligatoria la incorporacion del tra-
bajo del hogar a los sistemas de seguridad. De los 70 paises que la OIT encontré que
cuentan con alguna forma de proteccion para las personas trabajadoras del hogar,
ocho aun contemplan un esquema de afiliacion voluntario: Corea del Sur, El Salvador,
Fiji, Guatemala, Islandia, Honduras, Malasia y México (OIT, 2016, p. 16).

La afiliacion voluntaria se ha reflejado en menores tasas de cobertura de la seguridad
social para el trabajo del hogar, dado que “limita por completo cualquier esfuerzo que
realicen las instituciones para extender la seguridad social a este grupo” (OIT, 2016, p.
16). En la region de América Latina y el Caribe, los paises con este tipo de afiliacion -
México y el Salvador— son los que tienen menor cobertura de la seguridad social para
las personas trabajadoras del hogar (Grafica 35).
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Grafica 35. Porcentaje de cobertura de las personas trabajadoras del hogar por los
sistemas de seguridad social contributivos en 2013 o0 aflo mds cercano
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Fuente: Tomado de OIT (2015¢, p.55)

La obligatoriedad legal no garantiza altas tasas de cobertura de la seguridad social de
las personas trabajadoras del hogar, esto se muestra en los paises en donde es obliga-
toria su incorporacion, pero tienen bajos porcentajes de cobertura, pues existen otras
determinantes y practicas que influyen sobre la cobertura como las siguientes (OIT,

2015¢, p. 55):

+ Lacapacidad contributiva de empleadores y trabajadores

«  El marco juridico e institucional relacionado con la capacidad para ejercer el
control contributivo y de la evasion

- Lacapacidad de los servicios de inspeccién laboral
- Elgrado de simplicidad de los procesos de inscripcion y pago de las cotizaciones

Para alcanzar una mayor cobertura de la seguridad social deben considerarse las par-
ticularidades del trabajo del hogar, los paises latinoamericanos con mayor cobertura
—Chile y Uruguay— han adaptado sus sistemas de inscripcion de forma mas eficiente, al
considerar las caracteristicas intrinsecas al trabajo del hogar remunerado (OIT, 2015¢).
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Ramas previstas en el concepto de sequridad social

La OIT (2016) sefala que, si bien existen paises con alguna forma de proteccion con-
templada en las nueve ramas de la seguridad social, solo 17 contemplan a todas.

Sefala que para el trabajo del hogar las brechas entre la cobertura legal y la efectiva
para las personas trabajadoras del hogar son importantes, sobre todo para las nacio-
nes en desarrollo (OIT, 2016).

Las principales ramas consideradas en los paises en desarrollo son (OIT, 2016, p. 19):

1. Asistencia médica (contributiva y no contributiva)
2. Pensiones de vejez

3. Pensiones de invalidez

4. Pensiones de sobrevivientes

5. Prestaciones en caso de accidente en el trabajo

Se observé menor cobertura en las siguientes ramas:

1. Prestaciones familiares
2. Prestaciones de desempleo

Las ramas contempladas por los sistemas de seguridad social suelen ser las mismas
para las personas trabajadoras del hogar y el resto de poblacién ocupada asalariada.
Pero coexisten esquemas en donde se les excluye de ciertas ramas o tienen diferentes
grados de protecciéon dentro de una misma, por ejemplo, en cuanto al monto o tiem-
po en que pueden ejercer los beneficios (OIT, 2016, p. 19).

En la Tabla 18 se eligieron algunos paises de la region de América Latina y el Caribe
para mostrar la diferencia en la cobertura de las ramas de la seguridad social para las
personas trabajadoras del hogar. Uruguay, de las naciones seleccionadas, es el Unico
donde se tienen cubiertas todas las ramas consideradas dentro del concepto de segu-
ridad social; en nuestro pafs, no se contemplan prestaciones para los casos de lesiones
derivadas del trabajo y las prestaciones familiares (OIT, 2016).
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Tabla 18. Tipos de prestaciones cubiertas para el trabajo del hogar, paises selec-
cionados

Tipos de prestaciones cubiertas para el trabajo del hogar

Pais

México Si Si Si Si No No Si
Argentina Si St St No St St St
Brasil Si Si Si Si Si No Si
Chile Si Si Si Si St No Si
I Salvador Si No No No No No St
Uruguay Si Si Si Si Si Si Si

Fuente: Tomado de OIT (2016, pp.54-58)

Esquemas de financiamiento

Al analizar los esquemas de financiamiento de los sistemas de seguridad social para el
trabajo del hogar se observa si se trata de un esquema diferenciado o se aplica uno ge-
neral para los ocupados asalariados (OIT, 2016). Cuando las contribuciones, tanto para
empleadores como para trabajadores, son equivalentes al resto de los ocupados de
caracter subordinado y remunerado, se inhibe la inclusiéon de las personas trabajadoras
del hogar a los sistemas de seguridad social (OIT, 2016, p. 25). La evidencia indica que
tanto trabajadores como empleadores suelen tener baja capacidad contributiva, por
eso es importante que ambos tengan tasas de contribucion mas bajas. Otros elemen-
tos que abonan al incremento en la cobertura es la existencia de incentivos fiscales y
los subsidios a las cuotas de seguridad social por parte del Estado (pp. 30-31).

En el caso de México, sefiala la misma fuente, el esquema de financiamiento contem-
plado para el trabajo del hogar no tiene diferencias respecto al de la poblacién ocu-
pada asalariada.

Previsiones para las personas trabajadoras migrantes

Las personas trabajadoras migrantes muestran mayor vulnerabilidad en sus condiciones
de trabajo respecto a la poblacién nacional, en aspectos como la duracién de la jornada
laboral, salarios mas bajos, casos de acoso sexual y violencia de género (OIT, 2016).
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Si bien algunos pafses contemplan algin grado de proteccién social para este grupo,
suelen tener condiciones de acceso y cobertura diferentes.

Cobertura efectiva

El mayor reto en cuando a la cobertura de la seguridad social para las personas traba-
jadoras del hogar se observa en las naciones en desarrollo y emergentes (OIT, 2016).

El nivel de cobertura efectiva depende de muchos factores (OIT, 2016, pp. 21-22):

1.
2.

11

12.

El cardcter obligatorio o voluntario de la cobertura legal;
La capacidad contributiva de los empleadores y trabajadoras;

El alcance del marco juridico e institucional relacionado con la capacidad para ejer-
cer el control contributivo, la compulsién y la inspecciéon del cumplimiento;

La capacidad de negociacion del trabajador frente al empleador (la cual estd rela-
cionada con el respaldo juridico y administrativo, el grado de sensibilizacion sobre
derechos, y el acceso a mecanismos eficaces de denuncia, entre otros);

La facilidad préctica del proceso de inscripcion en el sequro social;
La facilidad para realizar el pago de las cotizaciones;

Laintensidad en el uso de las tecnologias de informacién (para acercar los servicios
a la poblacién y para simplificarlos);

La cobertura vertical (contingencias cubiertas y nivel de las prestaciones);

La percepcion de la calidad respecto a los servicios y prestaciones de las institucio-
nes de seguridad social;

. El grado de organizacion y asociatividad de las trabajadoras domeésticas, que influ-

ye sobre la capacidad para ejercer demandas y logros;

. El nivel de conciencia social (cultura civica) sobre la importancia de la seguridad

social;

Las diferencias en el tratamiento del trabajo migrante.

Tipologia de los regimenes de proteccion social para el trabajo del hogar

La OIT (2016) identifica por lo menos 5 tipos de regimenes de proteccién social para el
trabajo del hogar en el mundo.
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Tabla 19. Tipologia de los regimenes de proteccién social para el trabajo del hogar

s Organizacién Aspectos de o Ejemplos de
Configuracion juridica - rganize [ Afiliacion JEmp
institucional financiamiento paises

Régimen general

Administracién/ recauda-
con unificada

Régimen general
(obertura obligatoria

. o Administracién/ recauda-
Trabajo doméstico asimilado i no unificada

a la categorfa de trabajo

asalariado
Régimen general
Administracién/recauda-
con unificada
Régimen general

Cobertura voluntaria Administradéﬂ/re(auda'
con unificada

Trabajo doméstico no Rédi ol

- . égimen especia
asimilado a la categorfa de 9 P
trabajo asalariado Administracion/.

recaudacion unificada

Fuente: Tomado de OIT (2016, p.27)

Contribuciones no
diferenciadas

Contribuciones diferen-
cladas

(ontribuciones diferen-
ciadas

Contribuciones no
diferenciadas

Contribuciones no
diferenciadas

Solo trabajo do-
méstico a tiempo
completo

Mono-patrono

Solo trabajo do-
méstico a tiempo
completo

Mono-patrono

Multi-patrono

Tiempo parcial

"

“Vale de servicio”
(Bélgica, Francia,
Suiza)

Solo trabajo
doméstico a
tiempo completo
(mono-patrono)

Solo trabajo
doméstico a
tiempo completo
(mono-patrono)

(abo Verde
Ecuador
Mauricio
Turquia

(osta Rica
Filipinas

Argentina
Uruguay

Italia

Espafia

Bélgica

Francia

Suiza (Ginebra)

Malaysia
Singapur

El Salvador
Honduras
México

La OIT sefala que el esquema que muestra mayores tasas de cobertura efectiva de la
seguridad social para el trabajo del hogar es la tercera categoria en la que se encuen-
tran paises como Argentina, Uruguay, Italia, Espafa, Bélgica, Francia y Suiza (Cantén de
Ginebra). Dentro de los aspectos que muestran tener mayor incidencia en la cobertura
de las personas trabajadoras del hogar estan los siguientes (OIT, 2016, p.28):

1. Un esquema diferenciado de contribucién

2. Esquemas de afiliacion que atienden a las distintas formas de contratacion: tiempo
parcial, multiples patrones, etcétera.
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Otras caracteristicas de esta categoria son la afiliacién obligatoria y dentro del régimen
general de seguridad social. Si estos elementos en conjunto con los otros enlistados
son determinantes para una mayor cobertura efectiva, podemos observar que nuestro
pals tiene una de las tipologfas menos favorecedoras para la inclusiéon del trabajo del
hogar en el sistema de seguridad social.

Précticas de los regimenes de sequridad social para el trabajo del hogar

La OIT (2016) ha sistematizado un conjunto de practicas internacionales que han mos-
trado resultados positivos para incrementar la cobertura de la seguridad para el trabajo
del hogar. Estas han sido clasificadas en cinco categorias:

1. Aspectos de organizacién institucional

2. Financiamiento

3. Afiliacion y promocién de la cobertura

4. Recaudacion y cobranza de contribuciones
5. Cobertura del trabajo migrante

Ademas de las caracteristicas de los sistemas de proteccion social de cada pais existen
otras medidas que favorecerfan el incremento de la cobertura para el trabajo del hogar
y que también tienen aplicacion para todas las ocupaciones (OIT, 2016, pp. 28-29):

- Lalegislacion y politica de salarios minimos y otras politicas salariales

-+ Legislacion relacionada con la jornada laboral

- Legislacion y garantfa de la seguridad y salud en el trabajo

«  Proteccion de la maternidad para el sector de trabajo doméstico

- Fortalecer la inspeccion laboral para garantizar el ejercicio de derechos

- Elacceso ainformacion sobre derechos y garantias de proteccién laboral
« Promocién de la sindicalizacion y de la asociatividad en general

- Fomento del didlogo social entre los sectores involucrados en el trabajo do-
méstico

Las practicas internacionales contempladas por la OIT se muestran en las Tablas 20 y 21.
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Tabla 20. Practicas internacionales que fomentan la incorporacion a la seguridad
social del trabajo del hogar, categorias: organizacion institucional, financiamiento,
y afiliaciéon y promocién de la cobertura

Organizacién Financiamiento Afiliacion y promocion de la cobertura

institucional

1. Coberturaobligatoria 1. Contribucién diferenciada 1. Gestiones administrativas a cargo del trabajador, esto
relacionado con la situacién de que los empleadores suelen

2. Coordinacién interins- 2. Incentivos fiscales - }
ser también trabajadores, y por costos como los de transac-

titucional . . ) ) :
3. Subsidios cdny de oportunidad del tiempo, si el trabajador del hogar
3. Sindicalizacion del ; ; Ileva a cabo los trdmites se incentiva la incorporacién a la
: 4. Deducciones o excepciones ) )
trabajo del hogar . sequridad sodial
contributivas

2. Esquemas para facilitar la inscripcion de las trabajadoras
que laboran para mds de un empleador o en jornada
parcial.

5. Contribuciones exclusivas
de parte del empleador

6. (Cotizacion segun salario

oorhora 3. Educacion y sensibilizacion de las trabajadoras domésticas

y sus empleadores

7. (otizacién diferenciada
segun |a edad del tra-
bajador

4. Uso de tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC)
para mejorar la gestion de la afiliacion

o : 5. Inspeccion laboral

8. (otizacién sequn la com-
posicién familiar 6. Cursos para empleadores para informar sobre los derechos

de este y el trabajador, Ia definicién de los salarios y los

procedimientos de denuncia, entre otros temas

7. Asesoramiento a los trabajadores sobre sus derechos

8. Acceso a préstamos para trabajadores como mecanismo
para aumentar la confianza en los sistemas de sequridad
social

Fuente: Tomado de OIT (2016, pp. 29-38)
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Tabla 21. Practicas internacionales que fomentan la incorporacién a la seguridad so-
cial del trabajo del hogar, categorias: recaudacion y cobranza de contribuciones, y co-
bertura del trabajo migrante

Recaudacion y cobranza de contribuciones

. Establecer sistemas tnicos y centralizados de recaudacién

. Fadilidades para el pago como: uso de plataformas web, convenios

con bancos, uso de una central telefonica, el uso de la figura de
“vale de servicio”, entre otras.

. Adecuada tipificacion de faltas y sanciones

. Vale o cheque de servicio, para atender las diferentes modalidades

de trabajo como el tiempo parcial, diferentes empleadores,
etcétera.

. Esquema de presuncion de que se contrata un trabajador del

hogar, bajo criterios se puede asumir que un hogar emplea a una
persona trabajadora del hogar y asf poder cobrar las cuotas de

la sequridad social, en el caso de Argentina el empleador debe
demostrar bajo ciertos procedimientos que no emplea trabajo
del hogar.

Fuente: Tomado de OIT (2016, pp. 38-44)
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Cobertura del trabajo migrante

En el pafs de origen:

1. Extension de la cobertura legal al trabajo doméstico
nacional que labora en el extranjero

2. Portabilidad de derechos, mecanismo que permite a
|as trabajadoras migrantes conservar y reconocer, en
su pafs de origen, las cotizaciones acumuladas en el
pas extranjero, una vez que regresen.

3. Inscripcion mediante las embajadas
4. Programas especiales
En el pais de destino:
1. lgualdad de trato para el trabajo migrante
2. Tener mayor vinculacion con las instancias migratorias

3. Formacién de las personas trabajadoras del hogar
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Conclusiones

Lograr una mayor cobertura efectiva de las personas trabajadoras del hogar por la
seguridad social es un proceso complejo, pasa por las caracteristicas propias de cada
sistema: tipo de afiliacion, ramas cubiertas de la seguridad social, financiamiento, entre
otros. Ademas, son determinantes otros factores que no estan directamente relaciona-
dos con los sistemas de seguridad social, como la regulacién de horas de trabajo, po-
liticas salariales, promocion de la organizacion sindical, reconocimiento de la relacion
asimétrica al pactar condiciones de trabajo.

Instrumentos internacionales como el Convenio 189 y el reconocimiento de buenas
practicas internacionales, permitirian a los Estados —incluyendo al mexicano— hacerse
de insumos para la elaboracion de medidas que permitan avanzar hacia una mayor
cobertura de la seguridad social para las personas trabajadoras del hogar.

iPor qué existe baja cobertura de los sistemas de seguridad social en el caso
de las personas trabajadoras del hogar?

La OIT (2016) sefala que existen dos tipos de elementos que dificultan la cobertura de
la seguridad social para las personas trabajadoras del hogar:

1. Caracteristicas intrinsecas del trabajo del hogar

2. Barreras institucionales

(aracteristicas intrinsecas del trabajo del hogar: barreras no institucionales

Entre las caracteristicas que convierten al trabajo del hogar como un grupo de dificil
cobertura por la seguridad social destacan las siguientes (OIT, 2010b y 2016):

1. Serealiza en el hogar de un particular
2. Muy frecuentemente no tienen compaferos de trabajo

3. Suelen tener una relacion que no esté mediada por un contrato o cualquier meca-
nismo externo de control

4. Suele ser una actividad infravalorada, lo que ha repercutido en su exclusion o trato
diferenciado, explicita o implicitamente, de las legislaciones laborales

5. La relacion de trabajo no suele reconocerse como tal, porque en muchos de los
casos no han desaparecido algunas costumbres histéricas que dificultan ver a esta
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ocupacion como cualquier otra, con derechos laborales; la consideracion de los
trabajadores del hogar como miembros de la familia, también alienta el descono-
cimiento de la relacion empleador-trabajador.

Ante la existencia de barreras no institucionales para la inscripcién a la seguridad social
de las personas trabajadoras del hogar, la OIT propone algunas medidas para atender
estos factores, como la obligacion de los estados para que los trabajadores conozcan
sus condiciones de trabajo —preferentemente mediante la existencia de un contrato
(Convenio 189, articulo 7)-vy la sensibilizacion a los empleadores sobre los derechos de
las personas trabajadoras del hogar (Recomendacion 201, numeral 21).

Barreras institucionales

El acceso a la seguridad social, asi como a otros derechos, de las personas trabajadoras
del hogar ha estado sujeto a el concepto de “buen empleador”y a las medidas de
presion social (OIT, 2010b, p. 15). La autorregulacién ha conducido a que tengan condi-
ciones de trabajo y de cumplimiento efectivo de derechos menos favorables respecto
a otros grupos de ocupacioén; por ello es necesario contar con medidas especificas.

La OIT ha identificado las siguientes barreras institucionales que dificultan la inclusiéon de
las personas trabajadoras del hogar a los sistemas de seguridad social (2016, pp.23-26):

«  Exclusion legal
- Cobertura voluntaria
«  Cobertura limitada a trabajadoras con jornada completa

- Definicion restrictiva del trabajo doméstico en la legislacién, algunas legislacio-
nes excluyen a jardineros, choferes privados, ente otros

« Limitaciones a los derechos contemplados en la seguridad social

«  Exclusién por las diferencias del trabajo del hogar respecto a otras ocupaciones
asalariadas; por ejemplo, en algunos paises se le pide que tenga un minimo
de horas trabajadas al mes y/o con el mismo empleador para tener acceso a
algunos derechos de la seguridad social

- Tasas de contribucion equivalente a la de otras categorias ocupacionales. En
esta ocupacion suele existir baja capacidad contributiva de trabajadores y de
algunos empleadores, o que desincentiva la inscripcion a la seguridad social

- Complejidad en los procesos administrativos

-+ Insuficiencia de mecanismos administrativos para la afiliacion y cobro
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«  Prestaciones bajo la responsabilidad del empleador

- Falta de informacion y organizacion. Existe poca conciencia de los derechos y
obligaciones tanto de trabajadores como de empleadores. También la poca or-
ganizacion gremial de trabajadores y empleadores dificultan las negociaciones
para mejorar condiciones de trabajo y acceso a la seguridad social.

En resumen, lograr una mayor cobertura de la seguridad social de las personas traba-
jadoras del hogar depende de la capacidad de poder eliminar o reducir las barreras
institucionales, cambiar la mentalidad sobre el trabajo del hogar (como la de asimilar
al trabajador como parte de la familia) que invisibiliza la relacién de trabajo de tipo
subordinada y tener regulaciones que atiendan las caracteristicas intrinsecas de esta
ocupacion (multiples empleadores, tiempo completo o parcial, entre otras).

Pero un factor determinante es la voluntad politica para emprender cambios ten-
dientes a mejorar las condiciones de las personas trabajadoras del hogar (OIT, 2016, p.
49). Una senal de esta voluntad por parte de los Estados es ratificar el Convenio 189
y la Recomendacion 201, instrumentos internacionales vinculantes que obligarfan a
los gobiernos a implementar lo necesario para la satisfaccién de los derechos de las
personas trabajadoras del hogar, en condiciones no menos favorables respecto a otras
ocupaciones.

97






Capitulo 5

Marco legal del trabajo
del hogar en México






I ' marco juridico laboral mexicano se integra por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), la Ley Federal del Trabajo (LFT) y la Ley del
Seguro Social (LSS).

La revision de este cuerpo legal en materia laboral, para los fines de esta publicacién,
tiene como foco el trabajo del hogar remunerado, aunque muchas de sus previsiones
tienen aplicacion para otras ocupaciones.

Lo previsto en la Constitucion

Nuestra carta magna, en su articulo 123, asienta los principios rectores de las relacio-
nes laborales en México:

Articulo 123.Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente Util; al efec-
to, se promoverdn la creacion de empleos y la organizacion social de trabajo, con-
forme a la ley. El Congreso de la Unién, sin contravenir a las bases siguientes, debera
expedir leyes sobre el trabajo, las cuales regiran:

Entre los obreros, jornaleros, empleados domésticos, artesanos y de una manera ge-
neral, todo contrato de trabajo. (CPEUM)

Entre algunos derechos incluidos en el articulo 123 constitucional, destacan los si-
guientes para todas las personas ocupadas en México:

+ lajornada maxima de ocho horas (fraccion I);

- la prohibicion de usar el trabajo de las personas con menos de quince afos, y
que los menores de 16 afos deberdn tener una jornada maxima de seis horas
(fraccion IlI);
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- undia de descanso, cuando menos, por cada seis dfas de trabajo (fraccion IV);
- la proteccion de las mujeres embarazadas (fraccion V);
- el salario minimo (fracciones VI 'y VIII),

+ la nodiscriminacion salarial por sexo o nacionalidad (fraccion VII), entre otros.

Lo previsto en la Ley Federal del Trabajo

El trabajo del hogar remunerado se encuentra dentro de los trabajos especiales consi-
derados en la LFT (Titulo sexto), los cuales se regiran por las normas de este titulo y por
las generales de la LFT en cuanto no las contradigan (Articulo 181), esto implica que en
la requlacion de esta clase de trabajos primara lo dicho en cada uno de los capitulos
—relacionados con una ocupacion especial- de este titulo.

Dentro de la categorfa de trabajos especiales de la LFT se incluye el doméstico (térmi-
no usado en esta ley), ademas de los siguientes: confianza, buques, tripulaciones aero-
nduticas, ferrocarrileros, autotransporte, maniobras de servicio publico en zonas bajo
jurisdiccion federal, del campo, agentes de comercio y otros semejantes, deportistas
profesionales, actores y musicos, a domicilio, trabajadores en minas, hoteles, restauran-
tes, bares y otros establecimientos anédlogos, industria familiar, médicos residentes en
periodo de adiestramiento en una especialidad, y los de universidades e instituciones
de educacién superior auténomas por ley.

La existencia de un titulo de la LFT dedicado a trabajos especiales tiene “el objetivo
de garantizar el ejercicio adecuado de los derechos de los trabajadores que se des-
empefan en ocupaciones que, por sus caracteristicas, deben ser atendidos de forma
diferenciada respecto a otras formas de trabajo subordinado” (Rodriguez Padron, 2018,
p.15). Sobre este tema se puede revisar lo expuesto por Lépez Cardenas (1990), Kurc-
zyn Villalobos (2006) y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (Conapred,
2014, p.182).

Las personas ocupadas en los trabajos especiales en la practica no han tenido acceso
en igualdad de circunstancias respecto a otras categorias de ocupacion y tampoco
han existido cambios sustanciales en su proteccion legal (Conapred, 2014; Kurczyn
Villalobos, 2006).

Respecto a los derechos laborales con mayor limitacion en su ejercicio para estos tra-
bajos, sefiala el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (Conapred, 2014, p.
182) estan:

«Asociacién profesional
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Contratacion colectiva
+ Huelga
- Condiciones satisfactorias de trabajo (diferentes entre cada trabajo especial)
- Salario
«Acceso a la seguridad social

El poco avance en la proteccion legal de los trabajos especiales se puede explicar por
la poca atencién de las politicas publicas o porque algunos estan protegidos por con-
tratos colectivos (Kurczyn Villalobos, 2006, pp. 323-324). Situacién que no ocurre para
el caso del trabajo del hogar en el pafs.

La LFT, en su capitulo Xlll, dedicado exclusivamente a los trabajadores domésticos,
sefala los principios de las relaciones laborales y derechos de estos trabajadores. Es
importante subrayar que la redaccién actual de los articulos 333,336y la fraccion Il del
articulo 337, esta vigente a partir de la reforma laboral de 2012 publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de ese afio.

Definicion de trabajo del hogar
Esta ley define a las personas trabajadoras del hogar como:

... los que prestan los servicios de aseo, asistencia y demds propios o inherentes al
hogar de una persona o familia.

(Articulo 331)
El articulo 332 sefala las actividades que no son consideradas como trabajo del hogar:

. Las personas que presten servicios de aseo, asistencia, atenciéon de clientes y otros
semejantes, en hoteles, casas de asistencia, restaurantes, fondas, bares, hospitales,
sanatorios, colegios, internados y otros establecimientos anédlogos; y

IIl. Los porteros y veladores de los establecimientos sefalados en la fraccién anterior
y los de edificios de departamentos y oficinas.

Estos dos articulos permiten identificar que el elemento diferenciador para las perso-
nas que tienen actividades de aseo, asistencia y demas, es el lugar en donde las desa-
rrollan, es decir el hogar de una persona o familia.
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Jornadas de trabajo y tiempos de descanso

En la LFT, en el capitulo dedicado a las personas trabajadoras del hogar, no existe una
limitacion explicita de las horas de trabajo. El articulo 333 para las personas que habi-
tan en el hogar de sus empleadores ~también denominado como trabajo de planta—
sefala que:

deberén disfrutar de un descanso minimo diario nocturno de nueve horas conse-
cutivas, ademas de un descanso minimo diario de tres horas entre las actividades
matutinas y vespertinas

Esto implica que la jornada podrfa ser de hasta 12 horas dado que el empleador solo
estd obligado a proporcionar 12 de descanso (Conapred, 2014, p. 211; Sdnchez-Casta-
fieda, 2014, p.13; Torres Ramirez, Rodriguez Padrén y Ramirez Raymundo, 2015, p.10). El
Conapred sefala que esto constituye una violacion a los derechos humanos laborales
(2014, pp. 210-211).

Los dias de descanso semanales estan regulados en el articulo 336 que al respecto
dice:

Los trabajadores domésticos tienen derecho a un descanso semanal de dia y medio
ininterrumpido, preferiblemente en sdbado y domingo.

Mediante acuerdo entre las partes podra acordarse la acumulacion de los medios
dias en periodos de dos semanas, pero habra de disfrutarse de un dia completo de
descanso en cada semana’

Respecto al derecho a vacaciones, en este capitulo, no se tiene ninguna prevision.

Salarios

En cuanto a la retribucion, la LFT nos dice que estard compuesta por el pago en efec-
tivo, los alimentos y la habitacion; estos Ultimos rubros se consideraran equivalentes al
50% del salario pagado en efectivo (articulo 334).

Al respecto, la OIT (2013d) sefiala que el Convenio 189 (articulo 12, parrafo 2) contem-
pla la posibilidad de que una proporcién limitada del pago se haga en especie bajo
condiciones no menos favorables respecto a otras ocupaciones; ademds, estos deben
tener un uso y beneficio personal para los trabajadores. La Recomendacién 201 (parra-
fo 14, inciso c) si considera al alojamiento y los alimentos como parte de los pagos en
especie; también se sefala que el valor de estos debe ser justo y razonable.
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La OIT (2013d, p. 86) sefala que no existe un consenso sobre el alcance de la frase
“una proporcién adecuada del pago en especie”. En 2003, la Comisién de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones, en el marco de la 912 Conferencia Inter-
nacional del Trabajo, sobre el pago en especie equivalente al 50% sefiald que

...considera que cabe preguntarse en qué medida el establecimiento de un limite
del 50 por ciento 0 mas para los pagos en especie permitidos es adecuado habida
cuenta del riesgo de una disminucién indebida de la remuneracion en efectivo ne-
cesaria para la manutencion de los trabajadores y sus familias.

(OIT, 2003b, p. 66, parrafo 118)

El cuestionamiento a la existencia de esta proporcion del pago en especie en algunos pai-
ses surgio porque esta suele rondar entre el 20y 40% (OIT, 2003b, pp. 65-66, parrafo 117).

Sobre la decision de mantener la proporcion de 50%, la Comisién indicéd que:

... si bien reconoce que los instrumentos considerados no establecen un limite es-
pecifico ni contienen lineamientos sobre esta cuestion, considera que los gobiernos,
antes de permitir el pago en especie en una proporcion tan elevada del salario de los
trabajadores, deberfan examinar cuidadosamente si tal medida es adecuada tenien-
do en cuenta las posibles repercusiones para los trabajadores interesados asf como
las circunstancias nacionales y los intereses los trabajadores

(OIT, 2003b, p. 66, parrafo 118)

Si bien la OIT (2003b) no concluye que la proporcién de 50% sea inadecuada, si la
califica de elevada y por lo tanto que debe hacerse una revision de las repercusiones
sobre el bienestar de las personas trabajadoras. Esto cobra relevancia para el caso del
trabajo del hogar en México.

Por su parte, el Conapred (2014, pp. 187) sefala que la forma de integracion del salario
para las personas trabajadoras del hogar en nuestro pais es discriminatoria y va en
contra de las disposiciones de la Constitucion y la LFT. Junto con ello esté el hecho
de que, hasta el cierre de esta publicacién, no se ha fijado un salario minimo para esta
ocupacion, situacion de la que es responsable la Comisién Nacional de Salarios Mini-
mos (articulo 335 de la LFT).

Esto coloca en situacion de vulnerabilidad a este grupo de ocupacion, ante la posibili-
dad de que sus salarios no cumplan con lo previsto por la Constitucion y la LFT, sobre
la cobertura de las necesidades en el orden material, social, cultural y de provision de
educacion obligatoria a los hijos. Sobre todo, cuando existe la posibilidad que 50%
pueda estar constituido por la alimentacion y el alojamiento (Conapred, 2014, pp. 186-
188). Esto sin considerar los cuestionamientos de la suficiencia del salario minimo en
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nuestro pafs (Consejo Econémico y Social de la Ciudad de México, 2015; Fuentes, 2017,
Moreno, 2017; CNDH, 2018).

Acceso a la sequridad social

La LFT prevé algunas obligaciones de los empleadores solo en los casos que las perso-
nas trabajadoras del hogar presenten una enfermedad no relacionada con su trabajo.
El articulo 338 sefala que las responsabilidades serfan:

. Pagar al trabajador doméstico el salario que le corresponda hasta por un mes;

Il. Sila enfermedad no es cronica, proporcionarle asistencia médica entre tanto se
logra su curacion o se hace cargo del trabajador algun servicio asistencial; y

lll. Sila enfermedad es crénica y el trabajador ha prestado sus servicios durante seis
meses por lo menos, proporcionarle asistencia médica hasta por tres meses, o an-
tes si se hace cargo del trabajador algun asistencial. [sic]

En caso de fallecimiento de la persona trabajadora del hogar prevé que los empleado-
res tienen la obligacion de pagar los gastos del sepelio (articulo 339).

La LFT no sefala explicitamente como responsabilidad de los empleadores la inscripcion
de las personas trabajadoras del hogar a la seguridad social (Conapred, 2014, p. 190).

Lo previsto en el capitulo Xlll de la LFT y en la Ley del Seguro Social (LSS) provoca que las
personas trabajadoras del hogar tengan un acceso desigual al derecho de atencién a la
salud, al no contemplar de forma obligatoria su incorporacion al Instituto Mexicano del
Seguro Social, respecto a otros grupos de ocupacion. Lo mismos sucede cuando se tiene,
en el nivel de cobertura de las prestaciones previstas por la seguridad social en México.

Obligacion de los empleadores y personas trabajadoras del hogar

Las obligaciones especiales de los patrones, conforme al articulo 337 son:

1. Guardar consideracién al trabajador doméstico, absteniéndose de todo mal trato
de palabra o de obra;

2. Proporcionar al trabajador habitacion comoda e higiénica, alimentacion sanay su-
ficiente, y condiciones de trabajo que aseguren la vida y la salud; y

3. El patrén deberd cooperar para la instruccion general del trabajador doméstico, de
conformidad con las normas que dicten las autoridades correspondientes.
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El articulo 340 sefala que las obligaciones especiales de los trabajadores domésticos
son:

1. Guardar al patrén, a su familia y a las personas que concurran al hogar donde pres-
ten sus servicios, consideracion y respeto.

2. Poner el mayor cuidado en la conservacion del menaje de la casa.

Derecho al trabajo y estabilidad en el empleo

En cuanto a la finalizacién de la relacion laboral, el articulo 341 sefala que esta podra
ocurrir cuando la persona trabajadora del hogar incumpla con sus obligaciones espe-
ciales previstas en el articulo 340.

En lo que respecta al tiempo para poder dar por terminada la relacion de trabajo. Los
trabajadores del hogar podran hacerla en cualquier tiempo, avisando con ocho dias de
anticipacion a sus empleadores (articulo 342).

Por su parte, el articulo 343 sefala que los empleadores podran dar por terminada la
relacion de trabajo bajo las siguientes circunstancias:

- Sin ninguna responsabilidad hacia la persona trabajadora del hogar si el fin de
la relacion se da dentro de los primeros 30 dias de haber iniciado.

- Encualquier tiempo, sin necesidad de comprobar la causa que tenga para ello,
pagando la indemnizaciéon que corresponda de conformidad con los dispuesto
en los articulos 49, fraccion IV, y 50 de la misma LFT.

Sobre esta segunda circunstancia que prevé la ley para dar por terminada la relacion de
trabajo por parte de los empleadores, el articulo 49 sefiala que estos quedan eximidos
de la obligacién de reinstalar al empleado, mediante el pago de las indemnizaciones.

El articulo 50 establece el monto de las indemnizaciones en los siguientes términos:

1. Si se trabajé por tiempo determinado menor a un afo, una cantidad igual a los
salarios de la mitad del tiempo de servicios prestados;

2. Sise trabajo por tiempo determinado mayor a un afo, una cantidad igual al im-
porte de los salarios de seis meses por el primer afio, y de veinte dias por cada uno
de los siguientes afnos.

3. Silarelacion fuera por tiempo indeterminado, la indemnizacién consistird en vein-
te dias de salario por cada uno de los afos de servicios prestados.
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Otras previsiones sobre las personas trabajadoras del hogar

La LFT tiene otras previsiones, para las personas trabajadoras del hogar, fuera del capi-
tulo XIII, estas son:

1. No participarén en el reparto de utilidades, principio con légica, dado que las uni-
dades econdmicas empleadoras son las familias (articulo 127, fraccion VI).

2. Los patrones no estan obligados a pagar las aportaciones al Fondo Nacional de
Vivienda (articulos 136y 146).

3. Paralos trabajadores domésticos sin instruccion, los patrones tienen la obligacion
de proporcionar educacion primaria, en caso de no hacerlo se les pondra una mul-
ta de 50 a 250 veces el salario minimo general (articulo 998).

Sobre la inscripcion a la seguridad social se puede concluir que”...la Ley Federal del
Trabajo no prevé ningin mecanismo, obligacién o incentivo para los empleadores,
cuya manifestaciéon mas evidente son las escasas responsabilidades de los patrones
cuando el trabajador del hogar se enferma. El derecho a la atencion de la salud es uno
de los pilares de los conceptos de trabajo decente y formalidad laboral” (Rodriguez
Padron, 2018, p. 14).

Lo previsto por la Ley del Seguro Social

La literatura registra dos grandes modelos bases de seguridad social: el de Bismarck
que estd muy relacionado con la condicion de formalidad de las personas trabajadoras
y el modelo de Beveridge tendiente a la universalizacion de derechos. Las principales
diferencias se muestran en la tabla 22.

Tabla 22. Principales diferencias entre el modelo de Bismarck y el de Beveridge

Modelo de Bismarck Modelo de Beveridge

La cobertura depende de la condicidn laboral del individuo. Tendencia hacia la universalizacién.

Se caracteriza por un régimen de sequros mdltiples. Se basaba en la unificacién de los riesgos, la proteccion deriva

o - de la situacion genérica de necesidad.
La financiacién depende de las contribuciones del asequrado, del

empleador y en ocasiones del Fstado. La financiacién depende en su mayoria del presupuesto del
) Estado.

Hay una administracion diferencias de cada riesgo, e incluso de

|os colectivos asequrados. Se busca una gestion administrativa unificada y ptiblica

Fuente: Tomado de Sdnchez-Castafeda (2012, p. 15)
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El acceso al sistema de seguridad social mexicano es uno de tipo contributivo, inspira-
do enlo que la literatura sobre el tema ha llamado modelo de Bismarck, en donde el
acceso depende de la condicion de estar ocupado en un empleo formal de las perso-
nas (Sdnchez-Castafieda, 2012, p.25; Conapred, 2014, p.182-184).

Eltipo de inscripcidn prevista para las personas trabajadoras del hogar es de tipo voluntaria.

La Ley del Seguro Social (LSS) en su articulo 13 sefala que los trabajadores domésti-
cos —término usado en esta ley y sus reglamentos— serdn sujetos de aseguramiento al
régimen obligatorio solo de forma voluntaria. Esto implica que para todos los trabaja-
dores que estén inscritos en el régimen voluntario no pueden tener acceso al seguro
de guarderia (articulos 201 al 207 de la LSS) y prestaciones sociales (articulo 208 a 210-
A de la misma LSS) (Tabla 23). Para el caso de las personas trabajadoras del hogar no
existe la obligacion de que los empleadores hagan las aportaciones para el fondo de
vivienda con base en lo establecido por la LFT en sus articulos 136y 146.

Tabla 23. Seguros comprendidos por tipo de régimen de incorporacién al IMSS

Incorporacién voluntaria al régimen

Régimen obligatorio

. voluntario
el ) (articulo 222)
Riesqos de trabajo St Si
Enfermedad y maternidad Si Si
Invalidez y vida St St
Retiro, cesantfa en edad avanzada y vejez St St
Guarderfa y prestaciones sociales St No

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Ley del Seguro Social

El régimen voluntario de incorporacién al IMSS también impone barreras de acceso a
prestaciones previstas para los trabajadores inscritos en el obligatorio. Por ejemplo, el
Reglamento de la LSS en materia de afiliacion, clasificacion de empresas, recaudacion
y fiscalizacién, en su Titulo Tercero de “Incorporacion voluntaria al régimen obligatorio”
y Capitulo 1 sobre las disposiciones generales, tiene las siguientes restricciones:

- Laincorporacién de las personas trabajadoras del hogar debe hacerse de for-
ma individual, y su inscripcion la haré el patron como persona fisica (articulo
76). Esto representa costos de administracion y de oportunidad del tiempo
para los empleadores.

+  Los sujetos de aseguramiento y sus beneficiarios deberdn someterse a los exdmenes
y estudios que el Instituto determine para constatar su estado de salud (articulo 81).
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No serdn sujetos de aseguramiento cuando tengan los siguientes padecimientos:

= Tumores malignos y enfermedades cronico-degenerativas. En esta clasifi-
cacion se incluye una amplia gama: complicaciones tardias de la diabetes
mellitus, enfermedades por atesoramiento (enfermedad de gaucher), en-
fermedades cronicas del higado, insuficiencia renal cronica, valvulopatias
cardiacas, insuficiencia cardiaca, secuelas de cardiopatia isquémica (arrit-
mia, dngor o infarto del miocardio), enfermedad pulmonar obstructiva
cronica con insuficiencia respiratoria, entre otras (articulo 81, fraccion |)

= Enfermedades sistémicas cronicas del tejido conectivo, adicciones como
alcoholismo y otras toxicomanias, trastornos mentales como psicosis y
demencias, enfermedades congénitas y sindrome de inmunodeficiencia
adquirida o Virus de Inmunodeficiencia Adquirida Humana positivo (VIH),
como lo establece el articulo el articulo 81, fraccion |l.

Podran ser atendidos de ciertos padecimientos y/o proporcionarles ciertos
procedimientos después de tener cierto tiempo de inscripcion (articulo 83),
entre los que se pueden destacar: tumoracion benigna de mama (seis meses);
parto (10 meses); cirugfa ortopédica (2 afos), entre otras.
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Conclusiones

| trabajo del hogar en el mundo es una de las ocupaciones con menor cobertura

de los sistemas de seguridad social; para algunos paises como México, sus tasas

de informalidad laboral son mas altas que las observadas para el sector agricola,
considerado como el que tiene mayor porcentaje de trabajo informal en el mundo
(OIT, 2018).

A nivel mundial las personas trabajadoras del hogar tienen menores ingresos respecto
a otras ocupaciones, por razones como la menor escolaridad, la discriminacién (étnica
y de género) y la infravaloracion de este trabajo.

Otros indicadores laborales como la duracion de las jornadas de trabajo, la estabilidad
en el empleo, entre otros, muestran que el trabajo del hogar es una de las ocupaciones
mas vulnerables. A esto se suma el ser una actividad con alta feminizacién, provocan-
do que algunas practica o dinamicas menos alentadoras para las mujeres se reproduz-
can o se fortalezcan.

En el caso de México, se observé que entre el periodo 2005-2017, algunas condiciones
del trabajo del hogar fueron:

- Menores ingresos respecto a otros grupos de ocupacion.

- Las jornadas de trabajo semanales fueron menos largas —lo que puede estar
relacionado con condiciones de mercado o por problemas de estimacion de
las jornadas reales—. Pero existieron diferencias importantes entre hombres y
mujeres, asi como por condicion de formalidad en el empleo.
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- El porcentaje de personas ocupadas en condiciones criticas de ocupacion fue
mayor respecto al resto del trabajo subordinado y remunerado.

- Es una de las ocupaciones con menor cobertura de un contrato, aunque se
observd que un mayor porcentaje de hombres tiene alguna figura contractual
respecto a las mujeres.

- Tiene menos afos de escolaridad promedio respecto a otros grupos de poblacion
y ocupacion. Es la Unica posicion en la ocupacion, de las analizadas, en donde las
mujeres mostraron tener menos anos de escolaridad respecto a los hombres.

- Eslaactividad que mostré la mayor tasa de informalidad laboral promedio para
el periodo 2005-2017, al considerar ambos sexos y mujeres. Para el caso de los
hombres trabajadores del hogar, esta tasa coloca a esta actividad como la se-
gunda empleadora de trabajo subordinado y remunerado informal, por detrés
del sector agricola.

El Convenio 189 es el instrumento internacional que tiene como objetivo atender la pro-
blemética del trabajo del hogar en cuanto al acceso al trabajo decente, se configura en
una herramienta vinculante y como una sefal de la voluntad politica de los Estados que
lo suscriben para mejorar las regulaciones sobre el trabajo del hogar en temas como
el acceso a seguridad social, salarios, jornadas de trabajo, periodos de descanso, entre
otros. En México su discusiéon se ha dado a través de instancias oficiales como el poder
legislativo y ejecutivo. Otros actores como funcionarios del gobierno federal, la CNDH,
el sector académico y las personas trabajadoras del hogar organizadas gremialmente
han ha mostrado interés para que nuestro pais se adhiera a este instrumento como una
forma de avanzar en la cobertura de la seguridad social para este grupo de ocupacion.

Aunque se ha mostrado interés, al cierre de esta publicacion el Estado mexicano no ha
ratificado el convenio.

La OIT en 2016 llevd a cabo una revision del funcionamiento de los sistemas de se-
guridad social que contemplan alguna forma de proteccién para el trabajo del hogar.
Entre los elementos que no favorecen la incorporacion de esta ocupacion a los siste-
mas estan la inscripcion voluntaria, un régimen especial de cobertura, contribuciones
no diferenciadas respecto a otras ocupaciones y contemplar exclusivamente la figura
de un solo empleador. Ademas, existen otras barreras que dificultan el acceso a los
sistemas de seguridad de esta ocupacion, algunas son de tipo institucional y otras
relacionadas con las caracteristicas intrinsecas del trabajo del hogar, lo que convierte
a esta ocupacion como una de dificil cobertura por los sistemas de seguridad social.

El marco juridico mexicano para las personas trabajadoras del hogar contempla la in-
corporacion voluntaria y bajo un régimen especial. Dada esta configuracion de adhe-
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sion al IMSS, asf como por lo previsto en la Ley Federal del Trabajo, no se consideran,
explicitamente, otras formas de ocupacion como el tener mas de un empleador, quie-
nes no viven en el hogar de este, etcétera.

El cuerpo juridico en materia laboral para el trabajo del hogar coloca a esta ocupacion
en desventaja respecto a otras en cuanto a la forma de integracién de la remuneracion,
jornadas de trabajo y tiempos de descanso, cobertura de salud, acceso a financiamien-
to para adquisicion de vivienda y acceso a la sequridad social.

Recomendaciones

Tomando en cuenta lo que se prevé juridicamente para el trabajo del hogar en México,
se proponen dos vias no excluyentes para que se esta ocupacion pueda ejercer sus
derechos en condiciones no menos favorables respecto a otras personas ocupadas.
Aunque, siempre tomando en cuenta que los avances que se puedan tener sean bajo
el principio de progresividad.

La primera via es que nuestro pais ratifique el Convenio 189, para que el Estado mexi-
cano adquiera el compromiso de modificar el cuerpo legal que regula al trabajo del
hogar en nuestro pafs.

La segunda consiste en realizar cambios tanto a la Ley Federal del Trabajo como a la
del Seguro Social. Lo que se describe al respecto se retoma de la propuesta hecha por
el autor en otro trabajo (Rodriguez Padrén, 2018).

Las reformas propuestas a la Ley Federal del Trabajo son:

1. Modificar el articulo 146 para hacer obligatoria la aportacién al fondo de vivienda
independientemente si la persona trabajadora del hogar vive o no en el hogar del
empleador

2. Revisar lo previsto en el articulo 334 que dice: “Salvo lo expresamente pactado, la
retribucion del doméstico comprende, ademas del pago en efectivo, los alimentos
y la habitacién. Para los efectos de esta Ley, los alimentos y habitacion se estima-
ran equivalentes al 50% del salario que se pague en efectivo.” Verificar que este
porcentaje de integracion no vulnere el bienestar de las personas trabajadoras del
hogar. En caso de que se decida mantener, debe incorporarse el factor del 50% en
la estimacion de las cuotas obrero-patronales, como una forma de desincentivar
esta forma de contratacion.

3. Al modificar el articulo 13 de la Ley del Seguro Social, las previsiones del articulo
338 de la LFT en cuanto a las obligaciones del empleador sobre las enfermedades
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no derivadas del trabajo, estas serfan atendidas por el IMSS, asi como la obligacién
del pago del sepelio en caso de muerte del trabajo (articulo 339).

Las reformas que se proponen a la Ley del Seguro Social son:

1.

Modificar el articulo 13, para hacer obligatorio la incorporacién de las personas
trabajadoras del hogar al Seguro Social.

Adoptar reglas de integracion de salario acordes al tipo de trabajo. Por las carac-
teristicas del trabajo del hogar, como el que empleadores sean las familias y que
existan diferentes condiciones de trabajo (tener mas de dos empleadores, residir o
no en el lugar de trabajo, recibir alimentacion, etcétera), se propone que en el Ca-
pitulo Il de las bases de cotizacién y de las cuotas se incorpore la férmula del salario
de cotizacion de las personas trabajadoras del hogar, en concordancia con la LFT.

Las férmulas deben ser simples, dado que serd muy dificil llevar a cabo auditorias
de los hogares; se proponen lo siguiente:

Si al trabajador del hogar se le proporcionan alimentos y vivienda en el hogar del
empleador con base en el articulo 334 de la LFT:

salario de cotizacion = salario base x factor de integracion x 1.5

Si se pacta por escrito que el trabajador no vivira ni recibird alimentos por parte
del empleador:

salario de cotizacién = salario base x factor de integracién

El salario de cotizaciéon considera a lo que nominalmente se le paga a un traba-
jador ademas de otras prestaciones previstas en las leyes como aguinaldo, prima
vacaciones, comisiones, horas extras, entre otras. Este sirve para la estimacion de
las cuotas del IMSS e Infonavit (Fundacién UNAM, 2014; Ramirez Venegas, 2017).

Ademés de la igualacion de derechos con la ratificacion del Convenio 189 y/o con los
cambios propuestos a la LFT y a la LSS se proponen otras estrategias para ayudar a la
incorporacion del trabajo del seguro al sistema de seguridad social y que estan en
concordancia con lo expuesto por la OIT (2016) entre las que se encuentran:

116

«Asegurar que el proceso de inscripcion al IMSS no tenga costos directos e indi-
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- Tener un contrato modelo de facil comprension en cuanto a derechos y obli-
gaciones.
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- Incentivos fiscales para los empleadores que inscriban a las personas trabaja-
doras del hogar.

«Implementar una campafa de informacion con dos objetivos: concientizar a
trabajadores y empleadores sobre sus obligaciones y derechos, y explicar todas
las implicaciones de la inscripcion a la seguridad social para evitar, en la medida
de lo posible, el incremento de conflictos laborales.

Sobre el tema de inspeccion laboral, el Convenio 189 y en la Recomendacién 201,
la Organizacién Internacional del Trabajo (2015d), y para México propuestas como la
de Cebollada Gay (2017), sefalan la necesidad de contar con mecanismos de inspec-
cion del trabajo del hogar. Aunque para el autor existen dudas al respecto, sobre todo
por la reticencia que podrian mostrar los empleadores para atender los procesos de
inspeccion. Lexartza, Chaves y Carcedo sefialan que la inspeccion en hogares tiene
retos especificos como que”... la disyuntiva entre la proteccion de los derechos de las
trabajadoras a través de la fiscalizacion, frente al derecho a la inviolabilidad del espacio
privado! (p. 32). Aunque también sefalan que existen mecanismos de inspeccion im-
plementados en algunos paises de América Latina y el Caribe, como el registro obliga-
torio del trabajo del hogar ante instancias gubernamentales y aquellos que sin ingresar
alos hogares revisan la documentacion que permita saber las condiciones de trabajo.

La formalizacion laboral de las personas trabajadoras del hogar representarad un reto
financiero y administrativo para el IMSS, y es posible que incremente los conflictos
laborales.

Entre los beneficios esperados estan que las personas trabajadoras del hogar y sus de-
rechohabientes tendrfan acceso a la atencion a la salud y a créditos para la adquisicion
de viviendas. En el largo plazo podrian aspirar a contar con una pension. Esto podria
generar una reduccion en la presion que ejerce este grupo de ocupacion en algunos
programas sociales.
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El trabajo del hogar remunerado en el mundo es una
de las ocupaciones con menor proteccion de la segu-
ridad social. En México mas del 90% de las personas
dedicadas a esta actividad no cuentan con ella. Esto se
explica por el marco legal que no favorece su formali-
zacion, la discriminacion hacia quienes se desempe-
Aan en esta ocupacién, por una infravaloracion de
este trabajo, entre otros factores.

La propuesta de formalizacion laboral que se
presenta contempla realizar cambios legales y
desarrollar politicas que faciliten su incorporacion
a la seguridad social. Ademas, se seiala la impor-
tancia de ratificar el Convenio 189 de la OIT que
obligaria al Estado mexicano a impulsar medidas
que favorezcan la generacion de trabajos decentes
para las personas trabajadoras del hogar. Sin duda,
avanzar en su formalizacién requiere de esfuerzos
presupuestales y voluntad politica.
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