UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

“Teletrabajo: una perspectiva
comparada: Ecuador”

Dr. Carlos Paladines
Instituto de Altos Estudios Nacionales —IAEN-



Indice de Contenidos

‘ Marco Metodologico y Juridico
‘ Normativa Previa a Pandemia

‘ Normativa Post Pandemia

‘ Conclusiones y Recomendaciones




Marco Metodologico y Juridico



Marco Metodoldgico

Tipo de Normativa Ambito Normativo

Caodigo del Trabajo

Ley Organica del Servicio
Publico

Ley Organica de Apoyo
Humanitario

Decretos Ejecutivos
Acuerdos Ministeriales
Normas Técnicas

Sector Privado
Sector Publico

Empleador
Trabajador

Definiciones
Modalidades
Normativa
procedimentales
Normas de Seqguridad
y Salud Ocupacional
para el Teletrabajo




Marco Juridico

Sector Privado: Codigo del Trabajo
o Contratos Expresos y Tacitos.

Requisitos:
= Dependencia o subordinacién
juridica

= Labor licita y personal
= Remuneracién, materia de
convenio.
o Hasta antes de la Pandemia no hay
un tipo especifico de Teletrabajo

e Sector Publico: Ley Organica del

Servicio Publico
o Tipos de Nombramientos
= Permanentes
= Provisionales
m Libre Nombramiento
= Periodo fijo.
o Hasta antes de la Pandemia no
hay un tipo especifico de
Teletrabajo

Ministerio del Trabajo

Rectoria en materia laboral
sectores publico y Privado

Competencia: Regular seguridad en el trabajo
y prevencion de riesgos laborales




Normativa Secundaria para Teletrabajo
previo a la Pandemia



Normas Iniciales de Teletrabajo Sector Privado

Agosto 2016: ACUERDO No. MDT-2016-0190 NORMAS QUE Enero 2018: ACUERDO No.
REGULAN EL TELETRABAJO EN EL SECTOR PRIVADO. MDT-2018-0002-A Reforma

Definicion de Teletrabajo

 El teletrabajo es una forma de prestacion de servicios de
caracter no presencial en jornadas ordinarias y especiales de
trabajo a través de la cuales el trabajador/a realiza sus
actividades fuera de las instalaciones del empleador, siempre
que las necesidades y naturaleza del trabajo lo permitan,
haciendo uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacioén (TIC), tanto para su gestiébn como para su
administracion y control.




Definiciones Iniciales de Teletrabajo Sector Privado

Modalidades
(Tipos en funcién
de Jornadas
laborales)

Preferencias:

Reversibilidad

» Permanente: Se realiza siempre fuera. El teletrabajador/a podra asistir a
las instalaciones, cuando sea requerido por el empleador.

» Parcial: Se realiza fuera del lugar habitual del empleador hasta un maximo
de 24 horas semanales.

oMujeres embarazadas.

oMujeres en periodo de lactancia.
oPersonas con discapacidad.
oAdultos Mayores (Reforma 2018)

» Por acuerdo de las partes
A pedido de una de ellas,
» Se debe respetar 90 dias del compromiso de teletrabajo

» La comunicacion de reversion notificada en un plazo de al menos 15 dias
de anticipacion



SSO Iniciales de Teletrabajo Sector Privado

. . : Seguridad y Salud
Condiciones del teletrabajo

« Empleador Responsable: - Empleador Responsable:
 Evitar aislamiento * Lugar de teletrabajo debe
» Proporcionar oportunidades cumplir con normas de
de interaccion Higiene y SSO
- Libre acceso a instalaciones * Trabajador Responsable
cumplir con normativa vigente

« Control y Supervision

SSO

lgualdad de Derechos de Teletrabajadores y Trabajadores



Normas Iniciales de Teletrabajo Sector Publico

Marzo 2018: ACUERDO No. MDT-
2018-0022-A SEGUNDO PLAN PILOTO
DE TELETRABAJO.

mmm Definicion de Teletrabajo
No se hace

« Es una modalidad de prestacion de servicios de mencion a TICs
caracter no presencial en jornadas ordinarias o
especiales de trabajo, a través de la cual la o el Vigencia Plan:
servidor publico, previa su peticion voluntaria, 3 meses
es seleccionado para participar en la
implementacion del presente Plan Piloto, realiza
sus actividades fuera de las instalaciones del
Ministerio del Trabajo.

Diciembre 2016: RESOLUCION No. MDT-2016-0041 PRIMER PLAN

PILOTO DE TELETRABAJO EN EL MINISTERIO DEL TRABAJO.

Renovacion
3 veces




Normas Iniciales de Teletrabajo Sector Publico

Junio 2017: ACUERDO NO. MDT-2017-0090-A NORMA TECNICA PARA

REGULAR EL TELETRABAJO EN EL SECTOR PUBLICO.

* Definicion
« Jornadas
Normativa » Responsabilidades Empleador
SlETES=lei(o]@l - Reversibilidad
Privado en: * Preferencias

« Condiciones de Trabajo
- SSO
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Normas SSO Teletrabajo previo a Pandemia

Noviembre 2019: MANUAL DE PROCEDIMIENTO APLICACION DE

TELETRABAJO EN EL MINISTERIO DEL TRABAJO

* Analista Talento Humano:

» Establecer lineamientos Dontro del olaro de 8 di
« Dentro del plazo de 8 dias

gene_rales pa’ra .que IaS/.IOS laborables con el area de
SerV!doreS pL!bIICOS a nivel seguridad ocupacional y tecnologia
Nacional apliguen cuando la inspeccion en el domicilio del
deseen optar por la opcion aspirante en el que se verificara

: que cumpla con las condiciones de
de teletrabajo dentro de su seguridad y salud ocupacional.

institucion. \_ )
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Normas SSO Teletrabajo previo a Pandemia

Piso antideslizante
Silla ergonémica

Actigad 8

» Analista de Seguridad y Salud lluminacion

» Realizar Inspeccion en relacion a Miero Glima
Seguridad y Salud Ocupacional Py

o U Escritorio
para verificar el cumplimiento de 25 PR ERLER
items, entre ellos:
Natural
Detectores de
Humo

Seguridad Fisica Lampara de

Emergencia

Lugar Seguro para Teletrabajo




Pandemia



HIAEN

Declaracion de Pandemia Marzo 2020

DIC 2020

DIC2020 Incremento
Sector Privado

Incremento
Total 3458%

Evolucion del Teletrabajo 5
Ntmero de Personas 1236%

445.700 Evolucion del Teletrabajo
NuUmero de personas
159299
77.202
18.523
0 ~ ) ) S S ) ) ) S
286401 © Q ) B ¥ = . b o o ! ¥
8 S ~ o < < < o = 2 @ 2
o < g N N N N N N N N
N 0 o~
12888 & S
| —
2019 31-dic-20 2019 16-mar 31-mar 30-abr 31-may 30-jun  31-jul 31-ago 30-sep 31-oct 30-nov 31-dic

2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

m Sector Publico = Sector Privado

Fuente: Ministerio del Trabajo
Elaborado por: Departamento de Economia y Comercio Exterior de la CCQ

Tomado el 18 de Enero de 2021 de: https://criteriosdigital.com/datos/deptoeconomicoycomercio/el-teletrabajo-crecio-en-el-ecuador-durante-la-pandemia/ 15



Respuesta Normativa Pandemia 2020

Decretos Ejecutivos de Declaracion de Estado de Emergencia

(Excepcion):

16 de Marzo de 2020: Decreto Ejecutivo No. 017, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 163, de 17 de marzo de 2020. Desde el 17 al 24 de marzo se
suspendioé la jornada laboral a nivel nacional.

22 de Mayo de 2020: Decreto Ejecutivo No. 1052, publicado en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial No.209 , 22 de Mayo 2020. Renovacion Estado de Emergencia.

Se establece una semaforizacion, para que los Cantones determinen medidas de
confinamiento y jornadas laborales en funcién de la gravedad local.
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Respuesta Normativa Pandemia 2020

17 de Abril de 2020: ACUERDO No. MDT-2020-076 DIRECTRICES PARA

LA APLICACION DEL TELETRABAJO EMERGENTE DURANTE LA
DECLARATORIA DE EMERGENCIA SANITARIA

La implementacion de teletrabajo emergente

Art. 3. De Ila adopcion de i .
modifica uUnicamente el lugar en que se

teletrabajo emergente.- Potestad

de la maxima autoridad institucional efectua el trabajo, sin afectar ni alterar las
del sector publico y/o del empleador condiciones esenciales de la relacion
del sector privado adoptar la laboral, por tanto no vulnera derechos y no
L e SCIC U SR CHE 1S constituye causal de terminacién de la relacion
emergente. y

de trabajo.

¢ Seguridad Fisica, Mental y Emocional?
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Normativa posterior a la
Pandemia
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Normativa posterior a la Pandemia

Junio 2020: LEY ORGANICA DE APOYO HUMANITARIO, publicada en el

Reforma al Cadigo del Trabajoy
Suplemento del Registro Oficial No. 229, 22 de Junio 2020.

la Ley del Servicio Publico

* No presencial
Definicion: * Fuera del Lugar de Trabajo
* TICS

* Auténomos: Propio Domicilio
* Moéviles: Lugares Varios

» Parciales: Dos o tres dias

* Ocasionales

Modalidades

* No hay obligacion de reporte del
teletrabajador

* 12 horas.

Derecho a
Desconexion

Sector Publico: Todas las jornadas
laborales podra aplicar Teletrabajo.

No se determina normativa para dar
seguimiento al cumplimiento de las SSO

en el lugar del Teletrabajador




Conclusiones y Recomendaciones
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Conclusiones y Recomendaciones

e Sibien el teletrabajo incorpora normas de seguridad y salud en el trabajo, se
precisa normativa que asegure, promueva, controle y evalue el cumplimiento
de las mismas. Esta probablemente se constituya en uno de los principales
retos para empleadores, publicos y privados, como para las instituciones
rectoras en materia laboral.

e Eltrabajo, que siempre es una bendicidn, es posible que se encuentre a ahora
“invadiendo” el hogar, mermando la calidad del tiempo del hogar, las familias,
parejas e individuos en general.

e El Teletrabajo en Pandemia, debe reforzar la aplicacién SSO.




Conclusiones y Recomendaciones

e Al ejército de médicos que desde hace un afio batallan contra el Covid-19,
ahora en la “nueva normalidad” de confinamiento, debe sumarse una segunda
linea de inspectores del trabajo, psicdlogos industriales, pedagogos para
asegurar la Seguridad Fisica, Mental y Emocional de los teletrabajadores.

e Por supuesto es indispensable que Asambleistas, Congresistas, Diputados y
Legisladores en general, se sensibilicen en el sentido de que ademas de
promover la generacion de empleo y proteger los puestos y plazas de trabajo

existentes, es indispensable velar por la seguridad y salud ocupacional de los
teletrabajadores.
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