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@~ Consumo de agua por uso en la Ciudad de México*

a
74%

Comercial,
industrial o
servicios

I
11%

Habitacional con comercio,

industrial o servicios (mixto)

*No se consideran los pozos concesionados por CONAGUA (privados o de instituciones)



Evolucion de las dos principales fuentes externas de
abastecimiento de agua para la Ciudad de México 2018-2023
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Z - AcCciones ejecutadas en los pozos de todos los sistemas

Pozos
Repuestos

)

o

o ;

@

w

:01 2,1 OO 9 5I|tros 40 litros

3 1!1 6 4 i ggg;undo segundo
= producidos producidos
~ por pozo por pozo

Pozos
activos

Produccién de agua

*"—q 936
-

Pozos Pozos Total

rehabilitados repuestos 478
PRODUCCION TOTAL QUE PUDO SOSTENERSE litros EN EL ANO
2019 - 2022 2,100 = 2023
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#-~= ACCIONes en sectores, fugas y sustitucion de tuberias

o

TUBERIAS PRIMARIAS Y ——— PLANTAS DE BOMBEO
194 km SECUNDARIAS SUSTITUIDAS AGUA RECUPERADAY 64 REHABILITADAS
MEJOR DISTRIBUIDA
2019- 2022:

45,772 FUGAS REPARADAS 484 SECTORES CONSTRUIDOS

® 58%de avance




W 4 wucus | @~ Resultado: las quejas por falta de agua han disminuido un 80%
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total de incidentes
g

@ 1Z7APALAPA @ MGUELHIDALGO @ TLAHUAC @ Vv CARRANZA
@ VAGDALENAC @ MILPAALTA @ TLALPAN XOCHIMILCO

@ ALARO OBREGON @ B JUAREZ @ cuauHTEMOC @ G. A MADERO
@ AzcapoTZALCO COYOACAN @ cuaJumALPA @ 'ztacaLco

El conjunto de acciones emprendidas ha permitido atender oportunamente a la
poblacion, lo que se traduce en la disminucidon de reportes por falta de agua.
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9% Indicadores Gerenciales
MONITOREO - ey
DE AGUA EN o 'ﬁ GOBIERNO DE LA ‘/'—éi DIRECCION DE PLATAFORMA UNICA DE LA RED
En los Indicadores Gerenciales se BLOQUE } CIUDAD DE MEXICO g!g TECNOLOGIAS DE AGUA POTABLE Y DRENAJE

visualiza de manera muy concreta el
caudal producido de las diferentes

fuentes de abastecimiento con las
cuales cuenta la CDMX, asi como las
faltas de agua, y los pozos que entran o
salen de operacion.

LS

Con esta informacion se busca que todo AN SECTORZACON ORERACKN TR
el personal a nivel estructura pueda
visualizar con informacién concisa y '3 §

AlCM

detallada la operacion que se lleva a
cabo en el SACMEX, de esta forma se
toman decisiones en conjunto con las
areas involucradas. ‘?7

i

FALTAS DE AGUA, SISTEMA DE TANQUES Y GRAFICAS DIARIAS Y
CIUDADANIA Y MAS PRESIONES REBOMBEOS BALANCE SISTEMA
, PONIENTE

2 TERRITORIAL HORA LOCAL:

16:10:02




) S s | Gl e Reportes de Falta de Agua

A OO T LT | @ e INDICADORES GERENCIALES
’ _ F;STEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO PAGINA T
CALIDAD DEL SERVICIO oueECOn sl o Ko o o
1. Reportes de faltas de agua del 13 de mayo al 12 de junio “biescianes PaGia
INCIDENTES TOTALES POR DiA i:i::z
Incidentes por Alcaldia de Agua Potable (1 semana) ZETY;
- 242 -

PAGINA 10

En esta seccion se visualizan
los reportes de falta de agua

PAGINA 11

112 114

230
199
139
122
100
: . 76 I B 77 66
100
16 1 5 36
IV II IV VIV IIY. o8 111 III I
A A A A A A A A A A A - L - u

del d Ia a nte rior’ en donde > ADB AZIC BJZ COY CUA Cul GAM 1ZC IZT MAG MGH MIL TLA TLP VCA XOC
. . 1B. Alcaldias, sectores y colonias donde se concentran los reportes del dia anterior Total. del 12 de iuni
mostramos las diez colonias Alcaldias con cocror coron e | e— otal, del 12 de Junio
P _ mas reportes e ~olonias reportes ultimos 7 dias
con mas reportes, también )
TLALPAN - San Lorenzo Huipulco 32 2
anexamos la frecuencia con la TLALPAN : Efdos de San Pecro Martr 14 2 INCIDENTES
gue dicha colonia reincide TLALPAN - La Magdalena Petlacalco 13 2
s ’ IZTAC-19, 20, 21, . .
IZTACALCO IZTAC-16, 17 Y18 Agricola Pantitlan 8 3
TLALPAN - San Andrés Totoltepec 7 2 NOTA RELEVANTE
TLALPAN - San Miguel Xicalco 7 1
IZTAPALAPA - Citlalli 6 1 '
MILPA ALTA - Cruztitla 6 1
ALVARO OBREGON AO-15 Santa Lucia 5 1
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PRODUCCION DE AGUA SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO P
1. Agua en bloque DIRECCION GENERAL DE AGUA POTABLE PAEINAZ
DIRECCION DE TECNOLOGIAS T

SUMINISTRO DEL LERMA p—
[ | m @ am [ AN | a0 | A | e [ AR [ A | 0} av | aw [ & | | PAGIAS

£l Obraje Cutzamala Yo Produccion Bruta del Lerma Produccion Bruta :3:‘:5
para NZT {Metodologia 1) {Metodologia 2) RS
Acueducto | Acueducto | Acueducto | Acueducto Lerma Neto . . |LermaNeto PAGINAS
, . . . SACMEX  COMPROMISO Alta Alta Tialocl | TialocHl Suma 2COMX | Atarasquitio| C2 4812 | Diferencia | oy PRGINAT
Aq ui re g Istramos e | suministro Empresa | Empresa | 72" @ agrg | ROAPHAGAR | c AN | Mision | AVAW |y an sharia i
Ifs /s Ifs /s Ifs Ifs /s Ifs Ifs I/s I/s I/s
12/06/2023 2183.1 1000.0 11831 51016
q u e n OS a p O rta e I a g u a e n b I Oq u e 11/06/2023 2181.1 1000.0 1181.1 3243.3 494.7 1570.6 997.5 §306.1 5125.0 9891.8 3818.8 6073.0 4891.9 VER LINEAS DE TENDENCIA
10/06/2023 2216.1 1000.0 1216.1 3379.2 411.4 1510.8 967.7 £269.1 5053.0 9767.5 3825.7 5941.7 47256 DEL LERMA-CUTZAMALA
con un a nt ece d e nte d e 8 d I’ as p ara 09/06/2023| 22573 1000.0 1257.3 3177.0 433.0 1539.6 1006.9 6156.5 4899.2 9779.0 3814.7 5964.3 4707.0
08/06/2023 22222 1000.0 1222.2 3114.0 360.9 1575.1 990.8 £040.9 48187 9689.9 3827.1 5862.8 4640.6
] . 07/06/2023| 21919 1000.0 11519 31867 | 3670 | 14909 | 1095 6104.0 49121 || oeeea | 3s3ia | 5837 | aeds2 VER DIAGRANS DE LERMA-
p O d e r a n a | |1Z a r p O r ra m a I I O S I |t ro s 06/06/2023 2203.0 1000.0 1203.0 32425 4206 14831 962.3 £108.5 4905.5 9686.7 38512 5835.5 4632.5
05/06/2023 22256 1000.0 12256 3186.2 4246 1513.0 1088.9 6212.7 4987.1 9753.7 3852.9 5900.8 4675.3

IR A BALANCE LERMA

por segundo que nos estan DATOS DEL CUTZAMALA e
I A B <
e nt rega N d 0. T O — crwzoeta | TOTALNETOA | 4 peraiones DERIVACIONES CAEM Y

L Derlvaclones s CDMX DE laguadel Lerma- CUTZAMALA
Misién NZT MISION AT Cutzmala)

Planta Zaragoza, Los
SACMEX

B-(C+D)

SACMEX SACMEX COMPROMISO Encinos y Hotel
Hacienda Real

[ I
= :

Q) |LMIRA NG, T BIECACEN
ey s

\
11/06/2023 5684.6 38188 1000 129.0 2680.8 8374.4 306.5 ' 5
10/06/2023 5735.7 3825.7 1000 129.0 2696.7 8432.4 3106 FORERE $=&,_\
09/06/2023 5729.2 3814.7 1000 179.0 2685.7 8415.0 3725 o— 7 = S
08/06/2023 5653.1 3827.1 1000 129.0 2698.1 83512 296.2 n ¥ R
07/06/2023 5722.9 3831.1 1000 129.0 2702.1 2424.9 322.7
06/06/2023 5617.8 3851.2 1000 129.0 2722.2 8340.0 322.4
05/06/2023 5755.0 3852.9 1000 129.0 27239 B482.8 338.6
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T oo Produccion de Agua

También anexamos una grafica que nos muestra el caudal producido teniendo en comparacion el dia anterior, en
donde se realiza un analisis a la alza o a la baja de Lerma y Cutzamala para conocer el suministro que se esta

recibiendo.

Y ﬁ""“ I N LAT. M. L
B R nmmcans |G | s, 6 puaTaroRua mica oc et GRAFICAS DEL LERMA-CUTZAMALA
el - P4
? CUTZAMALA: 8414 1/s (Periodo histérico en revision) -58.01/s (-0.9 %) | ayer
+36.8. I/s (+0.72 %) 1 ayer
LERMA ATARASQUILLO - CRUZ M.: 4,736 +131.11/s (+2.76 %) T ayer
—e—Cutzamala  —s—Suma Acueductos  —s—Atarasquillo - Cruz M.
00 # 374
- MNW ,ﬂj"“"m ..mmu#
oo WYL | 4,889
e s
I
o : |I
25/12/2022  14/01/2023  03/02/2023  23/02/2023  15/03/2023 foaf2 _. 1I
—e—(Cutzamala —+—Suma Acueductos —-—mar‘asquillo-t_r';l! M. II
2000 J |
H"“"‘v—‘---.'-t 8,374
2000
7000
B :)\.J ‘_.'-l.:).’
Bl e WP S | v "\_.,_«“—\_,L(* L S o o S
4000 4,889
2000
[
01/05/2023  DE/OS/M23  11/0S/1023  16/05/2023  21/05/M023  26/05/2023 F1/05/2028  05/D6/2023  10/06/2023  15/06/3023
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B B s | B Producciéon Pozos
s o dp 0 : SACMEX
Qf“@ d°° CIUDAD DE MEXICO ‘2‘1;";)
z y ﬁl““l E Fi A DE LA RED
A OO G L s | T crceomee | @ [rovemss omesorinoe INDICADORES GERENCIALES
., SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
. DIRECCION GENERAL DE AGUA POTABLE
En esta seccion tomamos en cuneta PRODUCCION DE AGUA CION GENERAL DE AGUA PO]
todos los pozos con los cuales cuenta 8. Pozos en funcionamiento
Pozos Autorizados | 533 POZOS CAUDAL PRODUCIDO [CAUDAL ESPERADO |DIFERENCIA
el SACMEX. Se realiza una Pozos Activos CDMX | 478 CONMEDICION (281) 8,761 9,061 300
. . . .7 Ve IN MEDICIGON (197 4,07 4,274 1
discriminacion de aquellos que estan SNHEDCION 197 078 % e
d I Con telemetria Sin telemetria PAGINA 11
0 pe ranao con res peCto a 10S q ue n OI Alcaldias Operando Fuera de Operacién Sistema | Operando | Fuera de Operacion
ta m bién IOS q ue actua I mente Alvaro Obregén 18 1 Alvaro Obregdn 5 0 ChiFonautIa 26 1
Azcapotzalco 11 1 Azcapotzalco 21 0 ﬁ
cuentan con telemetria con respecto Benito Jusrez 2 0 Benito Juirez 3 1 Activos 222 3
Covoacan 62 1 Coyoacan ] 0 TOTAL 248 4
a los que no. Cuajimalpa de . . Cuajimalpa de , .
Morelos Morelos . ,
— == BITACORA POZOS
Cuauhtémoc 1 0 Cuauhtémoc 4 0 COMX
Gustavo A. Madero 1 o} Gustavo A. Madero 2 4]
Izl:acallco 5 o] Iztacallco G 1 BITACORA POZOS
. - 7 Iztapalapa 35 0 Iztapalapa 34 3 INDUSTRIALES
Esta InformaC|on nos aVUda a Magdalena Contreras 1 o] Magdalena Contreras 5 0
Miguel Hidalgo 20 1 Miguel Hidalgo 1 0 RELACION DE
pOder caICUIar el caUdaI tOtaI Milpa Alta 7 0 Milpa Alta 11 4] REEOMBEOS
. Tldhuac 5 4] Tldhuac 17 0
producido por estos pozos. Tlalpan i 2 Tilpan s 2
Venustiano Carranza 1 5} Wenustiano Carranza 7 0 RELACION ';gEES ENTRAY
Xochimilco 41 1 Xochimilco 19 0
TOTAL 274 7 TOTAL 190 7
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Produccion Pozos

Contamos con una bitacora que se
actualiza  diariamente y hace
referencia a aquellos pozos que
salieron de operacion y a los que
entran en operacion de ser el caso, se
tiene separado por Subdireccion, en
donde los responsables de cada area
nos proporcionan una fecha en la cual
estarian operando los pozos que
salieron en operacion y en dado caso
de que no se cumpla el plazo se
brinda seguimiento para que se
concluya la tarea lo antes posible.

RELACION DE POZOS FUERA DE OPERACION AL 12 DE JUNIO DEL 2023

SUBDIRECCION LERMA Arq. Raul Maiz Gutierrez

POZO | LS | ,DAStuifh,| 'ENTRAREN | CAUSADELAFALLA| ook Turenn b asemcion
LN48 90 n 13 06 2023 ggg'I:PLECCF&NDV:NCIONAL SE RECLAMA POR GARANTIA CONSORCIO GER
LN63 | 60 6 23 06 2023 | FALLADEBOMBA | BOHBA S HERSSLEDESOL/S

LS4-A 40 0 23 06 2023 EALLA DE BOMBA BOMBA SUMERGIBLE DE 40 L/S
Ococoacac 1

CON 150 MTS CDT

Total
d?a gaudal (1/s) 190

SUBDIRECCION NORTE-ORIENTE Ing. Florencio Robles Luna

FECHA PARA

DiAS FUERA EQUIPO QUE REQUIER

POZO LS ) ENTRAR EN | CAUSA DE LA FALLA .
DE OPERACION OPERACION PARA ENTRAR EN OPERACION
FALLA_EN EL CABLE DE

Tlahuac Neza 23 29 31 05 2023 R o O e 50 L/S 160 CDT 159 HP

BOMBA SUMERGIBLE DE 50 L/S
Pozo Gran Canal | 50 6 15 06 2023 FALLA DE BOMBA SoMeR S %
Rio Hondo 50 1 19 06 2023 FALLA DE BOMBA 50 L/S 120 CDT 150 HP
Granjas
Estrella 1 40 7 27 06 2023 FALLA DE BOMBA 30 L/S 120 CDT 75 HP
Auxiliar
Xotepingo 6-A 60 o 29 06 2023 FALLA DE BOMBEA 60 L/S 120 CDT 150 HP
San Martin
Xochinahuac 1 40 o) 30 06 2023 FALLA DE BOMBA 40 L/S 120 M

Total
dz gaudal(l/s) 290
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Produccion Pozos

Para complementar de manera mas
precisa la informacidn, se realiza una
grafica que contempla todos los pozos
gue no estan en operacion para conocer
cual es el caudal diario que no se
produce tomando en consideracion
todos los pozos de la CDMX, asi como
de los pozos del EDOMEX.

CAUDAL DIARIO DE POZOS EN FALLA

Caudal diario no producido por pozos en falla de la CDMX y EDOMEX
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Distribucion

Aqui se analiza la distribucion del caudal
medio diario de los ultimos 7 dias, los
niveles de los tanques, los sitios de presidony
zonas de influencia de las principales lineas
de distribucidn, junto con una grafica de los
incidentes por dia de la zona de influencia.

Asimismo, nos apoyamos de una plataforma
llamada Territorial que nos ayuda a conocer
esos incidentes en cada una de las diferentes
alcaldias y junto con el equipo de trabajo
poder definir que acciones tomar para una
mejor operacion en conjunto.

| 12/06/2023

11/06/2023
10/06/2023
09/06/2023
08/06/2023
07/06/2023
06/06/2023
Promedio

INCIDENTES POR DIA-LERMA NORTE

Reportes

Caudal medio diario de los ultimos 7 dias en /s, niveles maximos diarios y presién Ahuizotla

5 Aeroclub 2 : . : Ahuizotla Hidalgo
Zapotes Aeroclub 1 entrada Nivel Aeroclub 1 Nivel Aeroclub 2 (NP: San Joaquin S— *(#Horas > 1.2

trasnmisones
oy, BES gl (B2 kg/cm2), (HMP: 4)  kg/cm2), (HMP: 5)

{500)
324 . 0o | 0 |
343.00
| 3983 |
| a6 |
| a79 | | 33659 |

Seméforo 7
AHUIZOTLA /-

SANCTORUM

AErROCLUB [




Puesta en Operacidon Pozo Banjidal, Iztapalapa

Monitoreo de aumento
de presion, debido a la
puesta en operacion del
pozo Banjidal en Ia
Alcaldia Iztapalapa

Presin kgho?

PRESION / CAUDAL

i Arranque del Pozo
Banjidal 23 abril
- J Pyrem=1.60 (kg/cm?)
2.25

Puren=0.95 (kg/cm?)

b lL. | “ ‘ I

LN |
. k uf‘i_j'j .‘ ;l i ”” ’”,;I [l“ Hvl h
- ' fi ‘ / ' ‘ ‘AL , " i ' l', ’ ' l’ , "!’{/ ( “ ,VJ”/ 1: /

]

17, .

025 '

0,25

-0.5
3 Abr. 10 Abr. 17 Abr 24 Abr 1 May. 8 May 15 May. 22 May. 29 May.

Presion de Alimentacion  — Presion de Red SP1 - SP2 - SP)
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Monitoreo de caida de presion por presencia de fugas visibles en los sectores 1ZT-02 e I1ZT-03

PRESION EN SENSORES

25
14 DE MAYO 2023 19 DE MAYO 2023 30 DE MAYO 2023
H . .
Reparacion de
. fugas: 14,16,17
2 ﬂ . de mayo H
15 Reparacion
o | de fuga: 30
':ﬁ de mayo
=
=l
g
(=N
1
o5 [ \
|
W ,

L] i
L | 3
L]
. Y
H
H u
L] » u
L ] M L
G n n

.
02/05/2023 04/05/2023 06/05/2023 0B/05/2023 10/05/2023 12/05/2023 14/05/2023 16/05/2023 1B/05/2023 20/05/2023 22/05/2023 24/05/2023 26/05/2023 28/05/2023  30/05/2023

—5P2 IZT-01 ——5P31ZT-02 ——5P3 IZT-03




Control de Presion

Recuperacion de caudal
por control de presidn en
el sector AOB-18

Caudal recuperado

14.71 /s

“ALVARO OBREGON” — AO-18

18 de Julio
Calibracion de

lhm..jl.x.ir.JlJ..!_mM.\.h.ullulmmy.h.ihil;wmnt AnlM.l.inhU1nhi;mI/.lumi.\..|MMUuudmnnhlmlm‘

Nocturno=62.97 l/s

PRESION/CAUDAL

Medio = 104.62/s

| ‘ I |

30

s oes

oL LAURON
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Reparacion de Fugas Sector bj-43

Campaina de deteccion de
fugas no visibles mediante
gas helio en el sector BJU-43

Caudal recuperado

4.28 |/s

“BENITO JUAREZ”-SECTOR BJ-43

PRESION/CAUDAL

02/23

03/23

04/23

Il

—
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Tl sncmex Monitoreo de Presiones en Sector 1zc-16

o
€
.*’;}g. ‘/’

Aumento de presion por disminucion de consumo en dias festivos

1.2
N
£ Navidad Afio Nuevo Puente 5 de
2 11 Febrero
(=2
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Avance de la Sectorizacion

A la fecha se cuenta con:

484 sectores

en la red secundaria

donde se mide gasto y presion, distribuidos en

13 alcaldias

lo que ha permitido definir zonas operativas con
identificacion de fuentes de abastecimiento para cada
una de ellas.

[J Alcaldias
Sectores 2022 - 2023
Sectores 2021 - 2022
[ Sectores 2020 - 2021
Sectores 2019
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Nuevas Zonas Operativas

Diagnostico:

« Desigualdad en el suministro de agua
debido a la ubicacion de las fuentes y a
la infraestructura existente.

» Deterioro en la red principal por lo que
Se opera con bajas presiones.

Objetivos :

« Suministar el agua en forma igualitaria
mediante las zonas operativas

« Conectar pozos a la red primaria.

 Operar la red primaria con presiones
adecuadas.

o vasE I u \
o : 2 &
oo Berrozabal 55 \ B e
29 ‘ 7 B/ / -
Bt 7

;\V Ecatepec
¢ deMorelos
< f

l

2 il ; K2 W, Sk 54 - } \f\ Sosa Teke «.-(f“
o o ‘ \,
VR J : / '
\ f7 < ﬂ

Tla(:l}ebdl_\t!ﬂ & /
i1 ‘ - Chalmita

Sta. Isabel

sanm
Spataxcs”
/

A\
B
g,

A I

San Joaquin
2 N,
) < Dolores
\ »
T Condesa
1 Dolores
< Polanco Centro Sur

Eenit
' Nezahualcoyol
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